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15.1. Antecedentes de la segunda experiencia del Voto de los
Mexicanos Residentes en el Extranjero

En el PEF 2011-2012 el IFe llevd a cabo la segunda experiencia de vota-
cién de mexicanos residentes en el extranjero para la eleccién de Presi-
dente de los Estados Unidos Mexicanos.

Para atender la planeacidn y organizacion del derecho de nuestros
connacionales en el extranjero de manera anticipada y permanente, el
IFE tomando en cuenta las lecciones aprendidas durante 2006, crea la
Oficina de Vinculacion Electoral de Mexicanos en el Extranjero, adscrita
a la Coordinacion de Asuntos Internacionales.

La Oficina de Vinculacion Electoral de Mexicanos en el Extranjero (en
adelante OVEME), inicia los trabajos preparatorios en el afio 2009, con
el propdsito de avanzar en su instrumentacion hacia la elecciéon presi-
dencial de 2012, y tuvo como objetivos atender y dar seguimiento a
las acciones institucionales dirigidas a los ciudadanos residentes en el
extranjero, y mantener las relaciones con instituciones, organizaciones
de migrantes y medios de comunicacién internacionales. Las acciones
desarrolladas por la OVEME se citan a continuacion:

e Realizd un Diagndstico sobre el Voto de los Mexicanos Residentes
en el Extranjero en el PEF 2005-2006, mediante el cual el IFE identi-
fico los procesos fundamentales del modelo del voto de los mexica-
nos en el extranjero, los rubros del presupuesto ejercido, asi como
los factores que impactaron la efectividad del proyecto;

¢ Elabord una propuesta de modificaciones al modelo de votacion
para actualizar los procedimientos establecidos e incrementar la
participacién y el nimero de votos;

e Conformd una base de datos de medios de comunicacion, organiza-
ciones y federaciones de mexicanos residentes en el extranjero;

* Impulsé dos Campafias de Promocidn en territorio nacional para
la inscripcién y actualizacidn al Padrén Electoral de los Mexicanos
Residentes en el Extranjero que ingresaron al pais con motivo de las
fiestas de fin de afio en 2009 y 2010;

¢ Llevd a cabo la negociacion para la suscripcion del Convenio marco
con la Secretaria de Relaciones Exteriores en diciembre de 2010, y

¢ Disefid las etapas del Voto de los Mexicanos Residentes en el Ex-
tranjero 2011-2012 y coadyuvéd con las areas del Instituto, en la
conformacidn de los programas del proyecto.

15.1.1. Creacion de la Coordinacion del Voto de los Mexicanos
Residentes en el Extranjero

Tomando como antecedente el Acuerdo JGE02/2011" del 12 de enero
de 2011, el Consejo General aprobo el 18 de enero de 2011 el Acuerdo
CGO05/20112 por el que se crea la Coordinacion del Voto de los Mexi-
canos Residentes en el Extranjero, como unidad técnica especializada
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de caracter temporal, adscrita a la presidencia del
Instituto, con el fin de garantizar una coordinacion
adecuada de las responsabilidades y tareas para la
instrumentacién del VMRE, entrando en funciones
el dia siguiente de la aprobacién del acuerdo de
referencia y hasta el 31 de diciembre de 2012.

Las funciones otorgadas por el CG a la COVE son
las siguientes:

a) Coadyuvar con las instancias centrales del Ins-
tituto involucradas en la planeacion, desarro-
llo y ejecucidn de las actividades del Voto de
los Mexicanos Residentes en el Extranjero;

b)Llevar a cabo el seguimiento de las activida-
des establecidas en el proyecto estratégico del
VMRE, asi como de los acuerdos que al respec-
to se generen;

c)Elaborar y presentar, ante la Comisién del
VMRE, los informes que le sean requeridos en
la materia, asi como atender y dar seguimien-
to a los requerimientos encomendados por la
propia Comision;

d)Coadyuvar con las instancias centrales invo-
lucradas en la definicién de procedimientos y
en la operacién de las actividades necesarias
para fortalecer el registro de los mexicanos re-
sidentes en el extranjero;

e)Coadyuvar con las areas involucradas en las
tareas que se requieran para la organizacion,
capacitacion electoral, escrutinio y computo
del voto de los mexicanos residentes en el ex-
tranjero;

f) Coadyuvar con las instancias centrales encar-
gadas de la estrategia de difusidon y comunica-
cién que se relacionen con el voto de los mexi-
canos en el extranjero;

g) Coordinar la administracién y seguimiento del
micrositio que, en materia del Voto de los Me-
xicanos Residentes en el Extranjero, se genere,
asi como de las redes sociales en internet, de
conformidad con la normatividad aplicable;

h)Generar y dar seguimiento a los acuerdos que
permitan la vinculacion con los ciudadanos re-
sidentes en el extranjero, organizaciones, aso-
ciaciones, instituciones publicas y privadas,

medios de comunicacién internacionales, asi
como con todos aquellos organismos suscep-
tibles de colaborar con el Instituto, en materia
del Voto de los Mexicanos Residentes en el Ex-
tranjero;

i) Apovyar a la Presidencia del Consejo, a las au-
toridades electorales y funcionarios del Insti-
tuto en la planeacién, desarrollo y ejecucién
de los programas de acercamiento, informa-
cién y encuentros de intercambio informativo
con la comunidad nacional e internacional re-
lacionados con el VMRE;

j) Acordar con el Consejero Presidente los asun-
tos de su competencia, y

k)Las demds que le sean conferidas por acuer-
do del Consejo General u otras disposiciones
aplicables.

15.1.2. Creacion de la Comision del Voto de los
Mexicanos Residentes en el Extranjero

Durante la sesion del ¢G antes referida, se deter-
mind crear mediante Acuerdo CG06/20113, una
comision temporal encargada de supervisar el de-
sarrollo de los trabajos, actividades y proyectos
gue en materia del VMRE se realizaran para la elec-
ciéon presidencial de 2012, y en la cual fungié como
Secretaria Técnica el titular de la COVE.

A la Comision del VMRE le fueron encargadas
las funciones siguientes:

a)Aprobar el programa de trabajo de la Comi-
sién del Voto de los Mexicanos Residentes en
el Extranjero que serd presentado por la Se-
cretaria Técnica;

b)Presentar para su aprobacién por parte del CG,
el Plan Estratégico del VMRE;

c¢) Informar respecto del seguimiento de las acti-
vidades establecidas en el Proyecto Estratégi-
co del VMRE, asi como de los acuerdos que al
respecto se generen;

d)Presentar los informes que le sean requeridos
en la materia, asi como atender y dar segui-
miento a los requerimientos encomendados
por el cG, y

3 Para mayor referencia consultar el Acuerdo en http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Acuerdos/
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e)Las demds que le confiera el ¢G y la normativi-
dad aplicable.

Cabe mencionar, que esta Comision estuvo pre-
sidida desde enero de 2011 y durante un afio, por
el Consejero Electoral Benito Nacif Hernandez, e
integrada por los consejeros electorales Marco An-
tonio Bafios Martinez y Francisco Javier Guerrero
Aguirre; asi como por los consejeros del Poder Le-
gislativo y los representantes de los partidos poli-
ticos con registro ante el IFE. De enero a diciembre
de 2012, la Presidencia de la Comision* quedd a
cargo del Consejero Electoral Francisco Javier Gue-
rrero Aguirre.

Durante los dos afios de labores la Comision del
VMRE revisd 137 asuntos, establecid 89 compro-
misos y aprobd 72 documentos, entre los que se
encuentran 6 instrumentos por los cuales se emi-
tieron disposiciones procedimentales relaciona-
dos a la instalacién y bases de operacién de equi-
po y contratacion de personal en los consulados
de México en los Estados Unidos de América, para
apoyar el llenado de la Solicitud de Inscripcidon a la
LNERE durante el PEF 2011-2012; a la emisidén de
un total de 12 criterios de dictaminacion de causas
no previstas en el numeral 59 de los lineamientos
generales para la conformacion de la LNERE; y a la
integracion y entrega del Paquete Electoral Postal
para el PEF 2011-2012.

15.2. Planeacién Estratégica del Voto de los
Mexicanos Residentes en el Extranjero

Con la construccién del Plan Estratégico Institu-
cional el Voto de los Mexicanos Residentes en el

Extranjero se suscribid como uno de los cuatro
proyectos estratégicos de la Cartera Institucional
del IFE.

El Plan de Proyecto y Plan Estratégico del Voto
de los Mexicanos Residentes en el Extranjero
2011-2012, fueron el resultado de los trabajos de
planeacion realizados de manera integral a nivel
institucional por la OVEME y posteriormente por la
COVE, con colaboracién de las direcciones ejecuti-
vas del Registro Federal de Electores, de Organiza-
ciéon Electoral, de Capacitacién Electoral y Educa-
cion Civica, la cNcs, la UNIcOM, la Coordinacion de
Asuntos Internacionales, asi como con apoyo de la
Unidad Técnica de Planeacién (en adelante uTp).

Para ello, se conformd un grupo de trabajo con
las dreas del IFE involucradas, bajo la conduccidn
del Consejero Electoral Benito Nacif Hernandez,
gue de septiembre a diciembre de 2010 se die-
ron cita en talleres metodoldgicos y reuniones de
trabajo especificas para uso de la metodologia
de administracion de proyectos del Project Ma-
nagement Institute,® para estructurar el plan en
programas, propuestas de mejora, periodos de
ejecucion, asi como las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas del proyecto; y los roles
y responsabilidades de los participantes, mismos
gue se muestran a en el cuadro 15.2.1.

Esto permitié delinear un ejercicio de planea-
cidén estratégica profesional, con base en las me-
jores practicas de la administracién de proyectos,
dando como resultado el Plan de Proyecto, que,
sirvié como insumo para la construccion del Plan
Estratégico del vMRE 2011-2012.

4 Con base en lo dispuesto en el Reglamento de Comisiones del Consejo General del IFE, se presentd una rotacidn en la presidencia

de la Comision del VMRE, al afio de haber entrado en funciones.

> El Project Management Institute, fundada en 1969, es una organizacion sin fines de lucro que ha establecido los estandares recono-

cidos como buenas practicas para la administracion de proyectos.
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Roles

Responsabilidades

Nivel dentro de la
organizacion

Patrocinadores

Proporcionar los lineamientos estratégicos en cuanto a objeti-
vo, alcance y resultados esperados del proyecto;

Designar y apoyar al lider de proyecto;

Aprobar el Plan de Proyecto;

Apoyar en la asignacién de recursos;

Dar seguimiento y verificar el cumplimiento de acuerdos del
proyecto;

Aprobar cambios de alto impacto al proyecto (alcance, tiempo,
presupuesto), y

Apoyar en la toma de decisiones para superar conflictos.

Comisidn del VMRE
Consejero Presidente
Secretario Ejecutivo

Lider de proyecto

Coordinar la elaboracion del plan del proyecto con los respon-
sables de programa;

Cuidar que la ejecucién del proyecto se realice conforme al
plan;

Colaborar con los responsables de programa para facilitar el
cumplimiento del proyecto y evitar desviaciones;

Promover la comunicacion efectiva entre los involucrados en
el proyecto;

Dar seguimiento y verificar el cumplimiento de acuerdos del
proyecto;

Identificar y controlar los riesgos detectados, e

Integrar los reportes de avance del proyecto y elaboracién del
libro blanco.

Unidad Técnica del
VMRE

Responsable de
programa

Proponer las estrategias y programas de trabajo para integrar
el Plan de Proyecto;

Ejecutar las actividades que se requieran para lograr los objeti-
vos del programa y generacién de los entregables;

Verificar permanentemente el avance de su programa;
Participar en las reuniones de seguimiento y evaluacion del
proyecto;

Identificar desviaciones o riesgos y tomar acciones correctivas
y preventivas;

Asegurar la veracidad y oportunidad de la informacién del pro-
grama registrada en la base de datos;

Apoyar al lider de proyecto en las acciones relacionadas con su
programa, y

Apoyar en el cierre del proyecto y en la elaboracién del Libro
Blanco.

Directores ejecutivos y
responsables de Unidad
involucrados en el
proyecto

Oficina de
Administracién del
Proyecto

Definir la metodologia de Administracion de Proyectos;
Evaluar las propuestas de proyectos para integrar el portafolio
de proyectos;

Evaluar periédicamente los resultados de los proyectos;
Asesorar y proporcionar herramientas para la planeacion, eje-
cucidn, seguimiento y control de proyecto;

Coordinar y convocar las reuniones de seguimiento y evalua-
cién de avances;

Supervisar la calidad de informacién y desempefio de los proyec-
tos, y

Administrar las bases de datos de los proyectos.

Oficina de proyectos
(Unidad Técnica de
Planeacidn)
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15.2.1. Plan Estratégico del Voto de los e Lineas estratégicas transversales: para orien-

Proyectos )
Nombre del s s Area .,
especificos Proyectos especificos Duracién
programa Responsable
por programa
Programa I. . L. . .
& ., Vinculacién de Mexicanos Residentes en
Planeacion, . . febrero de 2011 a
o 3 el Extranjero; Enlace Institucional y Eva- COVE -
coordinacion y . . diciembre 2012
o luacién y Seguimiento.
seguimiento
Conformacion de la Lista Nominal de Elec-
Programa Il. tores Residentes en el Extranjero; envio
Registro de del Paquete Electoral Postal; Atencidn
8 q . . . febrero de 2011 a
Electores 4 personalizada para mexicanos residentes DERFE agosto de 2012
256 Residentes en el en el extranjero y Atencién Ciudadana en g
Extranjero Mddulos para Mexicanos Residentes en
el Extranjero.

Mexicanos Residentes en el Extranjero
2011-2012

Con apoyo de un grupo de trabajo conformado por
personal de las oficinas de los integrantes de la Co-
mision del VMRE y de las dreas ejecutivas del IFE,
se elabord el Plan Estratégico del VMRE para el PEF
2011-2012,° como eje rector de todos los involu-
crados para la implementaciéon y operacion de los
programas del VMRE, el cual fue aprobado el 24 de
febrero de 2011 por el cG por medio del Acuerdo
CG57/2011,” y quedd conformado por los elemen-
tos siguientes:

¢ Vision: fortalecer los vinculos de los mexica-
nos residentes en el extranjero con su pais, al
garantizar su derecho al voto de manera con-
fiable;

e Mision: organizar el voto de los mexicanos re-
sidentes en el extranjero en apego a los prin-
cipios de certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad y objetividad,

¢ Objetivo general:instrumentar estrategias que
permitan incrementar el nimero de votos de
los ciudadanos residentes en el extranjero y
reducir los costos;

tar la ejecucidon y cumplimiento del objetivo
del proyecto, se delinearon las cinco lineas es-
tratégicas siguientes:

1.Promover la participacidon electoral de los
mexicanos residentes en el extranjero;

2.Fortalecer la confianza y la credibilidad en
las elecciones entre los mexicanos residen-
tes en el extranjero;

3.Simplificar los procedimientos para incre-
mentar el nimero de ciudadanos inscritos
en la Lista Nominal de Electores Residentes
en el Extranjero y disminuir la diferencia en-
tre el numero de ciudadanos inscritos y el
numero de sufragios;

4. Coordinar los esfuerzos de instituciones pu-
blicas, medios de comunicacidn y organiza-
ciones de la sociedad civil para promover la
cultura democratica, y

5. Aplicarunsistemade planeacion, seguimien-
to y evaluacion del proyecto estratégico.

e Programas: el Plan Estratégico del VMRE inte-

gré los programas del Plan de Proyecto, con-
forme a lo referido en el cuadro 15.2.1.1.

Continua...

5 Para cumplir lo mandatado en el Punto de acuerdo Quinto, inciso b), por el que se crea la Comision del VMRE.
7 Para mayor referencia consultar el Acuerdo en http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Acuerdos/
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Proyectos )
Nombre del v s Area L
especificos Proyectos especificos Duracion
programa Responsable
por programa
Disefio y produccién de la boleta y de la
Programa IiI documentacion y materiales para las me-
& R sas de escrutinio y computo; Recepcidn, febrero de 2011 a
Organizacion 3 e DEOE
Electoral clasificacion y resguardo de Sobres-Voto; agosto de 2012
y, Escrutinio y computo de los votos del
extranjero.
Programa IV.
Capacitacion Capacitacion electoral e integracién de febrero de 2011 a
1 - . DECEYEC -
electoral e mesas de escrutinio y cémputo. julio de 2012
integracion de MEC
Programa V. 1 Estrategia de difusion y campanias DECEVEC febrero de 2011 a
Difusion institucionales. agosto de 2012
Programa VI. . L . febrero de 2011 a
& L 1 Estrategia de Comunicacion Social. CNCS
Comunicacion agosto de 2012
P VILI. . .
rogramla Sistema Integral del Voto de los Mexica- febrero de 2011 a
Tecnologias de 1 . . UNICOM
- L. nos Residentes en el Extranjero. octubre 2012
la informacion

Para el control y seguimiento de los 7 progra-
mas del Plan Estratégico del VMRE, se contd con
el apoyo de una herramienta informatica de admi-
nistracion de proyectos via internet, que permitié
gestionar de manera adecuada la informacion re-
lacionada al avance y cumplimiento de los progra-
mas, proyectos especificos y entregables.

15.3. Las innovaciones del Voto de los Mexicanos
Residentes en el Extranjero en 2012 con
respecto a la experiencia de 2006

Durante el trabajo de planeacién del proyecto del
VMRE, adicionalmente a lo antes mencionado, con
el propdsito de facilitar la participacion de los con-
nacionales se plantearon opciones de mejora en
distintas ramas, y en ese sentido, a continuacion
se detallan cinco de las principales innovaciones
implementadas en el proyecto.

15.3.1. Credencial “03”

El cG mediante Acuerdo CG224/20108% emitido el 7
de julio de 2010, determind como excepcién, que
las credenciales “03” pudieran utilizarse para el
ejercicio del sufragio de los mexicanos residentes
en el extranjero. Ello, en virtud de que en su ma-
yoria, dichos ciudadanos carecen de las condicio-
nes necesarias para cumplir con la obligacién de
acudir en forma personalisima a los médulos del
IFE en territorio nacional a obtener su Credencial
para Votar.

Cabe resaltar que la interpretacion utilizada en
el acuerdo referido, fue una visién extensiva y ga-
rantista de los derechos politico-electorales de los
ciudadanos, fundamentada en los elementos si-
guientes: a) la tutela del bien juridico, que en este
caso es el derecho al sufragio; y b) el principio de
igualdad, el cual implica que los ciudadanos en si-

8 Para mayor referencia consultar el Acuerdo en http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Acuerdos/
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tuacién de desigualdad material o de diversa indo-
le, deben ser tratados en forma diferente. Incluso,
esta interpretacién garantista fue confirmada por
el TEPJF, al resolver el recurso de apelacion SUP-
RAP-109/2010,° presentado por el Partido de la
Revoluciéon Democratica.

En contexto de lo anterior, las credenciales con
terminaciéon “03” pudieron utilizarse para solicitar
la inscripcidén en la LNERE para las elecciones de
2012, cuyos resultados se muestran en el cuadro
15.3.1.1.

15.3.2. Porte para envio gratuito de la Solicitud
de Inscripcion a la Lista Nominal de
Electores Residentes en el Extranjero

En el marco de la preparacién del Proyecto Estra-
tégico del VMRE para el 2011, el IFE tuvo la respon-
sabilidad de disefiar e implementar una soluciéon
postal integral para garantizar certeza, eficacia y
transparencia en el envio-recepcién de la docu-
mentacion electoral, y asi cumplir con su obliga-
cién legal de facilitar a los mexicanos que residen
en el extranjero, el ejercicio de su derecho al voto
en la pasada eleccién presidencial.

En ese sentido, considerando las lecciones
aprendidas en la experiencia de 2006 y los reque-
rimientos del proyecto, como innovacién en este
ejercicio, el IFe decidid cubrir el costo de envio de
las solicitudes de inscripcién a la LNERE con el pro-
pdsito de motivar una mayor participacién de los
connacionales en el vMRE 2011-2012.

A partir de enero de 2011, la coVE entablé co-
municacién con el Servicio Postal Mexicano (en
adelante SEPOMEX), y durante ocho meses de tra-
bajo personal de ambas instituciones llevaron a
cabo diversas reuniones de caracter técnico-ope-
rativo, normativo, y logistico-administrativo, con
el propésito de determinar de manera conjunta
las pautas de la relacidn institucional, asi como de
construir el modelo de logistica postal que permi-
tiera al IFE traducir el mandato legal del voto des-
de el extranjero en el mecanismo operacional del
voto postal.

Resultado de ello, el 7 de septiembre de 2011
se celebré el Convenio de Apoyo y Colaboracién
entre el IFE y el SEPOMEX, incluyendo las Reglas de
Operacion del Proyecto y un Anexo Financiero. El
Convenio tuvo por objeto establecer los mecanis-
mos, términos y condiciones de colaboracion para
la prestacion del servicio publico de correos, con-
sistente en la recepcidn, clasificacion, despacho y
entrega de los documentos y materiales requeri-
dos con motivo del ejercicio del derecho al voto de
los mexicanos residentes en el extranjero, para la
eleccion de Presidente de México, en el PEF 2011-
2012.

En dicho instrumento, la logistica postal del
proyecto quedd establecida por cuatro etapas:

. Solicitudes de inscripcion a la LNERE y notifica-
ciones para subsane;

Il. Avisos de no inscripcidn por extemporaneidad
y medio de impugnacién;

Total de ciudadanos que solicitaron su Numero de ciudadanos que solicitaron su Porcentaje
inscripcion en la LNERE inscripcion en la LNERE con Credencial “03” (%)
61,869 13,044 21%

. . . Numero de ciudadanos inscritos en la LNERE Porcentaje

Total de ciudadanos inscritos en la LNERE o

con Credencial “03 (%)
59,115 12,813 22%

Total de ciudadanos que enviaron su sobre Numero de ciudadanos con Credencial “03” Porcentaje
con boleta electoral gue enviaron su sobre con boleta electoral (%)
40,737 8,524 21%

 Ver pdgs. 112 y 113 de la resolucion al recurso de apelacién SUP-RAP-109/2010, presentado por el Partido de la Revolucion Demo-
crética, a fin de impugnar el Acuerdo CG224/2010 del Consejo General del Instituto Federal Electoral, por el que se aplica el limite
de vigencia a las credenciales para votar que tengan como ultimo recuadro “03”.
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lIl.Envio del Paquete Electoral Postal, y
IV.Recepcion de Sobres con Boleta Electoral.

En virtud de lograr el envio de las solicitudes
de inscripcion sin costo para el ciudadano desde
cualquier parte del mundo, el SEPOMEX propuso
dos escenarios a instrumentar en las etapas del
proyecto de voto postal; uno aplicable para Esta-
dos Unidos de América y el otro para el resto del
mundo, mismos que se describen a continuacion:

1.El escenario Estados Unidos de América consi-
derd los elementos siguientes:

¢ Sobre tipo Priority Mail proporcionado por
el United States Postal Services sin costo
para el Instituto;

e Merchandise Return Service. Servicio con-
tratado para el envio de la Solicitud de Ins-
cripcion a la LNERE;

e Etiqueta MRL (Merchandise Return Label),
como porte de envio sin costo para el ciu-
dadano, asi como para efectos de rastreo de
las piezas, y

¢ Apartado Postal del IFE, como direccion de
destinatario: INSTITUTO FEDERAL ELECTO-
RAL/SEPOMEX, PO Box 2789, Laredo, TX
78044-2789.

2.El escenario Resto del Mundo/Territorio Na-
cional contemplé lo siguiente:

¢ Sobre con porte incluido para envio por co-
rreo registrado, en formato armable, y

¢ Las piezas postales depositadas en el resto
del mundo, asi como en territorio nacional,
fueron remitidas al apartado postal del IFE
con la direccion siguiente: Instituto Federal
Electoral, Apartado Postal IFE 19000-2012,
Centro de Despachos Aéreos Benito Judrez,
19000 México, D.F., México.

En ese contexto, se realizaron las acciones nece-
sarias para su implementacion y puesta en marcha
a partir del 1 de octubre de 2011, fecha en la cual
inicié la primer etapa de la logistica postal del pro-
yecto, resultando para el caso de Estados Unidos

de América en términos generales, una solucién
funcional, ya que sélo en cinco estados del pais se
presentaron algunos casos de intento de cobro de
envio; no obstante, para el escenario del resto del
mundo, el sobre armable no fue aceptado por to-
dos los servicios postales involucrados, presentdn-
dose de forma inmediata incidencias de rechazo o
intentos de cobro al ciudadano.

Al respecto, la COVE recibié a través de redes
sociales, correo electrénico e IFETEL, el reporte de
100 casos desagregados en 39 paises, cantidad que
no fue de gran impacto en el desarrollo del proyec-
to, pero si de gran valor, ya que a partir de ello, el
SEPOMEX verificd el origen de las incidencias, con-
firmando al IFe deficiencias en el disefio del Sobre
propuesto por dicho organismo para el envio por
correo registrado sin costo para el ciudadano.

Los paises en los cuales se presentaron inciden-
cias fueron los siguientes: Alemania, Arabia Saudi-
ta, Argentina, Australia, Austria, Belice, Brasil, Ca-
nada, Chile, China, Colombia, Costa Rica, Croacia,
El Salvador, Espaia, Estados Unidos de América
(Texas, California, Illinois, Nevada y Colorado),
Francia, Gran Bretafia, Honduras, Indonesia, Irlan-
da, Israel, Italia, Japdn, Kenia, Malta, México, Nige-
ria, Paises Bajos, Panama, Perq, Polonia, Republica
Checa, Republica Dominicana, Rumania, Sudafrica,
Suecia, Ucrania y Venezuela.

Referente al costo que absorberia el IFE, en el
Anexo Financiero del instrumento legal aludido,
se fijaron las tarifas aplicables por tipo de servicio
a utilizar, durante la instrumentacion del proyec-
to estratégico; tanto para el envio como para la
recepciéon de las piezas postales del VMRE ope-
radas en cada etapa, mismas que se detallan a
continuacioén:

Concepto Tarifa
Envios de todas las etapas del pro- $10 dolares
yecto, conforme a lo establecido en (incluyendo 1va)
el cuadro de la cldusula segunda del (Zr ieza !
Convenio de Apoyo y Colaboracion. porp
Continua...
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Concepto Tarifa
Envios procedentes del extranjero| $17.80 pesos
como correo ordinario, registrados mas IVA,
por SEPOMEX. por pieza
Envios depositados en territorio na- | $22.76 pesos
cional por correo ordinario, y regis- mas IVA,
trados por el SEPOMEX. por pieza

15.3.3. Micrositio y Redes Sociales del Voto de los
Mexicanos Residentes en el Extranjero

Otra importante innovacion con caracteristicas de
cobertura mundial y bajo costo aplicada en el VMRE
2011-2012, fue el uso de herramientas tecnoldgi-
cas via internet, para disefiar una Estrategia Digital
y crear las Redes Sociales del proyecto, a cargo de
la coVE,*° quien efectud lo necesario para el plan-
teamiento de requerimientos y diseio y contrata-
ciéon de una empresa especializada en la materia
para el desarrollo y administracién del micrositio y
de redes sociales.

La Estrategia Digital tuvo un ciclo de vida de
marzo de 2011 a diciembre de 2012, y se confor-
mo por tres elementos: el micrositio del Voto de
los Mexicanos Residentes en el Extranjero con las
direcciones: www.votoextranjero.mx y www.vo-
toextranjero.org.mx; las cuentas en redes sociales:
facebook.com/Voto.Extranjero.MX.2012, Twitter:
@votoextranjero, y YouTube, asi como el correo
electrdénico cove@ife.org.mx.

Los aspectos fundamentales de ésta estrategia,
fueron el disefio grafico y editorial amigable, intui-
tivo y de fécil lectura, que se convirtié en un espa-
cio de intercambio de ideas con los ciudadanos, y
un medio dindmico de informacién del antes (eta-
pa de pre-registro), durante (inscripcion, recepcién
y envio de paquete electoral) y después de la Jor-
nada Electoral (publicacién de resultados), asimis-

mo la diversificacion de publicidad electrénica por
medio de la compra de banners en los principales
sitios de internet que se llevé a cabo con apoyo de
la Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y
Educacion Civica y la empresa Google.

La estrategia antes referida alcanzd los resulta-
dos que se muestran en los siguientes cuadros:

Indicador Cantidad
Pdaginas vistas 3'628,249
Visitas 1’580,274
Usuarios unicos 1’193,136
Tiempo promedio de visita 02 min. 02 seg.
Visitas recurrentes 387,239

Indicador Acumulado
Post publicados 817
Nuevos “Me gusta” 7,728
“Ya no me gusta” 820
Suma de usuarios activos por dia 125,397
aPa;;t;i(I::iEE(l:iicoar::(iecs)::sarios, comentarios 46,641
Alcance total de publicaciones 1’912,004

Indicador Acumulado
Tweets 5,515
Seguidores 3,519

Indicador Acumulado
Suscriptores permanentes 105
Reproducciones totales 96,810

10 El Acuerdo CG05/2011, en su inciso g), sefialé como una de las funciones de la COVE, entre otras, el coordinar la administracion y
seguimiento del micrositio que, en materia del VMRE se genere, asi como de las redes sociales en internet, de conformidad con la
normatividad aplicable.
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Indicador Acumulado
Newsletters enviados 26
Correos recibidos 7,509
Mensajes dirigidos a miembros de 37
la Red de Vinculacidn

En el futuro, se recomienda la aplicacién de
esta estrategia debido al alcance masivo que po-
see y que, en conjunto con un bajo costo, lo con-
vierte en un medio muy eficiente de comunicacion
y vinculacién con los mexicanos en el exterior.

15.3.4. Atencion en Consulados

Una de las principales innovaciones del VMRE
2011-2012 fue la implementacion del Programa de
Asistencia en el Llenado de la Solicitud de Inscrip-
cién a la LNERE.

El objetivo principal del programa fue ofrecer
a los ciudadanos mexicanos residentes en Estados
Unidos (98% de la diaspora mexicana), el apoyo
necesario a efecto de motivar entre los usuarios
mexicanos de servicios consulares la obtencidn y
remision de la solicitud de inscripcidn a la LNERE;
disminuir el nimero de errores en el llenado de
la solicitud; informar y orientar sobre los procedi-
mientos, requisitos y periodos de tiempo para el
envio de la solicitud; asi como de las etapas conse-
cuentes del voto de los mexicanos en el extranjero.

Para ello, el 15 de septiembre del mismo afio, el
IFE adjudicd la prestacién del servicio a la Empre-
sa Manpower S.A. de C.V,, para la instrumentacion
del proyecto en 30 de los 50 consulados de Esta-
dos Unidos.

La seleccion de los consulados fue bajo los cri-
terios siguientes: ciudades con mayor concentra-
cion de poblacién mexicana y con sede consular;
consulados con mayor nimero de tramites de ma-
triculas consulares y pasaportes; y nimero de per-

sonas atendidas por los programas de consulados
sobre ruedas, consulados moéviles y las jornada sa-
batinas o dominicales.

Para dar atencién del 1 de octubre de 2011 al
15 de enero de 2012 en los 30 consulados, se dis-
tribuyeron 42 consultores y 3 supervisores en las
tres zonas de Estados Unidos de América: Costa
Oeste, Centro y Costa Oeste, en los puntos siguien-
tes: Albuquerque, Atlanta, Austin, Boston, Chica-
go, Dallas, Denver, Filadelfia, Fresno, Houston, In-
dianapolis, Las Vegas, Los Angeles, Miami, Nueva
York, Orlando, Oxnard, Phoenix, Portland, Raleigh,
Sacramento, Salt Lake City, San Antonio, San Ber-
nardino, San Diego, San Francisco, San José, Santa
Ana, Seattle, Washington.

Los consultores contratados realizaron 45,859
tramites de apoyo en el llenado de la solicitud en
linea y a mano, asimismo, brindaron informacion
sobre demanda de juicio de proteccion de dere-
chos politico-electorales (en adelante JDC) y entre-
garon kit’s de solicitudes de inscripcién a la LNERE
en blanco y Sobre con porte incluido. En los cua-
dros 15.3.4.1. y 15.3.4.2. se sefiala la cantidad de
trdmites realizados por zona de Estados Unidos
de América y el detalle de tramites por tipo v sitio
de atenciodn, respectivamente.

15.3.5. Acuerdos para ampliacion de plazos

Buscando facilitar en lo posible el proceso de ins-
cripcion a la LNERE, asi como brindar apoyo a los
mexicanos residentes en el extranjero interesados
en inscribirse para votar en la eleccién presiden-
cial de 2012, y que su solicitud presenté alguna
inconsistencia; con base en el numeral 60 de los
lineamientos generales de conformacion de la LNE-
RE 2011-2012, la DERFE hizo del conocimiento de la
Comisién del VMRE los casos de inconsistencias no
previstos en el numeral 59 de dichos lineamientos,
resultando de ello, la emisién de 12 criterios para
atencidn de los casos detectados, y que se sefialan
en el cuadro 15.3.5.1.
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Costa Oeste

Centro

Costa Este

Total

15,177

12,697

17,985

45,859

o Tipo de tramite realizado en Consulados
Tramites
Zona Consulado por tlenado | Llenado en SILNERE y Sobre con porte
Consulado | manual de linea de JDC T
SILNERE SILNERE
Fresno, CA 666 97 208 9 352
Los Angeles, CA 4,612 2,582 359 7 1,664
Oxnard, CA 842 298 214 0 330
Sacramento, CA 1,291 143 225 12 911
San Bernardino, CA 2,503 299 695 26 1,483
gzzz San Diego, CA 763 96 381 7 279
San Francisco, CA 976 826 71 7 72
San José, CA 801 259 367 0 175
Santa Ana, CA 1,363 280 841 3 239
Portland, OR 484 66 113 0 305
Seattle, WA 876 136 542 11 187
Las Vegas, Nevada 890 263 513 1 113
Phoenix, Arizona 1,102 366 551 38 147
Dallas, Texas 2,714 85 1,136 44 1,449
Houston, Texas 810 140 400 62 208
Denver, Colorado 871 187 287 1 396
Centro | San Antonio, Texas 801 19 552 13 217
Austin, Texas 716 96 260 12 348
Albuquerque, Nuevo México 2,316 463 414 8 1,431
Salt Lake City, Utah 1,509 2 517 15 975
Reno, NV 47 41 5 1 0
Washington, DC 921 12 703 0 206
Atlanta 2,642 81 1,735 5 821
Boston 439 42 215 0 182
Chicago, IL 6,579 1,177 2,015 0 3,387
Indianapolis, Indiana 237 49 85 0 103
CE‘;?: Miami Florida 741 82 517 8 134
New York, NY 3,119 474 2,151 10 484
Orlando, Florida 1,757 222 1,180 26 329
Philadelphia 999 79 236 0 684
Raleigh, North Carolina 1,472 264 818 0 390
Total 45,859 9,226 18,306 326 18,001
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Acuerdo de la Comision
del VMRE

Criterio de dictaminacion

Descripcion de criterios

ACVMRE/003/2011
de fecha 16 de diciembre
de 2011

CVMRE/LNERE/CD/001/2011

a) Que tanto la firma de la Solicitud de Inscripcién a la
Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero
como la estampada en la fotocopia de la Credencial
para Votar, no coinciden con la contenida en la Cre-
dencial para Votar.

CVMRE/LNERE/CD/001/2011

b) Que la firma de la Solicitud de Inscripcién a la Lista
Nominal de Electores Residentes en el Extranjero, no
coincide con la contenida en la Credencial para Votar
y no se estampd firma o huella en la fotocopia de esta
ultima.

CVMRE/LNERE/CD/001/2011

c) Que las firmas de la Solicitud de Inscripcion a la Lis-
ta Nominal de Electores Residentes en el Extranjero,
de la contenida en la en la Credencial para Votar y
la estampada en la fotocopia de ésta, no coinciden
entre si.

CVMRE/LNERE/CD/002/2011

d) Que el ciudadano haya enviado sélo fotocopia del re-
verso de su Credencial para Votar.

CVMRE/LNERE/CD/003/2011

e) Que la pieza postal incluya mas de una Solicitud de
Inscripcion a la Lista Nominal de Electores Residentes
en el Extranjero.

ACVMRE/004/2012
de fecha 02 de febrero
de 2012

CVMRE/LNERE/CD/004/2012

a) Que el ciudadano haya enviado fotocopia de la Cre-
dencial para Votar anterior a la ultima que le fue ex-
pedida por el Instituto o que no corresponda a la mas
reciente.

CVMRE/LNERE/CD/005/2012

b) Que el ciudadano haya enviado fotocopia de alguna
Credencial para Votar anterior al Ultimo tramite que
realizd, y que no haya recogido su credencial, la cual
esta disponible en los mddulos de atencidn ciudada-
na; o bien que su tramite haya sido cancelado por no
recoger su credencial en el término legal establecido
y su registro causé una baja en ésta, de conformidad
con el articulo 199 del Cédigo Federal de Instituciones
y Procedimientos Electorales.

ACVMRE/004/2012
de fecha 02 de febrero
de 2012

CVMRE/LNERE/CD/006/2012

¢) Que el ciudadano haya enviado anexa a su Solicitud de
Inscripcion fotocopia de la Credencial para Votar de la
cual no se observa la firma que el ciudadano estampd
en su Credencial para Votar al momento de obtenerla.

CVMRE/LNERE/CD/007/2012

d) Que la fotocopia de la Credencial para Votar que envid
el ciudadano corresponde a un registro que fue rein-
corporado en el Padrén Electoral después de haber
sido rehabilitado en sus derechos politico-electorales.

CVMRE/LNERE/CD/008/2012

e) Que el ciudadano haya remitido Solicitud de Inscrip-
cion a la LNERE vy, que la depositd en un buzén postal
o la entregd el dia habil siguiente, por haber estado
cerrados las oficinas postales y se le estampo a la pie-
za postal como fecha de recepcién el 16, 17 o 18 de
enero de 2012.

Continua...
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Acuerdo de la Comisidn . . .,
Criterio de dictaminacion

Descripcion de criterios

CVMRE/LNERE/CD/010/2012

del VMRE
a) Que el ciudadano haya enviado su Solicitud de inscrip-
cion hasta el 18 de enero de 2012, pero derivado de
CVMRE/LNERE/CD/009/2012 problemas de transito postal lento hacia México, el
Instituto las haya recibido entre el 16 y 29 de febrero
del presente afo.
ACVMRE/005/2012 - -
de fecha 26 de marzo b) Que el ciudadano que haya depositado en buzones
de 2012 postales o entregado en las oficinas de correo del pais

de residencia, la pieza postal que contenia su Solicitud
de Inscripcidn y que la misma no contenga fecha de
depdsito en dichas oficinas postales, siempre y cuan-
do el Instituto la haya recibido entre el 15 de enero y
15 de febrero de 2012.

15.4. Conformacion de la Lista Nominal de
Electores Residentes en el Extranjero

Para el PEF 2011-2012 el IFE organizd por segunda
ocasion el voto de los mexicanos residentes en el
extranjero.

A partir de un mismo modelo de votacion pos-
tal, la experiencia de la eleccion federal de 2012
resultd tan enriquecedora en lecciones como la
primera experiencia del IFE en organizar el VMRE
en 2006, y también con un balance favorable en
diversos aspectos. Por ejemplo, para el PEF 2005-
2006 la DERFE recibid 54,780 Solicitudes de Inscrip-
ciéon a la Lista Nominal de Electores Residentes en
el Extranjero (en adelante SILNERE), de las cuales,
40,876 ciudadanos lograron ser inscritos en la mis-
ma, esto es, el 74.6%. De este universo, 32,632 So-
bres Voto se enviaron a escrutinio y computo para
ser contabilizados el dia de la eleccion.*

En contraste, para el PEF 2011-2012 |a DERFE re-
cibid un total de 61,869 SILNERE, conformando una
LNERE de 59,115 electores, esto es, 95.5% de los
ciudadanos interesados fueron inscritos a dicho
listado. De esta cifra, 40,737 Sobres Voto fueron
entregados a la DEOE para su escrutinio y computo
para la eleccién presidencial el 1 de julio de 2012.

La DERFE, a través de la Unidad para el Registro
de los Mexicanos Residentes en el Extranjero (en

adelante URMRE) elabord el proyecto de formato
de SILNERE, asi como el instructivo de apoyo al ciu-
dadano para el llenado y envio de la misma para el
PEF 2011-2012. Respecto a este ultimo, cabe sefia-
lar que se elaboraron dos instructivos, uno dirigido
a los mexicanos residentes en Estados Unidos de
América, y otro para los mexicanos residentes en
el resto del mundo. Dicho formato recibid las ob-
servaciones de las oficinas de los consejeros elec-
torales, distintas areas del IFg, la COVE, la cNV y el
Grupo de Trabajo Temporal del Voto de los Mexi-
canos Residentes en el Extranjero (en adelante
GTVMRE).

En reuniones celebradas el 9 y 23 de junio,
asi como el 8 de julio de 2011, se presentd en el
GTVMRE el formato de SILNERE para sus observacio-
nes. Dicho formato fue aprobado por la cNv du-
rante su sesidon celebrada el 14 de julio de 2011,
mediante Acuerdo 1-EXT80: 14/07/2011; y por el
CG del IFE mediante Acuerdo CG231/2011.

En el acuerdo del cG también se aprobd el ins-
tructivo de apoyo al ciudadano para el llenado y
envio de la misma para el PEF 2011-2012.

Cabe sefialar que por acuerdo de cgG, al formato
de SILNERE se le reservé un espacio relativo al pro-
ceso electoral local del Distrito Federal para efec-
tos de la eleccion del Jefe de Gobierno, lo anterior,
en virtud de que el Instituto Electoral del Distrito

11 Datos extraidos del “Libro Blanco del Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero, en el Proceso Electoral Federal 2005-2006",
http://www.ife.org.mx/documentos/votoextranjero/libro_blanco/index.htm



CAPITULO 15.
Vorto pE Los MEexicANOs REeSIDENTES EN EL ExTRANJERO 2011-2012

Federal organizé el voto de ciudadanos del Dis-
trito Federal residentes en el extranjero, pudiera
incorporar la informacion necesaria para invitar a
la inscripcién a los mexicanos residentes en el ex-
tranjero, con Credencial para Votar con entidad
correspondiente al Distrito Federal.

Posteriormente, en cumplimiento al Acuerdo
JGE100/2011 de la JGE, aprobado en sesién ordi-
naria del 30 de septiembre de 2011, los formatos
impresos de SILNERE fueron puestos a disposicion
en las vocalias del RFE, los MAC, las Sedes Diploma-
ticas de México en el Extranjero, en el micro sitio
www.votoextranjero.mx y en los sitios adicionales
siguientes:

a)Juntas locales ejecutivas;

b)Juntas distritales ejecutivas;

¢) Médulos de Atencién Ciudadana;

d)Organizaciones de Migrantes;

e)Organizaciones Mercantiles, con impacto en-
tre los migrantes;

f) Instituciones publicas y privadas, que tengan
impacto en la comunidad migrante, e

g) Instituciones académicas, asociaciones de es-
tudiantes y académicos.

La COVE trabajé en un plan para la distribucién
de esta documentacion electoral en territorio ex-
tranjero, para que la SILNERE, su instructivo de lle-
nado y envio, asi como el sobre con el porte pa-
gado, estuviera a disposicion de los mexicanos a
partir del 1 de octubre de 2011 y hasta el 15 de
enero de 2012. A partir del mes de septiembre de
2011 se comenzé con su distribucidn a nivel mun-
dial, incluyendo a las juntas locales ejecutivas del
IFE.

Es de sefalar que de conformidad con los ar-
ticulos 314, 315 y 316 del COFIPE, los requisitos con
los que debia cumplir el ciudadano para inscribirse
a la LNERE fueron:

a) Estar inscritos en el RFE;

b)Contar con su Credencial para Votar con Foto-
grafia;

c) Solicitar a la DERFE, mediante el formato apro-
bado por el Consejo General, con firma o hue-

lla digital su inscripcidn a la Lista Nominal de
Electores Residentes en el Extranjero;

d)Manifestar bajo su mas estricta responsabili-
dad y bajo protesta de decir verdad, el domici-
lio en el extranjero al que se le haria llegar en
su caso la boleta electoral;

e)Enviar la Solicitud de Inscripcion a la LNERE en-
tre el 1 de octubre del afio previo al dia de la
Jornada Electoral y el 15 de enero del afio de
la eleccidn presidencial, por correo certificado;

f) Anexar a su SILNERE, fotocopia legible del an-
verso y reverso de su Credencial para Votar
con Fotografia, documentos que el ciudadano
debera firmar o, en su caso, colocar su huella
digital en cada uno de ellos, y

g)Documento en el que conste el domicilio que
manifieste tener en el extranjero.

La CNV considerd, que adicionalmente a los re-
quisitos sefialados con anterioridad, y con el obje-
to de garantizar una adecuada georeferenciacion
del ciudadano, el formato de Solicitud de Inscrip-
cién a la LNERE deberia de contener el espacio
correspondiente para la captacién de la siguiente
informacion:

a)Fecha de llenado de la solicitud;
b)Nombre completo del ciudadano;
C) OCR;

d)Numero telefénico, y

e)Correo electrénico.

Los campos de informacién que sefialan los in-
cisos de la a) a la c) fueron de caracter obligatorio
en lo referente a su llenado, y los incisos d) y e)
de caracter opcional, toda vez que corresponden
a datos de contacto. Asimismo, el formato de SiL-
NERE contenia la notificacién al ciudadano del con-
tenido de los articulos 171, parrafo 3; 317, parrafo
2 y 320, parrafo 3 del cOFIPE, asi como el 411 del
Cadigo Penal Federal, es decir, se informé al ciuda-
dano que sus datos personales son estrictamente
confidenciales de acuerdo a las obligaciones que le
impone al IFg, la Constitucion y el COFIPE.

De manera adicional, como se ha sefialado
anteriormente, el formato contenia un apartado
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referente al proceso electoral local del Distrito Fe-
deral, el cual se agregd en virtud del Convenio de
Apoyo y Colaboracion en materia del Voto en el
Extranjero, el Anexo Técnico “I” y el Convenio Mo-
dificatorio respectivos, celebrados entre el IFE y el
IEDF; en dicho apartado el ciudadano tuvo la posi-
bilidad de marcar el recuadro para la eleccion del
Jefe de Gobierno del Distrito Federal, lo anterior
en caso de que su Credencial para Votar tuviera
registrado su domicilio en el Distrito Federal.

Cabe senalar que fueron utilizados dos versio-
nes de instructivo de llenado del formato de siL-
NERE, derivado de las caracteristicas particulares
que implica la utilizacion de los servicios postales
en los Estados Unidos de América, ya que como
norma solamente se acepta en dicho pais el Sobre
llamado Priority Mail, el cual es proporcionado de
forma gratuita por las oficinas de correo del usPs,
circunstancia a la cual se sumé el hecho de que por
la cantidad de ciudadanos mexicanos residentes
en Estados Unidos de América fue recomendado
utilizar un apartado postal que pudiera recopilar
la materia postal procedente de las distintas con-
centradoras de correspondencia existentes en ese
pais.

En la imagen 15.4.1. se muestra el formato de
SILNERE aprobado por el ¢G en la sesion ordinaria
del 25 de julio de 2011.

Como parte de las innovaciones que se imple-
mentaron para el PEF 2011-2012, y con la inten-
cién de facilitar a los ciudadanos su inscripcién a
la LNERE, el IFE cred un sistema mediante el cual
los ciudadanos pudieran ingresar a la pagina web
del IFE y llenar su SILNERE, y ahi mismo descargar
el porte pagado y el instructivo para enviar dicho
formato por via postal.

Dicho sistema fue desarrollado por la UNICOM,
cumpliendo los requerimientos establecidos por la
DERFE, ya que esta direccién ejecutiva fue la res-
ponsable del procesamiento de las solicitudes, a

través de un sistema en donde se almacené la base
de datos de la URMRE.

Con la finalidad de otorgar certeza y claridad a
las disposiciones relativas al Voto de los Mexicanos
Residentes en el Extranjero, durante la sesidn ex-
traordinaria del 14 de julio de 2011, la cNV analizd
una recomendacién de Lineamientos Generales
para la Conformacién de la LNERE! al €G, misma
que fue discutida en tres reuniones previas en el
GTVMRE Y al cual los partidos politicos realizaron
observaciones; aquellas que fueron consideradas
como procedentes se incorporaron al mismo.
Cabe decir que dicha recomendacion no fue apro-
bada por los integrantes de la CNv, toda vez que
se empato la votacidn, sin embargo, en la sesién
correspondiente cada representacion de los parti-
dos politicos expresd su postura sobre los citados
Lineamientos Generales.

Posteriormente, en sesion extraordinaria cele-
brada el 18 de julio de 2011, la Comisién del Voto
de los Mexicanos Residentes en el Extranjero (Co-
misién del Voto), acordé someter al cG para su
aprobacién dichos Lineamientos Generales.

En este sentido, el 25 de julio de 2011 fueron
aprobados por votacidon unanime de los conseje-
ros integrantes de dicha Comisidn del Voto los Li-
neamientos Generales.

Asimismo, se puso en marcha el Programa de
Asistencia en el llenado de la SILNERE, el cual con-
sistido en la instalacién de mesas de orientacidon
para los mexicanos residentes en el extranjero, por
medio de las cuales se brindara asesoria persona-
lizada para la impresidn, llenado y envio de las So-
licitud de Inscripcion a la LNERE en 30 Consulados
de Meéxico en los Estados Unidos de América. El
objetivo fue alentar el registro entre los mexicanos
que realizan trdmites consulares para que comple-
mentaran en forma expedita su formato de SILNE-
RE 0 que acudieran a dichas oficinas y contaran con
atencidn del personal contratado para tal fin.

2| os Lineamientos Generales para la conformacion de la Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero pueden ser consul-

tados en la pagina https://normateca.ife.org.mx/intranet/.
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Imagen 15.4.1.
Formato de Solicitud de Inscripcion a la Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero

SOLICITUD DE INSCRIPCION A LA LISTA NOMINAL DE ELECTORES A
RESIDENTES EN EL EXTRANJERO b ==

PROCESO ELECTORAL FEDERAL 2011-2012 INSTITUTO PEDERAL ELECTORAL
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
o Nam. de Solicitud 03071504
et s
A) DATOS DE TU CREDENCIAL PARA VOTAR (OBLIGATORIO) .
APELLIDO PATERNO
APELLIDO MATERNO
NOMBRE(S)
@ FoLIo A ® ANO DE REGISTRO
(@ CLAVE ELECTOR @ EMISION
© RS DT eReDENGAL) e 0
wn
B) DATOS DE TU DOMICILIO EN EL EXTRANJERO (OBLIGATORIO) ;
CALLE Y NUMERO 3
s
CIUDAD O LOCALIDAD 0
o |
ESTADO/REGION/PROVINCIA S
CODIGO m
PAIS POSTAL N
@
A
De conformidad con los articulos 314, parrafo 1, inciso b) y 316, parrafo 1 del Codigo Federal de Instituci y Pr El (COFIPE). 3
I. Manifiesto bajo mi mas estricta responsabilidad, y bajo protesta de decir e} Autorizo al Instituto Federal Electoral para que, luido el proceso el E
verdad, que el domicilio en el extranjero sefi enlap es al me reinscriba en la Lista Nominal de Electores comrespondiente a la seccion -
que, en su caso, se me debera hacer llegar la boleta electoral para la eleccién ! | que af en mi Cred | para Votar. >
de Pr de los Unidos
ll. Asimismo, al solicitar este tramite me doy por enterado que:
Il. Manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que por residir en el extranjero: a} Los datos p les-que. he P i o al Insti Federal Electoral se
a) Expreso mi decision de votar en el pais en el que resido y no en territori i : idos por los ar‘h;.llos 171, parrafo 3, 317 pamafo 2 y 320,
b) Solicito votar por correo postal en la préxi leccién para Presi de los palm{oa de! COFIPE, y los lineamientos para el acceso, enlrega y coreccion de
Estados Unidos Mexicanos; los datos en posesion del Registro Federal de Electores, y se utili 1L

te para los fines d n las leyes electorales.
¢} Autorizo al Instituto Federal Electoral, una vez vsnflcado el cumplim:anto de los ol it b e e

requisitos legales, para ser inscrito en la Lista Nominal de El b} A quien por cualquier medio altere o participe en la alteracion del Registro Federal
enel Exll_an]arlo y darrne de baja, temporaln:enls de la lista correspondiente de Electores o de los listados nominales o en la expedicién ilicita de credenciales
ala o | que ap en miC para Votar; jpara votar, se le impondra una sancion de 70 a 200 dias multa y prisionde 3a 7
d) Solicito que me sea enviada a mi domicilio en el jero la boleta el I y afios, de conformidad con el articulo 411 del Cédigo Penal Federal.
C) FIRMA O HUELLA (OBLIGATORIO)
Anexa copia legible de tu Credencial para Votar por
ambos lados y firmala de tu pufio y letra o, en su caso,
estampa tu huella dactilar.
D) DATOS DE CONTACTO (OPCIONALES) FIRMA O HUELLA
TELEFONO EN EL EXTRANJERO
DONDE PUEDES SER LOCALIZADO
(Prefijo de pais) (Cadigo de area de la ciudad) (Numero de teléfono)

CORREQ
ELECTRONICO

El IFE, por ley, te garantiza salvaguardar la confidencialidad de tus datos personales en términos de los articulos 171, parrafo 3,
317 parrafo 2 y 320 parrafo 3 del COFIPE.

Si cuentas con Credencial para Votar con dltimo recuadro “03” podras votar para elegir Presidente de la Republica en la
eleccion del 2012.
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Para este propdsito, el nimero y la ubicacién de
los consulados fueron seleccionados como resulta-
do de una investigacién realizada por la COVE que
ilustré las zonas metropolitanas y ciudades en los
Estados Unidos de América donde radica la mayor
concentracién de poblacidn mexicana, asi como
la afluencia de ciudadanos que solicitan tramites
consulares.

En sesién del 22 de agosto de 2011 la Comisién
del Voto aprobd el Proyecto de Acuerdo para la
Instalacion de Equipo y Contratacion de Personal
en consulados de México en Estados Unidos de
América para apoyar el llenado de la SILNERE. Di-
cho Acuerdo dispuso que la DERFE fuera la encar-
gada de elaborar las Bases de Operacion, previo
conocimiento de la CNV.

Para la conceptualizacion de este proyecto, la
COVE generd el documento denominado: “Anexo
Técnico. Servicio de administracion de personal
incluyendo herramientas de trabajo en Consula-
dos de México en Estados Unidos de América para
apoyar el llenado de la Solicitud de Inscripcién a la
LNERE”.

Dichas Bases de Operacion fueron revisadas du-
rante la sesién del GTVMRE el 29 de agosto de 2011.
Posteriormente, el 30 de agosto de 2011, la CNV co-
nocio y emitié recomendaciones sobre el documen-
to, de las cuales se incorporaron las procedentes.

Finalmente, en sesion del 22 de septiembre de
2011, la Comisién del Voto aprobé el Proyecto de
Acuerdo sobre las Bases de Operacién para la Ins-
talacion de Equipo y Contratacién de personal en
los Consulados de México en los Estados Unidos
de América, para apoyar el llenado de la SILNERE
durante el PEF 2011-2012.

El IFE publicd la convocatoria de la Licitacién Pu-
blica Nacional 00100001-009-2011, el 30 de agos-
to de 2011, con el objeto de llevar a cabo la contra-
tacién del Servicio de Administracion de Personal,
incluyendo herramientas de trabajo, en Consula-
dos de México en Estados Unidos de América, para
apoyar en el llenado de la SILNERE.

El dia 15 de septiembre de 2011 se declaré el
acto de fallo en la que resulté como adjudicada
de la licitacion publica nacional la Empresa Man-
power, S.A. de C.V.

La empresa Manpower, S.A. de C.V. fue respon-
sable de llevar a cabo la instrumentacién de este
servicio, con la contratacion de 42 consultores y 3
supervisores, distribuidos en los 30 consulados de
México en Estados Unidos de América. El personal
contratado fue responsable de brindar el servicio
en los diferentes programas implementados por
las sedes diplomaticas, es decir, en los consulados
sobre ruedas, consulados méviles y en las jornadas
sabatinas y dominicales, en los horarios de servicio
de cada uno de los consulados elegidos.

De acuerdo al articulo 315 del COFIPE y el nu-
meral 26 de los Lineamientos Generales, a partir
del 1 de octubre de 2011, la URMRE inicid las activi-
dades de recepcién de las SILNERE. Con la finalidad
de facilitar la entrega-recepcién de éstas, la URMRE
inicid operaciones en las instalaciones temporales
del Aeropuerto de la Ciudad de México, el 1 de oc-
tubre de 2011, en donde el Servicio Postal Mexi-
cano entregd al IFg, a partir del 6 de octubre de
2011, las piezas postales enviadas por los ciudada-
nos desde el extranjero y en casos excepcionales
desde México.

Las SILNERE y las demandas de juicio fueron en-
viadas por correo a las siguientes direcciones:

e Desde Estados Unidos de América, al Instituto
Federal Electoral/SEPOMEX, PO Box 2789, La-
redo, TX 78044-2789, y

e Desde el resto del mundo y territorio nacional,
al Instituto Federal Electoral, Apartado Postal
IFE 19000-2012, Centro de Despachos Aéreos
Benito Juarez 19000, México, D.F., México.

A su vez, estas piezas postales fueron recibidas
fisicamente por el Servicio Postal Mexicano en sus
instalaciones del Aeropuerto Benito Juarez de la
Ciudad de México, para posteriormente ser entre-
gadas a la URMRE.

En este sentido, a partir del 6 de octubre de
2011, cuando se recibié la primera pieza postal, y
hasta el 31 de marzo de 2012, el SEPOMEX realizd
un total de 119 entregas al IFE por conducto de la
URMRE, a través de las cuales se recibié un total de
62,294 piezas postales procedentes de diferentes
paises.
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Con motivo de la recepcién de las 62,294 piezas
postales, personal de la URMRE realizé |la apertura
de dichas piezas postales en las oficinas ubicadas
en Avenida Tldhuac. A partir de la apertura de las
piezas postales, se integrd el expediente corres-
pondiente a cada tipo de documentacién enviada
por los ciudadanos via postal al IFE.

Los expedientes generados con base en la do-
cumentaciéon contenida en las piezas postales, fue-
ron clasificados de la siguiente manera:

¢ Expedientes con SILNERE;
¢ Expedientes con demandas de juicio, y
¢ Expedientes con documentacion diversa.

En razén de la clasificacién de expedientes an-
tes sefialada, de las 62,294 piezas postales recibi-
das al 31 de marzo de 2012, se conformaron los
expedientes correspondientes para cada una de
ellas.

Total de Expedientes

piezas postales SILNERE Demandas Casos
recibidas de juicio | especiales
62,2941 61,869 269 348

Para llevar a cabo el procesamiento de las sSiL-
NERE, la URMRE elaboro el “Procedimiento para la
Recepcién y Procesamiento de las Solicitudes de
Inscripcion”, el cual tuvo por objeto general definir
las actividades relativas a la recepcidon de piezas
postales, procesamiento de SILNERE, asi como de-
finir los mecanismos de control y seguimiento de
estas actividades que realizd la DERFE, en términos
de lo establecido en el Libro Sexto del COFIPE y en
los Capitulos Segundo, Tercero y Cuarto del Titulo
Tercero de los Lineamientos Generales.

Con el fin de llevar a cabo de una manera épti-
ma el procesamiento de las SILNERE, la URMRE cred
un sistema para agilizar y sistematizar la informa-
cién en cada una de las etapas de los procesos ela-
borados para tal fin.

De acuerdo al tipo de llenado de la SILNERE, el
proceso se realizaba de dos formas: mediante la
opcidn de “Solicitud llenada a mano”, para regis-
trar los datos de la SILNERE con la pieza postal en
la que venia; o podria ser llenada en linea desde la
pagina de internet (www.votoextranjero.mx), para
lo cual el capturista de solicitudes ingresaba a la
opcién de “Solicitud llenada en linea”; una vez ahi,
ingresaba el nUmero de SILNERE para recuperar los
datos capturados por el ciudadano y sélo realizar
el registro de la pieza postal en la que llegd.

Toda la informacién captada a través del Siste-
ma de llenado en linea desarrollado por la uNicoMm,
era enviada de manera automadtica a la URMRE,
guien a su vez la almacenaba en su propia base
de datos para el tratamiento de los sobres y asig-
nacién de un numero de expediente. Adicional-
mente, se implementd una herramienta de Google
Maps con la cual era posible validar domicilios en
el extranjero, y poder ajustar el domicilio en caso
de ser necesario.

Una vez realizado el proceso de clarificacién y
en caso de que estuvieran completos los aparta-
dos de “Datos del Ciudadano, Datos de la Creden-
cial para Votar”, se le asignaba el estatus de “lista
para verificacion de situacion registral”. En caso
de que no estuvieran completos los datos en el
apartado de “Datos de la Credencial para Votar”,
se les asignaba el estatus de “Preliminar—solicitud
a subsanar por el ciudadano”, en cuyo caso el area
normativa de la URMRE debia revisar que dicha So-
licitud de Inscripcion a la LNERE efectivamente no
contara con datos de la Credencial para Votar.

Con apoyo de la cPT, especificamente de la Di-
reccién de Operaciones del Centro de COmputo y

13 La suma de Solicitud de Inscripcién a la Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero, Demandas de Juicio y casos es-
peciales, que es de 62,486 no resulta coincidente con el total de piezas postales recibidas, en virtud de que: 1) No todas las pie-
zas contenian un formato de Solicitud de Inscripcidon a la Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero, ya que algunas
contenian otro tipo de informacién o una Solicitud de Inscripcién a la Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero en
blanco; 2) Se recibieron piezas postales con mas de una Solicitud de Inscripcion a la Lista Nominal de Electores Residentes en el
Extranjero; y 3) Algunos ciudadanos por cuenta propia enviaron mas de una pieza postal, documentacidn que se organizé bajo un

mismo expediente.
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Resguardo Documental (en adelante DOCECYRD),
para la verificacion de la situacion registral del ciu-
dadano se implementd un procedimiento para la
validacion de los datos de la Credencial para Votar
proporcionada por el ciudadano. Asi, a través de
procesos automatizados, se verificaba la situacion
registral del ciudadano, para determinar si era can-
didato a ser inscrito en la LNERE. En caso de que la
situacidn registral del ciudadano fuera vélida y no
se hubiera registrado ninguna inconsistencia en la
etapa de checklist, la SILNERE se registraba como
valida, de lo contrario el sistema hacia una evalua-
cién de las inconsistencias registradas y le asigna-
ba un estatus preliminar.

Derivado del procesamiento de las SILNERE, se
obtuvieron los resultados siguientes:

e De las 62,294 piezas postales recibidas al 31
de marzo de 2012, se conformd un total de
61,869 expedientes correspondientes a SILNE-
RE, 29 correspondientes a solicitudes sin nin-
gln tipo de informacién, esto es en blanco;
269 con demandas de juicio para la proteccion
de los derechos politico-electorales del ciuda-
dano y 348 casos especiales. Resultado del
procesamiento de las SILNERE, al 31 de mar-
zo de 2012, un total de 43,686 fueron deter-
minadas como procedentes en razén de lo
establecido por el numeral 59 de los Linea-
mientos Generales y, 2,825 fueron dictamina-
das como improcedentes por no cumplir con
los requisitos, y

e Deigual forma, 15,358 SILNERE presentaron in-
consistencias, que no se encontraban previs-
tas en el numeral 59 de los Lineamientos Ge-
nerales, sin embargo fueron subsanadas por
la DERFE, 0 bien, por algun criterio aprobado
por la Comisién del Voto, y finalmente por el
propio ciudadano.

Para los casos de “Preliminares” en los que era
necesario realizar un analisis de los expedientes, se
implementd una “Ficha de Analisis Juridico”, en la
que se tenia la facilidad de consultar los expedien-

“ Ibid.

tes que se les asignaban los estatus preliminares
para su pronta deteccidn, verificacién de los casos
y la determinacion de procedencia de los mismos.
En estos casos, el area normativa de la URMRE rea-
lizé un analisis de los expedientes para determinar
las inconsistencias presentadas y registrar el esta-
tus definitivo.

Para la SILNERE que se le hubiera asignado el
estatus de Preliminar-A Subsanar por la Comisién
del Voto, el area normativa realizaba un analisis de
los expedientes para determinar que las inconsis-
tencias presentadas durante el procesamiento de
las solicitudes, correspondian a inconsistencias no
previstas en los Lineamientos Generales, por lo
que la SILNERE era dictaminada como “A Comisién
del vMRE".

En el numeral 59 de los Lineamientos Genera-
les, se describieron las inconsistencias que podrian
ser subsanables por la DERFE y por el ciudadano,
para lo cual se tomaron como referencia las incon-
sistencias detectadas durante la instrumentacién
de los procedimientos técnico-operativos respecto
al VMRE durante el PEF 2005-2006.

Adicionalmente, en el numeral 60 de los Linea-
mientos Generales, se dispone que los casos no
previstos en el numeral 59, la DERFE los haria del
conocimiento de la Comisién del Voto, para que
ésta emitiera los criterios necesarios para la dic-
taminacién.

En este sentido, el numeral 67 de los Linea-
mientos Generales sefiald que se considerarian
como procedentes las SILNERE que cumplieran con
los requisitos establecidos por el COFIPE.

En reunion de fecha 28 de noviembre de 2011,
el GTVMRE analizd el proyecto de acuerdo de la cNv
por el que se recomendd al cG aprobara una Opi-
nién Técnica Normativa para la emisidn de crite-
rios de dictaminacidn de causas no previstas en el
numeral 59 de los Lineamientos Generales. Dicho
acuerdo fue aprobado por la cNv el 7 de diciembre
de 2011, mediante Acuerdo 1-EXT84: 07/12/2011.

Por su parte, la Comisién del Voto aprobd, en
su sesion del 16 de diciembre de 2011, el Acuerdo
ACVMRE/003/2011, en donde las inconsistencias
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sefialadas en los incisos antes mencionados se-
rian subsanadas por la propia DERFE.

En este contexto, en reunion de fecha 20 de
enero de 2012, se presentd a los integrantes del
GTVMRE el proyecto de acuerdo de la CNV por el
que se recomendaria al cG la aprobacién de una
Opinién Técnica Normativa para la emision de
criterios de dictaminacién de causas no previstas
en el numeral 59 de los Lineamientos Generales.
Dicho acuerdo fue aprobado por la cNv el 7 de
diciembre de 2011, mediante Acuerdo 1-EXT86:
26/01/2012.

Como resultado de la aplicacion de dichos crite-
rios de dictaminacidn se obtuvieron los siguientes
resultados: de los 61,869 expedientes correspon-
dientes a SILNERE, 7,566, fueron subsanados en
razén de la aplicacién de los criterios de dictami-
nacion antes sefialados.

Derivado del procesamiento de las SILNERE, se
detectaron algunas inconsistencias que Unicamen-
te eran subsanables por el ciudadano, por lo que a
todas aquellas en esa situacion, fueron notificadas
al ciudadano para que subsanaran la inconsisten-
cia, informandole que no habia cumplido con al-
guno o algunos de los requisitos legales, pero que
podria reponer o complementar su trdmite a tra-
vés de envio postal o via electrénica, mismo que
tendria que ser recibido por la URMRE antes del 31
de marzo de 2012. Lo anterior con fundamento en
el numeral 61 de los Lineamientos Generales.

Para llevar a cabo las notificaciones, se desarro-
[16 un “Procedimiento para la Aclaracién de Incon-
sistencias Detectadas en las Solicitud de Inscrip-
cion a la Lista Nominal de Electores Residentes en
el Extranjero”, el cual se presenté el 24 de octubre
de 2011, en reunién ordinaria del GTVMRE, y pos-
teriormente se hizo del conocimiento de los inte-
grantes de la cNV el 28 de octubre de 2011.

Dicho procedimiento tuvo por objetivo general
definir las actividades relativas a la deteccion, tra-
tamiento, aclaracion y seguimiento de inconsisten-
cias, remision de notificaciones para su atencion,
recepcion de informacion y/o documentacién del
ciudadano, determinacion de aclaracién de incon-
sistencias, asi como definir los mecanismos de
control y seguimiento de dichas actividades que

realizd la DERFE, en términos de lo establecido en
el COFIPE y en los Capitulos Quinto, Sexto y Sépti-
mo de los Lineamientos Generales.

De las 3,058 SILNERE dictaminadas como no
procedentes por el drea normativa de la URMRE, el
sistema para la generacion de notificaciones con-
sultaba de la base de datos de procesamiento de
solicitudes los registros para la generacidn de las
notificaciones de acuerdo al tipo de documento
definido en el procedimiento.

El envio de las notificaciones se realizé por to-
dos los medios de contacto que el ciudadano hu-
biese proporcionado en su SILNERE, tales como
via telefénica, via correo electrénico y via correo
postal, con el objetivo de garantizar que el aviso
urgente fuera recibido por el ciudadano y que a la
brevedad pudiera subsanar la(s) inconsistencia(s)
durante el periodo establecido para hacerlo. Cabe
mencionar que el periodo de recepcién de sub-
sanes transcurrié del 1 de octubre de 2011 al 31
marzo de 2012.

Ahora bien, cuando los mexicanos residentes
en el extranjero subsanaban la(s) inconsistencia(s)
detectadas con motivo del procesamiento de su
SILNERE, el abogado dictaminador con base al ana-
lisis del expediente, dictaminaba la SILNERE como
procedente en caso de que cumpliera con los re-
quisitos legales, y una vez realizado lo anterior, la
solicitud se registraba como subsanada y el ciuda-
dano era incorporado a la LNERE.

En ese sentido, las notificaciones se realizaron
através de tresvias, a saber: por medio correo pos-
tal certificado a través del SEPOMEX, por teléfono
y/o por correo electrdnico, para las cuales la URMRE
contd con el apoyo de IFETEL y de la cuenta de co-
rreo electrénico votomex@ife.org.mx, creada para
dichos fines.

En total 1,013 ciudadanos fueron notificados
via correo electronico; 1,256 ciudadanos via te-
lefénica y 1,672 via postal. De este universo, 543
ciudadanos subsanaron su inconsistencia al 31 de
marzo de 2012.

Una vez concluido el periodo para recibir las
solicitudes de inscripcién y el periodo para la re-
cepcion en su caso de los subsanes de los ciudada-
nos, se llevé a cabo la etapa de Notificacidon de no
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inscripcion a la LNERE por extemporaneidad y por
no cumplir con los requisitos legales, del 1 al 15 de
abril de 2012.

Asi, se realizaron 2,494 Notificaciones de No
Inscripcién a la LNERE, de acuerdo a la informacion
que se detalla a continuacion:

Porque la Solicitud de Inscripcién a la Lista No-
minal de Electores Residentes en el Extranjero | 332
llegé de manera extemporanea.

Porque la Solicitud de Inscripcidn a la Lista No-

minal de Electores Residentes en el Extranjero | 2,162
no cumple con los requisitos.
Total 2,494

En relacidn a la recepcidn de las SILNERE duran-
te el PEF 2011-2012, también se recibieron Solici-
tudes de Exclusidn a la LNERE respecto a las cuales
se aplicé el “Procedimiento para la Exclusion de
ciudadanos inscritos en la Lista Nominal de Electo-
res Residentes en el Extranjero que decidan votar
en México”, el cual se presentd el 24 de octubre de
2011, en reunidén ordinaria del GTVMRE, y poste-
riormente ante los integrantes de la CNv, el 28 de
octubre de 2011.

En ese sentido, la DERFE, a través de la URMRE,
recibid 24 solicitudes de exclusion de la LNERE, de
las cuales 12 ciudadanos fueron dados de baja
de dicho listado, 7 llegaron fuera de tiempo y de
los 5 restantes no se tenia registro en el Sistema
para el Registro de los Mexicanos Residentes en el
Extranjero.

Conforme al articulo 321, parrafo 1 del COFIPE,
los partidos politicos pudieron verificar las LNERE,
conforme al criterio de domicilio en México de los
ciudadanos, por entidad federativa y distrito elec-
toral, ordenados alfabéticamente, a través de los
medios electrénicos con que contd la DERFE.

Asimismo, de conformidad con el articulo 322
del COFIPE, a mas tardar el 15 de marzo del afio
de la eleccién presidencial, la DERFE puso a dispo-
sicién de los partidos politicos las LNERE para que
formularan observaciones a las mismas.

En ese sentido, el 14 de marzo de 2012 el cG
aprobd, mediante Acuerdo CG144/2012, la forma
y contenido de la LNERE que se utilizd con motivo
de la Jornada Electoral del 1 de julio de 2012 y el
Punto Primero del citado acuerdo dispuso que la
DERFE pondria disposicidn de los partidos politicos,
a mas tardar el 15 de marzo de 2012, dicho listado
para sus observaciones, en cumplimiento a lo dis-
puesto por el COFIPE.

En observancia a lo anterior, el 15 de marzo
se puso a disposicién de los partidos politicos la
LNERE, conforme al criterio de domicilio en México,
por entidad federativa y distrito electoral, ordena-
dos alfabéticamente, la cual, al 12 de marzo de
2012, estaba conformada por 55,740 ciudadanos
gue solicitaron su inscripcién a dicho listado y fue-
ron determinados como procedentes.

En ese sentido, el plazo para la recepcidn de ob-
servaciones a la LNERE concluyé el pasado 31 de
marzo, de conformidad con el articulo 322, parrafo
2 del CcOFIPE, sin que se recibieran observaciones
por parte de los representantes de los partidos po-
liticos acreditados ante la CNV.

En relacidn a los 55,740 ciudadanos que solici-
taron su inscripcién a dicho listado y fueron deter-
minados como procedentes y por tanto inscritos
en la LNERE, se sefala lo siguiente:

e El 15 de marzo de 2012, posterior a la en-
trega de la LNERE para observaciones, la CNV
adopto el Acuerdo 2-EXT91: 15/03/2012, por
el que se recomendd al cG una Opinién Técni-
ca Normativa para la emisién de los criterios
de dictaminacién de las causas no previstas
en el numeral 59 de los Lineamientos Gene-
rales. Al respecto, el 26 de marzo de 2012, la
Comisién del Voto, por medio del Acuerdo
ACVMRE/005/2012 aprobé el que las incon-
sistencias sefialadas en dicho acuerdo fueran
subsanadas por la propia DERFE.

De igual forma, el 31 de marzo de 2012 con-
cluyé el plazo para que los ciudadanos subsana-
ran la inconsistencia detectada en su solicitud de
inscripcion.
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Derivado de lo sefialado en los dos parrafos an-
teriores, entre el 26 y 31 de marzo de 2012 fueron
incorporados a la LNERE 3,304 registros, por lo que
dicho listado quedd conformada con un total de
59,044 registros de ciudadanos mexicanos resi-
dentes en el extranjero.

Por otra parte, con motivo de las observacio-
nes que realizaron los partidos politicos a la Lista
Nominal de Electores utilizada en territorio nacio-
nal el dia de la Jornada Electoral, se dieron de baja
cinco registros de ciudadanos incorporados en la
LNERE por duplicado, por lo que ésta quedo confor-
mada por 59,039 ciudadanos. Cabe destacar que
esta cifra Unicamente incrementd en virtud de las
resoluciones de la Sala Regional del Distrito Fede-
ral de la Cuarta Circunscripcion Plurinominal del
TEPJF por las cuales ordend su inclusidn al citado
listado.

En este sentido, del 1 de abril al 30 de junio de
2012, con motivo de las resoluciones de la cita-
da Sala Regional, se incorporaron 77 registros de
mexicanos residentes en el extranjero, y con mo-
tivo de la resolucién emitida por la Sala Regional
de Monterrey, se dio de baja de la LNERE a un ciu-
dadano, en virtud de que dicho drgano jurisdiccio-
nal revocé la determinacién de la DERFE sobre la
improcedencia de la “Notificacién de No Exclusidn
de la Lista Nominal de Electores Residentes en el
Extranjero”.

Por lo anterior, la LNERE quedd conformada
por 59,115 registros (cuadro 15.4.3.), por lo que
la DERFE realizd las acciones necesarias para la
integracidon y envio de los paquetes electorales
postales a dichos ciudadanos a su domicilio en el
extranjero.

Pais Cantidad Pais Cantidad
Alemania 1,421 Jamaica 2
Angola 2 Japoén 93
Arabia Saudita 14 Kenia 9
Argentina 180 Lesotho 1
Australia 360 Letonia 2
Austria 104 Libano 3
Azerbaijan 1 Lituania 2
Bahamas 2 Luxemburgo 18
Bangladesh 1 Macao 1
Bélgica 145 Malasia 14
Belice 3 Maldivas 1
Bolivia 30 Malta 1
Brasil 199 Marruecos 8
Bulgaria 4 Namibia 1
Burundi 1 Nicaragua 23
Caiman 3 Nigeria 2
Canada 2,814 Noruega 66
Colombia 140 Nueva Zelandia 40

Continua...
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Pais Cantidad Pais Cantidad
Corea del Sur 49 Paises Bajos 311
Costa Rica 78 Panama 92
Croacia 3 Paraguay 11
Cuba 5 Peru 56
Chile 140 Polonia 28
China 130 Portugal 39
Chipre 3 Puerto Rico 1
Dinamarca 82 Qatar 7
Ecuador 38 E?é::ﬁgrg(?ﬁadnedfci:alil]orte 1,129
Egipto 3 Republica Checa 60
El Salvador 66 Republica Dominicana 18
Emiratos Arabes Unidos 25 Republica Eslovaca 10
Espana 2,345 Rumania 8
Estados Unidos de América 45,586 Rusia 15
Estonia 2 Santa Lucia 2
Fidji 1 Serbia
Filipinas 9 Singapur 54
Finlandia 73 Republica Eslovaca 11
Francia 1,375 Sri Lanka 1
Gabonesa 1 Sudafrica 18
Grecia 18 Suecia 165
Guatemala 112 Suiza 378
Guyana 4 Tailandia 6
Haiti 1 Taiwan 13
Honduras 32 Trinidad y Tobago
Hong Kong 32 Turcas y Caicos
Hungria 26 Turquia 12
India 18 Ucrania
Indonesia 7 Uganda 6
Iran 3 Uruguay 36
Irlanda 54 Venezuela 27
Islandia 11 Vietnam 13
274 Israel 36 Virgenes Islas Britanicas 1
Italia 492 Yugoslavia (Kosovo) 1
Total 59,115
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Grafica 15.4.1.
Ciudadanos inscritos en la Lista Nominal de Electores Residentes en el

Extranjero Residentes en E.U.A. y resto del mundo
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15.5. Integracion y envio de los Paquetes
Electorales Postales

El 14 de marzo de 2012 el cG aprobd, mediante
Acuerdo CG147/2012,* los Lineamientos para la
Produccion, Integracidn, Recepcion y Envio del Pa-
quete Electoral Postal y Recepcion del Sobre Postal
Voto, para el PEF 2011-2012. Con base en dichos
lineamientos el IFE definid los elementos que con-
formarian el Paquete Electoral Postal (en adelante
PEP), que a diferencia del ejercicio de 2006, y deri-
vado del apoyo brindado al Instituto Electoral del
Distrito Federal® (en adelante IEDF) para el voto de
los ciudadanos del D.F. en el extranjero, se vio la
conveniencia de utilizar un Sobre Integrador (So-
bre Postal Voto), en el que el ciudadano pudiera
remitir, en un mismo momento, su boleta del ejer-
cicio federal y la correspondiente al local.

Por lo tanto, el PEP se integrd por los elemen-
tos siguientes: Sobre PEP, Sobre Postal Voto, So-

Resto del Mundo

bre-Voto, Boleta Electoral, Instructivo para Votar,
plataformas de partidos politicos, calcomania de
agradecimiento de participacién, y en su caso, So-
bre-Voto, boleta electoral, instructivo y materiales
del 1IEDF.

El 15 de marzo de 2012 la JGE emitié el Acuerdo
JGE48/2012, por el que se ordend la impresion de
las boletas electorales; de los Sobres para su envio
al IFg; del instructivo para el elector; de los Sobres
en que el material electoral antes descrito, seria
enviado al ciudadano residente en el extranjero, y
demds documentos para atender el VMRE durante
el PEF 2011-2012. El 12 de abril de 2012, en cum-
plimiento a lo establecido en el articulo 324 del
COFIPE, se puso a disposicién de la JGE el material
electoral antes mencionado, por parte de las areas
responsables.

Es entonces que, a partir del 16 de abril de
2012, la DERFE realiza en TGM la integracién de los
59,115 paquetes electorales postales correspon-

15 Para mayor referencia consultar el acuerdo en http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Acuerdos/
6 Convenio de apoyo y colaboracion en materia de voto en el extranjero, celebrado entre el IFE y el 1EDF el 15 de julio de 2011, con
motivo de la logistica postal para el voto de los ciudadanos del Distrito Federal residentes en el extranjero.
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dientes a los ciudadanos inscritos en la LNERE, y en
misma fecha inicia el traslado de los PEP a las ofici-
nas IFE-Aeropuerto.

A los PEP fue incorporado el elemento propor-
cionado por el SEPOMEX para envio gratuito de la
boleta electoral, de acuerdo al tipo de porte por
pais mostrado en el cuadro 15.5.1.

En razdn de que los paquetes electorales se en-
viarian a los ciudadanos a través del servicio mas
expedito con el que contaba el SEPOMEX, “Express
Mail Service”,'” (en adelante EmS), se utiliz6 como
elemento postal, una bolsa prefabricada y una guia
de envio proporcionadas por dicho organismo, con
los elementos postales necesarios para su transito
en los 104 paises de interés.

La DERFE se encargo de introducir los PEP en di-
chas bolsas y llevd a cabo las entregas al SEPOMEX-

de los 59,115 paquetes, clasificados por pais, para
el resto del mundo y por concentradora, para Es-
tados Unidos de América. El SEPOMEX efectud los
envios de los PEP a sus destinatarios, del 17 de
abril al 20 de mayo de 2012.

De forma sucesiva, al comenzar con el envio
de los PEP y hasta el 30 de junio de 2012, la DER-
FE recibio del sSEpoMEX 9,333 paquetes devueltos
por los correos del mundo al no haberse logrado
su entrega al destinatario por diversas causales,
principalmente las de “no reclamado” (6,235);
“domicilio insuficiente” (1,212); y “desconocido
en el domicilio” (1,470), y en menor medida “se
mudd” (250) y “rechazado” (166). En atencién a
ello, 7,690 paquetes postales se reenviaron en
su momento a los destinatarios correspondien-
tes, para garantizar el ejercicio de su voto.

No. Pais

Tipo de porte

Alemania; Australia; Belice; Caiman, Islas; Rep. Checa; Canadd; Co-
lombia; Corea del Sur; Costa Rica; Cuba; Dinamarca; Eslovaquia; Espa-
fia; Estados Unidos de América; Reino Unido; Hungria; Irlanda; Israel;
Malasia; Noruega; Nueva Zelanda; Paises Bajos; Panama; Polonia;
Portugal; Puerto Rico; Rumania; Singapur; Taiwan

Estampillas postales o sobres
con registro prepagado

Chile; Ecuador; El Salvador; Emiratos Arabes Unidos; Francia; Guate-
mala; Indonesia; Nicaragua; Oman;* Santa Lucia; Suiza; Uruguay

Etiqueta de no franqueo para
recepcion gratuita en las
oficinas postales

Argentina

Recepcidn gratuita en las
oficinas postales

Angola; Arabia Saudita; Austria; Azerbaiyan; Bahamas; Bangladesh;
Bélgica; Bolivia; Brasil; Bulgaria; Burundi; China; Chipre; Croacia; Rep.
Dominicana; Egipto; Eslovenia; Estonia; Fiji; Filipinas; Finlandia; Ga-
bdén; Grecia; Guyana; Haiti; Honduras; Hong Kong; India; Iran; Islan-
dia; Italia; Jamaica; Japon; Kenia; Kosovo; Lesoto; Letonia; Libano;
Lituania; Luxemburgo; Macao; Maldivas; Malta; Marruecos; Namibia;
Nigeria; Paraguay; PerU; Qatar; Rusia; Serbia; Sri Lanka; Sudafrica;
Suecia; Tailandia; Trinidad y Tobago; Turcas y Caicos; Turquia; Ucrania;
Uganda; Venezuela; Vietnam; Virgenes Britanicas, Islas

Cupon Respuesta
Internacional

*De acuerdo a la LNERE con corte al 15 de febrero y 31 de marzo de 2012, proporcionada por DERFE, el SEPOMEX gestiond y entrego al
IFE portes correspondientes a 105 paises. Sin embargo, dicha lista sufrié modificaciones, ya que finalmente el ciudadano registrado
en Oman resulté con residencia en Canada, por lo que la Lista Nominal queddé conformada en definitiva por 104 paises.

7 Con base en el Convenio Modificatorio al Convenio de Apoyo y Colaboracion IFE-SEPOMEX del 7 de septiembre de 2011, formalizado
el 20 de enero de 2012.
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15.6. Juicio para la proteccion de los derechos
politico-electorales de los ciudadanos

De manera similar al PEF de los mexicanos residen-
tes en territorio nacional, tanto la CPEUM, como
otros ordenamientos, tales como la Ley General
del Sistema de Medios de Impugnacion en Mate-
ria Electoral (en adelante LGSMIME), establecen el
derecho de los mexicanos a impugnar las resolu-
ciones de la autoridad electoral.

Para el VMRE se recibieron un total de 474 de-
mandas del juicio, para las cuales se rindié el co-
rrespondiente Informe Circunstanciado a la H. Sala
Regional del TEPJF competente, en cumplimiento a
lo dispuesto por el articulo 18 de la citada LGSMIME
(cuadros 15.6.1.y 15.6.2.).

Es importante precisar que de los 474 expedien-
tes que resolvié el TEPJF se desprende lo siguiente:

e En 308 casos ordend al IFE, a través de la URMRE
diera tramite a los medios de impugnacion,

teniéndolos como formales SILNERE 0, en su
caso, se solicito la inscripcién de los ciudada-
nos a la LNERE;

e Deseché 31 demandas de juicio para la pro-
teccion de los derechos politico-electorales
del ciudadano;

e Desechd de plano 110 demandas de juicio
para la proteccion de los derechos politico-
electorales del ciudadano;

¢ Declard infundados los agravios aducidos por
los actores en 23 demandas de juicio, por tra-
tarse de requisitos acordes con la Constitucién
y los tratados internacionales;

® Revoco en una demanda de juicio la determi-
nacién de no exclusién a la LNERE, y

¢ Ratificé la determinacién de no incorporacién
a la LNERE en una demanda de juicio, por en-
contrarse al actor suspendido en sus derechos
politico-electorales.

Tramite
fotalde Inf Ci tanciad te | R It I Pendient
. nforme Circunstanciado ante | Resueltas por e endientes po
demandas Publicadas en Estrados rEUnStance . P I por
la Sala Regional TEPJF resolver
474 0 474 474 0

Total de demandas

Acto o hecho impugnado

AA AB

AC AD DIF s/A

474
188 34

14 130 68 40

AA = La determinacién y notificacion por la que se declaré improcedente mi Solicitud de Inscripcidn a la Lista Nominal de Elec-
tores Residentes en el Extranjero, misma que me fue notificada, ain y cuando realicé los tramites necesarios en tiempo y forma,
tal y como lo dispone el cddigo de la materia y los Lineamientos Generales para la conformacion de la Lista Nominal de Electores
Residentes en el Extranjero.

AB = La no incorporacion o exclusion indebida de mi registro en la seccidn electoral de la Lista Nominal de Electores (LNE) de mi
domicilio en México, auin y cuando realicé los trdmites requeridos y obtuve mi Credencial para Votar, de lo cual me enteré, a tra-
vés del Sistema de Consulta Permanente (http://listanominal.ife.org.mx).

AC = El no envio de la boleta electoral para el ejercicio de mi derecho al voto para la eleccidn de Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos, aun y cuando se declard procedente mi inscripcidn a la Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero.

AD = Otros

DIF = Mas de 2 actos impugnados

S/A = Sin acto impugnado
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15.7. Traslado, clasificacion y resguardo de
Sobres-Voto y Lista Nominal de Electores
Residentes en el Extranjero para Escrutinio
y Computo

La DEOE fue el area responsable del resguardo y
clasificaciéon de los Sobres-Voto enviados por los
mexicanos residentes en el extranjero para el PEF
2011-2012.

15.7.1. Traslado de Sobres-Voto

A partir del 7 de mayo de 2012 se llevaron a cabo
23 traslados de la oficina IFE-Aeropuerto al drea
de clasificacién y resguardo en la oficina Tlahuac,
para ubicar los 40,737 Sobres-Voto recibidos. Cada
uno de los traslados fue acompafiado por elemen-
tos de la Secretaria de la Defensa Nacional.

15.7.2. Clasificacion y resquardo de Sobres-Voto

Durante ocho semanas la DEOE realizé las activi-
dades inherentes a la clasificacién y resguardo de
Sobres-Voto,®* conforme a los pasos siguientes:
Clasificacién por entidad; Punteo electrénico; Cla-
sificacion por distrito electoral; Distribucién en
cajas contenedoras; Consolidacién de la base de
datos de recepcion de Sobres-Voto; Acomodo con-
secutivo de cada pieza. Los Sobres-Voto recibidos
representaron el 69% de participacidn con relacién
a los ciudadanos inscritos en la LNERE (59,115).

15.7.3. Generacion y entrega de la Lista Nominal
de Electores Residentes en el Extranjero
para escrutinio y computo

La DERFE, de conformidad con el articulo 327,
parrafo 1, inciso b) del coFIPE, colocd la leyenda
“VOTO” al lado del nombre de los 40,737 electores
que emitieron su voto desde el extranjero. Como
medio de seguridad para la conformacién de dicha
lista se cred la “clave de elector del extranjero”,
asignada a cada ciudadano como numero Unico

para garantizar la correspondencia univoca y la le-
gitimidad de los votos recibidos.

Cabe sefialar que los ciudadanos inscritos en el
mencionado insumo electoral sélo pudieron ejer-
cer su derecho al voto desde el extranjero via pos-
tal y no en territorio nacional, esto en razén de que
su registro fue dado de baja temporalmente de la
Lista Nominal de Electores.

El 30 de junio de 2012, de manera conjunta
personal de |la DERFE y la DEOE llevaron a cabo la
verificacién de coincidencia de cada uno de los
Sobres-Voto con los registros marcados con la pa-
labra “VOTO”.

Una vez concluido y validado el cotejo, la LNERE
se imprimié conforme al criterio de domicilio en
Meéxico, por entidad federativa y distrito electoral,
ordenada alfabéticamente (cuadro 15.7.3.1.), y en
dos tantos, de acuerdo a los instrumentos legales
en materia.’ De este modo, el 1 de julio de 2012 la
DERFE entregd a la DEOE la LNERE para escrutinio y
computo de la eleccion federal de 2012.

Entidad Sobres-Voto
Aguascalientes 400
Baja California 1,566
Baja California Sur 101
Campeche 51
Coahuila 798
Colima 295
Chiapas 248
Chihuahua 1,430
Distrito Federal 8,077
Durango 522
Guanajuato 2,131
Guerrero 969
Hidalgo 631
Jalisco 4,194

Continda...

18 Con base en el acuerdo de la JGE por el que se emiti6 el procedimiento para la recepcion, registro, clasificacion y resguardo de los
sobres que contienen la boleta electoral y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 327 del COFIPE.
9 De acuerdo a lo establecido en el articulo 320, parrafo 2, inciso b) del coFIPE, en el numeral 126 de los Lineamientos Generales, y

en el Acuerdo CG144/2012.
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Entidad Sobres-Voto

México 4,391
Michoacan 2,127
Morelos 960
Nayarit 314
Nuevo Ledn 2,441
Oaxaca 770
Puebla 1,704
Querétaro 714
Quintana Roo 228
San Luis Potosi 777
Sinaloa 544
Sonora 841
Tabasco 174
Tamaulipas 928
Tlaxcala 256
Veracruz 1,179
Yucatan 311
Zacatecas 665

Total 40,737

15.8. Escrutinio y computo

Las actividades de escrutinio y computo tanto de
preparacion como de ejecucion el dia de la Jorna-
da Electoral, estuvieron bajo la coordinacion de la
DECEYEC, asi como de la DEOE.

15.8.1. Capacitacion a funcionarios de Mesas de
Escrutinio y Computo

En el tenor de lo dispuesto en el articulo 329, nu-
meral 1, incisos a) y b) del COFIPE, la DECEYEC ela-
bord el Programa de Capacitacién Electoral e In-
tegracion de Mesas de Escrutinio y COmputo para
contar el Voto de los Mexicanos Residentes en el
Extranjero del PEF 2011-2012, el cual fue aproba-

do por el Consejo General el 14 de noviembre de
2011, por medio del Acuerdo CG366/2011.%°

Dentro de las acciones a destacar se encuen-
tran los procesos de seleccidn, contratacién y ca-
pacitacién de los Supervisores Electorales y Capa-
citadores-Asistentes Electorales; la insaculacion
de ciudadanos para la integracién de las mesas
de escrutinio y cémputo; asi como las tareas de
capacitacion de dichos ciudadanos, en primera y
segunda etapas.

En ese contexto, el programa establecid los
procedimientos y materiales didacticos que se uti-
lizaron durante los cursos de capacitacion electo-
ral y los simulacros para instruir a los ciudadanos
insaculados y a los funcionarios de las Mesas de
Escrutinio y COmputo designados.

De esta forma, el proyecto de capacitacion para
el VMRE se desarrollé en el Distrito Federal, invo-
lucrando a las juntas distritales ejecutivas: 05, 14,
21, 23, 24, 25 y 26, las cuales contaron con siete
SE y 50 CAE; quienes se encargaron de proporcio-
nar a los ciudadanos sorteados y funcionarios de
las MEC, los conocimientos necesarios para el de-
sarrollo de las tareas efectuadas el dia de la Jor-
nada Electoral. De igual forma, se seleccionaron vy
capacitaron a 300 servidores publicos del Instituto
convocados y designados por la Junta General Eje-
cutiva?! para realizar actividades de suplencias, asi
como a 22 funcionarios integrantes de la lista de
reserva.

15.8.2. Local Unico y Mesas de Escrutinio
y Computo

La JGE aprobo el 4 de noviembre de 2011 el Acuer-
do JGE117/2011, por el que establecid ubicar en el
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey, Campus Ciudad de México,?? la sede
del Local Unico para el escrutinio y cémputo de los
votos emitidos por los mexicanos residentes en
el extranjero para la eleccién presidencial el 1
dejulio de 2012, y en ese contexto, el 7 de noviem-

20 para mayor referencia consultar el acuerdo en http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Acuerdos/
21 De acuerdo a lo establecido por el articulo 329, parrafo 5 del COFIPE.
22 Con base en el articulo 329 del coFIPE y en el Acuerdo JGE117/2011.
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bre de 2011, el IFe suscribe un Convenio Especifi-
co de Apoyo y Colaboracidn con dicha Instituciéon
educativa.

De conformidad con el articulo 330 del COFIPE,
a partir de las 17:00 horas del 1 de julio de 2012,
se procedid a la instalacion de 209 mesas para es-
crutinio y computo de la votacién emitida desde
el extranjero en el Local Unico; como se detalla en
el cuadro 15.8.2.1.

Cada una de las mesas de escrutinio y cémputo
estuvo integrada por un presidente, un secretario
y dos escrutadores, fungiendo como funcionarios

un total de 795 ciudadanos debidamente capacita-
dos, asi como 41 funcionarios de Instituto requeri-
dos como suplentes.?

Ademds, estuvieron presentes en las MEC, 268
representantes de los partidos politicos (66 del
PAN, 39 del PRIy 163 del PRD); asimismo, se conté
con la asistencia de 34 observadores electorales;
todos ellos debidamente acreditados.

Cabe senalar que, en el transcurso de la insta-
lacion e integracidon de las mesas de escrutinio y
cdmputo, no se suscitd incidencia alguna.

Distritos Electorales MEC
Circunscripcion Entidad Rango | Rango Rango Rango Total MEC MEC MEC Total
1 2 3 4 de contres | condos | conun | de
1-49 | 50-200 | 201-750 | 751-1500 | distritos | distritos | distritos | distrito | MEC
Baja California 0 1 7 0 8 | | e | o |
SBjjra California 0 5 0 0 S R R R B
Chihuahua 0 6 3 o | 9 | e | | e |
| Durango 0 2 0 Y/ I [ I -
Jalisco 0 4 15 0 19 | e | e | |
Nayarit 0 3 o | 3 | - | e | e | e
Sinaloa 0 8 o | 8 | - | m | e | e
Sonora 1 4 o | 7 | = | | e | -
Subtotales 1 30 29 0 60 1 15 29 45
Aguascalientes 0 2 1 o | 3 | | e | e | e
Coahuila 0 5 2 0 /20 (R I [ R
Guanajuato 0 4 10 0 7 N (RO (R I
Nuevo Ledn 1 5 6 0 12 | e | e | e | e
! Querétaro 0 1 3 o | a4 | = | o | e | -
San Luis Potosi 1 4 2 o | 7 | | | |
Tamaulipas 0 7 1 o | 8 | = | | e |
Zacatecas 0 2 2 o | 4 | - | e | e | -
Subtotales 2 30 27 0 59 1 15 27 43

B En términos del articulo 329 pérrafos 1, 2 y 5 del COFIPE.

Continua...
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Distritos Electorales MEC

Circunscripcion Enree Rango | Rango | Rango Rango Total MEC MEC MEC | Total
1 2 3 4 de contres | condos | conun | de
1-49 | 50-200 | 201-750 | 751-1500 | distritos | distritos | distritos | distrito | MEC
Campeche 1 1 0 0 A e i R I
Chiapas 6 6 0 0 12 | - | | |-
Oaxaca 1 9 1 0 11 | = | ] | -
11} Quintana Roo 1 2 0 0 3 | -] - | - |-
Tabasco 3 3 0 0 6 | —- | - | - |-
Veracruz 4 17 0 0 21 | | | - | -
Yucatan 2 3 0 0 5 | - | ] |
Subtotales 18 41 1 0 60 6 21 1 28
Distrito Federal 0 11 11 5 27 | | | | -
Guerrero 0 4 5 0 9 | - | -] e ] -
v Morelos 0 0 5 0 5 | - | -] - |-
Puebla 0 11 5 0 6 | - | = | - |-
Tlaxcala 0 2 1 0 N e e e B
Subtotales 0 28 27 5 60 0 14 37 51
Colima 0 1 1 0 2 | | e | e | -
México 0 32 8 0 40 | - | ] | -
v Hidalgo 1 5 1 0 /RN [N B [ —
Michoacén 0 1 11 0 12 | - | | |
Subtotales 1 29 21 0 61 1 20 21 42
Totales 22 168 105 5 300 9 85 115 209

300 Distritos 209 MEC

15.8.3. Resultados del Voto de los Mexicanos
Residentes en el Extranjero 2011-2012

Tras una jornada sin incidentes se obtuvieron los
resultados de la votacién emitida por los mexi-
canos residentes en el extranjero. En el cuadro
15.8.3.1. se dan los resultados por candidato con-
tendiente en el PEF 2011-2012.

Los resultados presentados con motivo del ejer-
cicio de escrutinio y cdmputo de la votacion emiti-
da en el extranjero para la eleccién de Presidente
de los Estados Unidos Mexicanos, fueron incluidos
en el Sistema de Resultados Electorales Prelimi-
nares por distrito electoral y Mesa de Escrutinio y
Cémputo, en cumplimiento a lo mandatado por el
articulo 333, parrafo 2 del COFIPE.

PAN PRI-PVEM PRD-PT-MC NA .
- - - - — Candidatos no
Josefina Enrique Andrés Manuel | Gabriel Quadri registrados Votos nulos
Vazquez Mota Pefia Nieto Lépez Obrador de la Torre
Votos 17,169 6,359 15,878 829 75 404
Porcentaje 42.17% 15.62% 39% 2.04% 0.18% 0.99%
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15.9. Colaboracion con el Instituto Electoral del
Distrito Federal (IEDF) para el
“Voto Chilango”

Con lareforma al Cédigo de Instituciones y Procedi-
mientos Electorales del Distrito Federal en 2010,
se reguld por primera vez el voto de los ciudada-
nos del Distrito Federal residentes en el extranjero
Unicamente para la eleccion del Jefe de Gobierno,
estableciendo los términos y condiciones para la
organizacion del voto desde el extranjero.

En virtud de lo anterior, y dado que se celebra-
rian elecciones para elegir al Jefe de Gobierno el 1
de julio de 2012, de forma coincidente con la elec-
cién federal, a partir del mes de marzo de 2011 se
efectuaron encuentros de forma periédica entre
personal de ambos Institutos para analizar y de-
terminar las acciones de apoyo que se llevarian a
cabo para la instrumentacién del voto en el extran-
jero de los ciudadanos del Distrito Federal, en dos
modalidades: postal y electrénica por internet.?

Concluidos estos trabajos, el 15 de julio de 2011
se formalizd el Convenio de Apoyo y Colaboracion
en materia de voto en el extranjero, el cual tuvo
como objeto establecer las bases institucionales
de apoyo, colaboracidn y asesoria, y los mecanis-
mos operativos de coordinacién para la instru-
mentacién del voto de los ciudadanos del Distrito
Federal residentes en el extranjero para la eleccién
de Jefe de Gobierno del Distrito Federal, durante el
PEF 2011-2012.

De igual forma, en fechas 31 de agosto de 2011
y 15 de febrero de 2012, se signaron el Anexo Téc-
nico “I” al Convenio de Apoyo y Colaboracion en
Materia de Voto en el Extranjero, asi como el Ane-
xo Financiero al Convenio de Apoyo y Colaboracion
en materia de voto en el extranjero de fecha 15 de
julio de 2011.

Posteriormente, el 15 de enero de 2012, a soli-
citud de los consejeros del IEDF fueron modificados

el Convenio y el Anexo Técnico “I”, para ampliar al
29 de febrero de 2012 el periodo de registro via
postal de los electores del Distrito Federal residen-
tes en el extranjero.

En este orden de ideas, el IFE desplegd, entre

otras, las acciones siguientes:
En materia del Registro Federal de Electores

Para el registro via postal, uno de los mas impor-
tantes apoyos al instituto local fue la incorporacién
en el formato de la SILNERE aprobada para la elec-
cién de Presidente de los Estados Unidos Mexi-
canos, de un recuadro que permitiera el registro
de los ciudadanos con Credencial para Votar con
domicilio en el Distrito Federal, el cual contenia
una leyenda que informaba a dichos ciudadanos
gue podrian votar para elegir al Jefe de Gobierno
del Distrito Federal, mediante correo postal o via
electrénica. Esta solicitud recibida por el IFE sirvid
para inscribir a los ciudadanos con domicilio en
el Distrito Federal, tanto para la eleccion federal
como para la local. Esta contribucién facilité a los
ciudadanos su inscripcién para ambos procesos y
elimino este costo al instituto local.

Para el registro en linea, se alojé en el Sistema
Integral del vMRE el formato de inscripcion, con la
opcidn de la via por la que desearian votar dichos
ciudadanos por Jefe de Gobierno.

A través de la DERFE, se realiz6 la verificacion de
la situacidn registral de los ciudadanos residentes
en el extranjero con domicilio en el Distrito Fede-
ral, se conformo la Lista Nominal de Electores del
Distrito Federal Residentes en el Extranjero (en
adelante LNEDFRE) y a los inscritos en ella, los dio
de bajatemporalmente de la Lista Nominal de Elec-
tores del proceso electoral local correspondiente.
Asimismo, entregd al érgano local la LNEDFRE, de
conformidad con las especificaciones establecidas
para tales efectos (cuadro 15.9.1.).

2 En fecha 20 de diciembre de 2010 fue publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el Decreto por el cual se reformé el Cédigo

de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.

2 El Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal nimero ACU-69-11, de fecha 31 de octubre de 2011, por
el que se aprueban los mecanismos para recabar el voto de los ciudadanos del Distrito Federal residentes en el extranjero para
elegir al Jefe de Gobierno en el proceso electoral ordinario 2011-2012, establece en su punto de Acuerdo Primero: “Se aprueban
como mecanismos para recabar el sufragio de los ciudadanos del Distrito Federal residentes en el extranjero para la eleccidn de Jefe
de Gobierno en el proceso electoral ordinario 2011-2012, las vias postal u electrénica por internet, en los términos descrito en el
presente acuerdo y en los anexos que forman parte integral de éste.”
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Ciudadanos inscritos en la LNEDFRE 10,782
Modalidad postal 6,592
Modalidad electrénica 4,190

En materia de logistica postal

Se realizé el envio y, en su caso, reenvio de los
PEP conteniendo adicionalmente a los materiales
electorales del IFE para la eleccién presidencial, el
material electoral del IEDF para la eleccién de Jefe
de Gobierno del Distrito Federal, a los ciudadanos
inscritos en la LNEDFRE, que optaron emitir su voto
por la via postal.

Para ello, se determind integrar al PEP un ter-
cer sobre (Sobre Postal Voto) que sirviera como
integrador para que en él regresaran los sobres
conteniendo la boleta electoral de Presidente de
la Republica y la de Jefe de Gobierno. Al respecto,
se acompafié al drgano local en el disefio de sus
documentos y materiales. Los PEP enviados con
boleta electoral del IEDF se indican a continuacién:

Numero de PEP enviados de la eleccion local 6,592
Numero de PEP reenviados de la eleccion local 474
Total de envios de piezas postales 7,066

Asimismo, el IFE fue responsable de la recep-
cion de los Sobres-Voto del IEDF y de su entrega
en el lugar y fechas acordados. Los datos son los
siguentes:

Numero de Sobres Postales Voto recibidos

40,961

Numero de Sobres Postales Voto recibidos
conteniendo boleta electoral de Jefe de Go-
bierno del DF

5,237

Numero de Sobres-Voto conteniendo boleta
electoral de Jefe de Gobierno del DF entrega-
dos al IEDF

5,276

En materia de organizacion electoral

El dia de la Jornada Electoral, se integré un Grupo
Técnico de Validacion e Intercambio, conformado
por seis funcionarios, —tres federales y tres lo-
cales—, que fungieron como enlaces operativos
vinculados directamente con las MEC, a fin de re-
cibir, clasificar y entregar las boletas electorales
gue hubieran estado intercambiadas a las mesas
correspondientes de cada eleccién, y de firmar
las actas respectivas. La informacion del niumero
de boletas intercambiadas entre ambos institutos
se muestra a continuacién:

Boletas de la Boletas de la
eleccidén federal eleccidn local
15 17

En materia de promocion y difusion

Fueron facilitados espacios en el micrositio www.
votoextranjero.mx para colocar la imagen grafica
e informacion bdsica que permitiera orientar a los
ciudadanos del Distrito Federal residentes en el
extranjero sobre las modalidades para ejercer su
derecho al voto por Jefe de Gobierno. Esta infor-
macién se actualizd periédicamente a efecto de
comunicar oportunamente sobre las diferentes
etapas de su proyecto.

Asimismo, se remitieron mensajes informativos
sobre el “Voto Chilango” para promover el dere-
cho y transmitir las modalidades en la que éste po-
dia ser ejercido, entre los integrantes de la Red de
Vinculacién de mexicanos en el extranjero.

Finalmente, dentro de los apoyos en esta ma-
teria se incluyen invitaciones al IEDF para partici-
par en diversos foros de andlisis y académicos para
posicionar el tema, asi como en visitas de trabajo
realizadas a diversos medios de comunicacién na-
cionales e internacionales, en territorio nacional y
en el extranjero.




