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14. JORNADA ELECTORAL

1 Art. 120, numeral 1, inciso n), Cédigo
Federal de Instituciones y Procedi-
mientos Electorales, Diario Oficial de
la Federacion, 14 de enero de 2008,
p.57. www.diputados.gob.mx/Leyes-
Biblio/pdf/COFIPE.pdf

Se considera el apoyo de figuras en el
marco del convenio de apoyoy colabo-
racion con el Instituto Electoral del es-
tado de Colima.

N

14.1. Proyecto de comunicacion en las juntas ejecutivas distritales
para la Jornada Electoral Federal de 2012

Desde el afio 2000, el cG del IFE ha aprobado la implementacién de un
Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral, con
el propdsito de mantener informados de manera permanente y oportu-
na al CG, a los 32 consejos locales y a los 300 consejos distritales sobre
el desarrollo de los comicios.

Para asegurar el éxito de dicho sistema, paralelamente se desarrolla
el proyecto de comunicacién en las juntas ejecutivas distritales, el cual
tiene como fin dotar de los medios de comunicacién adecuados y
suficientes a los Capacitadores-Asistentes Electorales para que, inde-
pendientemente de la complejidad geografica de los distritos, puedan
transmitir la informacidon desde las casillas a las respectivas sedes
distritales.

14.1.1. Introduccion

El Proyecto de Comunicacion en las Juntas Ejecutivas Distritales para la
Jornada Electoral Federal de 2012 fue desarrollado por la DEOE con el
propdsito de apoyar al Secretario Ejecutivo del IFE a cumplir con una de
las atribuciones contempladas en el cOFIPE: “Dar cuenta al Consejo Ge-
neral con los informes que sobre las elecciones reciba de los consejos
locales y distritales”.!

La finalidad del Proyecto de Comunicacién fue asegurar la dispo-
nibilidad de medios de comunicacién adecuados y suficientes para la
comunicacién expedita en todo el territorio nacional entre los 29,440
CAE? y sus respectivas sedes distritales durante la Jornada Electoral del 1
de julio de 2012. Es importante sefialar que por primera vez se doté de
medios de comunicacidn a los supervisores electorales para un mejor
desempeiio de sus funciones.

Lo anterior se desarrollé a través de cuatro estrategias:

¢ Emplear de manera extensiva e intensiva teléfonos celulares en los
lugares que se disponga de cobertura de telefonia celular;

¢ Prever el uso de la infraestructura urbana y rural de telefonia pu-
blica en las secciones electorales que cuenten con estos servicios y
gue no dispongan de cobertura de telefonia celular;

o Utilizar servicios de radiocomunicacién en distritos rurales en los
gue no existen servicios publicos de comunicacion, a la vez que las
condiciones geograficas u otras circunstancias imposibilitan la co-
municacién, y

e Hacer uso de servicios de telefonia satelital en aquellas secciones
electorales en las que no existen servicios publicos de comunica-
cién, a la vez que las condiciones geograficas u otras circunstancias
dificultan la comunicacidn y el costo-beneficio resulte mds conve-
niente que utilizar radiotransmisores.
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Para la ejecucion de las estrategias se requirié
de una asignacién y distribucién precisa de recur-
sos financieros y medios de comunicacién, para lo
cual la DEOE empled los siguientes insumos para
su calculo:

¢ Informacion del Sistema de Ubicacién de Casi-
llas del PEF 2011-2012;

e Integracion de Areas de Responsabilidad Elec-
toral del Sistema de Reclutamiento y Segui-
miento a Supervisores y Capacitadores-Asis-
tentes 2012;

¢ Medios de comunicacién asignados y utiliza-
dos en la Jornada Electoral del 5 de julio de
2009;

¢ Informacion sobre actualizacién de rasgos re-
levantes de la cartografia electoral e informa-
cion en materia de Organizacion Electoral, de
Capacitacién Electoral y Educacion Civica y del
Registro Federal de Electores;

o Cartografia digital de la republica mexicana, e

¢ |dentificacion de distritos prioritarios para
radiocomunicacién y estimacién de sus
coberturas.

Para determinar el nimero y tipo de medio de
comunicacién que emplearon los CAE en cada uno
de los 300 distritos electorales, se realizaron las si-
guientes actividades:

e Evaluacion de los medios de comunicacién
asignados y utilizados durante el PEF 2008-
2009;

¢ Realizacién de estudios de factibilidad en los
distritos electorales susceptibles de utilizar ra-
diocomunicacién;

e Estimacidn preliminar a nivel nacional de la
distribucion de medios de comunicacion;

e Envio a las juntas ejecutivas locales, de las res-
pectivas bases de datos con los medios de co-
municacién asignados, para su validacion por
parte de los vocales de Organizacién Electoral
distritales, y

¢ Analisis de las modificaciones solicitadas por
las juntas ejecutivas distritales y la autori-
zacion correspondiente, en caso de resultar
procedentes.

14.1.2. Estrategias del Proyecto de Comunicacion

A continuacion se presenta el desarrollo de las es-
trategias del Proyecto de Comunicacion:

1)Emplear de manera extensiva e intensiva telé-

fonos celulares en los lugares que se disponga
de cobertura de telefonia celular.

e Con el propdsito de que los VOE distritales
conocieran el nimero de teléfonos celulares
susceptibles de ser utilizados en el desem-
pefio de sus funciones, por parte del perso-
nal que se contrataria como CAE y supervi-
sores electorales, se incluyé en la solicitud
de empleo dos preguntas: ¢(Tiene teléfono
celular propio?, (Estd usted dispuesto(a) a
utilizar su teléfono celular para el trabajo,
si el IFE le brinda los recursos econdmicos
para la compra de tiempo aire? En aquellos
casos en que ambas preguntas se contesta-
ron afirmativamente, se solicitd el niumero
telefénico y la compafiia que les brindaba el
servicio;

e En el mes de noviembre de 2011 se recabd
informacion de las juntas ejecutivas locales
sobre la cobertura de telefonia celular de
los distritos electorales correspondientes,
que fue recopilada durante los recorridos
de trabajo para la actualizacién cartografica;

e Derivado de lo anterior, se realizd una esti-
macién por ARE de los distritos electorales
en los que se utilizaria telefonia celular, mis-
ma que fue validada por los VOE distritales;

e Se elaboraron y enviaron a las juntas eje-
cutivas distritales, los lineamientos para la
contratacién y uso de la telefonia celular,
previa solicitud de observaciones a la DEA Y
la DJ del Instituto;

e Se realizé una investigacién de mercado de
los costos del servicio de tiempo aire pro-
porcionado por los distintos proveedores, y

e Se radicaron los recursos necesarios a las
juntas ejecutivas distritales que utilizaron
este medio de comunicacion.
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2)Prever el uso de la infraestructura urbana y
rural de telefonia publica en las secciones
electorales que cuenten con estos servicios
y que no dispongan de cobertura de telefonia
celular.

¢ Se realiz6 una investigacion de mercado so-
bre la cobertura y costo de la telefonia pu-
blica urbana y rural disponible;

¢ Serealizé una estimacion del nimero de CAE
y SE que utilizaron telefonia publica urbana
o rural en el PEF anterior, con base en la in-
formacion validada por las juntas distritales
ejecutivas;

e Se elaboraron y enviaron a las juntas dis-
tritales ejecutivas los Lineamientos para la
asignacion de recursos para telefonia publi-
ca urbana y rural, con el fin de establecer y
uniformar los criterios para el uso de estos
medios de comunicacién, previa solicitud de
observacionesalaDEAyalaDJ,y

¢ Se realizé la radicacién de recursos a las jun-
tas distritales ejecutivas, que utilizaron este
medio de comunicacion.

3) Utilizar servicios de radiocomunicacién en dis-
tritos rurales en los que no existen servicios
publicos de comunicacion, a la vez que las con-
diciones geograficas u otras circunstancias im-
posibilitan la comunicacién.

e Se elabord un inventario con el niUmero, dis-
ponibilidad de accesorios y la condicion de
funcionamiento de los equipos de radioco-
municacién portatiles y moviles, propiedad
del Instituto;

e El 28 de septiembre de 2011 se solicitd la
autorizacién a la Secretaria de Comunica-
ciones y Transportes (en adelante sCT) para
el uso temporal de frecuencias privadas del
espectro radioeléctrico;

e El 1 de marzo de 2012 la scT, a través de la
Direccién General de Politica de Telecomu-
nicaciones y de Radiodifusién, otorgd la
autorizacién para el uso de las frecuencias
solicitadas;

e Una vez realizados los andlisis de cobertura
de radiocomunicacién y a partir de la infor-
macion proporcionada por las juntas dis-
tritales ejecutivas, se determind utilizar la
radiocomunicacién en el Distrito 01 Huau-
chinango de Degollado, Puebla, a través de
la instalacién de una red privada de comu-
nicacion; el 13 de abril de 2012, se solicitd
a la DEA llevar a cabo el procedimiento para
la contratacion, de los servicios de radioco-
municacién para el distrito;

e Se llevaron a cabo visitas de verificacién de
cobertura y operacion del sistema de radio-
comunicacién instalado en el Distrito 01 de
Puebla, y

e Adicionalmente, en los distritos 04 Tulan-
cingo de Bravo, Hidalgo, 23 Valle de Bravo,
México y 04 Jojutla, Morelos, se contrataron
los servicios de radiocomunicacion tronca-
lizada (radio trunking), el cual es un medio
de comunicacion que se utiliza en localida-
des donde no existen servicios publicos de
comunicacién pero se cuenta con infraes-
tructura permanente, propiedad de empre-
sas que ofrecen dicho servicio, lo que permi-
te un costo de renta menor a la instalacién
de redes privadas de radiocomunicacidn y a
los servicios de telefonia satelital.

4)Hacer uso de servicios de telefonia satelital

en aquellas secciones electorales en las que
no existen servicios o infraestructura de te-
lefonia publica o celular, o que el costo de
implementacidon sea menor a los de radioco-
municacién.

e Se validé con los VOE la asignacién de me-
dios de comunicacion, determinandose que
57 distritos harian uso de la telefonia sateli-
tal debido a las condiciones deficientes de la
comunicacion convencional;

e EI 5 de abril de 2011, a partir de una consul-
ta a la sCT respecto a las empresas vigentes
autorizadas para ofrecer servicios de voz via
satélite en territorio nacional, ésta manifes-
té que las dos empresas son Globalstar de
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México, S. de R.L. de C.V. e Iridium Comuni-
caciones de México, S.A.P.I. de C.V,;

¢ Derivado de las gestiones realizadas ante la
DEA, el 3 de mayo de 2012 se publicé en el
Diario Oficial de la Federacion la Licitacién
Publica Nacional No. LP-IFE-011/2012 para
la contratacién de Servicios de telefonia sa-
telital, via voz, para la comunicacién de los
Capacitadores-Asistentes Electorales y las
juntas distritales ejecutivas del IFE para el
PEF 2011-2012;

e Derivado de lo anterior, se celebrd un con-
trato para el arrendamiento de 572 telé-
fonos satelitales portatiles con la empresa
Spacenet Comunications Services de Méxi-
co,S.A.de CV,;

e Con el propédsito de que las juntas locales
y distritales contaran con la informacién
suficiente para capacitar a los CAE sobre el
funcionamiento de los equipos satelitales,
se pusieron a disposicién de los vocales eje-
cutivos y de Organizacién Electoral locales y
distritales, la Guia de Uso de Teléfonos Sa-
telitales, asi como los Lineamientos para la
distribucidn y uso de los teléfonos satelita-
les, y

¢ Finalmente, personal de la Direccion de Pla-
neacion y Seguimiento llevd a cabo cursos
de capacitacion sobre el uso y funciona-
miento de los teléfonos satelitales en cuatro
entidades federativas.

14.1.3. Funcionamiento de los medios de
comunicacion asignados a los

Capacitadores-Asistentes Electorales

Pruebas de funcionamiento

Con el fin de verificar el funcionamiento del Sis-
tema Informatico del suE, se previd llevar a cabo
ejercicios y pruebas de captura del 17 al 19 de
mayo de 2012. Adicionalmente, estas acciones
sirvieron para corroborar el acceso al sistema de

los operadores de computo, previamente designa-
dos, y evaluar las habilidades de este personal.

Simulacros

Los dias 10 y 24 de junio de 2012 se llevaron a
cabo dos simulacros de forma simultanea en los
300 distritos electorales federales del pais, con el
propdsito de:

1.Poner a prueba los procedimientos de trans-
misidn-captura de informacién desde campo
a la sede distrital;

2.Verificar el adecuado funcionamiento de los
medios de comunicacion asignados a cada
uno de los CAE;

3.Comprobar el correcto funcionamiento del Sis-
tema informatico del SUE, y

4.Probar los procedimientos de contingencia y
detectar fallas y/o deficiencias en el compor-
tamiento del personal involucrado en el SIE
ante situaciones supervenientes.

Para asegurar el correcto desarrollo de los si-
mulacros, se dispuso en el Campus Virtual del Ins-
tituto de los Lineamientos para la realizacién de
los simulacros del siE 2012, el Manual de Opera-
cion del suE 2012, asi como la Guia de Uso del SUE
2012. Versién 5.0.

Durante estos simulacros se analizaron y aten-
dieron los problemas identificados, y se tomaron
las medidas necesarias para que no se presentaran
durante la Jornada Electoral del 1 de julio de 2012.

Resultados

El funcionamiento de los medios de comunicacién
utilizados por los CAE durante la Jornada Electo-
ral (imagen 14.1.3.1.), arrojé resultados éptimos,
pues el objetivo del Proyecto de Comunicacion, se
cumplio satisfactoriamente al reportarse el 100%
de casillas aprobadas por los consejos distritales.
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Imagen 14.1.3.1.
Medios de comunicacidn autorizados para los CAE durante
la Jornada Electoral Federal del 1 de julio de 2012
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El acuerdo por el que se aprobd la operacién
del Sistema de Informacidn sobre el desarrollo de
la Jornada Electoral 2012,3 establecié como meta
contaralas 13:00 horas del centro con informacion
delainstalaciéndeentreel90y el 95% de las casillas
aprobadas por los consejos distritales. Al corte de
las 13:00 horas del centro del 1 de julio de 2012,
el SIJE tenia registrado el reporte desde campo de
140,937 casillas como instaladas, que representa el
98.47% de las casillas aprobadas a nivel nacional
(143,132). Cabe sefialar que dicho porcentaje es
superior a lo reportado en los afios 2000 y 2006,
con el 81.8% y 97.2% respectivamente.

A las 19:00 horas del centro del 3 de julio de
2012, se cerré el ingreso de informacién al sistema
informatico del suE, horario en el cual se habian
reportado desde campo 143,132 casillas, que re-

presenta el 100% de las aprobadas por los conse-
jos distritales, de las cuales 143,130 fueron repor-
tadas como instaladas y dos como no instaladas.

14.2. Sistema de Informacion sobre el Desarrollo
de la Jornada Electoral 2012 (SuE)

El cOFIPE establece en su articulo 120, parrafo uno,
inciso n), que corresponde al Secretario del Conse-
jo General del IFE “dar cuenta al Consejo General
con los informes que sobre las elecciones reciba
de los consejos locales y distritales”.

Para apoyar el cumplimiento de esta atribucién,
el articulo 45, numeral uno, inciso n) del Regla-
mento Interior del IFE faculta a la DEOE para “Di-
sefiar y operar el Programa de Informacién sobre
el desarrollo de la Jornada Electoral”,* por lo que

3 Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral CG223/2011, por el que se aprueba el disefio, instalacién y operacion
del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (s1JE) del 1 de julio de 2012.
4 Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, en http://normateca.ife.org.mx/internet/files_otros/NFl/Reglamento%20Inte-

rior.pdf. [Consulta: 13/11/2012].
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desde el afio 2000 ha desarrollado un proyecto de
recopilacién, transmisién, captura y procesamien-
to de datos durante los comicios federales.

Para el PEF 2011-2012, la Comisién de Orga-
nizacion Electoral del Instituto, en su décima de-
sion extraordinaria llevada a cabo el 19 de julio
de 2011, aprobd el Sistema de Informacién sobre
el desarrollo de la Jornada Electoral 2012, previa-
mente consensado por sus integrantes, y en don-
de se incorporaron las observaciones de los repre-
sentantes de los partidos politicos asi como de los
consejeros electorales.

Posteriormente el cG del IFE, mediante el Acuer-
do CG223/2011 de fecha 25 de julio de 2011,°
aprobd el disefio, instalacion y operacién del suE
2012, y su anexo el Programa de Operacion del
SIE (parte integrante de dicho acuerdo), a través
del cual los consejos locales y distritales, asi como
el CG, serian informados oportunamente sobre el
desarrollo de la Jornada Electoral del 1 de julio de
2012.

14.2.1. Planeacion y logistica para la
instrumentacion del siE 2012

El objetivo general del sue 2012 fue informar de
manera permanente y oportuna al ¢cG del IFE y a
los 332 consejos locales y distritales sobre el desa-
rrollo de la Jornada Electoral del 1 de julio de 2012,
enfocado en los siguientes aspectos:

e Avance en la instalacion de casillas electorales;

* Integracion de las mesas directivas de casilla;

¢ Presencia de representantes de partidos poli-
ticos en las casillas electorales;

¢ Presencia de observadores electorales en las
casillas electorales, e

¢ Incidentes que pudieron presentarse en las
casillas electorales.

La meta establecida por el cG del IFE en el acuer-
do mencionado, fue contar con informacién entre
el 90 y el 95% de las casillas aprobadas a nivel na-
cional, al corte de las 13:00 horas.®

La DEOE fue el 4rea responsable de coordinar y
operar el SIUE con base en el Programa de Opera-
cién aprobado, que contempld la participacion en
los 6rganos desconcentrados, del Vocal de Orga-
nizacion Electoral local y distrital, Capacitadores-
Asistentes Electorales, Coordinador Distrital, ope-
radores de computo y, en su caso, receptores de
base de radio.

Lineas de accion

En funcién del objetivo del siJE 2012, se establecie-
ron las siguientes lineas de accién en el dmbito de
planeacién y logistica:

1) Definicion de procedimientos

Los procedimientos establecidos para la operacion
del siJe 2012 fueron los siguientes:

Recopilacion y transmision de informacion
en campo

El dia de la Jornada Electoral, los CAE recorrieron
las casillas de su responsabilidad para recabar da-
tos sobre su instalacién, integracion, presencia de
representantes de partidos politicos y de observa-
dores, asi como de los incidentes que se hubiesen
presentado.

En el horario programado por el Vocal de Or-
ganizacion Electoral distrital, los CAE se comunica-
ron a la sala del s (ubicada en las instalaciones
de las juntas distritales ejecutivas), a través del
medio de comunicacién asignado para transmitir
la informacion.

> Vease http://www.ife.org.mx/docs/IFE-v2/DS/DS-GacetasElectorales/2012/gaceta-135/pdf4.pdf. [Consulta: 30/10/2012]

% Hora del centro de la republica mexicana.
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En caso de presentarse incidentes, la comuni-
cacion a la sede distrital debia ser inmediata, inde-
pendientemente de los horarios que establecio el
Vocal de Organizacién Electoral distrital.

Registro y captura de datos en las
sedes distritales

En la sede distrital, los operadores de cémputo
atendieron las llamadas por medio de diademas
telefdnicas, y capturaron directamente en el siste-
ma informatico del siJE 2012 los datos proporcio-
nados por los CAE.

En los casos en que los CAE se comunicaron a
través de radiotransmisor, el receptor de la base
de radio recibid la llamada y llené manualmente
un formato con los datos que le proporcionaron, y
lo entregaron a un operador de cémputo para su
captura.

El coordinador distrital fue el encargado de
atender la linea telefénica exclusiva para inciden-
tes y requisitar el reporte correspondiente. Previa
autorizacién del Vocal de Organizacién Electoral
distrital, el incidente se capturd en el sistema in-
formatico del siJE 2012.

Consulta en linea e impresion de reportes
agregados

A través de los equipos de cdmputo conectados
a la REDIFE, el Sistema Informatico del s 2012
permitié a los integrantes de los consejos General,
locales y distritales, la consulta y emision de repor-
tes en tiempo real.

2) Ildentificacion de requerimientos en materia de
recursos humanos, materiales y financieros

Recursos humanos

Ademas de los CAE, quienes se encargaron de re-
cabar y transmitir la informacién desde campo, se

contd con la participacidn del siguiente personal
en las sedes distritales: Vocal Ejecutivo, Vocal de
Organizacion Electoral Distrital, coordinador distri-
tal, operadores de computo y, en algunos distritos,
Receptor de la Base de Radio.’

Recursos materiales

Los principales recursos materiales requeridos
para el funcionamiento del sIJE se clasificaron en
tres grupos:

1)Recursos para la transmision/recepcion de
datos. Medios de comunicacidon que permi-
tieron establecer comunicacion entre los CAE,
desde campo, y la sede distrital: telefonia pu-
blica urbana y rural, celular y satelital, asi como
radiotransmisores; ademas en la sala del SIJE se
contd con lineas y diademas telefénicas;

2)Recursos para la captura y consulta de datos.
En este grupo se consideraron, a partir de los
recursos humanos y materiales disponibles en
cada Junta Distrital Ejecutiva, computadoras
conectadas a la REDIFE, en las cuales los opera-
dores de computo capturaron la informacion
proporcionada por los CAE desde campo. Asi-
mismo, se considerd una impresora por cada
Junta Distrital Ejecutiva 'y

3)Otro tipo de recursos. Refieren a la infraestruc-
tura para la sala del suJE: instalacidn de puntos
de red faltantes, switch de 16 puertos, mesas
y sillas suficientes, asi como el abastecimiento
de plantas portatiles de energia eléctrica, en-
tre otros.

Recursos financieros

Para los servicios de telefonia publica urbana y ru-
ral, asi como para la renta o compra de servicios de
telefonia celular, incluyendo la adquisicion de tar-
jetas de tiempo aire o recargas electrénicas para
dichos equipos.

7 Distritos electorales federales que utilizaron radiocomunicacion: 04 Tulancingo de Bravo, Hidalgo; 23 Valle de Bravo, México; 04

Jojutla, Morelos; y 01 Huauchinango de Degollado, Puebla.
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3) Capacitacion

La capacitacién al personal que participd en el
SIJE 2012 se llevd a cabo a través de un procedi-
miento piramidal. La DEOE, en coordinacién con la
UNICOM, proporcionaron la instruccidon necesaria a
través de la plataforma de educacidn en linea ex-
clusiva del IFE, denominada Campus Virtual, a los
vocales ejecutivos y de Organizacion Electoral lo-
cales y distritales; quienes a su vez capacitaron al
personal bajo su responsabilidad con el apoyo del
Manual de Operacién del siJE 2012 y presentacio-
nes multimedia.

De conformidad con la Guia para consejeras y
consejeros electorales de los consejos locales y
distritales, las juntas ejecutivas locales y distritales
impartieron cursos de capacitacién a los conseje-
ros electorales locales y distritales sobre el fun-
cionamiento del SIJE y sobre las actividades que
deberian realizar en el marco de dicho proyecto,
para lo cual la DEOE remitié a los vocales ejecuti-
vos locales® dos presentaciones diferenciadas en
PowerPoint, para llevar a cabo dicha actividad.

4) Realizacion de pruebas de captura y simulacros

Con el fin de identificar y prever desviaciones que
pudieran presentarse el dia de la Jornada Electo-
ral, se realizaron tres pruebas de captura del siste-
ma informatico del suE 2012 y dos simulacros.

Derivado de la aplicaciéon de dichos procedi-
mientos, se realizaron los ajustes necesarios para
eliminar la posibilidad de que se presentaran pro-
blemas en el funcionamiento del suE el dia de la
Jornada Electoral.

14.2.2. Sistema Informdtico
El Sistema Informatico constituyd un elemento

fundamental para la operacién del siE 2012, toda
vez que por primera vez, la informacion se consoli-

8 Circular No. 020 de la DEOE, de fecha 23 de marzo de 2012.
° https://pef2012a.ife.org.mx/sie2012/
10 https://pef2012b.ife.org.mx/bases2012/

dé directamente en servidores de oficinas centra-
les. El sistema se integrd por cuatro mdédulos:

e Instalacion de Casillas. Donde se registré la
hora de instalacion de las casillas, nUmero de
funcionarios de casilla presentes, funcionarios
de casilla tomados de la fila, presencia de los
representantes de partidos politicos y la hora
en que los CAE visitaron las casillas;

e Segundo Reporte. Donde se ingresoé la infor-
macion relativa al tipo de nombramiento de
cada funcionario de casilla, el nimero de re-
presentantes de partidos politicos presentes,
la presencia de observadores electorales en la
casillay la hora en que los CAE visitaron las ca-
sillas en su segundo recorrido;

e Incidentes. En este mddulo se registraron los
incidentes que se presentaron en las casillas
electorales en el transcurso de la Jornada Elec-
toral, conforme a las categorias definidas en el
Programa de Operacion del SUE, y

e Reportes. Permitié la consulta e impresion de
reportes sobre la informacién capturada en el
sistema, desagregado a nivel de casilla electo-
ral, en formatos PDF y HTML.

Las graficas derivadas del siJE fueron generadas
a través de otro sistema informdatico denominado
Sistema de Informacion Ejecutiva.’ Por su parte,
los archivos planos del siE fueron generados en el
Sistema de Generacién de Bases de Datos.'® Cabe
mencionar que tanto las graficas como los archivos
planos, a diferencia de procesos electorales ante-
riores, se generaron en tiempo real.

14.2.3. Resultados

Al corte de las 13:00 horas del centro,'! el nime-
ro de casillas reportadas al Sistema Informatico
del siJE 2012 fue de 140,937, lo que represento el
98.47% de las casillas aprobadas por los consejos

1 por el huso horario del dia de la eleccidn, los estados de Baja California y Sonora presentaron una diferencia de dos horas, mientras
que Baja California Sur, Chihuahua, Nayarit y Sinaloa, una hora.
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distritales a nivel nacional (143,132), porcentaje e De las 143,132 casillas aprobadas por los con-
superior a lo reportado en los afios 2000 y 2006 sejos distritales, se reportaron el 100%, de las
(gréfica 14.2.3.1.). Cabe sefialar que la meta esta- cuales 143,130 se registraron como instaladas
blecida para el corte de las 13:00 horas del centro, y dos como no instaladas. Las casillas no ins-
fue contar con el reporte de entre el 90y el 95% de taladas fueron la 1340 basica del Distrito 07
las casillas aprobadas. Juchitadn de Zaragoza y la 2299 Extraordinaria

Considerando la informacion al cierre del sis- 1 del Distrito 09 Santa Lucia del Camino, del
tema, con corte de las 19:00 horas del centro del estado de Oaxaca. Ambas casillas no se insta-
dia 3 de julio de 2012, se obtuvieron los siguientes laron por problemas comunitarios locales, se-
resultados: gun lo reportado al SIJE (cuadro 14.2.3.1.);

Grafica 14.2.3.1.
suE: Comparativo del avance en el reporte de casillas®® de los afios 2000, 2006 y 2012

—+—2000 —&—2006 —e—2012
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Horario de reporte

(a) Corresponde al porcentaje de casillas reportadas (tanto instaladas como no instaladas) con respecto al nimero de casillas aprobadas.
(b) Corresponde a los cortes de informacién del dia de la Jornada Electoral del 1 de julio de 2012.

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacidn y Seguimiento de la Direccidn Ejecutiva de Organizacidn Electoral, con base en los
datos registrados en los sistemas informaticos del SIJE que operaron en las elecciones federales de los afios 2000, 2006 y 2012.
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Casillas reportadas
Entidad Instaladas
Total

Si No
Aguascalientes 1,390 1,390 0
Baja California 4,076 4,076 0
Baja California Sur 838 838 0
Campeche 1,030 1,030 0
Chiapas 5,500 5,500 0
Chihuahua 4,974 4,974 0
Coahuila 3,412 3,412 0
Colima 865 865 0
Distrito Federal 12,408 12,408 0
Durango 2,388 2,388 0
Guanajuato 6,747 6,747 0
Guerrero 4,790 4,790 0
Hidalgo 3,416 3,416 0
Jalisco 8,911 8,911 0
México 17,310 17,310 0
Michoacan 5,658 5,658 0
Morelos 2,255 2,255 0
Nayarit 1,525 1,525 0
Nuevo Ledn 5,695 5,695 0
Oaxaca 4,895 4,893 2
Puebla 6,743 6,743 0
Querétaro 2,193 2,193 0
Quintana Roo 1,671 1,671 0
San Luis Potosi 3,348 3,348 0
Sinaloa 4,565 4,565 0
Sonora 3,287 3,287 0
Tabasco 2,665 2,665 0
Tamaulipas 4,339 4,339 0
Tlaxcala 1,412 1,412 0
Veracruz 9,912 9,912 0
Yucatan 2,404 2,404 0
Zacatecas 2,510 2,510 0

Total 143,132 143,130 2

Fuente: Elaboracion por la Direccion de Planeacion y Seguimiento de la DEOE, con base en datos del Sistema de Informacién de la
Jornada Electoral, consolidados a las 19:00 horas del 3 de Julio de 2012.
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¢ Con relacion al nimero de funcionarios de casi-
lla, en las 143,130 casillas reportadas como ins-
taladas estuvieron presentes un total de 568,948
funcionarios (cuadro 14.2.3.2.). EI 97.60% de las
casillas contd con cuatro funcionarios, y

¢ En cuanto a la presencia de representantes de
partidos politicos, se registré que en 141,516
casillas (98.87%) se contd con la presencia de
cuando menos un partido politico (cuadro
14.2.3.3.).

El nimero de casillas reportadas por segunda
ocasién al suE fue de 142,982, que represento el
99.90% de las casillas reportadas como instaladas
(cuadro 14.2.3.4.).

Asimismo, se registré en el sistema la presen-
cia de observadores electorales en 21,118 de las
casillas que fueron reportadas por segunda oca-
sién al sUE, lo que representa el 14.77% (cuadro
14.2.3.5.).

14.2.4. Incidentes

Al corte de las 19:00 horas del centro del dia 3 de
julio de 2012, se reportaron al sistema 3,654 inci-
dentes (cuadro 14.2.4.1.).

De los 3,654 incidentes reportados, 1,639
(44.9%) fueron resueltos, mientras que los 2,015
restantes (55.1%) se registraron con la condicién
de no resueltos. Es importante sefialar que de los
incidentes no resueltos, 1,883 (93.4%) correspon-
den a categorias que por su naturaleza no pueden
resolverse (casilla no instalada, cambio de lugar
de la casilla con causa justificada, recepcién del
sufragio por personas u oérganos distintos a los
facultados por el COFIPE, suspensiéon definitiva
de la votacién por causas de fuerza mayor, algin
elector sufraga sin Credencial para Votar o sin apa-
recer en la Lista Nominal de Electores o en las listas
adicionales).

Casillas Funcionarios presentes
Funcionarios . .
. Porcentaje Porcentaje
presentes por casilla Numero Numero
Simple Acumulado Simple Acumulado
2 140 0.10 0.10 280 0.05 0.05
3 3,292 2.30 2.40 9,876 1.74 1.79
4 139,698 97.60 100 558,792 98.21 100
Total 143,130 100% N/A 568,948 100% N/A
Fuente: Elaborado por la Direccidon de Planeacion y Seguimiento de la DEOE, con base en datos del Sistema de Informacion de la
Jornada Electoral, consolidados a las 19:00 horas del 3 de julio de 2012.
No aplica (N/A).

Numero de representantes Numero de casillas reportadas .
. . Porcentaje
presentes por casilla como instaladas
17 1 0.00
16 2 0.00
15 12 0.01
14 162 0.11
13 212 0.15

Continua...
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Numero de representantes Nudmero de casillas reportadas .
presentes por casilla como instaladas Porcentaje
12 755 0.53
11 1,780 1.24
10 4,407 3.08
9 8,152 5.70
8 14,054 9.82
7 19,487 13.61
6 22,978 16.05
5 23,509 16.42
4 20,618 14.41
3 14,145 9.88
2 8,182 5.72
1 3,060 2.14
0 1,614 1.13
Total 143,130 100%
Fuente: Elaborado por la Direccidn de Planeacion y Seguimiento de la DEOE, con base en datos del Sistema de Informacién de la
Jornada Electoral, consolidados a las 19:00 horas del 3 de julio de 2012.

Total de casillas reportadas

Casillas con segundo reporte

Entidad .
como instaladas Numero Porcentaje
Aguascalientes 1,390 1,390 100
Baja California 4,076 4,069 99.83
Baja California Sur 838 838 100
Campeche 1,030 1,030 100
Chiapas 5,500 5,476 99.56
Chihuahua 4,974 4,954 99.60
Coahuila 3,412 3,412 100
Colima 865 865 100
Distrito Federal 12,408 12,408 100
Durango 2,388 2,372 99.33
Guanajuato 6,747 6,747 100
Guerrero 4,790 4,766 99.50
Hidalgo 3,416 3,394 99.36
Jalisco 8,911 8,911 100
México 17,310 17,310 100
Continda...
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Entidad Total de casillas reportadas Casillas con segundo reporte
como instaladas Numero Porcentaje
Michoacan 5,658 5,658 100
Morelos 2,255 2,255 100
Nayarit 1,525 1,524 99.93
Nuevo Ledn 5,695 5,695 100
Oaxaca 4,893 4,882 99.78
Puebla 6,743 6,742 99.99
Querétaro 2,193 2,193 100
Quintana Roo 1,671 1,671 100
San Luis Potosi 3,348 3,348 100
Sinaloa 4,565 4,556 99.80
Sonora 3,287 3,283 99.88
Tabasco 2,665 2,665 100
Tamaulipas 4,339 4,339 100
Tlaxcala 1,412 1,412 100
Veracruz 9,912 9,903 99.91
Yucatén 2,404 2,404 100
Zacatecas 2,510 2,510 100
Total 143,130 142,982 99.90%
Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacidn y Seguimiento de la DEOE, con base en datos del Sistema de Informacion de la
Jornada Electoral, consolidados a las 19:00 horas del 3 de julio de 2012.

Presencia de observadores Casillas reportadas Porcentaje
Si 21,118 14.77
No 121,864 85.23
Total 142,982 100%
Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacién y Seguimiento de la DEOE, con base en datos del Sistema de Informacién de la
Jornada Electoral, consolidados a las 19:00 horas del 3 de julio de 2012.
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Incidentes reportados

Tipo de incidente ’ Resueltos No resueltos
Ndmero % - -
Numero % Numero %
1. Casilla No Instalada 2 0.1 0 0 2 0.1
2. Cambio de lugar de la Casilla 332 9.1 25 1.5 307 15.2
Sin causa justificada 29 0.8 25 1.5 4 0.2
Con causa justificada 303 8.3 0 0 303 15
3. Instalacion de la Casilla antes de las 08:00 Hrs 10 0.3 7 0.4 3 0.1
4. Recepcion del sufragio por personas u érganos distin- 15 04 0 0 15 0.7
tos a los facultados por el COFIPE
5. Suspensién temporal de la votacién por causas de fuer- 626 171 606 370 20 1.0
za mayor por:
Riesgo de violencia y/o violencia en la casilla 107 2.9 105 6.4 2 0.1
Condiciones climatoldgicas desfavorables que 332 9.1 317 19.3 15 0.7

dificulten o impidan el acceso al lugar
Otras 187 5.1 184 11.2 3 0.1

6. Suspensién definitiva de la votacion por causas de

23 0.6 0 0 23 1.1
fuerza mayor por:
Riesgo de violencia y/o violencia en la casilla 9 0.2 0 0 9 0.4
Robo y/o destruccion de la documentacion o 4 01 0 0 4 0.2
materiales electorales
C.O!’IdICIOHES- clln.natologlcas desfavorables que ) 01 0 0 ) 01
dificulten o impidan el acceso al lugar
Otras 8 0.2 0 0 8 0.4
7. Propa.ganda partidaria en el interior o en el exterior de 309 85 283 173 26 13
la casilla
8. No’p.ermltlr el .acceso a repres.entantes de los partidos 56 15 54 33 ) 01
politicos acreditados en la casilla
9. Algun elector sufraga sin: 1,540 42.1 0 0 1,540 76.4
Credencial para Votar 139 3.8 0 0 139 6.9
Aparece'r .en la Lista Nominal de Electores o en las 1,401 383 0 0 1,401 69.5
listas adicionales
10. Ausencia pro.long.ada o deﬁnljnva de algun fu.nC|onar|o 341 93 286 17.4 55 27
de la mesa directiva una vez instalada la casilla
11. Obstaculizacién o interferencia en el desarrollo nor- 399 10.9 378 231 21 10

mal de la votacion por parte de:
Algun representante de partido politico: 258 7.1 248 15.1 10 0.5

Pretender asumir las funciones de los integran-

tes de la Mesa Directiva de Casilla 68 19 67 4.1 1 0
Promover o influir en el voto de los electores 40 1.1 39 2.4 1 0
Otras 150 4.1 142 8.7 8 0.4

Continua...
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Incidentes reportados
Tipo de incidente ’ Resueltos No resueltos
Ndmero % - -
Numero % Numero %
Otra persona ajena a la casilla 141 3.9 130 7.9 11 0.5
Pretender asumir las funciones de los
integrantes de la Mesa Directiva de Casilla 21 0.6 20 1.2 1 0
una vez instalada la casilla
Promover o influir en el voto de los electores 31 0.8 29 1.8 2 0.1
Otras 89 2.4 81 4.9 8 0.4
12. Cierre de la votacion antes de las 18:00 hrs, sin que
hubieren votado todos los electores incluidos en la 1 0 0 0 1 0
Lista Nominal
13. Mantener abierta la casilla después de las 18:00 hrs, 0 0 0 0 0 0
sin que se encuentren electores formados para votar
Total 3,654 | 100% 1,639 100% 2,015 100%
Porcentaje 100% 44.9% 55.1%
Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacidn y Seguimiento de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral con base en
datos del Sistema de Informacion de la Jornada Electoral, consolidados a las 19:00 horas del 3 de julio de 2012.

14.3. Sistema de Consulta en Casillas
Especiales (SICCE)

En cumplimiento al acuerdo del cG del IFE
(CG245/2012),*? la DERFE, en coordinacion con la
UNICOM, instrumenté el Sistema de Consulta en
Casillas Especiales (en adelante sicCE). Dicho sis-
tema permitié verificar la situacién registral de los
electores en transito que acudieron a emitir su
voto a una casilla especial, asi como determinar el
tipo de eleccién en la cual podian participar.

Para ello, la DERFE dispuso la informacion regis-
tral con la que operd el siccg, mediante la cual se
verificd que el ciudadano contara con una situa-
cion registral que le permitiera ejercer su derecho
al voto, o en su caso, se le informara la causa es-
pecifica por la que no se encontraba incluido en el
listado nominal de electores.

Dicha informacién se conformd de 100.6 millo-
nes de registros, relativos a ciudadanos vigentes
en la Lista Nominal de Electores, ciudadanos mexi-

canos residentes en el extranjero, ciudadanos con
credenciales no vigentes (credenciales con recua-
dro “03”); bajas del Padron Electoral por defun-
cién, suspensién de derechos politico-electorales,
duplicados, datos irregulares o cancelacion de
tramite; y formatos de credencial reportados como
robados.

14.4. Modelo Integral de Servicios (mis) del
Registro Federal de Electores

A diferencia del PEF 2005-2006, para este proceso
2011-2012, la DERFE, por conducto de la Direccién
de Atencién Ciudadana, instrumentd un esquema
operativo denominado Sala de Seguimiento de In-
formacidn con el objetivo de responder oportuna-
mente a las diversas solicitudes de informacién que
pudieran presentarse durante la Jornada Electoral.
La DAC participd en la planeacién, implementa-
cién y operacién de la Sala de Servicios de Infor-
macion el dia de la Jornada Electoral de 2012.

2 Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral por el que se aprueban las medidas tendientes a garantizar la operacion
de las casillas especiales a instalarse el dia de la Jornada Electoral del 1 de julio de 2012, aprobado en la sesion del 25 de abril de

2012.
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Los objetivos de la sala fueron:

e Integrar grafica y documentalmente toda la
informacion generada durante el dia de la Jor-
nada Federal Electoral del 1 de julio de 2012
relacionada con los Reportes Ejecutivos pre-
sentados a la DERFE e integrantes del CG, y

e Compilar y documentar las actividades opera-
tivas dentro de la Sala de Informacidn y Segui-
miento instalada en las oficinas del Registro
Federal de Electores.

El flujo de informacién se establecié como se-
detalla en laimagen 14.4.1.

Los informes que se entregaron para la Sala de
Servicios de Informacién por parte de la DAC fue-
ron: redes Sociales (Twitter, Facebook, YouTube);
pagina web del IFE e IFETEL.

Para ello, la Secretaria Técnica, junto con el per-
sonal asignado a la sala integré Resiumenes Ejecu-
tivos a fin de proveer informacién a las diversas
instancias de la DERFE. Esta informacion fue puesta

a disposicién en el portal http://pefmisderfe.org.
mx, al cual tuvieron acceso solamente los usuarios
previamente autorizados.

En el cuadro 14.4.1. y en la imagen 14.4.2. se
muestran los Reportes Ejecutivos entregados por
la DAC.

Basado en la formacién del grupo de Estadisti-
cas en Pentaho se habilité el servicio para dar res-
puesta a solicitud de informacién con cortes por
hora.

Adicionalmente, se llevd a cabo el monitoreo
de los siguientes servicios de informacion:

¢ SIIRFE@claraciones. Se proporciond atencién
de las solicitudes de aclaracién de los ciuda-
danos que contando con su Credencial para
Votar con Fotografia, no se encontraron en el
listado nominal de la seccién que corresponde
a su credencial;

¢ SIIRFE-Consultas, y

¢ Sistema de Consulta Permanente a la Lista No-
minal en internet.

Imagen 14.4.1.
Actividades operativas de la Sala de Informacidn y Seguimiento
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Credencial

Credencial no

. . . Credencial | Credencial
Entidad >in no \/.lggnte, wg.en.te, no vigente, “03” no Errqr c!e Total
problema mowmlgnto mow.mlento. e e procedimiento
posterior | posteriory baja

Aguascalientes 12 5 | - 3 | - 25
Baja California 163 36 11 8 4 9 231
Baja California Sur 19 6 8 | - 39
Campeche 6 3 N 13
Coahuila 40 21 6 7 | - 4 78
Colima | - 2 1 N s 4

Chiapas 64 23 3 16 1 5 112
Chihuahua 142 33 14 25 1 11 226
Distrito Federal 143 126 45 52 21 31 418
Durango 50 27 8 | - 5 97
Guanajuato 36 31 25 | - 13 113
Guerrero 22 15 11 | - 54
Hidalgo 18 13 8 5 4 51
Jalisco 103 47 18 0 [ - 17 225
México 161 77 21 55 20 337
Michoacan 41 31 8 87
Morelos 32 35 12 | - 4 90
Nayarit 49 3 | 3 | - 1 67
Nuevo Ledn 51 28 0 | - 7 104
Oaxaca 69 43 10 38 1 11 172
Puebla 63 51 24 37 1 11 187
Querétaro 22 9 2 14 | - 7 54
Quintana Roo 255 32 12 6 | - 3 308
San Luis Potosi 19 6 | @ - N 1 30
Sinaloa 62 30 6 | - 1 107
Sonora 17 18 5 ) 45
Tabasco 7 6 | 2 | e | e 4 19
Tamaulipas 155 45 15 13 [ - 8 236
Tlaxcala 25 10 4 2 e 45
Veracruz 116 58 22 29 | - 19 244
Yucatan 3 1 3 N R e 8

Zacatecas 27 15 3 21 | 6 72

Total 1,992 894 279 474 41 218 3,898
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Imagen 14.4.2.
Reporte de consulta (IFETEL)

SIFE

FEDERA
HEGINTES PERERAL BE BLEOTERED

REPORTE DE CONSULTAS | IFETEL

| DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES | Jornada Electoral Federal 2011-2012

CORTE

TIPO DE CONSULTA 10:00 hrs. 12:00 hrs. 14:00 hrs. | 16:00 hrs, 18:00hrs,  Clerre | ACUMULADO OBSERVACIONES

Quejas 30 17 9 3 6 88 153
Trato inadecuado del funcionario en la MDC 4 7 1 1 3 35 51
Instalacidn de la MDC 25 6 - 1 3 39
Boletas insuficientes en la MDC - - 2 1 1 24 28
CierredelaMDC . - 1 - 14 15

Inconsistencia en la LNE en WEB 7 - A 2] 2 al B
Otras 1 2 4 11
Denuncias 10 21 15 7 9 60 122
Proselitismo 5 7 5 1 15 a7
Llamada telefénica 1 5 5 2 4 20 37
Informacicn 1 2 2 10 15
Compra y coaccion del voto 1 - 2 3 8 14
Propaganda = 6 -] 1 4 11
Otras. E3 1 1 1 P 3| B
75 72 43 20 28 252 490

B w w el

__ Bolet : 2 5 3 s 6 ] 89|
_No se ha instalado la MDC _ 43 17 1 1 18 80
Desorganizacion 8 11 11 3 8 27 68
No se sigue el pracedimi 1 9 8 3 4 27 52
Otras 11 6 7 i 3 49 77
TOTAL DE CONSULTAS 115 110 67 30 43 400 765

14.5. Estrategia de comunicacion del dia de la
Jornada Electoral

La CNCS instrumentd un plan de comunicacién que
permitiera a los medios de comunicacién informar
minuto a minuto sobre los diversos momentos del
PEF 2011-2012.

Para ello, la cNCs aplicd una estrategia inclu-
yente, a través de la cual buscd dar espacio a los
medios de comunicacién escritos, electrénicos y
de internet.

La ¢cNcs instald una Macrosala de Prensa, llevd
a cabo la acreditacion de los representantes de los
medios y realizd una transmision satelital para que
dentro y fuera de nuestro pais se conocieran las
incidencias de los comicios.

14.5.1. Acreditaciones a los medios de
comunicacion

La CNcs acreditd a los medios de comunicacion lo-
cales, nacionales e internacionales que cubrieron
las diversas actividades registradas durante el PEF
2011-2012 en oficinas centrales, consejos locales
y distritales.

Durante el proceso electoral se acreditaron a los
representantes de los medios de comunicacién en-
tre ellos reporteros, fotdgrafos, camardgrafos, pro-
ductores, jefes de informacion, personal técnico y
de produccion, asi como conductores vy lideres de
opinién, quienes contaron con todas las facilidades
para realizar su labor periodistica tanto en las ofi-
cinas centrales del IFE como en las juntas locales y
distritales ubicadas en el interior de la Republica.

Para el dia de la Jornada Electoral, la cNCS
acredité a 14,125 representantes de los medios de
comunicacion en todo el pais, de los cuales 9,778
se registraron ante las juntas locales y distritales
ubicadas en los 31 estados de la republica mexi-
cana, mientras que 4,347 lo hicieron en oficinas
centrales del Instituto.

Los 4,347 periodistas acreditados en oficinas
centrales representaron a 267 medios de comu-
nicacién tanto nacionales, como locales y extran-
jeros. De estos, 562 personas son corresponsales
extranjeros, quienes tenian acceso a Macrosala y
Feria de Medios, mientras que 1,290 fueron prensa
nacional que sdlo tenia acceso a Feria de Medios
y 2,495 a Macrosala de Prensa (cuadro 14.5.1.1. y
14.5.1.2.).
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Los 562 corresponsales extranjeros acreditados
en oficinas centrales representaban a 75 medios
de comunicacién internacionales de 15 paises dife-

- Medios | Personal rentes (cuadro 14.5.1.3.), en el cuadro 14.5.1.4. se
edio asistentes | asistente | muestra un comparativo de las acreditaciones entre
Prensa nacional acreditada en 1290 el PEF 2006y 2012.
Feria de Medios 192 ’ En el cuadro 14.5.1.5. se muestra los colores
Prensa nacional y Local acredita- gue la cNcs definié para las acreditaciones a prensa
2,495
da a Macrosala de Prensa durante la Jornada Electoral.
Corresponsales extranjeros
acreditados a Macrosala de 75 562
Prensa y Feria de Medios
Total acreditados 267 4,347 Numero de personas
Continente Pais .
acreditadas
E.U. 340
Venezuela 19
Tipo de medio de comunicacidn Numero América Colombia
Macrosala de Prensa Costa Rica 4
Periddicos 27 Cuba
Radio 31 Reino Unido 65
Televisién 22 Francia 25
Agencias 23 ‘ Espafia 22
uropa
Internet 21 P Alemania 13
Revistas 22 Bélgica 3
Total 146 Paises Bajos 1
Feria de Medios Japén 24
Periddicos 6 Asia V China 19
di 11 Oceania
Radio Australia 1
Televisoras 25 Medio Catar 19
Revistas 4 Oriente
Total 46

Tipo de medio 2006 Acreditados 2006 Medios | 2012 Acreditados 2012 Medios
Prensa nacional y local en Macrosala 3,573 126 3,785 192
Prensa extranjera 737 144 562 75
Total 4,310 270 4,347 267
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14.5.2. Los medios de comunicacion en
oficinas centrales

Para garantizar la difusién oportuna del PEF 2011-
2012, la cNes conformé una base de datos para el
envio —desde oficinas centrales— de informacion a
los medios de comunicacidn de cobertura nacio-
nal, estatal e internacional.

Se registraron los nombres y correos electréni-
cos de 241 representantes de medios nacionales,
de radio (25), televisién (27), prensa escrita (28),
agencias (25), revistas (9), columnistas (52), jefes
de informacion (65) y lideres de opinién multime-
dios (10).

Ademas se establecié una red de difusion me-
diante el apoyo de las 32 coordinaciones estatales
de comunicacion del IFE en el pais, para el reenvio
de informacién —a través de comunicados de pren-
sa, tarjetas informativas, versiones estenograficas
y cortes fotograficos— a los comunicadores de me-
dios regionales y asi dar cuenta del acontecer elec-
toral a un sector mas amplio de la opinidn publica.

En la sede principal del IFe (Viaducto Tlalpan
nimero 100, colonia Arenal Tepepan, delegacion
Tlalpan, en México Distrito Federal), la CNCs instalé

—del 25 de junio al 8 de julio— una la Macrosala de
Prensa y dispuso de espacios para la denominada
Feria de Medios, desde donde empresas de radio,
televisidn, agencias de noticias y prensa escrita,
con sus respectivas unidades moviles, antenas sa-
telitales y plantas de energia, transmitieron la in-
formacion del PEF 2011-2012.

Derivado de la cobertura de las diferentes ac-
tividades del Per 2011-2012, del 1 de octubre de
2011 al 31 de agosto de 2012, la cNCS emitid 342
comunicados de prensay 135 cortes de fotografia,
con un promedio de 10 fotos cada uno.

Se dio cuenta, por ejemplo, de las 86 sesiones
publicas del cG del IFE y de 73 sesiones de comisio-
nes de trabajo, 26 de ellas —tan sélo— correspon-
den a la Comisidon de Quejas y Denuncias, ademas
de los eventos subsecuentes al dia de la eleccién
del 1 de julio, como el trabajo que realizaron las
autoridades electorales para el denominado pro-
ceso de cOmputo distrital.

Mediante una coproduccidn del IFE y TV UNAM,
el IFE transmitid de manera continua, durante 18
horas con 25 minutos (de las 06:45 horas del 1 de
julio a las 00:10 horas del dia 2 de julio) las activi-
dades de la autoridad electoral.
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Como parte de esa transmisidn, se difundieron
a través de las dos pantallas gigantes de la Macro-
sala de Prensa 21 capsulas informativas (de 3 a 5
minutos) que ilustraron a los representantes de
los medios de comunicacion, visitantes especiales
y personalidades de otras naciones que atestigua-
ron el proceso electoral, sobre el funcionamiento
del IFE, su CG, las comisiones de trabajo, el voto
de los mexicanos residentes en el extranjero y la
credencializacion, entre otros temas.

Aunado a lo anterior, se programé una transmi-
sién de capsulas de 5 minutos sobre los aspectos
relevantes de la Jornada Electoral, ademas de un
mensaje del Consejero Presidente, Leonardo Val-
dés Zurita, con los resultados del Conteo Rapido
de la Jornada Electoral, para medios televisivos en
Europa, a través de Telecomm, por espacio de 30
minutos.
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14.5.2.1. Feria de Medios (asignacion de espacios) _

La ¢cNcs instalé un espacio de 2,800 metros cua- Periédicos 6
drados para que los diversos medios de comunica- Radio 11
cion electrdénicos instalaran sus sets de television, -
. . . Televisoras 25
radio y plataformas de internet, que les permitie- -
ran transmitir en vivo el desarrollo del dia de la Revistas 4
Total 46

Jornada Electoral desde las instalaciones del IFE.

En total fueron 46 los medios de comunicacién
a quienes se les asignod un espacio para realizar sus
actividades y algunos servicios que consistieron €SPacios:
en: 1 linea telefénica, 1 toma de energia de 110

volts, 1 conexidn de red para internet, en espacios * 46 espacios a medios;
de 5x5 y 6x5 metros (cuadro 14.5.2.1.1.). ¢ Espacios asignados a vehiculos, unidades mo-
viles, plantas generadoras y antenas sefial sa-

Los medios de comunicacion con asignacion de

Para este fin se llevaron a cabo junta previas
con los equipos de produccidn, ingenieria y disefio télite, y
de cada uno de los medios que se inscribieron a la * 82 vehiculos en dimensiones de 3 mts hasta
convocatoria enviada por la Coordinacién. 10 mts (unidades moviles, plantas generado-
ras de energia y antenas satelitales).

Imagen 14.5.2.1.1.
Croquis final de la distribucién de los medios de
comunicacion en las instalaciones del Instituto
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14.5.2.2. Macrosala de Prensa

La Macrosala de Prensa se edificé en una superfi-
cie de 3,612 metros cuadrados vy su calidad alcan-
z6 los estandares internacionales en materia de
resistencia, seguridad, impermeabilidad, sonoriza-
cion, temperatura, acustica e iluminacion.

Ademas, fue equipada para brindar servicios
tecnoldgicos de vanguardia en materia de transmi-
sién de datos, como wi-FI de acceso libre y lineas
de salida de audio y de video de alta definicion
(HD), de los cuales hicieron uso profesionales de la
comunicacion, autoridades e invitados nacionales
e internacionales que atestiguaron el desarrollo de
los comicios federales.

Este espacio se convirtio —entre el 25 de junio
y el 8 de julio— en epicentro de la informacion
electoral del pais, y para garantizar la atencidn
debida a la prensa asistente, se dispuso al inte-
rior de la Macrosala de Prensa de 32 proyectores
de pantallas para difundir datos del Programa de

Resultados Electorales Preliminares; de dos pan-
tallas gigantes, en las cuales se transmitieron las
sesiones del CG; un escenario principal desde don-
de se ofrecieron diversas conferencias de prensa;
dos set para entrevistas de televisidn; area para
40 fotdgrafos y una para 50 camardgrafos; 300
computadoras de escritorio; 30 impresoras laser;
130 lineas telefdénicas; 10 monitores para dar se-
guimiento a los noticiarios; una cabina para operar
el audio, y servicio de traduccién simultanea.

Durante el periodo de operacion de la Macro-
sala de Prensa, 1,600 informadores transitaron por
ellay desde este sitié difundieron a través de la ra-
dio, la televisidn, los periddicos, agencias, portales
y revistas las actividades mds importantes del PEF.
Ahi se transmitieron las sesiones del cG del IFE, dis-
tintas conferencias de prensa de convocadas por
los consejeros electorales, directivos del Instituto
y representantes de partidos politicos que lo soli-
citaron, asi como los datos emitidos por el PREP el
1 dejulio de 2012 (cuadro 14.5.2.2.1.).
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Como parte de la estrategia de difusion de la
CNCs, se llevé a cabo la produccion propia de 85
capsulas informativas sobre los principales aconte-
cimientos del PEF 2011-2012, de las cuales 21 fue-
ron integradas en la programacion televisiva del
dia de la Jornada Electoral del 1 de Julio de 2012,
proyectadas en dos pantallas gigantes en la Ma-

Lunes 25 de junio

crosala de Prensa y por internet a través del Canal
IFE-TV en YouTube (cuadro 14.5.2.2.2.).

Los medios de comunicacion acreditados tuvie-
ron acceso a copias de las capsulas informativas,
a fin de utilizar el contenido en las transmisiones
nacionales, estatales o internacionales.

Inauguracion de la Macrosala de Prensa. 9:00 a 9:45 hrs.
Taller de Actualizacion Electoral para periodistas del Estado de México, Guerrero, Morelos, Puebla, 9:45 3 17:30
Tlaxcala, Hidalgo, Querétaro, Chiapas y Oaxaca, con lo temas: Retos del IFE en el PEF 2011-2012; Lista ’ hrs )
Nominal, y cdmputo distrital. ’
Martes 26 de junio

Conferencia de prensa del Consejero Presidente del IFg, Leonardo Valdés, y el Rector de la UNAM,

. ., 13:30 hrs.
José Narro Robles, tras la entrega del Informe sobre la auditoria de la UNAM al PREP.

Continua...
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Viernes 29 de junio
Conferencia de prensa sobre el Programa “Ubica tu Casilla”, que se implementd con la empresa 11:00 hrs
Google. ’ '
Conferencia de Prensa de la Coordinacién por la Proclama por el Rescate de la Nacién (padre Mario 15:00 hrs
Concha Malo, Mario Saucedo, Andrés Ruiz y otros). ’ ’
Conferencia de prensa de integrantes del Partido de la Revolucion Democratica (PRD). 18:00 hrs.
Sadbado 30 de junio
Conferencia de prensa. Voto de Mexicanos Residentes en el Exterior, consejeros electorales Francis-
co Javier Guerrero, Benito Nacif Herndndez, Marco Antonio Bafios Martinez y la coordinadora del 19:00 hrs.
programa, Dalia Moreno.
Domingo 1 de julio
Transmision de la Sesidn Extraordinaria del Consejo General, con motivo de la Jornada Electoral. 08:00 hrs.
Lunes 2 de julio
Conferencia de prensa sobre el avance y desarrollo del Programa de Resultados Preliminares 11:00 hrs
Integrantes del COTAPREP. ’ ’
Conferencia de prensa sobre el cierre del Programa de Resultados Electorales Preliminares de la 2030 hrs
eleccidn federal. Secretario Ejecutivo, Edmundo Jacobo Molina y los integrantes del COTAPREP. ’ '
Martes 3 de julio
Conferencia de prensa sobre los computos distritales, consejeros electorales Alfredo Figueroa, Mar-
o - . ‘ P . . L 12:00 hrs.
co Bafos, Francisco Guerrero y Miguel Angel Solis, Director Ejecutivo de Organizacién Electoral.
Conferencia de prensa, para el Proceso Electoral Federal 2011-2012. César Gaviria, expresidente de 13:00 hrs
Colombia y jefe de la Mision de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA). ’ '
Sesidén Extraordinaria del Consejo General. 20:00 hrs
Miércoles 4 de julio
Sesidén Extraordinaria del Consejo General. 08:00 hrs.
Conferencia de prensa sobre la instalacién de los Consejos Locales y Distritales. 11:00 hrs.
Conferencia de prensa sobre el avance del cémputo distrital. 17:30 hrs.
Reanudacién de la Sesion Extraordinaria del Consejo General. 18:00 hrs.
Jueves 5 de julio
Sesidén Extraordinaria del Consejo General. 13:00 hrs.
Sesion Extraordinaria del Consejo General. 19:00 hrs.
Viernes 6 de julio
Sesidn Extraordinaria del Consejo General. 12:00 hrs.
Conferencia de prensa de observadores mexicanos. 13:00 hrs.
Domingo 8 de julio
Conferencia de prensa, Dirigentes y representantes del PRD, PT y McC (Coalicidon “Movimiento 12:00 hrs
Progresista”). ’ '




MEMORIA DEL PROCESO ELECTORAL FEDERAL
2011-2012

YODECIDG. § | y E
MW E _ ph. <%
PO _.

X a
< ! -- |N¢ FUTO FEDERAL ELECTORAL

1 El IFg, el Consejo General y las comisiones
2 El Sistema Integral para la Administracion de los Tiempos del Estado (SIATE)
3 Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero
4 Credencializacién
5 Registro de Candidatos a la Presidencia de la Republica
6 Programa de Resultados Electorales Preliminares
7 Boletas Electorales
8 Blindaje Electoral
9 Registro Federal de Electores y la Lista Nominal de Electores
10 Envio de materiales electorales
11 Numeralia del Proceso Electoral Federal 2011-2012 (1)
12 Numeralia del Proceso Electoral Federal 2011-2012 (2)
13 Entrevista con la Consejera Electoral Maria Marvan Laborde
14 Entrevista con la Consejera Electoral Macarita Elizondo Gasperin
186 15 Entrevista con el Consejero Electoral Sergio Garcia Ramirez
16 Entrevista con el Consejero Electoral Francisco Guerrero Aguirre
17 Entrevista con el Consejero Electoral Benito Nacif Hernandez
18 Entrevista con Luis Javier Vaquero, Director Ejecutivo de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
19 Entrevista con Dalia Moreno, Coordinadora del Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero
20 Convenios IFE- Instituciones Publicas y Académicas
21 Traslado de cajas contenedoras de Sobres-Voto (Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero)




CAPITULO 14.
JORNADA ELECTORAL

wv A W N

O 00 N O

o< — = 07T ® 0O

w n

Imagen 14.5.2.2.1
Areas de la Macrosala 2012

Edificio D
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Area de exhibicién para las Direcciones Ejecutivas
Recepcion

Comedor

Cafeteria

Area de computadoras e impresoras para
comunicadores

Pantallas para monitoreo del PREP
Escenario

Area para Fotdgrafos y Camardgrafos
Cabina para operacion de audio

Cabina para traduccion simultanea

Edificio C

Cabina para el control de la iluminacién

Coordinacién de Comunicacion Social con sala de juntas
Coordinacién de Asuntos Internacionales

UNICOM con almacén y mddulos de atencidn PREP

Sala para Logistica de la Produccion con Almacén

Set para Transmision Satelital y Set para uso de
los medios

Area de Servicios
Servicio Médico
Oficina para Jefatura de Sala de Prensa

Back Stage
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Servicios Macrosala de Prensa

2006

2012

Burbuja neumdtica de 2,400 metros cuadrados

Estructura rigida de 2,800 metros cuadrados

200 computadoras de escritorio

300 computadoras de escritorio

30 entradas para laptop

20 conexiones fijas para laptop y servicio de internet ina-
[dmbrico para 1,500 usuarios dentro e inmediaciones de
la Macrosala

150 lineas telefdnicas

130 lineas telefdnicas

2 pantallas gigantes

2 pantallas gigantes

32 monitores para resultados del PREP

32 monitores para resultados del PREP

Servicio de traduccion simultanea

Servicio de traduccién simultanea

Servicio de estenografia

Servicio de estenografia

Auxiliares bilingles

Auxiliares bilingles

Sonorizacién

Sonorizacidn mejorada por estructura de Macrosala

Respaldo de energia

Respaldo de energia

Seguridad

Seguridad

1,800 acreditaciones de medios para Macrosala de Prensa

2,495 acreditaciones de medios para Macrosala de Prensa

35 estand de medios instalados fuera la Macrosala de
Prensa

46 estand de medios instalados fuera la Macrosala de
Prensa

14.5.3. Los medios de comunicacion en las juntas
locales y distritales ejecutivas

La cNcs tiene dentro de sus atribuciones fortalecer
la imagen y confiabilidad del IFe ante diferentes
sectores y organizaciones de la comunidad nacio-
nal e internacional, por lo que realizé diversas es-
trategias de comunicacién en todo el pais.

Una de estas estrategias fue homologar la infor-
macion referente al PEF 2011-2012 en la republica
mexicana, por lo que se envid a las 32 coordina-
ciones estatales de comunicacién social, 342 co-
municados de prensa, 120 tarjetas informativas y
mas de mil 350 fotografias referentes a actividades
electorales a fin de que se difundieran entre los
medios de comunicacidn locales.

Asi también, con la colaboracion de los coordi-
nadores de cada entidad, se realizd diariamente

una sintesis de prensa estatal con los sucesos mas
relevantes de indole politico-electoral, misma que
puede ser consultada en la pagina de intranet por
los funcionarios de este Instituto en todo el pais.
También se llevd a cabo la acreditacién en linea
de 9,778 representantes de medios de comunica-
cion: 212 de Aguascalientes, 449 de Baja California,
72 de Baja California Sur, 206 de Campeche, 481
de Coahuila, 99 de Colima, 111 de Chiapas, 592
de Chihuahua, 305 de Durango, 93 del Estado de
México, 470 de Guanajuato, 51 de Guerrero, 311
de Hidalgo, 758 de Jalisco, 429 de Michoacan, 163
de Morelos, 114 de Nayarit, 554 de Nuevo Ledn,
282 de Oaxaca, 354 de Puebla, 193 de Querétaro,
382 de Quintana Roo, 69 de San Luis Potosi, 145
de Sinaloa, 528 de Sonora, 150 de Tabasco, 313 de
Tamaulipas, 57 de Tlaxcala, 1,282 de Veracruz, 298
de Yucatan y 255 de Zacatecas (cuadro 14.5.3.1.).
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Entidad Numero de acreditados Entidad Numero de acreditados
Aguascalientes 212 Baja California 449
Baja California Sur 72 Campeche 206
Chiapas 111 Chihuahua 592
Coahuila 481 Colima 99
Durango 305 México 93
Guanajuato 470 Guerrero 51
Hidalgo 311 Jalisco 758
Michoacédn 429 Morelos 163
Nayarit 114 Nuevo Ledn 554
Oaxaca 282 Puebla 354
Querétaro 193 Quintana Roo 382
San Luis Potosi 69 Sinaloa 145
Sonora 528 Tabasco 150
Tamaulipas 313 Tlaxcala 57
Veracruz 1,282 Yucatan 298
Zacatecas 255 Total 9,778

14.5.4. Informacion a la comunidad nacional e
internacional

En el marco del PEF 2011-2012 la cNcs aplicd una
estrategia para dotar de datos, materiales y ges-
tionar entrevistas con los medios de comunicacion
nacionales e internacionales.

Los trabajos con la prensa nacional se detallan
en los capitulos dedicados a oficinas centrales y
macrosala. En cuanto a la prensa internacional,
la CNCs realiz6 84 entrevistas con medios de co-
municacién y agencias internacionales. Asimismo,
gestiond 347 entrevistas sobre el Voto de los Mexi-
canos Residentes en el Extranjero (VMRE).

La CNCS organizd en la Ciudad de México, el
evento con medios internacionales denominado
“Retos y perspectivas del PEF 2011-2012,” al cual
asistieron 31 representantes de 27 medios de co-
municacidn y agencias internacionales.

Asimismo, se llevé a cabo el “Taller sobre pro-
cedimientos e innovaciones del Voto de los Mexi-
canos Residentes en el Extranjero”, organizado en

noviembre de 2011, al cual asistieron periodistas
y agregados de prensa de 15 ciudades de la Union
Americana, quienes hicieron importantes aporta-
ciones mediante publicaciones en prensa y apari-
ciones en radio, television y online.

Cabe destacar que durante el desarrollo del PEF
2011-2012 se construyd una red de contactos de
medios internacionales con corresponsalia en Mé-
xico, entre los cuales se destacan 109 personas de
agencias internacionales y 218 personas de corres-
ponsales extranjeros. La cNCS elaboré una red de
comunicadores en Estados Unidos de América que
suman 436 contactos: 112 de California, 131 de llli-
nois, 65 de Texas, 23 de Florida, 24 de Arizona, 22
de Nevada, 15 de Nueva York, 19 de Washington
D.C., 7 de Nuevo México, 4 de Arkansas, 4 de Ca-
rolina del Norte, 5 de Georgia, 2 de Colorado, 1 de
Nueva Jersey y 2 del estado de Washington.

Entre la red de contactos internacionales se
difundio informacidn relevante del Instituto como:
boletines de prensa, versiones estenograficas del
CG, entrevistas, conferencias de prensa, invitacio-
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nes, parametros de transmisidon, numeralias rele-
vantes sobre el PEF e informacion sobre acredita-
ciones. Asimismo, se realizaron 11 conferencias
de prensa en Estados Unidos y en el extranjero so-
bre el VMRE.

Entre los materiales de trabajo, la cNCS elabord
una “Carpeta de Mensajes Clave” con toda la infor-
macién y cifras referentes al PEF 2011-2012 y sobre
el proyecto del VMRE.

Esta Coordinacion invitd y brindé atencién per-
sonalizada a los medios internacionales en diver-
sos eventos como: Taller de Actualizacidn sobre el
PEF en la ciudad de Tijuana, Baja California; Cere-
monia de inicio de impresiéon de materiales elec-
torales en las instalaciones de los Talleres Graficos
de la Nacién; primer y segundo debate entre la y
los candidatos a la Presidencia de la Republica or-
ganizado por el IFE; Simulacro Nacional del PREP,
desayuno-conferencia sobre el cémputo distrital;
preparativos para la Jornada Electoral.

El dia de la Jornada Electoral la cNcs llevd a
cabo actividades de comunicacién en el “Local
Unico” en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITEsm) Campus Ciudad
de México, tales como atencidén a medios, acredi-
tacion y entrevistas in situ, entre otras.

A través del monitoreo internacional, se detec-
taron 2,005 notas sobre el IFE en agencias y me-
dios internacionales:

Agencia NuUmero de notas

AFP 464

AP 307

AP-EFE-AFP 1

EFE 783
REUTERS 259

uPI 191

Total 2,005

Imagen 14.5.4.1.
Ejemplos de notas internacionales
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MEXICO CITY (Reuters) - Mexicans vote for a
new president on Sunday with the opposition
party that dominated the country for most of
the past century poised for a comeback after
the ruling conservatives failed to provide
strong growth or halt a brutal drugs war.

Twelve years after the Institutional
Revolutionary Party (PRI) lost power, polls

show its candidate Enrique Pena Nieto heading into the vote with a double-digit lead over
his opponents, despite lingering doubts about the party.

Presidential candidates of the major political parties signed a ciil..
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In second Mexico vote, this time of migrants, Vazquez

Mota wins
July 8,3012] 5:08pm
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MEXIOCO CITY -- The tiny but clesely watched migrant segment of the Mexican electorate voted firmly
for Josefina Vazquez Mota of the governing National Action Party (PAN), an oppos:te result to her
third-place showing in the national race.

The results announced Monday by the Federal Electoral Institute (IFE) also showed 2 23% increase in
voter-abroad participation over the 2006 election, the first time Mexicans living abroad had the right
to vote.
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Au Mexique, les manifestations hostiles au
nouveau président se poursuivent

Par Anne-Gaélle Rico
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L'Institut fédéral électoral (IFE) mexicain a beau avoir annonceé officiellement la victoire d'Enrigue
Pefia Nieto, dimanche, les manifestations hostiles continuent. Des milliers de personnes sont
descendues dans les rues tout au long du week-end dans plusieurs grandes villes mexicaines
pour protester contre I'élection du candidat du PRI (Parti révolutionnaire institutionnel). qui
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IFE confirma victoria de Pefia Nieto

8 julio 2012 Informe de computo electoral en México
02:57 PM ET confirma victoria de Peia Nieto
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14.5.4.1. Produccion y transmision televisiva via
satelital

La cNcs establecié un proyecto de coproduccion
entre el IFE y TV UNAM, con el propdsito de ela-
borar diversos materiales televisivos y realizar el
levantamiento de imagen y audio de la cobertu-
ra del evento civico-electoral, con motivo de las
elecciones del 1 de julio de 2012, y su entrega a
los diferentes medios de comunicacion, la difusion
de la programacioén de la Jornada Electoral y la co-
produccion de 18 cdpsulas a partir del material de
stock e imagen captada durante el PEF.

El dia de la Jornada Electoral, durante 18 horas
y 25 minutos continuas —de las 06:45 horas del 1
dejulio alas 00:10 horas del 2 de julio—, los medios
de comunicacion nacionales e internacionales, a
través de internet, en el canal del IFE en YouTube,
asi como en las 32 juntas locales y las 300 juntas
distritales, en seial via satélite, siguieron de cerca
el desarrollo de la votacidon mediante la cobertura
y programacion realizada.

El levantamiento de imagen, por el area de me-
dios audiovisuales y la postproduccion de las capsu-
las por TV UNAM, se complementd con la transmi-
sién de enlaces directos a sesién del cG, mensajes
en Cadena Nacional del Consejero Presidente, el
Tecnoldgico de Monterrey para el conteo del voto
de los mexicanos en el exterior, Macrosala de Pren-
sa y sedes alternas a las oficinas centrales del IFE.

Transmision con servicio ocasional para Europa

Como parte de la estrategia de difusién se elabord
y transmitié una capsula de 5 minutos con aspec-
tos relevantes de la Jornada Electoral del dia 1 de
julio. Asi como el mensaje del Consejero Presiden-
te del IFg, el Dr. Leonardo Valdés Zurita, aunado a
informacion del conteo de porcentajes y resulta-
dos preliminares, a los mexicanos residentes en
paises de Europa.

La transmision se llevé a cabo a las 23:30 horas,
en el horario local, a fin de que los connacionales
pudieran contar con esta informacion a las prime-
ras horas del 2 de julio de 2012 mediante los me-
dios televisivos europeos.

Para ello, se solicité un tiempo de transmisién
up link de 30 minutos via Telecomm el cual se re-
produjo en las instalaciones del master de Radiodi-
fusion en el SATELITE IS 9 y/o 1S 805 de INTELSAT, por
el angulo de inclinacién en el IFE.

2:00 min. | Izamiento de Bandera
4:00 min.
5:20 hrs.
2:00 hrs.
3:30 min.
1:40 min.
1:20 min.

Himno Nacional

Sesiones de Consejo

Voces de la Democracia

Capsulas

Entrevistas en set

Autopromocion IFE

Enlace al Voto de los Mexicanos en el

30 min. .
Exterior TEC MTY

Tres mensajes en Cadena Nacional

20 min. Dr. Leonardo Valdés

Conduccidén

¢ 6 Conductores de Television

e Post-produccion de 20 capsulas

e Macrosala de Prensa

e 2 Sets de Televisidn

e Unidad Movil HD con 6 camaras

e 4 camaras instaladas en set

e 2 Jimmy Jib Patio de Feria de medios y
Macrosala de Prensa

® Transmisién via Microondas a la S.C.T.

e Transmision via Satélite estacion terrena

® Transmisién en internet

® Transmisidn via satélite a la S.C.T KU

3:30 hrs.

14.6. Instalacion de las casillas

Como lo establece el parrafo 2 del articulo 259 del
COFIPE, durante la Jornada Electoral del 1 de julio
de 2012 se instalaron 143,130 casillas electorales,
es decir, el 99.99% de las casillas aprobadas por los
consejos distritales (cuadro 14.6.1.).

A nivel nacional, en tan sélo dos casos no fue
posible la instalacion de las casillas electorales,
ambos corresponden al estado de Oaxaca. Estas
casillas representan el 0.01% del total de las casi-
llas aprobadas.

En el cuadro 14.6.2. se identifican por entidad,
distrito y tipo las casillas que no fueron instaladas.
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Numero de casillas
Entidad Instaladas
Aprobadas .
Absolutos Relativos (%)
Aguascalientes 1,390 1,390 100
Baja California 4,076 4,076 100
Baja California Sur 838 838 100
Campeche 1,030 1,030 100
Coahuila 3,412 3,412 100
Colima 865 865 100
Chiapas 5,500 5,500 100
Chihuahua 4,974 4,974 100
Distrito Federal 12,408 12,408 100
Durango 2,388 2,388 100
Guanajuato 6,747 6,747 100
Guerrero 4,790 4,790 100
Hidalgo 3,416 3,416 100
Jalisco 8,911 8,911 100
México 17,310 17,310 100
Michoacan 5,658 5,658 100
Morelos 2,255 2,255 100
Nayarit 1,525 1,525 100
Nuevo Ledn 5,695 5,695 100
Oaxaca 4,895 4,893 99.96
Puebla 6,743 6,743 100
Querétaro 2,193 2,193 100
Quintana Roo 1,671 1,671 100
San Luis Potosi 3,348 3,348 100
Sinaloa 4,565 4,565 100
Sonora 3,287 3,287 100
Tabasco 2,665 2,665 100
Tamaulipas 4,339 4,339 100
Tlaxcala 1,412 1,412 100
Veracruz 9,912 9,912 100
Yucatan 2,404 2,404 100
Zacatecas 2,510 2,510 100
Total 143,132 143,130 99.99%
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Entidad Distrito Casilla Motivo
Oaxaca 07 1,340 ,
Basica Por acuerdo de la comunidad se decidié no instalar la
casilla en cada caso
Oaxaca 09 229? .
Extraordinaria

14.7. Mecanismos para la recoleccién y traslado
de la documentacion de las casillas a los
consejos distritales

Los mecanismos de recoleccién son dispositivos
disefiados por cada Junta Distrital Ejecutiva, y
aprobado por su respectivo Consejo Distrital, cuyo
propdsito es asistir a aquellos presidentes de Mesa
Directiva de Casilla que, por las condiciones geo-
graficas o de seguridad, requieren apoyo en la
transportacion del paquete electoral al término de
la jornada.

Para la instrumentacion de los mecanismos,
el 15 de diciembre de 2011, la DEOE presentd a la
Comisién de Capacitacion y Organizacién Electoral
el Proyecto de Acuerdo del cG del IFE por el que
se aprueban los lineamientos para el estableci-
miento de mecanismos para la recoleccién de la
documentacion de las casillas electorales al térmi-
no de la Jornada Electoral, que al efecto acuerden
los consejos distritales, el cual se aprobd con un
engrose para ser sometido a consideracion del cG.
Asi, el 21 de diciembre del mismo afio, la Comision
de Capacitacion y Organizacion Electoral presento
el proyecto ante el cG, el cual fue aprobado bajo el
numero de Acuerdo CG439/2011.

Por otra parte, la DEOE llevd a la Comisién de
Capacitacion y Organizacidon Electoral las pro-
puestas sobre la implementacién de mecanismos
de recoleccién en municipios que son cabecera
distrital (excepcidon contemplada en el Acuerdo
CG439/2011, numeral 1, Punto de acuerdo Sexto).
Analizadas las condiciones extremas de distancia
y tiempos de traslado de las propuestas de Meca-
nismos de Recoleccidon en cabeceras distritales, la
Comisidn, en las sesiones del 17 y 30 de mayo, dio
el visto bueno a las propuestas de instalacién de
los mecanismos bajo estas caracteristicas.

Conforme al articulo 285, parrafo 4 del COFIPE,
los consejos distritales podran acordar que se es-

tablezca un mecanismo para la recoleccién de la
documentacién de las casillas cuando fuere nece-
sario en los términos del cédigo. Lo anterior se rea-
lizara bajo la vigilancia de los partidos politicos que
asi desearen hacerlo.

El acuerdo establecio las siguientes modalida-
des de mecanismos de recoleccién:

e Centro de Recepcidn y Traslado Fijo. Mecanis-
mo cuyo objetivo es la recepcidon y concentra-
ciéon de paquetes electorales programados,
gue se deberan ubicar en un lugar previamen-
te determinado a fin de que los presidentes
de mesas directivas de casilla, previstos en los
acuerdos de consejos distritales, bajo su mas
estricta responsabilidad, puedan solicitar que
el paquete electoral sea entregado en la sede
del Consejo Distrital;

e Centro de Recepcién y Traslado Itinerante.
Mecanismo cuyo objetivo es la recepcién y
concentracidon de paquetes electorales pro-
gramados, que recorrera diferentes puntos de
una ruta determinada con horario previamen-
te acordado, a fin de que los presidentes de
Mesa Directiva de las Casillas previstos en los
acuerdos de los consejos distritales, bajo su
mas estricta responsabilidad, puedan solicitar
qgue el paquete electoral sea entregado en la
sede del Consejo Distrital, y

¢ Dispositivo de Apoyo para el Traslado de presi-
dentes de Mesa Directiva de Casilla. Mecanis-
mo de transportacién de presidentes o funcio-
narios de Mesa Directiva de Casilla, para que
a partir de la ubicacién de la casilla o de algun
sitio determinado, se facilite su traslado para
la entrega del paquete electoral en la sede del
Consejo Distrital o en el Centro de Recepcion
y Traslado, fijo o itinerante, al término de la
Jornada Electoral.
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El dia de la Jornada Electoral operaron 804
CRYT fijos y 999 CRYT itinerantes. En Aguascalien-
tes, Distrito Federal y Morelos, no se programé la
implementacidon de CRYT fijos; mientras que sélo
16 entidades consideraron la implementacion de
CRYT itinerantes (cuadro 14.7.1.).

Dispositivos de Apoyo para el Traslado (DAT) de
presidentes de mesas directiva de casilla

El dia de la Jornada Electoral operaron 16,145 DAT
que trasladaron a 77,926 funcionarios de mesas
directivas de casilla e igual nUmero de paquetes
electorales (cuadro 14.7.2.).

En Aguascalientes, Baja California, Campeche y
Morelos no se programé la implementacion de DAT.

Las modalidades de los mecanismos de recolec-
cion y la cantidad que se implementa se han in-
crementado a lo largo de los procesos electorales
federales (grafica 14.7.1.).

El incremento en los DAT se debe fundamental-
mente a que esta modalidad se ha implementado
en todos los procesos electorales, sin embargo, fue
hasta el 2009 que apareciod en el acuerdo del Con-
sejo General y ahora en 2012 que se registré en
los Sistemas de la REDIFE como tal (grafica 14.7.2.).

Funcionaron un total de 17,948 mecanismos
de recoleccién, por los cuales se trasladaron
120,876 paquetes electorales. Cabe mencionar
gue 21,005 de esos paquetes fueron trasladados
por mas de uno de estos mecanismos.

Entidad CRYT Total de paquetes CRYT Total de paquetes
fijos electorales recibidos itinerantes electorales recibidos
Baja California 7 654 7 55
Baja California Sur 8 575 12 101
Campeche 9 42 | e e
Coahuila 25 1,060 30 187
Colima 7 o7 | |
Chiapas 59 2,698 2 34
Chihuahua 68 1,276 81 277
Durango 22 949 233 1,002
Guanajuato 34 2365 | e e
Guerrero 22 1,429 | e | e
Hidalgo 28 1,0 | e | e
Jalisco 64 2,642 66 387
México 24 1,878 213 895
Michoacan 34 2,076 1 18
Nayarit 11 588 120 494
Nuevo Ledn 28 1,13 | | e
Oaxaca 24 1,499 117 740
Puebla 34 1,99¢ | e | e
Querétaro 14 87 | e e
Quintana Roo 13 783 | e | e
San Luis Potosi 55 1,293 35 139
Sinaloa 15 1,18 | |
Sonora 23 1,031 43 339
Continda...
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Entidad CRYT Total de paquetes CRYT Total de paquetes
fijos electorales recibidos itinerantes electorales recibidos

Tabasco 12 868 2 9
Tamaulipas 32 1,380 | e | -
Tlaxcala 1 144 1 e
Veracruz 62 3,884 1 9
Yucatan 4 35—
Zacatecas 65 1,701 36 244

Total 804 38,020 999 4,930
Fuente: Sistema de Documentacién y Materiales Electores de la REDIFE.

Total de DAT Total de funcionarios trasladados
Baja California Sur 4 19
Coahuila 5 24
Colima 184 475
Chiapas 1,009 3,757
Chihuahua 127 621
Distrito Federal 2,065 12,408
Durango 21 118
Guanajuato 454 1,924
Guerrero 1,151 4,790
Hidalgo 788 3,314
Jalisco 1,112 5,324
México 2,924 16,311
Michoacan 321 1,216
Nayarit 228 1,030
Oaxaca 999 3,944
Puebla 1,172 5,620
Querétaro 196 771
Quintana Roo 318 1,673
San Luis Potosi 561 2,216
Sinaloa 636 3,306
Sonora 66 203
Tabasco 573 2,657
Tamaulipas 34 554
Tlaxcala 270 1,404
Veracruz 432 1,771

Continua...
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Entidad Total de DAT Total de funcionarios trasladados
Yucatan 472 2,381
Zacatecas 23 95
Total 16,145 77,926
Fuente: Sistema de Documentacion y Materiales Electores de la REDIFE.

Grafica 14.7.1.
Evolucion de los mecanismos de recoleccion

B CRYT fijo M CRYT itinerante B DAT
0

16,000 o = - = = = = = oo :
0
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Fuente: Sistema de Documentacion y Materiales Electores de la REDIFE.

Grafica 14.7.2.
Mecanismos de recoleccion y paquetes electorales trasladados

B Mecanismos de recoleccidon B Paquetes electorales trasladados
90,000
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Fuente: Informacién proporcionada por las Juntas Distritales Ejecutivas.




200

MEMORIA DEL PROCESO ELECTORAL FEDERAL
2011-2012

14.8. Ampliacion del plazo legal para la entrega
de paquetes electorales

Conforme a lo establecido en el articulo 285, pa-
rrafo 2 del COFIPE en las sesiones ordinarias de los
consejos distritales celebradas el 21 de junio de
2012, se propuso el Proyecto de Acuerdo por el
que se establece la ampliacién de los plazos lega-
les de entrega de paquetes electorales y expedien-
tes en la sede del Consejo Distrital, para aquellas

casillas que lo justifiquen, en los distritos que asi
lo ameritaran.

Este acuerdo fue presentado por 73 consejos
distritales de 24 entidades federativas, se aprobd
por unanimidad en 72 consejos distritales (cuadro
14.8.1.).

Solamente en un Consejo Distrital, el acuerdo
en mencion fue aprobado por mayoria de los inte-
grantes, como se detalla en el cuadro 14.8.2.

Entidad Consejo Distrital Entidad Consejo Distrital
Baja California 07 Michoacan 06
Baja California Sur 01 Michoacan 09
Baja California Sur 02 Michoacan 12
Campeche 02 Nayarit 01
Coahuila 01 Nayarit 03
Coahuila 02 Oaxaca 01
Coahuila 03 Oaxaca 02
Coahuila 07 Oaxaca 04
Chiapas 01 Oaxaca 06
Chiapas 02 Oaxaca 07
Chiapas 03 Oaxaca 09
Chiapas 04 Oaxaca 10
Chiapas 07 Oaxaca 11
Chiapas 10 Puebla 01
Chiapas 11 Puebla 03
Chihuahua 05 Quintana Roo 02
Chihuahua 07 San Luis Potosi 01
Chihuahua 09 San Luis Potosi 02
Distrito Federal 24 San Luis Potosi 03
Durango 01 San Luis Potosi 04
Durango 03 Sinaloa 01
Guanajuato 01 Sinaloa 06
Guanajuato 02 Sinaloa 06
Guerrero 01 Sonora 01
Guerrero 02 Sonora 02
Guerrero 03 Sonora 04
Guerrero 05 Sonora 05
Guerrero 06 Sonora 07
Guerrero 07 Tabasco 01

Continua...
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Entidad Consejo Distrital Entidad Consejo Distrital
Guerrero 08 Tamaulipas 03
Jalisco 01 Tamaulipas 07
Jalisco 05 Veracruz 02
Jalisco 06 Veracruz 06
Jalisco 18 Veracruz 19
México 27 Zacatecas 01
Michoacan 01 Zacatecas 02
: Consejo Mayoria _
E . p
ntidad Distrital A favor En contra Nudmero de paquetes
- . . electorales
Coahuila 05 5 2 Casillas Casillas
aprobadas | instaladas Paquetes Paquetes
hy L que no se
14.9. Recepcion de paquetes electorales en las recibidos recibieron
sedes de los consejos distritales 143,132 | 143,130 | 143,114 [99.99% | 16 | 0.01%

Derivado de todas las medidas tomadas por los
consejos distritales, la recepcién de los paquetes
electorales se efectud sin incidentes mayores.

A través de los mecanismos de recoleccion se
optimizé el traslado de paquetes electorales a las
sedes distritales conforme a los siguientes detalles:

e Operaron 804 cRYT fijos, que sumaron 38,020
paquetes trasladados en esta modalidad;

e De los 999 CRYT Itinerantes implementados el
dia de la Jornada Electoral, se trasladaron un
total de 4,930 paquetes electorales en esta
modalidad, y

e Los 16,145 DAT que operaron, trasladaron a
77,926 funcionarios de mesas directivas de
casillas e igual nUmero de paquetes a las sede
del Consejo Distrital correspondiente.

Es necesario considerar que una cantidad con-
siderable de paquetes electorales fueron traslada-
dos en mas de un mecanismo de recoleccién.

A continuacién se presenta el cuadro 14.9.1. la
cifra nacional de la recepcidn de paquetes electo-
rales en las sedes de los consejos distritales.

Las dos casillas que no se instalaron se detallan
a continuacioén:

Entidad Distrito Casilla Motivo
07 1340 B Por prob.lemas en
la comunidad
Oaxaca > b
09 9299 E or pro .emas en
la comunidad

En el siguiente cuadro se relacionan los hora-
rios de recepcién de los 143,114 paquetes electo-
rales en las sedes de los consejos distritales:

1 de julio
Antes de las 20:00 hrs. De 20:00 a 23:59 hrs.
4489 | 3.14% 68,709 | 48.01%
2 de julio
De 00:00 a 11:59 hrs. De 12:00 a 23.59 hrs.
67,190 | 46.94% 2,715 | 1.90%

De las 00:00 del 3 de julio en adelante
11 0.01%
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De los 143,114 paquetes recibidos, 11 de ellos Asimismo, 16 casillas que habiendo sido instala-
llegaron posterior a las 00:00 horas del martes 3  das en tiempo y forma, sus paquetes no arribaron
de julio, en siete distritos electorales federales de  al Consejo Distrital respectivo para los cémputos
cuatro estados de la republica, se detalla en el cua-  distritales, por causas ajenas a la logistica imple-
dro 14.9.4. mentada (cuadro 14.9.5.).

Entidad Distrito Cantidad de Paquetes Casillas ¢Se_con5|dero ene aa.’?rdo Rara
ampliar plazo de recepcion? (Si/No)
728 E3
729 E2
Chiapas 03 5 730 E1 Si
730E3
864 E4
Chiapas 09 1 1610B No
Chihuahua 05 1 2639 B Si
Chihuahua 09 1 914 E1 Si
Nayarit 01 1 275E1 Si
Nayarit 03 1 76 B No
Sonora 07 1 1212 8B No
Entidad Distrito Casilla Causa
1044 E1 El paqlf('ate llegd al Consejo Distrital el 17 de julio, ya no fue
contabilizado.
Chiapas 02 1213 B o o
Los paquetes llegaron al Consejo Distrital el 14 de julio, ya no
1213 C1 L
fueron contabilizados.
1213 C2
1175B
06 1175 C1 Durante el traslado a la Sede del Consejo Distrital un grupo
1175 C2 armado despojo al CAE de los paquetes electorales.
Guerrero
1182 B
08 1003 B Durante el desarrollo de la votacién, un grupo armado se llevé
1003 C1 las urnas, mamparas y la documentacién electoral.
4413 B Un grupo de personas ingresoé al local donde se instalaron las
México 09 4413 C1 casillas, interrumpieron el computo y quemaron la papeleriay
documentacion electoral.
202 4413 C2
Tabasco 04 0288 C1 El paquete fue robado con violencia, sin recuperarse.
2877 B En el traslado rumbo a la sede del Consejo Distrital, fueron ro-
Veracruz 01 2877 C1 bados los paquetes electorales, sin que se hayan recuperado.
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14.10. Programa de Resultados Electorales
Preliminares (PREP)

El IFE implementa el Programa de Resultados Elec-
torales Preliminares, como un medio mas para
garantizar la imparcialidad, confiabilidad, integri-
dad y transparencia de las elecciones, teniendo la
oportunidad de mantener informada a la sociedad
sobre el avance de las mismas, mediante la difu-
sién de los resultados obtenidos de las actas de
escrutinio y cémputo.

El PREP es un mecanismo para difundir, de ma-
nera inmediata, al CG, a los partidos politicos, a
los medios de comunicacién y a la ciudadania en
general, los resultados preliminares de las eleccio-
nes contando los votos de todas y cada una de las
casillas, reflejados en las actas. No es un célculo
de los resultados sobre la base de estimaciones es-
tadisticas o proyecciones a partir de una muestra.

Fundamento Legal

El PREP queda definido por las disposiciones lega-
les, plasmadas en el COFIPE, en su articulo 125, in-
ciso |); sefalando que es atribucion del Secretario
Ejecutivo del IFE establecer el mecanismo para la
difusién inmediata de los resultados preliminares
de las elecciones para diputados, senadores y Pre-
sidente de los Estados Unidos Mexicanos.**
Asimismo, el articulo 64 del Reglamento Inte-
rior del Instituto, sefiala en su inciso s) las atribu-
ciones de la UNIcomMm, las cuales la facultan para
proponer, desarrollar, operar y difundir los meca-
nismos e infraestructura necesarios para la realiza-
cion del PREP, a fin de garantizar la disponibilidad,
integridad y confidencialidad del programa.

Objetivo general

Difundir en forma inmediata los resultados preli-
minares de las elecciones federales al cG, los par-
tidos politicos y sociedad a través de un sistema
que proporciona el resultado de la eleccién con-

tando los votos plasmados en las actas de escruti-
nio y cdmputo de todas las casillas en cada distrito
electoral.

Objetivos particulares

e Difundir el mismo dia de la Jornada Electoral
ante el cG resultados fehacientes y oportunos
de los diversos tipos de eleccién;

e Apego absoluto a la legalidad y normatividad
vigentes, y

e Garantizar la seguridad, transparencia, confia-
bilidad, credibilidad e integridad de la infor-
macién en todas sus fases.

Metas del programa
Las metas definidas para el PREP fueron:

e Instalar dos Centros Nacionales de Recepcién
de Resultados Electorales Preliminares (en
adelante CENARREP);

e Instalacién del 100% de los 300 Centros de
Acopio y Transmisidon de Datos (en adelante
CEDAT) en el periodo del primero de diciembre
de 2012 al 31 de mayo de 2012;

e Difusion permanente de los resultados preli-
minares al cG a partir de las 20:00 hrs. (hora
del centro del pais) del dia de la Jornada Elec-
toral y durante 24 horas ininterrumpidas;

e Instalacién de la infraestructura de difusién en
la Sala de Consejo y Macrosala de Prensa;

e Transmision de los resultados del PREP por
diversos medios de comunicacién, entre los
que destacan intranet e internet a partir de las
20:00 hrs. (hora del centro del pais) del dia de
la Jornada Electoral,;

e Contar a la 01:00 hrs. del 2 de julio de 2012
con el 50% del total de actas esperadas, y

¢ Digitalizacién y difusién de las copias de las ac-
tas de escrutinio y computo utilizadas para el
PREP durante el periodo del 1 al 3 de julio de
2012.

1 A la letra dice: “establecer un mecanismo para la difusion inmediata en el Consejo General de los Resultados preliminares de las
elecciones de diputados, senadores y Presidente de los Estado Unidos Mexicanos; para este efecto se dispondra de un sistema de

informatica para recabar los resultados preliminares”.
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Modelo operativo

Para cumplir con los objetivos del PREP se desarro-
[16 un sistema informatico y un proceso logistico,
los cuales se sustentan en tres grandes compo-
nentes: el primero estd formado por dos CENA-
RREP, mismos que son los que reciben y procesan
la informacién para que pueda ser difundida; el
segundo esta conformado por 300 CEDAT, uno por
cada Junta Distrital Ejecutiva, en éste se acopiaron
las copias de las actas de escrutinio y computo, se
capturaron los datos e imagenes contenidos en és-
tas y se transmitieron a los CENARREP; y por ulti-
mo, la difusidn al cG, Sala de Prensa, asi como a la
ciudadania a través de internet (imagen 14.10.1.).

14.10.1. Diseio e implementacion

El desarrollo del sistema informatico del PREP es
la etapa mas compleja del programa, ya que con-

sidera la definicién e implementacién a nivel na-
cional de todos los elementos tecnoldgicos y lo-
gisticos necesarios para garantizar su adecuado
funcionamiento.

El disefio de todos los médulos del sistema
tomé en consideracion la instalacién sobre una in-
fraestructura de dos niveles de redundancia para
fortalecer la continuidad y la disponibilidad.

El esquema se encontraba replicado en dos
centros de cOmputo completamente independien-
tes, uno ubicado en las instalaciones del conjun-
to Tlalpan y otro en las instalaciones del conjunto
Acoxpa.

En laimagen 14.10.1.1. se describe la estructu-
ra de los modulos que fueron considerados en el
analisis y disefio. Es importante sefialar que cada
modulo se divididé en tres capas, presentacion, mo-
delado de negocio y modelado de datos.

Imagen 14.10.1.
Proceso operativo del CEDAT
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Imagen 14.10.1.1.
Mddulos y flujo del Sistema Informatico
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adelante TCR), tipo terminal punto de venta. El
modulo considerd los sub-mddulos de envio de
transacciones, impresién, proceso automatico que
indicaba el funcionamiento adecuado de la TCRy el
sub-mddulo de monitor CEDAT a fin de monitorear
cada una de las terminales y reimprimir compro-
bantes de transacciones realizadas en las mismas
dentro de cada CEDAT.

Moddulo de aplicativo central
La funcionalidad principal del aplicativo central fue

la recepcidn, integracidn y procesamiento de la in-
formacién enviada por las TCR desde los Centros
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de Acopio. Este mddulo permitié que una TCR ubi-
cada en un centro de acopio enviara mensajes con
informacidn de las actas de acuerdo a su orden de
llegada.

Mddulo de extraccion/publicacion

Lo relacionado a la extraccion tuvo como funcién
procesar la informacién en la base de datos. En la
parte de publicacién se generaron los reportes de
avance de la Jornada Electoral utilizando archivos
XML para la Sala de Prensa, el cual muestra las gra-
ficas de votos y distritos obtenidos por partido y/o
coalicion a nivel nacional y entidad federativa; ar-
chivos HTML para difusién en internet; y un archivo
de listado de actas el cual contempld un indice por
seccion o distrito y a la vez concentrd el total de
actas publicadas.

Captura de imdgenes digitalizadas

Este componente permitié realizar la digitalizacion
y el almacenamiento de las actas de escrutinio co-
rrespondientes a cada casilla electoral, dando ac-
ceso a las mismas, esto con la finalidad de hacer
posible la consulta y captura simultanea de actas
en el PREP.

Monitor de Captura de Actas Digitalizadas (MCAD)

El Monitor de Captura de Actas Digitalizadas (en
adelante MCAD) permitid identificar el acta a la que
pertenecia la imagen digitalizada, misma que esta-
ba etiquetada con un cédigo QR y asi poder trans-
mitirla al CENARREP.

Registro Central (Aplicativo) de Digitalizacion

A través de este mddulo se centralizd y almacend
la informacidn transmitida por los MCAD de cada
uno de los 300 distritos electorales.

Logistica y publicacion para digitalizacion

Este proceso contabilizdé la informacidon enviada

por los MCAD, generé los reportes de éstos y los
publico a los difusores establecidos.

Asimismo, permitid el seguimiento a la captura
de imdagenes de los 300 distritos electorales prepa-
rando la informacidn para la integracion al sistema
de difusién a fin de llevar a cabo la publicacidn tan-
to de datos como de imagenes.

Para la difusidon de resultados del PREP se diseiid
una interfaz de usuario, medio a través del cual se
interactud con el sistema. La arquitectura de dicha
interfaz permitio definir las secciones y facilitar la
navegacion para la consulta de resultados.

Disefo de la infraestructura de procesamiento
y almacenamiento

El disefio considerd la implementacion de un es-
guema de equipo distribuido y redundante, el cual
consistio en una red con multiples servidores con
las mismas aplicaciones instaladas en cada uno de
ellos y configurados de igual manera, lo cual dio al
sistema la capacidad de garantizar la continuidad
en caso de falla de algin componente. Se llevo a
cabo la actualizacién de la infraestructura de pro-
cesamiento y almacenamiento, considerando que
los servidores estuvieran equipados con elemen-
tos vigentes y con la capacidad necesaria respecto
de los recursos de memoria, procesamiento y al-
macenamiento.

La infraestructura fue disefiada en tres capas
gue permitieron tener un esquema de seguridad
Optimo para la operacidn del programa durante las
24 horas. Las capas consideradas fueron la de apli-
caciones, base de datos y publicacidn.

Capa de aplicaciones

La infraestructura de la capa de aplicaciones reci-
bié los datos provenientes de los CEDAT y asegurd
gue la informacién se almacenara correctamente
en la base de datos, notificando el estado de dicha
operacién y, en su caso, solicitando los reenvios
correspondientes.

Capa de base de datos
La infraestructura de la capa de base de datos al-

macenod toda la informacién de las actas captura-
das, asi como la bitacora de movimientos en el sis-
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tema. Adicionalmente el software de base de datos
replicd la informacién almacenada en el CENARREP
secundario, ubicado en el conjunto Acoxpa.

Capa de publicacion de datos

La infraestructura de la capa de publicacion gene-
ré las paginas de resultados que se distribuyeron
a los difusores, permitiendo enviar actualizaciones
en periodos de entre cinco y diez minutos para ser
publicados por los difusores.

Aspectos de seguridad y continuidad

La seguridad en el manejo de la informacion con-
templa dos grandes temas, por un lado las medi-
das de seguridad y por otro la estructura para ase-
gurar la continuidad en la operacion del Programa.
En materia de seguridad, se construyo la estrategia
aimplementarse para garantizar la integridad de la
informacidn que se transmite y publica por medio
del PREP. Para ello, se contemplaron medidas en
cada uno de los tres rubros principales de opera-
cion del programa: los CEDAT, los CENARREP y la Red
de comunicacion del IFE (REDIFE).

Para los CEDAT, la estrategia de proteccion en los
dispositivos de comunicacién incluia un esquema
de conexidn de alta disponibilidad, segmentacién
l6gica del trafico, administracidon remota sobre ca-
nales cifrados, controles contra ataques de nega-
ciéon de servicios y configuracién de dispositivos.

En las TCR se considerd un sistema de inviolabi-
lidad de las terminales y ejecucidn Unicamente con
un cédigo firmado criptograficamente. A la vez se
establecieron controles contra software malicioso
y uso de contrasefias.

Para el proceso de captura se contempld la
autenticacién del personal por medio de tarjetas
de banda magnética, doble captura de la infor-
macion, almacenamiento de las transacciones en
las terminales, uso de estandar criptografico, asi
como control de acceso por medio de firma de las
transacciones enviadas.

Para el proceso de digitalizacién se llevaria a
cabo la autenticacién del personal mediante nu-

mero de usuario y contrasefa, utilizacion de los
cddigos QR, uso de estandares criptograficos y fir-
mado de las transacciones.

En cuanto a los CENARREP la estrategia de pro-
teccion se dirigié a los dispositivos de comunica-
ciones dedicados a seguridad, mismos que estaban
orientados a la identificacion de intrusos, ademas
de contar con dispositivos de filtrado de firewalls y
configuracidn de politica restrictiva.

Aguellos dispositivos dedicados a conectividad
contemplaron la redundancia de enlaces, segmen-
tacion del trafico utilizado en redes virtuales, mo-
nitoreo del trafico y configuracion de los dispositi-
vos de red.

Para los servidores de aplicaciones y publica-
cion se previd un esquema de clister que incluia
la personalizacidn del nucleo del sistema operati-
vo, filtrado de trafico de red, uso de contrasefias y
configuracion de los servidores; y los servidores de
bases de datos deberian contar con alta disponibi-
lidad y réplica de datos, control de acceso, monito-
reo y configuraciéon de la base de datos.

En relacidn con la REDIFE, la estrategia se fundod
en el control de acceso a nivel de red como son re-
des internas segmentadas l6gicamente, zonas deli-
mitadas por firewalls, validacién de direccion fisica
para cada dispositivo informatico, administracién
remota y sistema de deteccidn de intrusos.

El control de acceso a nivel de servidor delimi-
taria privilegios y ejecucion de tareas, ademas con-
taria con proteccion por medio del antivirus insti-
tucional, monitoreo a activistas cibernéticos y Plan
de Conciencia dirigido a los usuarios.

Ahora bien, la continuidad en el programa par-
tié de la premisa que todos los componentes estan
disefiados para manejar las posibles fallas de ma-
nera segura, desde la programacion de las aplica-
ciones, hasta la disposicion de un CENARREP alter-
no en caso de desastre en el primario.

Para el perfeccionamiento del programa en ma-
teria de seguridad sirvieron de apoyo los trabajos
realizados por la UNAM de acuerdo a las especifi-
caciones vertidas en el Convenio Especifico de Co-
laboracion celebrado con el IFE.
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14.10.2. Operacion y difusién

Para la operacion el 1 de julio de 2012, una vez
que fueron cerradas las casillas a las 18:00 hrs., los
funcionarios realizaron el conteo de los votos y la
elaboracion de las actas de escrutinio y cdmputo.
La primera copia se guardd en el Sobre PREP, mis-
mo que contd con una ventana transparente que
permitid observar su contenido sin necesidad de
abrirlo, el resto del material se deposité en el Pa-
quete Electoral. El presidente y/o funcionarios de
casilla transportaron y entregaron el Sobre PREP al
CEDAT. El acopiador recibié dicho sobre y entregd
un comprobante de recibo al funcionario corres-
pondiente, asimismo, los ordend por hora de lle-
gada y lo distribuyd en los archiveros de los cap-
turistas.

Los capturistas introdujeron dos veces con-
secutivas los datos asentados en cada una de las
TCR, esa informacién fue transmitida al CENARREP.
Como respuesta y mecanismo de control, después

de procesar la informacién éste envié datos de
confirmacién a las TCR, mismos que permitieron
generar los acuses de recibo.

Posteriormente las actas pasaron a la etapa de
captura de imagen, donde personal capacitado co-
locéd una etiqueta con un cédigo QR a cada acta,
el cual contenia la informacion general del acta
como: entidad, distrito, tipo de acta, seccidn, tipo
de casilla y nimero de casilla.

A continuacién las actas se digitalizaron y se
transmitieron por medio de la REDIFE al CENARREP.

Asimismo se realizd un proceso de calidad para
verificar cada una de las actas que fueron captu-
radas, corroborando la informacion del acta fisica
contra el voucher y lo capturado en el Sistema.

Finalmente, a nivel central una vez transmitidos
los resultados, éstos se validaron, almacenaron y
procesaron en los CENARREP para posteriormente
difundirlos a los medios de comunicaciéon y asi a la
ciudadania en general.

Imagen 14.10.2.1.
Proceso Operativo del PREP
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Cronologia de actividades

Las actividades preparatorias al inicio de la opera-
cion del PREP a partir de las 10:00 hrs. y hasta
las 19:00 hrs. del 1 de julio de 2012, fueron:

e Como parte del convenio celebrado con la
UNAM, se llevd a cabo la validacion por parte
de esta Institucion de las firmas criptograficas
de los programas auditados en presencia de
Notario Publico;

e Aplicacién de listas de verificacion a fin de
asegurar el funcionamiento integral de los 300
CEDAT (TCR, MCAD, sistemas centrales, perso-
nal, suministro eléctrico);

¢ Verificacion de todos los componentes de los
CENARREP (personal, infraestructura de proce-
samiento, almacenamiento y red);

e A partir de las 15:30 hrs. se inicializaron los
aplicativos a través de los cuales se llevd a
cabo la captura de datos e imagenes;

e A partir de la 16:00 hrs. comenzd la conexién
de las 2,273 TCRy los 300 MCAD, y

e A partir de las 19:00 hrs. inicid la recepcion de
los Sobres PREP.

Las actividades del PREP a partir de las 20:00 hrs.:

e A las 20:00 hrs. el Secretario Ejecutivo se dio
cita en el centro de cémputo de la UNICOM con
motivo del inicio de la difusion del PREP;

e A partir de las 20:00 hrs. se envié el primer
corte de informacion a los difusores a fin de
llevar a cabo la divulgacion de los datos del
PREP por internet (sin imagenes), asi mismo se
llevé a cabo la publicacién de los cortes de la
base de datos para su descarga;

¢ Se llevé a cabo la publicaciéon en las 33 panta-
llas de la Macrosala de Prensa (una pantalla
por entidad y una a nivel nacional);

e Entre las 23:45 y las 01:00 hrs. del dia 2 de
julio se llevé a cabo la carga de informacién
del Voto de los Mexicanos Residentes en el
Extranjero;

e A las 20:00 hrs. del dia 2 de julio de 2012 y
de conformidad con el Acuerdo del Conse-
jo General del IFE por el que se instruye a los
consejeros distritales a dar seguimiento a la
operacion del PREP y por el que se determina
el diay hora de inicio y cierre de la difusion de
los resultados preliminares; el Secretario Eje-
cutivo del Instituto se dio cita en el centro de
computo de la uNicom del IFE con motivo del
cierre de la difusién del PREP;

e Alas 20:00 hrs. del 2 de julio se llevd a cabo la
publicacion de las imagenes de las actas digi-
talizadas, y

e Durante las 24 hrs. se monitorearon los difu-
sores y aplicaciones en cada uno de los CEDAT
y se atendieron las incidencias.

Difusion

La difusién constituyé la fase final del PREP y con-
sistié en presentar los resultados electorales pre-
liminares al cG, partidos politicos y ciudadania a
partir de las 20:00 hrs. de la Jornada Electoral.

Disefio grdfico de la interfaz de publicacion

Las secciones que integraron las pantallas conta-
ban con un encabezado permanente, navegacion
superior y pie de pagina.

El encabezado destacaba el afio de la elecciony
contaba con pestafias de acceso rapido, tal y como
lo muestra la imagen 14.10.2.2.

La navegacidén superior permitié consultar la
entidad, seccidn vy visualizar el nimero de actas
capturadas hasta la Ultima actualizacidon, como se
detalla en la imagen 14.10.2.3.

Como se muestra en la imagen 14.10.2.4. el pie
de pagina mostraba informacion basica sobre el
programa y el disefio de las pantallas, asi como la
resolucion de las mismas y los navegadores reco-
mendados.
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Imagen 14.10.2.2.
Encabezado de pantallas de publicacién
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Visualizacion a través de dispositivos Una caracteristica especial fue el disefio para la
visualizacion de la informacidn a través de disposi-

La interfaz se disefié considerando los diferentes tivos mdviles donde se tuvo cuidado en mostrar

medios por los cuales se podia ingresar al PREP, un aspecto mas compacto y destacar sélo los ele-

como son monitores, tabletas o dispositivos mé- mentos mds relevantes, como se muestra a conti-

viles, por lo que presentaba diferentes aspectos nuacién.

cuando el ciudadano consulta los resultados.
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En la Sala de Prensa se difundieron los resulta-
dos en pantallas gigantes y computadoras insta-
ladas para los distintos medios de comunicacién.
Desde estos espacios los periodistas nacionales e
internacionales atendieron la cobertura informati-
va de la Jornada Electoral.

La difusién a la ciudadania se realizd6 mediante
proveedores de servicios de internet acreditados
ante el IFE, a través de sus portales de informacion.

A continuacion se presenta la relacion de difu-
sores que cumplieron con todos los requerimien-
tos establecidos por el Instituto y que participaron
durante la operacion del PREP.

e Instituto Politécnico Nacional
e Notimex

Cadena tres

Excélsior

Televisa

Grupo Milenio

Once TV México

UNAM

El Imparcial
Terra

Grupo Férmula
Imagen Radio
TV Azteca

El Universal
Reporte 98.5
UNO TV
Radiorama
Canal 22
Grupo Reforma

Para comunicar a la ciudadania los canales de
difusion oficiales del PREP, se habilitd una seccidn
en la pagina publica del Instituto http://www.ife.
org.mx en la cual se puso a disposicién el listado de
difusores, mismos que se mostraban de forma alea-
toria cada vez que la pagina fue consultada como se
puede observar en la imagen siguiente.

Imagen 14.10.2.6.
Difusores 2012
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Participacion de Google México y uso de
dispositivos moviles

Ademds de los difusores antes mencionados,
en esta eleccién se contd con la colaboracién de
Google, quien gracias a su plataforma tecnoldgica
puso a disposicién de la ciudadania dos tipos de
consulta a través de su portal, por un lado los re-
sultados por casilla mediante la aplicacion “Ubica
tu casilla”, en la cual se introducia el nimero de
seccion y se podia acceder a la casilla respectiva y
los resultados que se habian obtenido en la misma
por candidato —este servicio estuvo disponible con
tales caracteristicas a partir de las 20:00 hrs. del
1 de julio de 2012, previo a dicha hora sdlo se po-
dia consultar el domicilio de la casilla—; y por el
otro, un mapa nacional de resultados que marca-
ba por color cada entidad federativa y el Distrito
Federal, segun el candidato presidencial que lleva-
ra la delantera en cada entidad al momento de la
consulta.

Finalmente, y tomando en cuenta que el uso de
dispositivos mdviles como medio de comunicacion
entre la ciudadania se ha incrementado conside-
rablemente, la Unidad de Servicios de Informatica
elabord una aplicacién (APP) para iPhone y iPad, a
fin de que la ciudadania pudiera consultar el PREP
directamente desde estos dispositivos; la aplica-
cion mostraba un resumen de cada eleccién (Pre-
sidente, diputados y senadores), ademas de incluir
un acceso directo para consultar el PREP a detalle,
es decir, a nivel nacional, entidad, distrito o incluso
a nivel de casilla.

Pantallas por tipo de eleccion

Para las pantallas de informacion se definié una
navegacion global que se integré por los tres ti-
pos de eleccién como se muestra en el cuadro
14.10.2.1.

En el nivel nacional, circunscripcidn y entidad el
usuario podia consultar la informacién por votos

por partido politico y distritos por partido politico
o coalicién. En cada pantalla se presenta la infor-
macion en tablas de contenido, graficas y mapas
en donde fuera el caso.

A continuacion se presentan las pantallas y sus
componentes en el sistema que se utilizaron en in-
ternet. Fue importante informar a los ciudadanos
gue el PREP no muestra el resultado final, ya que
éste es determinado durante los computos distri-
tales, en ese sentido el mensaje que se emitié a los
usuarios se muestra en la imagen 14.10.2.7.

Desde la primera pantalla los usuarios podian
tener acceso a los tres tipos de elecciones, no obs-
tante se priorizé la eleccién presidencial, la cual
aparecia en primer lugar (imagen 14.10.2.8.).

La siguiente pantalla permitié corroborar el
avance de los votos por candidatos para la elec-
cion de Presidente (imagen 14.10.2.9.).

En el caso de los senadores se presentd una
pantalla la cual contenia una tabla con la cantidad
de entidades de cada partido politico o coalicién a
nivel nacional, ademds un mapa en donde se ilu-
minaba la informacion segun la mayoria de votos
en la entidad federativa (imagen 14.10.2.10.).

Una pantalla similar a la de los senadores se
mostrd para los diputados, tal y como lo ilustra la
imagen 14.10.2.11. Las secciones que se conside-
raron en el sistema correspondieron a la informa-
cién relativa a nivel nacional, circunscripciéon para
diputados, estatal y distrital.

Para facilitar la consulta de informacion se con-
sideré el uso de pestafias para navegar dentro de
los diversos niveles, asi como colores especificos
para cada tipo de candidatura. Los colores se esta-
blecieron obedeciendo a los estandares del Insti-
tuto con altas especificaciones de disefio, conside-
rando que el PREP estuviera al alcance de todo el
publico incluyendo a los débiles visuales y de otras
nacionalidades, por lo que se manejaron encabe-
zados en idioma espaiiol, inglés y francés.
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Eleccion Clasificacion de informacion Nivel de consulta

. Nacional

. Entidad

. Distrito

. Seccion/Casilla
. Detalle Casilla

1. Votos por partido politico

Presidente 2. Votos por candidato

. Nacional

. Entidad

. Distrito

. Seccion/Casilla
. Detalle Casilla

1. Entidades por partido politico o coalicidn

Senadores . (s
2. Votos por partido politico

. Nacional

. Circunscripcion
. Entidad

. Distrito

. Seccion/Casilla
. Detalle Casilla

1. Distritos por partido politico o coalicion

Diputados 2. Votos por partido politico

O, WNRPIOODAMBWNRER|IOODBS WN -

Imagen 14.10.2.7.
Mensaje de inicio

LIF

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Elecciones 2012

Los p dos en estas pantallas son prel es, tienen un cardcter
informativo y no son definitivos, por tanto no tienen efectos juridicos.

El miércoles 4 de julio daran inicio los computos distritales, los cuales determinaran
los resultados electorales en cada uno de los 300 distritos del pais.

Consulta los resultados preliminares

%0 3ns et Saededs pare une ¥ Frrafor.
La aterecdn del daedo. infermanén

Iratituts Federal Electoral | Servicies de irformitica




MEMORIA DEL PROCESO ELECTORAL FEDERAL
2011-2012

Imagen 14.10.2.8.
Pantalla de resultado Presidente
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Pantalla de porcentaje de avance de resultado Presidencial
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Imagen 14.10.2.10.
Pantalla de resultados de senadores
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14.10.3. Resultados y andlisis de informacion

Dentro del programa participaron 4,805 personas
a nivel nacional, haciendo posible el desarrollo de
cada una de las etapas del proceso operativo del
PREP 2012 (acopio, captura, verificacion y publi-
cacion de los resultados electorales preliminares
y de las imagenes de las actas de escrutinio y
computo).

A través del PREP se realizd la captura de
426,510 actas de Escrutinio y Computo relativas
a las elecciones de Presidente, senadores y dipu-
tados federales.

Para el caso de la eleccidén de Presidente de la
Republica, se capturaron un total de 141,935 ac-
tas, de un total de 143,437, es decir, el 98.95% de
las actas. De las mismas, 139,962 se contabiliza-
ron en el programa, es decir, que sus resultados se
reflejaron en el agregado total reportado y 1,973
actas no fueron contabilizadas por haber excedido
el listado nominal, por no contener alguno de los
datos basicos de identificacion de la casilla a la que
pertenecian o por no llegar junto con el paquete
electoral y no ser proporcionadas por el Consejo
Distrital.

Los resultados electorales preliminares de la
elecciéon de Presidente de la Republica, se distribu-
yeron de la siguiente manera para cada candidato,
votos emitidos para candidatos no registrados y
votos nulos:

e La candidata del Partido Accién Nacional, Lic.
Josefina Eugenia Vazquez Mota, obtuvo un to-
tal de 12°473,106 votos, lo que representa el
25.40% de la votacion nacional;

¢ El candidato de la Coalicidon “Compromiso por
México” conformada por el Partido Revolucio-
nario Institucional y el Partido Verde Ecologis-
ta de México, Lic. Enrique Pefia Nieto, obtuvo
un total de 18°727,398 votos, reflejados en el
38.15% de la votacion nacional;

¢ El candidato de la Coaliciéon “Movimiento Pro-
gresista” conformada por los partidos de la
Revolucién Democratica, del Trabajo y Movi-
miento Ciudadano, Lic. Andrés Manuel Lépez
Obrador, tuvo un total de 15’535,117 votos,
relativos al 31.64% de la votacién nacional;

e El candidato del Partido Nueva Alianza, Mtro.
Gabriel Ricardo Quadri de la Torre, obtuvo un
total de 1'129,108 votos, lo que representa
un 2.30% de la votacién nacional;

¢ 31,660 votos fueron emitidos a favor de can-
didatos no registrados, es decir, el 0.06% de
la votacién nacional, y

e 1’191,057 votos fueron anulados, lo que im-
plica un 2.42% de la votacidn nacional.

A las 20:00 hrs. del 2 de julio de 2012, las grafi-
cas relativas a los agregados nacionales de la vota-
cién por Presidente de los Estados Unidos Mexica-
nos se proyectaron como se muestra en la grafica
14.10.3.1.

Para la eleccién de senadores se capturaron un
total de 142,302 actas de 144,034 existentes, que
representaron el 98.79% de actas. Los resultados
electorales preliminares contenidos en las 142,302
actas, se definieron de la siguiente manera en rela-
cién con cada partido politico y coalicion:

e El Partido Accién Nacional obtuvo 12°783,068
votos, lo que representa el 26.29% de la vota-
cién nacional y la mayoria en ocho entidades
del pais, resultante en el 25% de las 32 entida-
des federativas;

¢ El Partido Revolucionario Institucional obtuvo
7'609,797 votos, lo que representa el 15.65%
de la votacién nacional y la mayoria en 10 en-
tidades del pais, relativas al 31.25% de las 32
entidades federativas;

e La Coalicién “Movimiento Progresista” confor-
mada por el Partido de la Revolucién Demo-
cratica, el Partido del Trabajo y Movimiento
Ciudadano, obtuvo 13'288,983 votos, los cua-
les implican un 27.33% de la votacién nacio-
nal y la mayoria en seis entidades, es decir, el
18.75% de las 32 entidades federativas;

¢ El Partido Verde Ecologista de México obtuvo
867,056 votos, relativos al 1.78% de la vota-
cién nacional;

e El Partido Nueva Alianza obtuvo 1'796,816 vo-
tos, es decir, el 3.69% de la votacidn nacional;

e La Coalicién “Compromiso por México” con-
formada por el Partido Revolucionario Insti-
tucional y el Partido Verde Ecologista de Mé-
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xico obtuvo 9’510,057 votos, reflejados en el
19.56% de la votacién nacional y la mayoria
en 8 entidades, lo que implica el 25% de las 32
entidades federativas;

* Se emitieron 51,936 votos a favor de candida-
tos no registrados, representando el 0.10% de
la votacién nacional, y

e Se registraron 2’701,179 votos nulos, es decir,
el 5.55% de la votacidn nacional.

En la imagen 14.10.3.1. se muestra el mapa de
la Republica Mexicana en el que se representa gra-
ficamente las entidades en las que cada partido
politico o coalicion de la eleccidon de senadores,
obtuvo la mayoria de la votacién en los resultados
preliminares al cierre del programa.

En cuanto a la eleccion de diputados federa-
les, a través del programa se capturaron 142,273
actas de 144,034 totales, es decir, el 98.77% del
total de las actas. De éstas, sélo 140,184 fueron
contabilizadas.

Los votos para la eleccién de Diputados federa-
les contenidos en las 142,273 actas capturadas por
el PREP se distribuyeron de la siguiente manera a
favor de cada partido politico y coalicién:

e El Partido Accion Nacional obtuvo un total de
12'550,879 votos, lo que representa el 25.91%
de la votacidn nacional y la mayoria en 53 de
los 300 distritos del pais;

¢ El Partido Revolucionario Institucional obtuvo
5'166,531 votos, correspondientes al 10.66%

de la votacidn nacional y la mayoria en 51 de
los 300 distritos del pais;

e La Coalicién “Movimiento Progresista”, con-
formada por el Partido de la Revolucién De-
mocratica, el Partido del Trabajo y Movimien-
to Ciudadano, obtuvo 13’088,355 votos, los
cuales corresponden al 27.02% de la votacion
nacional y la mayoria en 70 de los 300 distritos
del pais;

¢ El| Partido Verde Ecologista de México obtuvo
706,695 votos, relativos al 1.45% de la vota-
cion nacional y la mayoria en tres de los 300
distritos del pais;

e El Partido Nueva Alianza obtuvo 1'977,185 vo-
tos, es decir, el 4.08% de la votacidon nacional;

e La Coalicién “Compromiso por México”, con-
formada por el Partido Revolucionario Insti-
tucional y el Partido Verde Ecologista de Mé-
xico obtuvo 12’533,771 votos, que reflejan el
25.88% de la votacion nacional y la mayoria en
123 de los 300 distritos del pais;

e Se emitieron 51,076 votos a favor de candida-
tos no registrados, representando el 0.10% de
la votacidn nacional, y

e Se registraron 2’351,092 votos nulos, es decir,
el 4.85% de la votacién nacional.

En la imagen 14.10.3.2. se muestra la distribu-
cién de votos obtenidos en cada distrito por parti-
do politico o coalicién al cierre del PREP para Dipu-
tados federales.
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Grafica 14.10.3.1.
Cantidad y porcentaje de votos por cada candidato a nivel nacional
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Imagen 14.10.3.1.
Mayoria de la votacion en los resultados preliminares de la eleccién de senadores por entidad federativa
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Imagen 14.10.3.2.
Mayoria de la votacion en los resultados preliminares de la eleccién de diputados a nivel distrital
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De la informacion mencionada anteriormente
se desprende que para la eleccién de Presidente
de la Republica, se observé un 63.14% de partici-
pacion ciudadana.

Por otra parte, en relacion a la convergencia de
resultados electorales preliminares que se obser-
varon en los mecanismos de informacién electo-
ral para Presidente de la Republica, como son el
Conteo Rapido, el PREP y los COmputos Distritales,
se encontré que los resultados proporcionados

por todos ellos presentan minimas diferencias,
mismas que se encuentran sefaladas en el cuadro
14.10.3.1.

Con relacion a la eleccion de senadores, la con-
vergencia de los resultados entre el PREP y los Coém-
putos Distritales se detalla en el cuadro 14.10.3.2.

Por lo que hace a la eleccion de Diputados fe-
derales, los resultados entre el PREP y el computo
distrital convergieron de la siguiente manera como
lo muestra el cuadro 14.10.3.3.

Candidatos Conteo Répido PREP Computos Distritales PREPDI\t:rCegr:;iltos
Josefina E. Vazquez Mota 25.1%-26.03% 25.40% 25.41% (-0.01)
Enrique Pefia Nieto 37.93%-38.55% 38.15% 38.21% (-.06%)
Andrés Manuel Lépez Obrador 30.9%-31.86% 31.64% 31.59% (+.05)
Gabriel Quadri de la Torre 2.27%-2.57% 2.30% 2.29% (+.01)

Zona conurbada
del Estado de México

Distrito Federal
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Partido Politico Nacional PREP Computos distritales Diferencia
Partido Accién Nacional 26.34% 26.28% 0.06%
Partido Revolucionario Institucional 31.18% 31.25% -0.07%
Partido de la Revolucién Democrdtica 18.71% 18.56% 0.15%
Partido Verde Ecologista de México 5.72% 5.75% -0.03%
Partido del Trabajo 4.62% 4.66% -0.04%
Movimiento Ciudadano 4.01% 4.03% -0.02%
Nueva Alianza 3.68% 3.70% -0.02%

Partido Politico Nacional PREP Computos distritales Diferencia
Partido Accién Nacional 25.95% 25.89% 0.06%
Partido Revolucionario Institucional 31.84% 31.93% -0.09%
Partido de la Revolucién Democrdtica 18.48% 18.36% 0.12%
Partido Verde Ecologista de México 6.08% 6.12% -0.04%
Partido del Trabajo 4.55% 4.59% -0.04%
Movimiento Ciudadano 3.99% 4.00% -0.01%
Nueva Alianza 4.08% 4.08% 0.00%

La informacién anterior da cuenta de la conver-
gencia entre el cdmputo distrital y el PREP toda vez
gue son las mismas actas de Escrutinio y COmputo
con las que se llevaron a cabo los computos distri-
tales. De la misma manera la convergencia entre
el PREP y los rangos del Conteo Répido obedecen
a que la informacién con la que se realizd ese ejer-
cicio probabilistico tuvo también como fuente las
mismas actas de Escrutinio y Cémputo.

Andlisis de la informacion
En la grafica 14.10.3.3. se muestra el registro de

acopio y captura de datos para la eleccion de
Presidente, durante las 24 horas de operacion del

programa.
Con base en lo anterior se observa que el PREP
se comporté respecto a lo esperado, con una bre-

cha temporal entre el acopio y la captura dentro
del rango temporal de procesos electorales fede-
rales anteriores.

El acopio y captura de las actas en las 24 hrs. de
operaciéon del PREP tuvo un desfase por el tipo de
casilla. Las casillas urbanas, se acopiaron y captu-
raron antes que las casillas no urbanas. Esto es asi
debido a que el Programa posee un sesgo urbano.
Las casillas no urbanas enfrentan situaciones con
menor infraestructura urbana (vias de comunica-
cién, transporte, mayores distancias) por lo que es
de esperarse que las actas pertenecientes a casi-
llas no urbanas tengan un retraso temporal de lle-
gada a los consejos distritales y los CEDAT.

En la grafica 14.10.3.4. se muestra la cantidad
de actas acopiadas y capturadas por tipo de casilla
urbana y no urbana, en las 24 horas de operacién
del PREP 2012.
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Grafica 14.10.3.3.
Acopio y Captura en las 24 horas de operacion del PREP 2012
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Grafica 14.10.3.4.
Acopio y captura urbano y no urbano en el PREP 2012
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Acopio de actas

Especificamente, en el acopio de las actas se re-
gistré un retraso respecto al PREP 2006. El retra-
so temporal que sufrieron las actas en llegar a los
CEDAT correspondientes, se debié principalmente
a la complejidad del llenado del acta, derivado de
las multiples formas de votacién que incorporaban
varias combinaciones para un mismo candidato, lo
que retrasé el escrutinio y coOmputo y por ende el
llenado del acta. A continuacién se pueden obser-
var tres graficas que muestran comparativamente
el desempefio del acopio de las actas por hora de
operacion en el PREP 2006 y 2012.

La grafica 14.10.3.5. muestra el porcentaje de
actas acopiadas por hora de operacién en el PREP
2006 y 2012, se puede observar el retraso que
existié (respecto al PREP 2006) en el acopio de las
actas. El PREP 2012 alcanzd el maximo porcentaje
de actas acopiadas una hora después que el PREP
2006.

Se ilustra en la grafica 14.10.3.6. la diferencia
porcentual en el acopio de las actas del PREP 2012
respecto al PREP 2006. Debido a los maximos por-
centajes de acopio de actas por hora, la maxima
diferencia en el porcentaje de actas acopiadas en-
tre el PREP 2006 y 2012 se encontrd en su maximo
nivel a las 23:00 hrs.

La gréfica 14.10.3.7. muestra la cantidad de ac-
tas acopiadas por hora de operacién del programa,
como se menciond anteriormente, el arribo de las
actas a las sedes distritales sufrié un retraso. Sin
embargo, dentro del rango de 03:00 a 03:59 hrs. el
PREP 2012 ya habia rebasado la cantidad de actas
acopiadas en el PREP 2006.

Las actas de las casillas no urbanas se acopiaron
después de las casillas urbanas en el PREP 2006 y
2012. Es decir, las actas urbanas fueron las prime-
ras en arribar a los CEDAT. En la grafica 14.10.3.8.
podemos observar la cantidad de actas acopiadas
por tipo de casilla urbana y no urbana en las 24
horas de operacion del PREP 2006 y 2012.

Grafica 14.10.3.5.
Porcentaje de actas acopiadas por hora

PREP 2006 y 2012
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30% q=======mmmmmmmmmmmmme oo

25%

20%

15%

10%

5%

0% -

= Acopio PREP 2012




CAPITULO 14.
JORNADA ELECTORAL

35%

30%

25%

20%

15%

10%

Grafica 14.10.3.6.
Diferencia porcentual en el acopio de actas
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Grafica 14.10.3.7.
Cantidad acumulada de actas acopiadas por hora de operacion
PREP 2006 y 2012
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Grafica 14.10.3.8.
Acopio urbano y no urbano

PREP 2006 y 2012
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Captura de actas

La captura de las actas en el PREP 2012 registrd un
retraso respecto a la captura en el PREP 2006, esto
debido a que el acopio se realiz6 de manera mas
lenta. Sin embargo, en el rango de las 04:00 a las
05:00 hrs., el PREP capturé un mayor numero de
actas que el PREP 2006.

El PREP 2012 capturd 13,164 actas mas para la
eleccién de Presidente que el PREP 2006. Como se
puede observar en la grafica 14.10.3.9. dentro del
rango temporal de 04:00 a 04:59 hrs., la cantidad
de actas capturadas rebaso a la del PREP 2006.

Debido a la correlacién que existe entre el aco-
pioy la captura, las actas de las casillas no urbanas
se capturaron después de las casillas urbanas en el
PREP 2006 y 2012. En la grafica 14.10.3.10. se pue-
de observar la cantidad de actas capturadas por
tipo de casilla urbana y no urbana en las 24 horas
de operacién del PREP 2006 y 2012.
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La diferencia temporal entre el acopio y la cap-
tura de las actas en el PREP, es un indicativo de la
velocidad en la cual se capturan dichas actas. La
diferencia que existid entre el acopio y la captura
en el PREP 2006 y 2012 (grafica 14.10.3.11.) es si-
milar, sin embargo, el desplazamiento de la curva
para el PREP 2012 refleja un retraso en el arribo de
las actas.

En el cuadro 14.10.3.4. se puede observar el
tiempo en el que cada 10% de las actas (deciles)
del PREP 2012 fueron acopiadas, capturadas y re-
gistradas para cada una de las elecciones federa-
les. La hora marcada indica el tiempo en que se
acumuld el porcentaje de actas.

Para la eleccion de Presidente, a las 22:18 hrs.
ya se encontraba acopiado el primer 10% de las ac-
tas. Ese mismo 10% de actas se encontraba regis-
trado en el sistema 30 minutos después. El 50% de
las actas se acopi6 a las 00:39 minutos y se registré
en el sistema a las 02:31 hrs.
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Grafica 14.10.3.9.
Cantidad de actas capturadas por hora de operacion

PREP 2006 y 2012

== Captura acumulado PREP 2006 == Captura acumulado PREP 2012

*’e

O O O O O O O N O O N O O O O O O O N O O N O
0%0 S N O N N N O 0%0 qb QQ ,\/Q ,»Q %0 b‘Q o,Q ‘00 ,\Q %0 O)Q 00

QQ INd 9’1, 9”) Qb( 0") 0‘0 6\

NGRS IRV N RS RN S N R B AN MR AR N N I N
FFIFIFFTFFFSFFFFIFTFF ST FSS
L T ® SN BN SR SR T SN )

IR N U I A SN U\ M N

Grafica 14.10.3.10.
Captura urbano y no urbano

PREP 2006 y 2012
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Grafica 14.10.3.11.
Diferencia en la brecha acopio-captura

PREP 2006 y 2012

= Diferencia de acopio-captura acumulado PREP 2006
= Diferencia de acopio-captura acumulado PREP 2012
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Pg;c:::aa;e Hora acopio* Hora captura* Pg;c:::aa;e Hora acopio* Hora captura*
10% 01/07/2012 | 22:18 | 01/07/2012 | 22:48 10% 01/07/2012 | 22:18 | 01/07/2012 | 22:50
20% 01/07/2012 | 22:56 | 01/07/2012 | 23:44 20% 01/07/2012 | 22:57 | 01/07/2012 | 23:46
30% 01/07/2012 | 23:30 | 02/07/2012 | 00:37 30% 01/07/2012 | 23:30 | 02/07/2012 | 00:40
40% 02/07/2012 | 00:02 | 02/07/2012 | 01:33 40% 02/07/2012 | 00:02 | 02/07/2012 | 01:35
50% 02/07/2012 | 00:39 | 02/07/2012 | 02:32 50% 02/07/2012 | 00:40 | 02/07/2012 | 02:35
60% 02/07/2012 | 01:29 | 02/07/2012 | 03:32 60% 02/07/2012 | 01:31 | 02/07/2012 | 03:35
70% 02/07/2012 | 02:57 | 02/07/2012 | 04:43 70% 02/07/2012 | 02:58 | 02/07/2012 | 04:46
80% 02/07/2012 | 04:54 | 02/07/2012 | 06:19 80% 02/07/2012 | 04:55 | 02/07/2012 | 06:22
90% 02/07/2012 | 07:17 | 02/07/2012 | 09:17 90% 02/07/2012 | 07:18 | 02/07/2012 | 09:20
100% 02/07/2012 | 19:56 | 02/07/2012 | 19:59 100% 02/07/2012 | 19:56 | 02/07/2012 | 19:59

*Hora del centro. *Hora del centro.

En la eleccion de senadores, el primer 10% de
las actas se acopid a las 22:18 hrs. y se capturd a
las 22:50 hrs. El 50% de las actas fueron acopia-
das a las 00:40 hrs. y registradas. En el cuadro
14.10.3.5. se muestra la hora de acopio, captura
y registro para cada acumulacion del 10% de actas
en la eleccion de senadores del PREP 2012.

La hora de acopio y captura por cada 10% de las
actas de la eleccién de Diputados en el PREP 2012
se muestra en el cuadro 14.10.3.6.; el primer 10%
de las actas se acopio a las 22:18 hrs. y se capturd
en el sistema a las 22:51 hrs. A las 00:40 hrs. se
habia acopiado el 50% de las actas y éstas se cap-
turaron a las 02:37 hrs.
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Pg;cae:::ie Hora acopio* Hora captura*
10% 01/07/2012 | 22:18 [ 01/07/2012 | 22:51
20% 01/07/2012 | 22:57 [ 01/07/2012 | 23:48
30% 01/07/2012 | 23:30 | 02/07/2012 | 00:42
40% 02/07/2012 | 00:02 | 02/07/2012 | 01:37
50% 02/07/2012 | 00:40 | 02/07/2012 | 02:37
60% 02/07/2012 | 01:31 | 02/07/2012 | 03:37
70% 02/07/2012 | 02:58 | 02/07/2012 | 04:48
80% 02/07/2012 | 04:55 | 02/07/2012 | 06:25
90% 02/07/2012 | 07:18 | 02/07/2012 | 09:24
100% 02/07/2012 | 19:55 | 02/07/2012 | 19:59

*Hora del centro.

Como se menciond anteriormente, un tiempo
aproximado de la captura de las actas es la dife-

rencia entre la hora de acopio y captura de cada
acta. A continuacion se muestra el promedio de
dicha brecha temporal que existié entre el acopio
y la captura de las actas de la eleccidn Presidencial
en el PREP 2012. Asimismo, se muestra el tiempo
minimo y maximo que tardé alguna acta:

Min.
00:00:46

Max.
21:19:39

Promedio

Acopio-captura
P P 01:10:00

Si comparamos dichas brechas temporales del
PREP 2012 con el de 2006, podemos encontrar
que el promedio de la diferencia entre el acopio
y la captura fue de 9 minutos con 20 segundos
mas tardado en el PREP 2012 (cuadros 14.10.3.8.

y 14.10.3.9.).

Promedio Min. Max. Promedio Min. Max.
01:10:00 00:00:46 21:19:39 01:00:19 00:00:19 12:03:44

Estado del acta Presidente* Diputados Senadores Total
Registro TCR (Captura)
Inicial 1,480 1,748 1,714 4,942
Alta 138,319 138,518 138,610 415,447
Baja 22 13 18 53
Cambio 1,978 1,906 1,993 5,877
Alta sin acta 1,638 1,849 1,699 5,186
Registro MCAD (Digitalizacion)
Inicial 1,684 1,934 1,908 5,526
Alta 141,737 142,086 142,113 425,936
Baja 16 14 13 43
*Incluye voto en el extranjero.
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14.10.4. Supervisién y asesoria

En el marco del desarrollo del programa, la UNI-
coM llevé a cabo diversas reuniones de trabajo
con la Direccion General de Servicios de COmputo
Académico de la Universidad Nacional Auténoma
de México, con el propdsito de establecer los al-
cances y consideraciones para llevar a cabo una
auditoria en materia de informatica al PREP. En
este sentido, el 4 de febrero de 2009 se firmd un
Convenio General de Colaboracion con numero de
registro UNAM 23288-173-3-11-09, cuyo objetivo es
establecer las bases de colaboracion entre ambas
partes para la realizaciéon de proyectos y trabajos
conjuntos en materia de docencia, investigacion,
difusidon de la cultura, asesoria y apoyo técnico,
coedicion de materiales y otros en beneficio de és-
tas, en los ambitos de materia electoral, educacion
civica, cultura de la legalidad, valores democrati-
cos y temas afines, asi como proporcionar asesoria
y apoyo técnico en diversas materias de informati-
ca y telecomunicaciones.

Derivado del Convenio General citado anterior-
mente, el 30 de noviembre de 2011 se formalizo el
Convenio Especifico de Colaboracién con nimero
de registro UNAM: 30863-87-16-1-12 entre ambas
instituciones con el objeto de establecer las bases
para la colaboracién de las partes con el propdsito
de desarrollar lo siguiente:

e Auditoria de software al Sistema del PREP, que
en lo sucesivo se denominara “Auditoria de
software”, y

¢ Auditoria en materia de seguridad informati-
ca a la infraestructura de la REDIFE y del PREP,
asi como monitoreo y respuesta a incidentes
durante la Jornada Electoral del 1 de julio de
2012, que en lo sucesivo se denominara “Au-
ditoria de Seguridad Informatica”.

En este sentido, a partir de la fecha de la firma
y durante toda la preparacién del PREP, la UNAM
participé de forma permanente con la UNICOM en
el desarrollo de las siguientes actividades:

Auditoria de software

e Planeacién y preparacién. Como parte de la
preparacion de las actividades para la revision
del cédigo fuente y pruebas funcionales, el
Instituto entregd el avance de la documenta-
ciéon técnica del software al mes de diciembre;
posterior a ello, la UNAM entregd el Plan de
Auditoria del software, mismo que considerd
el propdsito, alcance, responsabilidades, cri-
terios de auditoria y el calendario de trabajo,
entre otros aspectos, a fin de cumplir con el
objetivo del proyecto;

e Revision del cddigo fuente. Con la finalidad de
realizar la evaluacién légica de los programas
relacionados con el flujo de la informacién,
desde su captura hasta su despliegue, el IFE
entregé el cédigo fuente de todos los médu-
los y submaddulos que integraron el programa
(captura, aplicativo central, publicacién y di-
gitalizacién) asi como su documentacién de
soporte. La UNAM, por su parte, emitid el “In-
forme de resultados de la revision de cddigo
fuente del software”, con las observaciones
detectadas y recomendaciones, mismas que
fueron aplicadas en su totalidad y revisado
nuevamente por la Institucién educativa, y

e Pruebas funcionales. Las pruebas funcionales
consistieron en la realizacién de pruebas de
caja negra a fin de verificar el cumplimiento
con las especificaciones sefialadas en la do-
cumentaciéon técnica entregada, asi como la
determinacion de la informacion procesada y
la generacién de los resultados conforme a la
normatividad aplicable. Para ello, el Instituto
entregé entre otras cosas, la relacion de par-
tidos politicos y coaliciones participantes en
el proceso electoral, la informacién necesaria
de los CEDAT a probar, el software terminado
y probado funcionando de manera estable en
el ambiente de pruebas de todos los médulos
(captura, aplicativo central, extraccion-publi-
cacion y digitalizacién) asi como la infraestruc-
tura necesaria para la habilitacion de los am-
bientes requeridos (imagen 14.10.4.1.).
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Imagen 14.10.4.1.
Habilitacién de ambiente de pruebas

Derivado de la actividad, la UNAM, emitié el
“Informe de resultados de las pruebas funcionales
de caja negra del software”, el cual consistio entre
otras cosas, en un resumen ejecutivo asi como las
observaciones y recomendaciones correspondien-
tes, mismas que fueron implementadas en tiempo
y forma, por lo que la UNAM entregé el “Informe de
aplicacion de recomendaciones de la revision de
codigo fuente y de las pruebas funcionales de caja
negra”, mismo que contenia, entre otras cosas, un
resumen ejecutivo y los resultados de la aplicacién
de recomendaciones.

¢ Validacién del software auditado. Una vez con-
cluidas las actividades de la Auditoria de Soft-
ware y teniendo la version final, se realizo la
validacién correspondiente al software, que
consistio en la compilacion y firma de los pro-
gramas auditados a fin de validar que el soft-
ware que se instalé y utilizé en la Jornada Elec-
toral, fue el auditado por la UNAM. Las activi-
dades se efectuaron de acuerdo a lo siguiente:

Compilacion de los programas y obtencién de las
firmas criptogrdficas

El 27 de junio se realizaron ambas actividades en
presencia de un Notario Publico, personal directi-
vo de la UNAM vy del Instituto. Como evidencia, la
UNAM entrego la Constancia de hechos de la Com-
pilaciéon de archivos y generacién de firmas crip-
tograficas de los programas para la generacién de
Ilaves, la cual contenia, entre otras cosas, la des-
cripcion del objetivo, las actividades realizadas, los
resultados generados asi como las firmas autogra-
fas de personal de ambas instituciones.

Recoleccion de archivos y programas en los
CENARREP

La recoleccién se realizé el 30 de junio y consistid
en recopilar los programas del sistema informatico
gue se encontraban instalados en el ambiente de
produccion de los CENARREP primario y secunda-
rio. Derivado de esta actividad, la UNAM entregd
la “Constancia de hechos de la recoleccidn de ar-
chivos y programas en los CENARREP”, la cual conte-
nia, entre otras cosas, la descripcion del objetivo,
las actividades realizadas, los resultados genera-
dos asi como las firmas autégrafas de personal de
ambas instituciones.

Validacion final de las firmas criptogrdficas de los
programas

El 1 de julio, dia de la Jornada Electoral, en presen-
cia de un Notario Publico, autoridades de la UNAM
y del Instituto se realizé la comparacion de las fir-
mas criptograficas de los programas recolectados
en los CENARREP contra las firmas criptograficas de
los programas compilados a partir del cédigo fuen-
te auditado por la UNAM. Como resultado, la UNAM
entrego la Constancia de hechos de la validacién fi-
nal de firmas criptograficas de los programas, mis-
ma gue contenia entre otras cosas, la descripcidn
del objetivo, las actividades realizadas, los resulta-
dos generados asi como las firmas autégrafas de
personal de ambas instituciones.
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Auditoria de seguridad informdtica

La auditoria tuvo como objeto identificar las vul-
nerabilidades de seguridad informatica asociada a
la infraestructura tecnoldgica de la REDIFE y la del
PREP, a través de auditar, evaluar y monitorear los
elementos que la integraron antes y después de la
Jornada Electoral del 1 de julio. El alcance consi-
deré la infraestructura de la REDIFE y del PREP asi
como el monitoreo y respuesta a incidentes.

e La UNAM llevé a cabo el Analisis de Vulnera-
bilidades y Pruebas de Penetracién (PENTEST)
a la infraestructura de la REDIFE y a la infraes-
tructura que soporta al PREP. Los servicios con-
templaron la revision de los segmentos de la
red con la finalidad de recabar la mayor infor-
macién sensible. Para ello, el Instituto entregd
la autorizacion por escrito para iniciar ambas
pruebas de penetracidn, el listado de activos a
revisar, acceso a la red, entre otras, necesarias
para la ejecucion de las actividades. Derivado
de estas acciones, la UNAM entregé el informe
de resultados de las pruebas de penetracion a
la infraestructura de seguridad de la red del IFE
y el informe de resultados de las pruebas de
penetracion a la infraestructura de seguridad
de la red del PREP. Cabe sefialar que las ob-
servaciones realizadas y las recomendaciones
generadas, fueron aplicadas en su totalidad
y verificadas por la UNAM, para lo cual gene-
ré el informe de la aplicaciéon de recomenda-
ciones de las pruebas de penetracién a la in-
fraestructura de seguridad de la red del IFEy el
informe de la aplicacién de recomendaciones
de las pruebas de penetracion a la infraestruc-
tura de la red del PREP, mismas que presenta-
ron un resumen ejecutivo, los resultados de la
aplicacién de recomendaciones asi como con-
clusiones, y

e Monitoreo de la Jornada Electoral y respues-
ta a incidentes. Previo a la Jornada Electoral
del primero de julio, se instald equipo para
el monitoreo de trafico de red en los puntos
nodales de la infraestructura que dio soporte
al PREP y se realizd este monitoreo de igual
forma durante dos simulacros nacionales. El

Instituto entrego la descripcidon de la infraes-
tructura tecnolégica asi como el acceso a la
red. La UNAM, por su parte, entregd el Plan de
Monitoreo de Seguridad Informatica, el Plan
de respuesta a incidentes durante la Jornada
Electoral asi como el Informe de Monitoreo de
red del PREP y respuesta a incidentes, los cua-
les incluyeron, entre otras cosas, un resumen
ejecutivo, definicién de responsables, descrip-
cion de actividades, fechas y horarios y un es-
guema de coordinacion y escalamiento.

Comision de Evaluacion y Seguimiento y
Comunicacion Social Conjunta

La Comisién de Evaluacion se integré por igual
numero de integrantes por cada Institucion a fin
de asegurar un adecuado desarrollo y supervisién
de las auditorias de software y seguridad informa-
tica. Se realizaron seis sesiones en las siguientes
fechas: febrero 21, marzo 29, abril 30, mayo 28,
junio 25 y julio 30, mismas que se llevaron a cabo
conforme al plan establecido. Derivado de cada
reunién, se generaron las minutas de sesiones co-
rrespondientes.

Comunicados

La UNAM publicé dos comunicados, el primero con
fecha 24 de enero, el cual describié los alcances y
responsabilidades pactadas, en la direccion elec-
tronica del comunicado, fue http://www.dgcs.
UNAM.mx/boletin/bdboletin/2012_050.html.

El segundo comunicado se realizd el 26 de ju-
nio, previo a la Jornada Electoral, y consistié en di-
fundir las conclusiones de la auditoria de software
realizada por la UNAM al PREP a través del informe
de la aplicacién de recomendaciones de la revisién
de cddigo fuente y de las pruebas funcionales de
caja negra, en la direccion electrénica fue la si-
guiente: www.auditoriaPREP2012.UNAM.mx.

Difusion de resultados en internet
En lo referente al apoyo para la difusion de los

resultados en internet, la UNAM realizd las activi-
dades sujetandose a los lineamientos que se es-
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tablecieron en la Convocatoria dirigida a las Ins-
tituciones académicas y medios de comunicacion
nacionales (prensa, radio, television e internet) en
el mes de abril. Como parte de los compromisos
establecidos en tal convocatoria, la UNAM entregd
los “Diagramas detallados de interconexién de in-
fraestructura y el organigrama de operacién y pro-
cedimientos el 19 de junio asi como la Memoria
Técnica de Difusor UNAM-PREP 2012” el nueve de
julio del mismo afio. Todo esto, de acuerdo a las
fechas compromiso establecidas en la convocato-
ria en comento.

Cierre de proyecto UNAM-IFE

Finalmente, el 31 de agosto la UNAM entregd el
Acta de cierre de proyecto, mismo que consideré
de forma general la sinopsis del proyecto, los en-
tregables generados, las aportaciones ejecutadas
asi como la confirmacién de que la totalidad de las
actividades establecidas en el Convenio Especifico
de Colaboracion se realizaron en tiempo y forma.

Comité Técnico Asesor del PREP

Desde el Proceso Electoral Federal de 1994, el Co-
mité Técnico Asesor del Programa de Resultados
Electorales Preliminares (en adelante COTAPREP)
funge como un drgano de acompafamiento para
el PREP, esto debido a la complejidad e importancia
del disefio e implementacién que reviste el progra-
ma. Por tanto, para las elecciones del 1 de julio de
2012, el COTAPREP se establecio a través del Acuer-
do CG389/2011 del cG del IFE con fecha del 1 de
diciembre de 2011, en el cual se instauré formal-
mente su creacion, los requisitos de los miembros
y sus principales funciones. Se determind que su
duracion seria del 1 de diciembre de 2011 al 31 de
julio de 2012.

El COTAPREP se integrd por un grupo de diversos
expertos en las distintas areas que involucré la im-
plementacion del PREP, tales como: redes, tecnolo-
gias de la informacion, seguridad informatica, pla-
neacion, administracion y desarrollo de proyectos,
comunicacién politica, entre otras. La seleccién de
los integrantes del Comité se realizd teniendo en

consideracién la formacién de un grupo multidisci-
plinario, cuyos integrantes fueran reconocidos en
cada uno de los ambitos de trabajo ademads de
provenir de diversas instituciones académicas.

Integrantes

El Comité se encuentra conformado por los si-
guientes integrantes:

e Mtra. Salma Leticia Jalife Villalén, Coordinado-
ra de la Corporacién Universitaria para el De-
sarrollo de internet 2;

e Dr. Carlos Fernando José Jaimes Pastrana, Fe-
llow del ITESM, Campus Monterrey;

e Dr. Rafael Pérez Pascual, Investigador de Sis-
temas Complejos del Instituto de Fisica de la
UNAM;

e Dr. Victor Manuel Silva Garcia, Director del
Centro de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico
en Cémputo del IPN;

e Dr. Ciro Murayama Renddn, Académico e in-
vestigador de la UNAM, y el

¢ Ing. René Miranda Jaimes, Secretario Técnico
del Comité Técnico Asesor para el PREP.

Funciones
El Comité tuvo las siguientes funciones:

e Asesorar los trabajos propios del PREP en ma-
teria de tecnologias de la informacidn, aspec-
tos logistico-operativos;

e Colaborar, mediante la elaboracion de anali-
sis, estudios y propuestas, en el desarrollo y
optimizacion del PREP para que éste cumpla
con los objetivos y metas planteadas;

e Asesorar y dar seguimiento a la implementa-
cién y operacién de los mecanismos e infraes-
tructura requerida para llevar a cabo el PREP;

e Asesorary dar seguimiento en el disefo y apli-
cacién del sistema de captura y validacién del
proceso de transmisidon/recepcién, asi como
las medidas de seguridad y proteccién, conso-
lidacién, procesamiento y difusion de la infor-
macién del banco de datos del programa;
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¢ Realizar mensualmente reuniones de trabajo
y seguimiento e informar periédicamente a
través de la Secretaria Ejecutiva, al G las acti-
vidades realizadas, y

e Elaborar un informe final de las actividades
realizadas durante la vigencia del Comité.

Sesiones de trabajo

El COTAPREP celebrd nueve sesiones ordinarias de
trabajo, a las que asistieron los integrantes del Co-
mité, asesores de consejeros electorales y de la
Secretaria Ejecutiva y el Coordinador General del
PREP, quien también tuvo el papel de Secretario
Técnico. Dichas sesiones iniciaron el 13 de diciem-
bre de 2011 con la instalacién y presentacion co-
rrespondiente de dicho Comité.

Es de sefialar que también se realizaron sesio-
nes de trabajo (cuadro 14.10.4.1.) con los repre-
sentantes de los partidos politicos y consejeros

del Poder Legislativo ante el cG, con el objeto de
exponer los avances del PREP ademas de mostrar
los escenarios respecto al proceso operativo del
programa al incorporar la captura digital de ima-
genes y los criterios para determinar la forma en
como se difundirian las actas que eventualmente
presenten una inconsistencia.

Informes al Consejo General

El Comité informd periédicamente al CG, a través
del Secretario Ejecutivo, de las actividades realiza-
das. Este ultimo presentd en sesion ordinaria, cua-
tro informes en las siguientes fechas:

e 13 febrero 2012, primer informe;
e 16 abril 2012, segundo informe;
e 11 junio 2012, tercer informe, y
e 16 julio 2012, informe final.

Fecha de sesidn Recomendaciones
e|nstalacion del Comité Técnico Asesor para el Programa de Resultados Electorales Prelimi-
nares con la asistencia de representantes del Instituto y partidos politicos
13/12/2011 eAprobacidn del Plan de Trabajo del Comité
ePresentacion del Plan General de Actividades del PREP
eAspectos generales
eRevision a detalle de los planes especificos que conforman el Plan General de Trabajo
09/01/2012 eAnalisis de la forma de publicacién de los datos capturados a través del PREP
eSeguimiento de los acuerdos tomados en la sesidn del mes de diciembre
eInforme de avances del PREP
eCreacion del primer informe del Comité presentado al Consejo General
eEstablecer escenarios sobre la captura de imagenes a partir de la proyeccién de tiempos
13/02/2012 de cada etapa del proceso operativo del programa
ePrimera sesion de trabajo del COTAPREP con las representaciones de los partidos politicos
y del Poder Legislativo ante el Consejo General
*Prototipos de las pantallas de publicacion
eInforme de avances del PREP
ePlan de Seguridad y Continuidad con la participacion del Coordinador Nacional de Comu-
nicacién Social del Instituto Federal Electoral
12/03/2012 ORevi'sién de los escenarios sobre la captura digital de imagenes de las actas de Escrutinio
y COmputo
ePrototipos de pantallas de publicacion y aquellas que muestran el procesamiento de las
actas de informacidn inconsistente
eConvocatoria a difusores

Continua...
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Fecha de sesion Recomendaciones

eAvances del PREP

eInforme de avances del PREP

eSegundo informe bimestral de actividades del COTAPREP

*Plan de Comunicacién Social

ePlan de pruebas y simulacros

eRevision de los prototipos de las pantallas de publicacion

eInforme de avances de la auditoria que realiza la UNAM al cddigo fuente del programa

16/04/2012

14/05/2012

eTeléfonos de México y su participacion en la eleccidn federal del 1 de julio de 2012
eParticipaciéon de la Comisidn Federal de Electricidad (cFE) en la Jornada Electoral
eFuncionamiento, distribucidn y alcance de los Centros de Recepcidn y Traslado
eProyecto de acuerdo relativo a las reglas de operacion del PREP

eInforme de avances del PREP
11/06/2012

eTercer informe bimestral de actividades del COTAPREP
eRevision del desarrollo y resultados del simulacro realizado el 10 de junio

26/06/2012 e|nforme de avances del PREP

eSeguimiento durante los Simulacros Nacionales

16/07/2012

ePresentacion del informe final del Comité

Directrices para la operacion del COTAPREP
Plan general del PREP

Este documento detalla cada aspecto de la imple-
mentacién y operacién del Programa. Por ello, el
Comité encontré en él el fundamento del esquema
bajo el cual estructurd sus trabajos y los tiempos
para desarrollarlos, ademas de los objetivos y me-
tas que debia perseguir en cada una de las reco-
mendaciones que emitio.

Segun se desprende del mismo, el objetivo ge-
neral del PREP fue difundir de forma inmediata los
resultados preliminares de las elecciones federa-
les al Consejo General, los partidos politicos y la
sociedad, a través de un sistema que proporciona
el resultado de la eleccién contando los votos plas-
mados en las actas de Escrutinio y Coémputo de to-
das las casillas en cada distrito electoral.

El Comité definid las actividades que debia rea-
lizar para acompaiiar los trabajos que se desarro-
llaban en el PREP, ademas de aquellas que asegu-
raran el logro de las metas y objetivos planteados.
Aunado a ello, instituyé en gran parte de las se-
siones ordinarias y con las representaciones de los
partidos politicos y consejeros del Poder Legislati-

vo, incluir en el orden del dia la evaluaciéon de los
informes de avances del PREP que daban cuenta
de la evolucidn de cada una de las fases y los ru-
bros que componen el programa a fin de dar se-
guimiento al desarrollo de los trabajos, al impacto
de los acuerdos y recomendaciones del Comité y
al ajuste de las actividades a los cronogramas con-
tenidos en el Plan para la Administracién de Activi-
dades y Tiempos.

Plan de Comunicacion Social y enlace con la
Coordinacion Nacional de Comunicacion Social

Reconociendo la relevancia del papel del PREP en
el desarrollo de las elecciones federales, este Co-
mité elabord una estrategia de comunicacién que
permitiera a la ciudadania tener mayor cercania
con el programa, sus particularidades, estructura,
funcionamiento y alcances. Para ello, se plantea-
ron tres fases en el Plan de Comunicacién Social, la
de “divulgacién”, una etapa permanente que bus-
co difundir en diversos foros de la sociedad civil
la forma en que funciona y se constituye el PREP;
la de “preparacion”, que preveia la elaboracion de
la estrategia de la noche de la Jornada Electoral,
ademas de la informacidn especifica de las tareas
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del PREP; y la de “cierre”, la que se planed dar a
conocer los logros del programa en los medios de
comunicacion.

Para cada una de las etapas anteriores se deli-
mitaron cinco temas principales a difundir: resal-
tar los elementos que diferenciaban al PREP del
Conteo Rapido, como mecanismo de informacion
electoral preliminar; una explicacién sencilla y de-
tallada del funcionamiento del programa; la forma
en como se difundirian las imagenes de las actas
de Escrutinio y COmputo; la prevencion de las cri-
ticas que pudieran surgir en torno al Programa, a
través del principio de maxima publicidad; el ma-
nejo que se tendria de las actas que eventualmen-
te presentaran alguna inconsistencia, desde los
criterios hasta la forma en que se publicarian en
las pantallas; y, finalmente, la forma en que impac-
tarian los votos de los mexicanos residentes en el
extranjero en los resultados del PREP.

Derivado de lo anterior, y de los analisis que se
habian realizado en la materia previamente, se to-
maron una serie de acuerdos como Comité y otros
en coordinacién con el area de Comunicacion So-
cial: primero, difundir la informacidn relacionada
con el PREP a través de la cuenta institucional que
se maneja en redes sociales; segundo, nombrar a
un miembro del Comité para ser el enlace direc-
to con la Coordinacién referida; tercero, designar
personal del equipo de Vinculacién y Difusion del
PREP para colaborar en lo relativo a redes sociales;
y cuarto, elaborar material de difusién, tal como
videos y spots para su circulacién a través diversos
medios de comunicacién, entre los que se encuen-
tra el canal institucional de Youtube.

Dichos acuerdos se reflejaron en diversas activi-
dades. En cuanto a la difusion en redes sociales, se
utilizé la cuenta @IFEMexico de Twitter en varias
ocasiones, tales como el anuncio de la creacién de
este Comité, la firma del convenio que celebrd el
IFE con la UNAM para auditar los sistemas del PREP,
informacion basica del Programa respondiente
a las siguientes preguntas: qué es, qué captura,
cuanto tiempo estd en operacion, qué caracter tie-
nen los resultados que difunde, entre otros.

Escenarios sobre la captura de imdgenes de las
actas de Escrutinio y COmputo

El Comité, recogio las peticiones realizadas por las
representaciones de los partidos politicos en el
Proceso Electoral Federal 2008-2009, y con la fina-
lidad de dotar al PREP del mayor grado de transpa-
rencia posible, evalué en conjunto con la UNICOM,
la factibilidad y pertinencia de la publicacion de las
imagenes de todas las actas de escrutinio y cém-
puto que capturaria el PREP durante su operaciéon
los dias 1y 2 de julio de 2012.

A fin de dar cumplimiento a lo anterior, se ela-
bord un documento de alternativas en los procesos
de operacion del PREP, que partié de proyecciones
de tiempos, andlisis de tecnologias posibles, cos-
tos, redistribucién de las fases del proceso opera-
tivo, capital humano, sistemas de seguridad infor-
matica, factibilidad, salvaguarda de la publicacién
de datos e imagenes sin afectacion en uno u otro,
entre otras.

El trabajo referido contempld cuatro alternati-
vas posibles, entre las cuales este drgano deter-
mind como la mas viable y confiable aquella que
implica priorizar la captura de datos e imagenes y
realizar la verificacion de informacidén posterior-
mente.

Criterios para determinar que un Acta de
Escrutinio y Computo se considera inconsistente

Tomando en cuenta, por un lado que el conteo de
votos y llenado de actas de Escrutinio y COmputo
es una atribucién exclusiva de la ciudadania, que
implica el riesgo natural de cometer algun error o
asentar campos ilegibles en ellas —lo que no impli-
ca que deba excluirsele de dicho ejercicio, al ser
uno de los elementos que fortalece los principios
rectores del Instituto—, y, por el otro, los analisis
realizados por el Comité sobre los criterios adopta-
dos en los procesos electorales federales de 2000,
2003, 2006 y 2009 para determinar que un acta
era inconsistente y podia o no contabilizarse en el
PREP, se construyo la recomendacién expresa que
se desarrolla a continuacion.
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Debido a la relevancia de los principios de cer-
teza y transparencia en los que se funda el PREP, se
considerd pertinente que el manejo de la informa-
cion sobre las actas inconsistentes se circunscribie-
ran a lo siguiente: todas las actas, inconsistentes o
no, debian ser publicadas en el PREP con las obser-
vaciones y especificaciones —incluso en color- de
qgue se trataba de un acta que presenté caracte-
risticas que la determinaron como inconsistente,
con el sefialamiento especifico de que tal acta, por
su naturaleza, se contabilizaria o no en los diferen-
tes agregados que presentd el programa (nacional,
por entidad, por distrito y por seccién o casilla).

Ahora bien, la clasificacion de los lineamientos
a través de los cuales se debia determinar que los
datos de un acta inconsistente se contabilizarian o
no, fueron los siguientes:

Actas inconsistentes que se contabilizarian en los
resultados electorales preliminares del PREP

¢ Aquellas que presentaran alguna ilegibilidad
en uno o varios apartados tanto en letra como
en numero: en este caso, debian contabilizar-
se todos los campos legibles, sefialando en la
pantalla de publicacidon qué campo no se cap-
turaria por ser ilegible;

¢ Aquellas en las que la cantidad de votos no
fuera asentada: estas se capturarian en su to-
talidad, a excepcién del campo que se dejo en
blanco, sobre el cual se debia precisar en la
pantalla de que no existia dato en el campo
respectivo —“sin dato”—, y

¢ Relativo a la ilegibilidad, vale precisar en qué
supuestos se recomendd que prevaleciera la
cantidad asentada con letra sobre la registra-
da con nimero y viceversa. Primero, debia to-
marse la cantidad anotada en letra cuando la
cantidad con numero fuera ilegible o existiera
discrepancia entre el valor con nimero y con
letra. Y segundo, debia prevalecer la cantidad
en numero, cuando la cantidad con letra fuera
ilegible, o bien, cuando sélo se asentara el to-
tal con numero.

Actas inconsistentes que debian publicarse, sin
impactar en los resultados electorales preliminares
del PREP

e Actas en las que la suma de todos los votos
asentados excedia el niUmero de votantes del
Listado Nominal, mas las boletas determina-
das para las representaciones de los partidos
politicos por cada casilla: los datos consagra-
dos en dichas actas no se contabilizarian y se
publicarian con la observaciéon de que no se
tomarian en cuenta por presentar un exce-
dente en el numero total de votantes permiti-
dos en la casilla respectiva;

e Actas que contenian alguna omision, ilegibili-
dad o error en cualquiera de los campos de
identificaciéon de la casilla (entidad federativa,
distrito, seccidon o tipo de casilla): se publi-
carian en un listado determinado especifica-
mente para este tipo de actas, con la aclara-
cién de que no serian contabilizadas por no
saber a qué casilla pertenecian, y

e Actas que no llegaran junto con el paquete elec-
toral y no pudieran ser proporcionadas por el
personal del Consejo Distrital de acuerdo al
procedimiento aprobado para disminuir estas
omisiones: en estos casos se publicaria la leyen-
da de que no se cuenta con el acta respectiva.

La propuesta anterior se trabajo en coordina-
cién con el personal de UNICOM respectivo durante
diversas sesiones, concretandose como la definiti-
va para el tratamiento de las actas inconsistentes y
la forma de difusién de las mismas en las pantallas
del PREP durante su operacion los dias 1y 2 de julio
de 2012.

Pantallas de publicacion de informacion del PREP

Este 6rgano de acompafiamiento, asumiendo las
funciones que le fueron atribuidas, incluyé la eva-
luacidn de los prototipos de pantallas en numero-
sas sesiones —incluso con las representaciones de
los partidos politicos y consejeros del Poder Legis-




MEMORIA DEL PROCESO ELECTORAL FEDERAL
2011-2012

lativo—, en las cuales se analizd exhaustivamente el
disefio, los textos, la claridad y la informacion ta-
bular del programa que se desplegaria en las pan-
tallas de publicacién —tanto de internet como de
la Macrosala de Prensa—. Lo anterior, fundado en
el interés del Comité de poner a disposicion de los
ciudadanos la mayor cantidad de informacién cla-
ra y transparente sobre los resultados electorales
preliminares, como sucedié en el PEF 2008-2009.

Este 6rgano emitié diversas recomendaciones,
en particular, la que se refiere a dar a conoceren la
pantalla que agrega los resultados preliminares de
la votacion nacional, los resultados por candidato
y por partido politico. Por candidato para tener el
panorama de cémo se comportd la eleccion en re-
lacion con cada partido y coalicién y por partido
para conocer los resultados preliminares obteni-
dos por cada partido politico en lo individual, una
vez distribuidos los votos de las coaliciones.

Derivado del andlisis y evaluacion del PREP du-
rante las elecciones de 2012, el COTAPREP emitid
las siguientes recomendaciones para el perfeccio-
namiento y evolucidon del programa en procesos
electorales federales posteriores

Recomendaciones del COTAPREP
Primera recomendacion

Tomar en cuenta las observaciones y recomenda-
ciones que emite este Comité en coordinacién con
los funcionarios del PREP, en el proceso deliberati-
vo del disefio de las actas de Escrutinio y Cémpu-
to a fin de que los elementos que las componen
atiendan al aumento en la eficiencia del proceso
operativo del PREP.

Segunda recomendacion

En el andlisis del disefio de las actas de Escrutinio y
Cémputo, considerar la posibilidad de imprimir las
mismas con el Cédigo Quick Response (QR), esto
con el objeto de facilitar su identificacién, dismi-
nuir los errores y consecuentemente impactar po-
sitivamente en los tiempos del propio programa.

Tercera recomendacion

Construir un mecanismo de registro de la hora de
acopio en los sobres PREP, en el que éstos se con-
signen de manera homodloga con base en la hora
del centro del pais. Lo anterior con la finalidad de
evitar confusiones y hacer mas accesible el andlisis
de la base de datos del programa para quienes la
utilizan en diversos tipos de evaluacién del com-
portamiento de la eleccién federal de que se trate.

Cuarta recomendacion

Evaluar la posibilidad de capturar los campos de
control a través de un sistema de informacion elec-
toral diferente al PREP. Esta recomendacion —que
recoge las valoraciones que se habian realizado
sobre el particular en la eleccion federal de 2009—
se funda en la evidencia empirica y el analisis del
comportamiento del PREP en procesos electorales
pasados, aunado a la responsabilidad que se nos
confirié de evaluar el programa en pro de su per-
feccionamiento. A partir de ello, este Comité con-
cluyd especificamente lo siguiente: con la finalidad
de dar cabal cumplimiento al ordenamiento elec-
toral, que dispone el establecimiento de un me-
canismo de difusién inmediata de los resultados
preliminares de las elecciones federales, y mejorar
los tiempos de captura y difusion del programa, se
estimé conveniente que el Instituto dispusiera un
sistema diferente al PREP para la captura de todos
los campos que no contienen resultados electora-
les, es decir, los campos referentes a boletas so-
brantes, personas que votaron y boletas sacadas
de la urna (campos de control).

Lo anterior, fundado en diversas consideracio-
nes: la principal, en el reconocimiento de la rapi-
dez de la publicacion como elemento fundamental
para el cumplimiento de los objetivos del progra-
ma, haciendo indispensable encontrar mecanis-
mos a través de los cuales se redujeran los tiempos
para la difusién de los resultados; la segunda, la
revision del impacto que tendria el disefio del Acta
de Escrutinio y COmputo —que contenia mas cam-
pos que cualquier acta en elecciones pasadas—; la
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tercera, en el aumento del tiempo de captura —y
la consecuente dilatacion en la difusion de resul-
tados—, derivado de la inclusién de los campos de
control en el PREP; y la cuarta, en la evidencia de
que el mayor nimero de errores en el llenado del
acta por parte de los funcionarios de casilla, se co-
metia justamente en los campos de control, lo cual
impactaba también en los tiempos del programa.
Por todo ello, fue que este 6rgano de acompafia-
miento estuvo en la posibilidad de afirmar que la
eliminacion de los campos de control seria crucial
en la reduccién de la brecha temporal entre la re-
cepcidén de las actas y la publicacién de los resul-
tados, proporcionando asi la mayor cantidad de
informacidn con celeridad y confianza.

La recomendacién propuesta no dejé de lado la
importancia de los campos de control en el andli-
sis del comportamiento de la eleccidn, por ello, no
se planted que desapareciera su captura, sino que,
atendiendo a la oportunidad con que debe infor-
mar el PREP, fueran recopilados por sistemas espe-
cificamente dedicados a ese tipo de datos; concre-
tamente, el del Registro de Actas de Escrutinio y
Cémputo de Casilla, antes conocido como cémpu-
to preliminar, cuyo objetivo es procesar y generar
informacidn que, sin ser un resultado electoral, es
relevante para el conocimiento de los partidos po-
liticos, los consejeros electorales y la opinién pu-
blica sobre diferentes aspectos del desarrollo de la
votacién en las casillas.

En conclusidn, la propuesta se resumio en plan-
tear que el PREP difundiera con oportunidad, cer-
teza y precisién toda la informacion referida a los
resultados electorales preliminares, entendiendo
a la vez que habia otra informacidn relevante que
debia ser hecha del conocimiento de los partidos
politicos, los consejeros electorales y medios de
comunicacion a través de otros mecanismos espe-
cificamente concebidos para ello, con lo cual se ga-
rantizaba que toda la informacién que pudiera ser
util para evaluar la Jornada Electoral y la calidad
de la eleccién estuviera a disposicidon de los parti-
dos politicos y la ciudadania en general, al tiempo
que se robustecia la consistencia del PREP como un
mecanismo indispensable de difusién oportunay
clara de los resultados electorales preliminares y

se reafirmaba la certeza como uno de los princi-
pios rectores del proceso electoral.

Dicha propuesta fue concretada en un docu-
mento que se discutié con los consejeros electora-
les, las representaciones de los partidos politicos,
consejeros del Poder Legislativo y asesores de los
consejeros electorales, en las sesiones relativas,
guienes en lo general expusieron su preocupacion
por que la propuesta fuera implementada en una
eleccidon federal en la que se renovarian los pode-
res Ejecutivo y Legislativo, ademas de que conside-
ran que la informacién no estaria disponible con la
misma oportunidad con la que lo esta al ser captu-
rada por el PREP.

Este organo de acompafiamiento, una vez ha-
biendo analizado el tema a profundidad y haber
compartido sus conclusiones con diferentes inte-
grantes del Instituto, sostiene que es de suma im-
portancia evaluar la posibilidad de implementar
en un futuro los cambios propuestos, pues existen
sistemas institucionales que se dedican a la captu-
ray difusién oportuna de los campos de control —a
través de la red interna del Instituto—; ademas de
gue, como se desprende y sin dejar de reconocer
los buenos resultados que ha demostrado el pro-
grama hasta el momento, dicha decision impacta-
ria de manera positiva en el funcionamiento y la
oportunidad con la que el PREP difunde la informa-
ciéon al cG, los partidos politicos y la sociedad en
su conjunto. Por ultimo, no huelga decir que, este
Comité percibid que para los coOmputos distritales,
las diferentes fuerzas politicas representadas ante
el ¢G del Instituto, recurrieron al Sistema de Regis-
tro de Actas para analizar los campos de control
referidos, y no asi al PREP.

Quinta recomendacion

Derivado de los tiempos en los que la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica trabajé en la
construccién y evaluacion del PREP para su imple-
mentacién el dia de la Jornada Electoral, se pro-
pone fijar plazos maximos para la elaboracién de
las recomendaciones que emite este Comité con
la colaboracién del personal del PREP. Lo anterior
con dos objetivos fundamentales: que los cambios
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o innovaciones propuestos y aprobados por el cG o
las autoridades del Instituto, puedan ser probadas
durante los ejercicios y simulacros del programa; y
que las mismas puedan ser programadas, revisa-
das y auditadas por las instituciones externas que
colaboran con el Instituto a fin de respaldar la ro-
bustez de la infraestructura y la transparencia de
los trabajos del PREP.

Sexta recomendacion

A fin de evitar y mitigar la mayor cantidad de inci-
dentes durante la operacion del PREP el dia de la Jor-
nada Electoral, se recomienda realizar por lo menos
un simulacro nacional con un volumen de captura
que se asemeje al que se llevara a cabo el dia de
la eleccién federal, es decir, con la cantidad de ac-
tas de escrutinio y cOmputo que se prevén para tal
momento. Para ello, se propone utilizar los datos de
la elecciéon inmediata anterior, efectuando todos los
tipos de transacciones que se realizan a través de
las TCR: altas, bajas, correcciones, etcétera.

Séptima recomendacion

Derivado de los avances tecnolégicos que aio con
ano se dan a nivel internacional, este Comité, a fin
de que ellos sean evaluados para su posible incor-
poracién en el proceso operativo del PREP, cons-
truyd una serie de escenarios, bajo la premisa de
conservar y potencializar los principios de certeza,
oportunidad, seguridad, transparencia, confiabili-
dad e integridad.

¢ Escenario de Optimizacion. Este escenario asu-
me conservar la arquitectura actual del PREP,
donde los datos y las imagenes de las actas
son capturados en los CEDAT a nivel distrito,
para ser transmitidos al CENARREP. En este su-
puesto se prevé adecuar los formatos de las
actas para mejorar la calidad y velocidad de la
captura y actualizar la tecnologia de los equi-
pos de captura y de digitalizaciéon de imagen.
Asimismo se propone integrar dos bases de
datos a fin de lograr la publicacién simulta-
nea de datos e imagenes a través de la mis-
ma estructura de difusién que se ha utilizado

—difusores externos—, mejorando también la
consulta a través de dispositivos moviles. Fi-
nalmente, se plantea continuar con la actuali-
zacion del personal del PREP en arquitecturas,
seguridad y procesos de calidad. Se esperarian
mejoras en la rapidez y oportunidad de la in-
formacion principalmente;

Escenario de Evolucion. Se busca transparen-
tar los trabajos del programa a través de la
adopcién de un enfoque integral de los siste-
mas de informacién de resultados, en donde
la transmisidn de resultados se realice direc-
tamente en las casillas, en presencia de todos
los que estdn involucrados en el computo de
votos: funcionarios de casilla, representantes
de partidos politicos, funcionarios del IFE y
observadores electorales. Los resultados de-
berdn ser transmitidos a la sede central que
disponga uUNIcom, en donde se llevara a cabo
la suma de los votos consignados en las actas
de Escrutinio y COmputo, para su publicacion
bajo el mismo esquema de difusion que existe
actualmente. Se considera que las tecnologias
de celulares y de seguridad en la transmision
inaldmbrica y de redes hacen factible esta
propuesta, la cual se estructurd con la premisa
de robustecer significativamente la confiabli-
dad, seguridad, oportunidad y transparencia
de la difusion de los resultados de la Jornada
Electoral.

No se deja de lado que en este supuesto,
efectivamente serd necesario un gran esfuer-
zo previo dirigido principalmente a imple-
mentar pruebas de concepto, pruebas piloto
y pruebas a escala mediante alianzas con las
autoridades electorales federales y locales.

Escenario Radical. Prevé la transformacién del
sistema de votacién que se ha implementado
en México hasta ahora, atendiendo principal-
mente a los cambios que se han suscitado en
la materia a nivel internacional. Nos referimos
especificamente al voto electrénico que ac-
tualmente se ha configurado como una de las
grandes innovaciones en los sistemas electo-
rales de varios paises. No obstante a lo ante-
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rior —especialmente a los resultados positivos
comprobables a partir de las experiencias de
paises que han optado por el voto electréni-
co—, tenemos presente la complejidad de la
implementacién de esta propuesta; sin em-
bargo, no nos es posible dejarla de lado y
proponerla dentro del analisis obligado de las
nuevas tecnologias en materia electoral.

® Proceso evaluacién e implementacion de los
escenarios. A fin de lograr una determinacion
al respecto, sin que lo expuesto con anteriori-
dad se plantee de manera limitativa, se pro-
pone la creacién de un “Equipo Guia para el
Proyecto de Innovacion de la Plataforma Tec-
noldgica del IFE” que se encuentre conforma-
do por el Coordinador General de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica del Insti-
tuto, personal clave de dicha Unidad, personal
especializado de diversas dreas del Instituto
que pudieran tener relaciéon con el proyec-
to y asesores externos. De la misma manera,
se plantea la contratacién de universidades y
centros de investigacién —como Infotec, por
ejemplo— a fin de que presten asesorias y
construyan subproyectos que le permitan al
IFE explorar a profundidad los escenarios que
se definan en la materia.

Asimismo, y con la finalidad de robustecer
los trabajos anteriores, se recomienda la ela-
boraciéon de concursos y convocatorias para
incorporar estudiantes universitarios y de
postgrado de diversas universidades; asi como
celebrar alianzas con organismos electorales
locales para explorar y pilotear soluciones de
sistemas innovadores.

Octava recomendacion

Se recomienda utilizar las pantallas del PREP como
modelo para la divulgacidon del avance que van
reportando los codmputos distritales a partir del
miércoles posterior al dia de la Jornada Electoral.
Lo anterior en aras de difundir la informacién de
manera mas didactica, aprovechando la experien-
cia que tiene el programa en la materia.

14.11. Conteo Rapido

Un Conteo Répido es un procedimiento estadistico
disefiado con la finalidad de estimar con oportuni-
dad las tendencias de los resultados finales de una
eleccidn a partir de una muestra probabilistica de
casillas, cuyo tamafio y composicion se determina
previamente de acuerdo a un esquema de selec-
cién especifico.

Tanto la precisién como la confiabilidad de los
resultados de un Conteo Rapido dependen de una
serie de factores que fundamentalmente se rela-
cionan, por una parte, con la informacién que em-
pleany, por otra, con los métodos estadisticos con
gue se procesa esa informacion.

En la practica estos ejercicios para conocer las
tendencias de la votacién para Presidente de la Re-
publica no es algo nuevo. Los medios de comunica-
cién han realizado exit polls o encuestas de salida
desde hace afios y el propio Instituto ha presenta-
do informacidn oficial obtenida a través de ejerci-
cios de Conteo Rapido desde hace 18 afios.

En los procesos electorales federales de 1994
y 2000, el IFE encargd la realizacién de Conteos
Rapidos a empresas privadas, mientras que para
las elecciones federales de 2003 y 2006, decidié
elaborar su propio conteo, apoyado en la logistica
gue utiliza en la organizaciéon de las elecciones fe-
derales. Este hecho es de particular importancia,
ya que una empresa privada, por mas recursos que
invierta para la realizaciéon de su conteo, tendra
una muestra cercana a los 1,500 datos, mientras
que el IFE, a través de sus CAE puede recabar fa-
cilmente la informacidon en mas de 7,500 casillas,
lo que significa que el resultado a obtener es mu-
cho mds exacto y confiable. Por otro lado, a dife-
rencia de las empresas privadas que obtienen sus
datos preguntando a los ciudadanos que salen de
las casillas si pueden o quieren decirles por quién
votaron, la informacidn recabada para el Conteo
Rapido del IFg, es aquella que se encuentra en el
Acta de Escrutinio y Cémputo de cada casilla. Esto
quiere decir que mientras las exit polls de empre-
sas privadas pueden tener un sesgo de origen, oca-
sionado por entrevistas que pueden ser contesta-
das con informacion falsa, los datos obtenidos por
el IFE para sus estimaciones son reales y exactos.
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Para el dia de la Jornada Electoral del 1 de julio
de 2012, el IFe utilizd tres métodos diferentes de
estimacion. Cada método tiene sus ventajas y des-
ventajas, por lo que al usar los tres se multiplica la
certeza de los resultados obtenidos.

Diseio de la muestra

El disefio muestral correspondié a un muestreo es-
tratificado simple de casillas con 483 estratos. El
tamafio de muestra fue de 7,597 casillas. Con este
nimero de casillas y nimero de estratos se obtu-
VO una precision mayor a medio punto porcentual
(0.5%), con al menos 95% de confianza.

La estratificacidon se construyo al considerar el
cruce de los trescientos distritos electorales con el
tipo de seccién de pertenencia de las casillas, ur-
bano y no urbano, respetando un minimo de tres
casillas en muestra por estrato. La distribucion de
la muestra a los estratos se realizé en forma pro-
porcional al nimero de casillas en el estrato; la
muestra inicial fue suplementada con una sobre-
muestra de 97 casillas en total, 58 en Sonora, 33
en Baja California y 6 en Baja California Sur, por
consideraciones de huso horario.

El marco muestral utilizado fue el listado nomi-
nal proporcionado por la DEOE el 27 de junio de
2012, conteniendo un universo de 143,456 casillas
electorales. Este universo incluye a las 305 actas
de Escrutinio y Computo del Voto de Mexicanos
Residentes en el Extranjero, las cuales, para fines
del Conteo Rapido, se consideran como casillas
electorales.

La seleccidon de la muestra se realizé usando un
programa computacional en cédigo R, software de
libre acceso, en una sesion publica en el auditorio
de las instalaciones del IFE, la noche previa al dia
de la eleccion y ante Notario Publico.

Método de estimacion

Cada uno de los cinco equipos de trabajo, forma-
do por un miembro titular del Comité Técnico y
un asistente, realizé proyecciones con un método
de estimacién estadistico especifico como son el
método Clasico, Bayesiano y Robusto. Los cinco

intervalos dados a conocer, uno para cada candi-
dato contendiente y uno para la participacion ciu-
dadana, corresponden a los proporcionados por el
Comité Técnico de forma colectiva.

Objetivo

Dar a conocer a las 23 horas del dia de la Jornada
Electoral las tendencias de los resultados finales
de la elecciéon para Presidente de los Estados Uni-
dos Mexicanos a partir de una muestra probabilis-
tica de casillas.

Metas

Las metas planteadas para el Conteo Répido fue-
ron las siguientes:

e Contar con la informacion necesaria al corte
de las 22:30 hrs. del 1 de julio de 2012, para
gue el Comité Técnico Asesor del Conteo Ra-
pido (en adelante COTECORA) realice las esti-
maciones estadisticas sobre la votacion de la
elecciéon de Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos;

e Proporcionar al Presidente Consejero previo a
las 23:00 hrs. del dia 1 de julio de 2012, los
resultados del analisis estadistico a fin de ser
difundido a la ciudadania;

e Recopilar la informacidon sobre los resulta-
dos de la votacién emitida en la eleccion de
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos,
de cada una de las casillas que conforman la
muestra;

e Reportar inmediatamente la informacién a la
Sala del Sistema de Informacidn sobre el desa-
rrollo de la Jornada Electoral de la sede distri-
tal correspondiente, y

e Capturar la informacién proporcionada por
los Capacitadores-Asistentes Electorales y Su-
pervisores Electorales en el Sistema de Infor-
macién del Conteo Répido y transmitirla a la
sede del Comité Técnico Asesor para el Conteo
Rapido, manteniendo su veracidad y confiden-
cialidad.
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Fundamento Legal

En la sesion extraordinaria del cG celebrada el
14 de marzo de 2012, se aprobd el Acuerdo
CG149/2012 por el que se determind la realizaciéon
de un procedimiento muestral “Conteo Rapido”
con el propdsito de obtener una estimacién preli-
minar de la votacion de Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos y la creacion de un Comité Téc-
nico Asesor en la materia.

El mencionado acuerdo de cG fue impugnado
por el Partido de la Revolucion Democratica el 18
de marzo de 2012. A dicho recurso de apelacion,
recayd la sentencia de fecha 5 de mayo de 2012,
revocando el acuerdo mencionado.

Derivado de la resolucion emitida por el TEPIF,
el 16 de mayo de 2012 el cG del Instituto celebré
la sesion extraordinaria en la que aprobd la realiza-
cion de una encuesta nacional basada en actas de
escrutinio y computo a fin de conocer las tenden-
cias de la votacién de Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos y la creacidon de un Comité Téc-
nico Asesor en la materia. Segun se desprende, se
instruyd el funcionamiento de dicho drgano asesor
a partir del 17 de mayo de 2012 y hasta el 31 de
agosto de 2012. Asimismo, determind retomar los
trabajos que habia realizado el Comité que estuvo
en funciones desde el 14 de marzo de 2012 hasta
la revocacioén del acuerdo de Consejo General por
el que fue creado.

14.11.1. Comité Técnico Asesor del Conteo Rdpido

El Comité Técnico Asesor del Conteo Rapido es-
tuvo formado por reconocidos expertos en areas
de matemadticas, métodos estadisticos y teoria de
muestreo. Los integrantes de éste fueron:

Dra. Guillermina Eslava Gémez
Mtra. Patricia Romero Mares
Dr. Rubén Hernandez Cid

Dr. Manuel Mendoza Ramirez
Dr. Raul Rueda Diaz del Campo

Asimismo, se designd al Ing. René Miranda Jai-
mes, Coordinador General de la Unidad Técnica de
Servicios de Informatica, como Secretario Técnico

del cOTECORA. Su funcionamiento se instituyd a
partir del 17 de mayo y hasta el 31 de agosto de
2012.

El COTECORA como parte de sus funciones pre-
sentod dos informes al CG, cuyo detalle se presenta
a continuacién:

Fecha Descripcion

Entrega del primer informe de ac-
tividades con el detalle de los tra-
bajos realizados durante los dias
comprendidos entre el 17 y 31 de
mayo de 2012.

Presentacién del segundo infor-
me que dio cuenta de las activida-
des realizadas durante el periodo
comprendido entre el 1 de mayo
y el 28 de junio de 2012.

31/05/2012

28/06/2012

Sesiones ordinarias

A partir del 17 de mayo de 2012, el COTECORA se-
sion6 de manera ordinaria en siete ocasiones y dos
con representantes de los partidos politicos y con-
sejeros del Poder Legislativo.

Durante la primera sesion ordinaria, celebrada
el 18 de mayo, se trataron las observaciones al es-
guema logistico del Conteo Rapido, se realizaron
avances en el disefio muestral, en el protocolo
para la seguridad del resguardo de la muestra de-
finitiva y en el desarrollo del sistema de captura.

En la segunda sesiéon ordinaria, llevada a cabo
el 21 de mayo, se contd con la participacién de la
CNCS para definir la estrategia de comunicacion,
también se realizaron observaciones al sistema de
captura del Conteo Répido y se revisaron las nece-
sidades en materia de logistica y recursos para la
operacién del Comité durante la Jornada Electoral.

La tercera sesién ordinaria se realizd el 28 de
mayo y durante ésta se hicieron las observaciones
finales al protocolo de seguridad para el resguardo
de la integridad y confidencialidad de la muestra
y se definié el disefio muestral que seria utilizado
para la estimacidn de los resultados electorales el
dia de la Jornada Electoral.
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En la cuarta sesidon, celebrada el 4 de junio,
se abordaron los siguientes temas: el programa
de operacidn logistica del Conteo Rapido, el plan
de contingencias de la operaciéon logistica, la lo-
gistica del primer simulacro, la base de datos de
prueba del sistema de captura, la instalacién del
espacio en el que trabajaria el Comité durante la
Jornada Electoral y los avances en las simulaciones
de estimaciones.

El 11 de junio, durante la quinta sesidn, se rea-
liz6 la evaluacién del primer simulacro, se reviso la
operacion logistica para el dia de la Jornada Electo-
ral y los aspectos a publicar en el portal de internet
posterior al anuncio del Consejero Presidente.

En la sexta sesion, realizada el 18 de junio, se
revisaron los siguientes temas: tiempos del proto-
colo de generacion de la muestra, aspectos refe-
rentes a la comunicacién social del Conteo Rapido,
discusién de los documentos a publicar en internet
el dia de la Jornada Electoral y posterior al anun-
cio del Consejero Presidente, aspectos logisticos
para la realizacién del segundo simulacro y de la
operacion del Comité durante el dia de la Jornada
Electoral.

De la séptima sesion ordinaria, llevada a cabo el
25 de junio, se destaca que el Comité acordd que
la hora de inicio para el proceso de generacion de
la muestra de casillas con la que se realizarian las
estimaciones correspondientes, seria a partir de
las 22:00 hrs. del sdbado 30 de junio, dado el pro-
bado flujo del proceso de generacion, por lo que
no considerd necesario iniciar antes el proceso.
Otro acuerdo relevante tomado durante esa se-
sion fue el relativo a que durante la generacion de
la muestra se crearan dos copias de la misma: una
de ellas fue entregada por el Secretario Ejecutivo
al Director Ejecutivo de Organizacién Electoral a
las 00:00 hrs. del 1 de julio para iniciar la operacion
de campo de recoleccion de la muestra y la segun-
da se entregd al COTECORA el mismo 1 de julio a las
17:00 hrs. para la realizacion del ejercicio. El disco
con la muestra original quedd bajo resguardo del
Secretario Ejecutivo como copia de seguridad.

En la primera sesién, con representantes de los
partidos politicos y consejeros del Poder Legisla-

tivo, se trataron tres temas principales: primero,
se discutié el proceso operativo del Conteo Rapi-
do, para lo cual se contd con el apoyo de la DEOE
y personal de la DERFE; segundo, se presentd el
disefio muestral que fue utilizado para la estima-
cion del Conteo Rapido, el cual partié del universo
de todas las casillas instaladas y se precisé que se
trataria de un diseiio muestral estratificado simple
de casillas con 483 estratos. Por ultimo, se discutid
el protocolo de seguridad para el resguardo de la
integridad y confidencialidad de la muestra, el cual
consistié en tres etapas principales para garantizar
en todo momento la confidencialidad de la mues-
tra definitiva, desde su creacion hasta su uso por
parte del Comité.

La segunda sesion con representantes de los
partidos politicos y consejeros del Poder Legislati-
vo se llevd a cabo el 25 de junio. En dicha sesién de
trabajo se expusieron los resultados de los simula-
cros y la logistica del protocolo para la generacién
de la muestra.

14.11.2. Diseio e implementacion

El disefio operativo del Conteo Rapido planted la
recopilacién de los resultados de la votacién de
las casillas que fueron seleccionadas para la mues-
tra. Para asegurar que todas las casillas tuvieran
la misma posibilidad de ser seleccionadas sin que
haya una sobrerrepresentacion de alguna entidad
federativa, o bien que alguna pudiera quedar sin
representacion, el COTECORA deberia supervisar el
proceso para la selecciéon al azar de 7,500 casillas
de un aproximado de 143 mil.

Los datos que se obtuvieran en cada una de las
casillas que contemplaba la muestra se transmiti-
rian via telefénica a una sala donde se recibiria y
registraria la informacién, para después enviarla al
COTECORA. Los miembros del Comité procesarian la
informacion, realizando las estimaciones estadisti-
cas sobre las tendencias de la votacion y entrega-
rian un informe al Presidente del Consejo General
del IFE, quien se encargaria de difundir los resulta-
dos a la opinién publica la noche del 1 de julio de
2012 (imagen 14.11.2.1.).
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Imagen 14.11.2.1.
Diseiio del Conteo Rapido
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Por otra parte, la UNICOM disefid un sistema
para la captura de datos del Conteo Rapido, la cual
tuvo las funcionalidades de captura, modificacion
y reporte.

En relacion a la captura se tomaria la informa-
cion vertida por los CAE, a quienes, como medida
de seguridad, se les daria a conocer una clave con
cuatro digitos, horas antes del inicio de la Jornada
Electoral, para corroborar la autenticacién de su
persona y de la informacién que proporcionaria.

La modificacién permitia realizar correcciones
en la captura; para poder acceder a ese médulo
era necesario contar con la clave del Vocal Ejecuti-
vo. Por otra parte, si el Vocal tenia alguna correc-
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cidn, ésta la deberia de realizar personal de la DEOE
desde oficinas centrales.

El reporte mostraba solamente el estatus de la
capturay la consulta de ello estaba restringida por
niveles de acceso.

A fin de darle certeza al procedimiento de cap-
tura de la informacion, en la base de datos del sis-
tema se encontrarian Unicamente las casillas que
conforman la muestra del Conteo Rapido, por lo
gue no existiria posibilidad de capturar por error la
informacion de otras casillas.

La imagen 14.11.2.2. representa el disefio del
funcionamiento y vinculacién del personal involu-
crado en el Conteo Rapido.
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Imagen 14.11.2.2.
Diseiio del proceso operativo del Conteo Rapido
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Protocolo de generacion de la muestra

Previo al inicio de la Jornada Electoral, el 30 de ju-
nio de 2012, a fin de garantizar los principios de
transparencia y publicidad de los actos tendientes
a la organizacién de las distintas fases del proce-
so electoral, se llevé a cabo, en un acto publico,
el protocolo para la generacion de la muestra de
casillas que habria de utilizarse para la realizacién
del Conteo Rapido 2012. En dicho evento se contd
con la presencia de consejeros electorales, el Se-
cretario Ejecutivo del Instituto, representantes de
los partidos politicos, el Comité en pleno y el Nota-
rio Publico No. 180 del Distrito Federal, quien dio
fe de cada uno de los procedimientos realizados
para obtener la muestra definitiva de casillas que
seria utilizada el 1 de julio de 2012 para calcular
los intervalos de estimacion de dicho ejercicio es-
tadistico.

El procedimiento se realizd contemplando las
medidas de seguridad adecuadas para garantizar
la confidencialidad e inviolabilidad de la propia
muestra. Algunas de las caracteristicas de la mues-
tra fueron que ascendié a 7,597 y que comprendid
informacidn estratificada representativa de los 300
distritos electorales, lo cual garantizé la cobertura
del ejercicio, asi como su nivel de confiabilidad.

Como parte del proceso, se realizaron dos co-
pias de la muestra original en presencia del Nota-
rio Publico —ambas depositadas en su respectivo
sobre rotulado y sellado—, quien concluido lo an-
terior, procedié a resguardarlas en una urna trans-
parente junto con otros elementos que formaron
parte del procedimiento, hasta las 00:00 hrs. del 1
de julio de 2012. Al finalizar el plazo del resguardo,
las copias se distribuyeron de la siguiente manera,
la primera fue entregada a la DEOE con el objeto
de proporcionarle el insumo basico para que diera
inicio al proceso logistico operativo de transmision
de datos previamente aprobado en coordinacién
con este Comité, y la segunda, fue entregada al Co-
mité a las 17:00 hrs. del mismo 1 de julio, a fin de
verificar la llegada de las remesas de informacion.

Finalmente, la muestra original quedé a resguar-
do del Secretario Ejecutivo como copia de respaldo.

Simulacros de Conteo Rdpido

El primer simulacro fue realizado el 10 de junio de
2012 con una duracién de tres horas, de las 16:00
a las 19:00 hrs. En el mismo, la DEOE implementd
un operativo de campo donde participaron la tota-
lidad de los cAE (29,490), asi como los SE (4,837).

El segundo simulacro fue realizado el domingo
24 de junio a partir de las 19:00 hrs. y hasta las
23:30 hrs. de ese mismo dia. Participaron 29,490
CAE, asi como 4,837 SE, cuyas actividades consistie-
ron en la recopilacién y transmision de los datos de
manera telefdnica.

14.11.3. Operacion y difusién

La operacion logistica del Conteo Rapido dio inicio
a las 00:00 hrs. del 1 de julio de 2012 con la entre-
ga de la copia de la muestra original a la DEOE.

A partir de ese momento, personal de la Direc-
cién Ejecutiva se dio a la tarea de verificar que la
informacion cumpliera con los requerimientos de
funcionalidad del sistema e incorporar las claves
de autenticacion de los CAE, de los vocales de Or-
ganizacion Electoral y del personal de la mesa de
apoyo, asi como de subir la informacion al Sistema
de Informacion del Conteo Rapido en un archivo
de texto plano.

Por otra parte, se prepararon las bases de datos
con la relacién de casillas de la muestra de cada
uno de los 300 distritos electorales a las que se
incorporaron las Areas de Responsabilidad Elec-
toral (ARE) y Zonas de Responsabilidad Electoral
(zORE). Posteriormente, se verificd que la informa-
cién contenida en los 300 archivos y el nombre de
éstos correspondieran a cada uno de los distritos
electorales.

Asi, dicha informacién se envid a los vocales de
Organizacion Electoral distritales, via correo insti-
tucional, para que de acuerdo con los lineamientos
establecidos por la DEOE, informaran a los CAE y/o
SE que les correspondid atender esas casillas para
que al cierre de la votacion realizaran la recopila-
ciony el reporte de los resultados de la eleccién de
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos.
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De esta forma, los dos operadores de cémputo
instalados en la Sala del Sistema de Informacion
sobre el desarrollo de la Jornada Electoral 2012,
de las 300 juntas distritales ejecutivas, recibieron
el reporte de las casillas de la muestra con la parti-
cipacién de poco mds de 7 mil CAE y SE.

Ese mismo dia, este Comité se reunié en un cén-
clave en las oficinas centrales del IFg, para recibir
la informacion de los resultados de la votacion de
las casillas seleccionadas en la muestra, la cual se
fue entregando mediante remesas con corte cada
cinco minutos aproximadamente, con las cuales
se realizaron las estimaciones pertinentes. En una
sala contigua, se instalé el sistema cartografico de
la Direccién de Cartografia de la DERFE, en el que se
fue plasmando el nivel de cobertura de la muestra
a lo largo del tiempo, a nivel de entidades federa-
tivas y distritos electorales. Este, ademds, proveyd
al Comité de un soporte grafico para monitorear la
evolucion y convergencia de las estimaciones por
cada uno de los métodos estadisticos empleados.

Cronologia

e Al cierre de las casillas del dia de la Jornada
Electoral, el CAE o SE, se encargd de recopilar
los resultados de la votacién de la eleccién
en cuestion, correspondiente a la casilla o
casillas que conformaron la muestra y que for-
maron parte de su Area o Zona de Responsa-
bilidad Electoral asignada, segun correspon-
da. Inmediatamente después se comunicé a la
Sala del slJg, instalada en la sede distrital, para
reportar la informacién recabada;

e El operador de cdémputo recibié la llamada
del cAE o del SE y capturd la informacién que
éste le dictd directamente en el “Sistema de
Informacion del Conteo Rédpido 2012”, para su
transmision a la sede del COTECORA;

e El COTECORA se encargd de procesar la infor-
macién y de realizar las estimaciones estadis-
ticas correspondientes. Derivado de ello, ela-
boraron un informe que contenia, entre otros
aspectos, los intervalos de la votacion obteni-

da por la candidata y los candidatos presiden-
ciales, y lo entregd al Consejero Presidente; y
e El Consejero Presidente se encargd de dar a
conocer los resultados del Conteo Rapido a la
opinion publica, asi como los rangos de vota-
cion por candidato, el dia 1 de julio de 2012.

En términos generales, el procedimiento antes
referido, desde la recopilacion de la informacién
en campo por parte de los CAE y SE, hasta la pre-
sentacion de los resultados por el CG, se ilustra en
en laimagen 14.11.3.1.

14.11.4. Resultados y andlisis de informacion

El porcentaje de avance en la captura-transmision
de la informacidn de las casillas de la muestra del
Conteo Rapido el dia de la Jornada Electoral, se ob-
serva en la grafica 14.11.4.1.

En la gréfica 14.11.4.2. se presenta el compa-
rativo en la llegada de las remesas de las eleccio-
nes de 2006 y 2012. Como puede observarse, las
remesas en 2012 se recibieron sistematicamente
mas tarde si se comparan con las de 2006.

La grafica 14.11.4.3. presenta el comportamien-
to de llegada de remesas con respecto al tiempo.

Se aprecia un desplazamiento de los tiempos
de las remesas en 2012. De hecho, se puede com-
probar que si se consideran las remesas hasta las
23:15 hrs. en ambos casos, los tiempos promedio
de llegada de las remesas resultan, respectivamen-
te, de 127 minutos para 2006 y de 176 minutos
para 2012, es decir, una diferencia de 49 minutos
gue confirma. En opinidn del Comité, el retraso se
debid a que el escrutinio y computo en casilla re-
quirié de mas tiempo que en 2006.

Con lainformacién obtenida y el andlisis de la mis-
ma, el Comité produjo las siguientes estimaciones:

e Josefina Vazquez Mota (JvM) 25.1%-26.03%;

e Enrique Pefia Nieto (EPN) 37.93%-38.55%;

e Andrés Manuel Lopez Obrador (AMLO)
30.9%-31.86%, y

e Gabriel Quadri de la Torre (GQT), 2.27%-2.57%.
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Imagen 14.11.3.1.
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Grafica 14.11.4.1.
Porcentaje de avance de la informacion de las casillas de la muestra en el Conteo Rapido
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Grafica 14.11.4.2.
Comparativo en la llegada de las remesas 2006 y 2012
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Grafica 14.11.4.3.
Frecuencias de los tiempos de llegada de las remesas
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Asimismo, se estimé el porcentaje de participa- A continuacion se presenta la grafica del siste-
cion ciudadana, cifra que reportd la noche de la  ma del Conteo Rapido al cierre del mismo.
eleccion con el 62.74%.

Grafica 14.11.4.4.
Estimaciones de la votacion
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