INE/JGE75/2015

ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL, POR EL QUE SE APRUEBAN MODIFICACIONES A OBJETIVOS
E INDICADORES DE MAPAS ESTRATEGICOS, INDICADORES DE
PROYECTOS ESPECIFICOS Y OBJETIVOS OPERATIVOS DE DIVERSAS
UNIDADES RESPONSABLES

ANTECEDENTES

I. Que el 13 de diciembre de 2010, en sesion extraordinaria el Consejo General del
entonces Instituto Federal Electoral, mediante Acuerdo CG420/2010, aprobd el
Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional.

Il. Que el 25 de julio de 2011, en sesion ordinaria el Consejo General del entonces
Instituto Federal Electoral, mediante Acuerdo CG229/2011, aprobdé el Plan
Estratégico Institucional 2012-2015 del Instituto Federal Electoral, como el
componente estratégico del Modelo Integral de Planeacion Institucional.

lll. El 30 de agosto de 2012, en sesion ordinaria el Consejo General del otrora
Instituto Federal Electoral, mediante Acuerdo CG615/2012 aprob6 modificaciones
al Modelo Integral de Planeacion Institucional, derivado del Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional.

IV. El 30 de agosto de 2012, en sesion ordinaria el Consejo General del entonces
Instituto Federal Electoral, mediante Acuerdo CG616/2012 aprob6é modificaciones
a los Lineamientos para la elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto del
Instituto Federal Electoral alineado al Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento
y Evaluacion Institucional.

V. ElI 08 de noviembre de 2012, en sesion extraordinaria la Junta General
Ejecutiva del otrora Instituto Federal Electoral, mediante Acuerdo JGE133/2012
aprob6 someter a consideracion del Consejo General la propuesta de Politicas
Generales, Programas Generales y Proyectos Estratégicos, asi como las
modificaciones del Plan Estratégico Institucional 2012 - 2015, a fin de
incorporarlas.

VL. El 14 de noviembre de 2012, en sesidén extraordinaria el Consejo General del
otrora Instituto Federal Electoral, mediante Acuerdo CG713/2012 aprobd las
Politicas Generales, Programas Generales y Proyectos Estratégicos 2013- 2015.

VII. El 24 de enero de 2014, en sesion ordinaria de la Junta General Ejecutiva del
Instituto Federal Electoral, mediante Acuerdo JGEO07/2014 aprobd modificaciones



a los mapas estratégicos y objetivos operativos anuales de la Planeacion Tactica y
Operativa del Instituto Federal Electoral para el ejercicio 2014.

VIII. El 31 de enero de 2014, en uso de las facultades que le otorga la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos el Presidente de la Republica promulgo
la Reforma Constitucional en Materia Politico-Electoral, aprobada por el Congreso
de la Unidn y la mayoria de las legislaturas estatales, por lo que el “Decreto por el
que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia politico-electoral”, se publicé
en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de febrero de 2014.

En el Decreto de reforma se incluyen diversas disposiciones que modifican la
denominacion, estructura, funciones y objetivos del Instituto Federal Electoral para
transformarse en el Instituto Nacional Electoral, entre las que destacan la
modificacion de la estructura de su Consejo General y la inclusion en el texto
constitucional del procedimiento para la seleccion y designacion de sus
integrantes.

En el Transitorio Segundo de la mencionada reforma, se establece que el
Congreso de la Unidn debera expedir las leyes generales en materia de delitos
electorales, asi como las que distribuyan competencias entre la Federacion y las
entidades federativas en materias de partidos politicos; Organismos Electorales y
procesos electorales, de conformidad con lo previsto en el inciso a) de la fraccion
XXI, y en la fraccion XXI-U del articulo 73 de la Constitucion, a mas tardar el 30 de
abril de 2014.

En el Transitorio Quinto de dicho instrumento, dispone que el Instituto Nacional
Electoral debera integrarse dentro de los ciento veinte dias naturales siguientes a
la entrada en vigor del Decreto y comenzara a ejercer sus atribuciones a partir de
que entren en vigor las normas previstas en el Transitorio Segundo antes referido.
En caso de que a la fecha de integracion del Instituto Nacional Electoral no
hubieren entrado en vigor las normas previstas en el Transitorio Segundo, dicho
Instituto ejercera las atribuciones que las leyes vigentes otorgan al Instituto
Federal Electoral.

IX. El 25 de marzo de 2014, en sesion ordinaria la Junta General Ejecutiva del
entonces Instituto Federal Electoral, mediante Acuerdo JGE35/2014, aprobd los
Lineamientos Generales para la Gestion de la Estrategia, en cumplimiento del
Punto de Acuerdo Segundo del CG46/2014, del Consejo General, por el que se
aprueban los Indicadores Estratégicos y de Gestion, correspondientes a los
programas y proyectos del entonces Instituto Federal Electoral para el ejercicio
fiscal 2014.

X. El 3 de abril de 2014, el pleno de la H. Camara de Diputados, designo al
Consejero Presidente y a los Consejeros Electorales que integran el Consejo
General del Instituto Nacional Electoral, mediante Decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 4 de abril del mismo mes y afio.



Xl. El 4 de abril de 2014, los Consejeros electos rindieron protesta conforme a lo
dispuesto por el articulo 110 numeral 7 del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, por lo que quedo instalado el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral.

XIl. El 23 de mayo del afio en curso el Poder Ejecutivo Federal publicé en el Diario
Oficial de la Federacion el Decreto por el que se expide la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, en la que en su articulo Transitorio
Sexto dispone que el Consejo General del Instituto Nacional Electoral dictara los
acuerdos necesarios para hacer efectivas las disposiciones de esa Ley y debera
expedir los Reglamentos que se deriven del mismo a mas tardar en 180 dias a
partir de su entrada en vigor.

Las disposiciones generales emitidas por el Instituto Federal Electoral o por el
Instituto Nacional Electoral, con antelacion a la entrada en vigor del referido
Decreto seguiran vigentes, en lo que no se opongan a la Constitucion y a dicha
Ley, hasta en tanto el Consejo General del Instituto Nacional Electoral no emita
aquéllas que deban sustituirlas.

XIl. El 19 de noviembre de 2014, en sesion extraordinaria del Consejo General del
Instituto Nacional Electoral, mediante Acuerdo INE/CG268/2014, aprobd el
Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral.

XIV. Que el 3 de diciembre de 2014 el Ejecutivo Federal, publicé en el Diario
Oficial de la Federacion el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2015.

XV. EI 15 de diciembre del 2014, en sesidén extraordinaria de la Junta General
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, mediante Acuerdo INE/JGE124/2014,
aprobo la Planeacion Operativa del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio
2015.

XVI. El 15 de diciembre del 2014, en la sesién extraordinaria de la Junta General
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, mediante Acuerdo INE/JGE125/2014,
aprobo los Indicadores para dar seguimiento a la Planeacion de las Unidades
Responsables del Instituto, para el ejercicio 2015.

XVIIl. El 18 de diciembre de 2014, en sesion ordinaria del Consejo General del
Instituto Nacional Electoral, mediante Acuerdo INE/CG341/2014, aprobd el
presupuesto del Instituto para el ejercicio fiscal del afio 2015, y por el que se
establecen las obligaciones y las medidas de racionalidad y disciplina
presupuestaria, las cuales se derivan de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el ejercicio fiscal 2015, mismo que fue publicado en el Diario
Oficial de la Federacién en 27 de abril de 2015.



XVIII. El 18 de diciembre del 2014, en la sesion ordinaria del Consejo General del
Instituto Nacional Electoral, mediante Acuerdo INE/CG342/2014, aprobd los
Indicadores Estratégicos y de Gestion correspondientes a los Programas y
Proyectos aprobados del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio fiscal 2015.

CONSIDERANDO

1. Que el articulo 41, parrafo segundo, Base V Apartado A, parrafo primero de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 29, 30, numeral 2 y 31,
numeral 1, de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales,
establece que el Instituto Nacional Electoral es un organismo publico auténomo
dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, en cuya integracion
participan el Poder Legislativo de la Unién, los Partidos Politicos Nacionales y los
ciudadanos, en los términos que ordene la Ley. El Instituto contara con los
recursos presupuestarios, técnicos, humanos y materiales que requiera para el
ejercicio directo de sus facultades y atribuciones. Asi mismo que es la autoridad
en la materia electoral, independiente en sus decisiones y funcionamiento y
profesional en su desempeno.

2. Que el articulo 31, numeral 4 de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales, dispone que el Instituto Nacional Electoral se regira
para su organizacion, funcionamiento y control, por las disposiciones
constitucionales relativas y las demas aplicables. Ademas se organizara conforme
al principio de desconcentracién administrativa.

3. Que el articulo 34, de la Ley electoral sefiala que el Consejo General; la
Presidencia del Consejo General; y la Junta General Ejecutiva; la Secretaria
Ejecutiva, constituyen los 6rganos centrales del Instituto Nacional Electoral.

4. Que los articulos 47 y 49, numeral 1, de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales sefialan que la Junta General Ejecutiva del Instituto
sera presidida por el Presidente del Consejo General y se integrara con el
Secretario Ejecutivo y con los directores ejecutivos del Registro Federal de
Electores, de Prerrogativas y Partidos Politicos, de Organizacion Electoral, del
Servicio Profesional Electoral Nacional, de Capacitacién Electoral y Educacion
Civica y de Administracion, asi como los titulares de la Unidad Técnica de
Fiscalizacion, de la Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral y de la Unidad
Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales, y el Contralor
General podran participar, a convocatoria del Consejero Presidente. Asimismo, el
Secretario Ejecutivo coordina la Junta General, conduce la administracion vy
supervisa el desarrollo adecuado de las actividades de los 6rganos ejecutivos y
técnicos del Instituto.

5. Que conforme lo dispone el articulo 48, numeral 1, inciso b), de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales, la Junta General Ejecutiva, fijara los



procedimientos administrativos conforme a las Politicas y Programas Generales
del instituto.

6. Que el articulo 51, numeral 1, inciso f), del mismo ordenamiento electoral,
establece que es atribucion del Secretario Ejecutivo, orientar y coordinar las
acciones de las Direcciones Ejecutivas y de las Juntas Locales y Distritales
Ejecutivas del instituto, informando permanentemente al Presidente del Consejo.

7. Que el articulo 5, numeral 1, incisos a) y m) del Reglamento Interior del Instituto
Nacional Electoral sefiala que corresponde al Consejo General, aprobar las
Politicas y Programas Generales del Instituto, en el marco del Modelo Integral de
Planeacién Institucional, a propuesta de la Junta General Ejecutiva, asi como los
ajustes al proyecto de presupuesto del Instituto Nacional Electoral, de conformidad
con las determinaciones que, en su caso, establezca la Camara de Diputados y
conforme a los requerimientos institucionales.

8. Que el articulo 40, numeral 1, incisos a) y c), del Reglamento Interior del
Instituto Nacional Electoral, dispone que para el cumplimiento de las atribuciones
que la Ley Electoral le confiere, corresponde a la Junta cumplir y ejecutar los
acuerdos del Consejo, asi como dictar los acuerdos y Lineamientos necesarios
para la adecuada ejecucion de los acuerdos y resoluciones del Consejo.

9. Que el articulo 41, numeral 2, incisos b), d) y h) del mismo ordenamiento,
establece que para el cumplimiento de las atribuciones que la Ley Electoral le
confiere, corresponde al Secretario Ejecutivo ejecutar y supervisar el adecuado
cumplimiento de los acuerdos del Consejo y de la Junta, coordinar la operacion del
Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional, asi como
las actualizaciones necesarias, para someterlas a la aprobacion del Consejo, asi
como Establecer los mecanismos para la adecuada coordinacién de las acciones
de la Junta, Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas, con las Juntas
Ejecutivas Locales y Distritales.

10. Que los articulos 42, numeral 1, inciso r), 43, numeral 1, inciso i), 55, numeral
1, inciso j) y 63 numeral 1, inciso o) del Reglamento Interior del Instituto, refieren
que corresponde a las Direcciones Ejecutivas del Instituto, a las Juntas Locales
Ejecutivas y a las Unidades Técnicas, colaborar en el ambito de sus respectivas
competencias para el adecuado desarrollo, operacion y actualizacion del Sistema
Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional, asi como de los
instrumentos normativos que de él deriven, coadyuvar con la Unidad Técnica de
Planeacién y proveerla de los insumos necesarios en la integracion, desarrollo y
operacion del Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion
institucional, de igual forma colaborar en el ambito de sus respectivas
competencias para el adecuado desarrollo, operacion y actualizacion del Sistema
Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion institucional, asi como de los
instrumentos normativos que de él deriven, asi como colaborar, en el ambito de
sus respectivas competencias, para el adecuado desarrollo, operacién y



actualizacion del Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion
Institucional, asi como de los instrumentos normativos que de él deriven.

11. Que el articulo 69, numeral 1, inciso d) del Reglamento Interior, establece que
la Unidad Técnica de Planeacion esta adscrita a la Secretaria Ejecutiva y tendra
atribucion para proponer al Secretario Ejecutivo para su aprobacion por la Junta y
el Consejo, el Modelo Integral de Planeacion para el Instituto y el Sistema Integral
de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional, asi como promover las
actualizaciones que correspondan, de acuerdo a las necesidades del Instituto.

12. Que el articulo 69, numeral 1, inciso g) del Reglamento Interior, sefiala que es
atribuciéon de la Unidad Técnica de Planeacion, coordinar la construccion de
manera participativa e incluyente de la vision estratégica a largo plazo del Instituto,
asi como las actividades inherentes o derivadas del Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional.

13. Que el articulo 69, numeral 1, incisos h) y i) del Reglamento Interior, sefalan
que es atribucidén de la Unidad Técnica de Planeacion, proponer a la Junta, por
conducto del Secretario Ejecutivo, los Lineamientos metodologicos que orienten la
correcta alineacion de los instrumentos de planeaciéon del Instituto con su rumbo
estratégico, asi como Brindar apoyo técnico y asesoria a las Direcciones
Ejecutivas, Unidades Técnicas y Organos Desconcentrados, en la formulacién de
sus politicas, programas y proyectos, para hacerlos congruentes con el Sistema
Integral de Planeacion Seguimiento y Evaluacion Institucional.

14. Que el mismo articulo 69, numeral 1, incisos |) y m) sefialan que es atribucion
de la Unidad Técnica de Planeacion, coadyuvar con la Direccion Ejecutiva de
Administracion, en el disefio e implantacion de propuestas metodoldgicas
aplicadas a la formulacion del anteproyecto de presupuesto del Instituto y en la
integracion de la cartera institucional de proyectos, asi como disefar en
coordinacion con la Direccion Ejecutiva de Administracion, las politicas vy
Lineamientos del proceso de planeacion y evaluacion financiera, con la finalidad
de garantizar el rumbo estratégico del Instituto y la viabilidad de los proyectos
institucionales.

15. Que el multicitado articulo 69, numeral 1, inciso q), sefiala que es atribucion de
la Unidad Técnica de Planeacion, apoyar a las Direcciones Ejecutivas, Unidades
Técnicas y Organos Desconcentrados del Instituto cuando asi lo soliciten, en la
capacitacion para el uso de metodologias de innovacidn administrativa y el
desarrollo de mejores practicas.

16. Que segun lo establecido en el Acuerdo CG02/2010 el objetivo fundamental de
la Unidad Técnica de Planeacion es la articulacion de esfuerzos en materia de
planeacion, tendente al logro de los fines superiores del Instituto, estableciendo
como una de sus principales atribuciones el disefio y operacion de un Sistema
Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional.



17. Que el Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional,
aprobado mediante Acuerdo CG420/2010, tiene como objetivo fundamental
contribuir de manera proactiva y articulada, en la definicion, organizacion,
planeacion y gestion de las diversas acciones que tienen la finalidad de
materializar la mision y vision del Instituto, por lo que es un instrumento orientador
de la Planeacion Institucional que busca alinear e integrar las iniciativas e
instrumentos existentes en la materia, siendo el eje rector de las acciones
relacionadas con la gestion del Instituto, de donde se desprenderan las directrices
y planes para los demas componentes del Sistema.

18. Que por su parte, el Plan Estratégico Institucional 2012-2015 aprobado
mediante Acuerdo CG229/2011, estda enmarcado en un proceso de transformacion
que busca incrementar los niveles de eficiencia del Instituto, ampliando y
mejorando la interrelacidn con los diferentes sectores de la sociedad y asegurando
la calidad de sus servicios. El plan muestra el camino para que el Instituto cumpla
con los fines establecidos en su marco normativo y se constituya como el referente
principal en el desarrollo de la cultura democratica del pais.

19. Que en el mismo sentido, el Plan Estratégico establece que la planeacion no
sblo debe orientar la toma de decisiones, sino que también debe responder a
criterios de racionalidad y transparencia, permitiendo asi fundamentar las acciones
del Instituto y explicar como y porque las decisiones, sometiendo a éstas y a los
motivos que las impulsan a la rendicion de cuentas. Por lo que sefiala también la
necesidad de implementar estrategias para que en un proceso evolutivo, la
elaboracion del presupuesto anual del Instituto, esta totalmente orientada a la
planeacion institucional.

20. Que el Modelo Integral de Planeacion Institucional, tiene como objetivo lograr
que la planeacién en sus variantes estratégica, tactica y las correspondientes a la
operacion ordinaria, se constituyan como un componente fundamental de la
cultura organizacional, esto es, que sea el eje a través del cual se orienten los
objetivos, estrategias, iniciativas, procesos, acciones y actividades de las diversas
areas institucionales; y como alcance instrumentar el proceso de planeacion en
todos los niveles del Instituto para orientar el quehacer y los recursos
institucionales en un horizonte temporal determinado, proporcionando los insumos
estratégicos, tacticos y operativos.

21. Que las modificaciones al Modelo Integral de Planeacion Institucional,
aprobadas por el Consejo General del Instituto mediante Acuerdo CG615/2012
consistieron principalmente en mejorar la alineacién y acepcion de las Politicas
Generales y Programas Generales con el Cédigo, dotar de caracter estratégico a
las Politicas Generales y Programas Generales con una percepcion actual del
Instituto y con visibn multianual, debiendo ser integradas al Plan Estratégico
Institucional, implementar una metodologia basada en mejores practicas orientada
a mejorar la alineacion y vinculacion de la Planeacion Estratégica Institucional con
la Planeacién Tactica y Operativa de las Unidades Responsables, complementar y



simplificar la estructura de la Planeacion Estratégica, asi como mejorar la
interaccidn entre la Planeacion, Metas e Indicadores y Presupuesto.

22. Que el referido Modelo define a la Planeacion Estratégica, como aquella que
se encuentra vinculada al Plan Estratégico Institucional en el que se define el
rumbo estratégico en un horizonte temporal de largo plazo, a partir del cual se
aplica un proceso de planeacion. Este componente aporta elementos para la toma
de decisiones a nivel de la alta direccion y orienta la conduccion de la gestion
institucional hacia el logro de sus objetivos y metas. Cuenta como minimo con los
siguientes elementos: Mision, Vision, Valores, Politicas Generales, Programas
Generales, Mapa Estratégico Institucional y Proyectos Estratégicos.

23. Que dicho Modelo, de manera especifica define a la planeacion tactica como
el despliegue de iniciativas a través de las cuales se alcanzaran los objetivos
estratégicos y se impactara de manera positiva los procesos y las actividades
cotidianas del Instituto, esta representada por la Cartera Institucional de Proyectos
y es el elemento eje del Modelo Integral de Planeacion Institucional, debido a que
es el vinculo que une a la Planeacion Estratégica con la Planeacion Operativa. Se
integra de acuerdo a los elementos que se definen en el Modelo de administracion
de Proyectos del Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion
Institucional, asi como a las metodologias establecidas para tal efecto.

24. Por su parte, respecto de la Planeacion Operativa, el Modelo la refiere como
aquella que define los objetivos anuales que desarrollaran cada una de las
unidades responsables del Instituto, con base en sus atribuciones legales y
normativas, debiendo estar alineada a los elementos contenidos en la Planeacion
Estratégica, se relaciona directamente con el Presupuesto Base y tiene un
horizonte temporal anual.

25. Que el proceso de planeacion, programacion y presupuestacion es uno solo,
por lo que es importante generar mecanismos que permitan no solo su alineacion
sino ademas la construccion de las fases que lo componen, de manera conjunta y
articulada, con lo cual también se genera un mejor acompafiamiento a las areas
ejecutoras del gasto en el Instituto Federal Electoral.

26. Que en razon de lo anterior, el Modelo Integral de Planeacion Institucional
sefala que el proceso de planeacion, programacién y presupuestacion se
compone de los siguientes elementos: 1) Iniciativas y Objetivos Operativos
Anuales, las iniciativas se integran a la Cartera Institucional de Proyectos, en su
componente denominado Proyectos Especificos, los Objetivos Operativos Anuales
se vinculan con las actividades regulares de las unidades responsables y se
relacionan de manera directa con el Presupuesto Base; 2) a las Iniciativas y
Objetivos Operativos Anuales, se les determinan Metas e Indicadores de
Desemperfio; 3) se elabora el presupuesto correspondiente de conformidad a los
Lineamientos que para el efecto determine el Consejo General. Estos
componentes deberan interactuar constantemente para lograr una alineacion entre



la planeacidon, las metas y los recursos presupuestales asignados para su
cumplimiento.

27. Que en los puntos cuarto y quinto del Acuerdo CG615/2012 por el que se
aprobaron modificaciones al Modelo Integral de Planeacion Institucional, se
establecio que, en lo referente a la planeacion tactica y operativa anual de las
Unidades Responsables del Instituto, debera ser aprobada previamente por la
Junta General Ejecutiva para su posterior integracion al Anteproyecto de
Presupuesto del Instituto Federal Electoral, como su parte cualitativa e instruyo a
las Unidades Responsables del Instituto para que en la formulacidn de sus
propuestas de planeacién tactica y operativa anual, atiendan a lo establecido por
el Modelo Integral de Planeacion Institucional.

28. Que el Punto Tercero del Acuerdo CG616/2012 por el que se aprobaron
modificaciones a los Lineamientos para la elaboracion del Anteproyecto de
Presupuesto del Instituto Federal Electoral, alineado al Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional, establece que las Unidades
Responsables del Instituto Federal Electoral, deberan formular sus propuestas de
presupuesto orientadas al cumplimiento de los objetivos y metas contenidos en el
Plan Estratégico Institucional, asi como en su planeacion tactica y operativa
interna, de conformidad a lo que establece el Sistema Integral de Planeacion,
Seguimiento y Evaluacién Institucional.

29. Que la planeacion tactica y operativa de las Unidades Responsables para el
ejercicio 2014 ha tenido una evolucion pues a partir del proximo afio todas las
Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas contaran con un Mapa Estratégico
con una perspectiva al 2015 y estara alineado y vinculado al Plan Estratégico
Institucional 2012-2015.

Lo anterior, traera beneficios al Instituto ya que todas las iniciativas y objetivos
operativos anuales de las unidades responsables estaran enfocados a lograr los
objetivos y metas del Mapa Estratégico Institucional y con ello daran cumplimiento
a la Mision y se lograra alcanzar la Vision, ademas de redituar en una mejor
coordinacion entre las unidades responsables, generando sinergias orientadas a
eficientar el presupuesto del Instituto.

30. Que en consideracion a lo anterior la Junta General Ejecutiva, mediante
Acuerdo INE/JGE124/2014, aprobd la Planeacion Operativa del Instituto Nacional
Electoral para el ejercicio 2015, por lo que en su Punto Segundo de Acuerdo
establecio que la misma debia incorporarse en las bases generales del
presupuesto del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio 2015.

31. Que en términos del Punto de Acuerdo Segundo del Acuerdo
INE/JGE125/2014 se instruye a las Direccidn Ejecutivas y Unidades Técnicas, asi
como a las Juntas Locales y Distritales del Instituto, para que en el ambito de sus
respectivas competencias, den puntual cumplimiento y observancia al mismo; y a



la Unidad Técnica de Planeacion a efecto de que una vez aprobados los
Indicadores, dar seguimiento al cumplimiento de la Planeacion del Instituto
Nacional Electoral para el ejercicio 2015.

32. Que derivado de las experiencias obtenidas en la ejecucion de la Planeacion
Tactica y Operativa, se arribd a la conclusién de que los Indicadores Estratégicos
y de Gestion sufren constantes ajustes en sus componentes, lo que motivo la
emisién de Lineamientos en los que se fijan las reglas para la adecuacion de los
mismos, por lo que el Consejo General del entonces Instituto Federal Electoral,
emitio el Acuerdo CG46/2014, que en su Punto Segundo instruyé a la Secretaria
Ejecutiva para que presente a la Junta General Ejecutiva los mecanismos
necesarios para la gestion de los indicadores y metas del Instituto para el ejercicio
2014.

33. Que la Unidad Técnica de Planeacion, en cumplimiento del acuerdo referido
en el considerando que antecede, presenté para acuerdo de la Junta General
Ejecutiva del otrora Instituto Federal Electoral, los Lineamientos Generales para la
Gestion de la Estrategia, los cuales tienen como objeto establecer los criterios
generales para gestionar los elementos de la estrategia tales como: mapas
estratégicos, objetivos operativos anuales, indicadores y metas, con la finalidad de
dar cumplimiento al referido Acuerdo CG46/2014 del Consejo General del Instituto
Federal Electoral.

34. Que en términos de los numerales 5, inciso i), corresponde a las Direcciones
Ejecutivas y Unidades Técnicas, solicitar las actualizaciones de los elementos de
la estrategia, ante la Unidad Técnica de Planeacion; 15, inciso a), seran externas
aquellas que contengan modificaciones de fondo a los elementos de la estrategia
y por tanto requieren ser sometidas a consideracion de la Junta General Ejecutiva;
16, las actualizaciones a los mapas estratégicos seran consideradas como
externas a excepcidn de representacion grafica, de los responsables de los
objetivos estratégicos del mapa estratégico, de los nombres de las perspectivas
cuando esto sea una decisidn institucional, de las relaciones causales entre
objetivos estratégicos; y, correcciones ortograficas; 17, las actualizaciones a los
objetivos operativos anuales seran consideradas como externas a excepcion de
responsable del objetivo, de descripciones de las actividades, de correcciones
ortograficas, de cambios en el calendario de las actividades, de los subprogramas
que participan, de subprogramas que coordinan actividades, y de incorporacion,
cambio o supresion de actividades; 18, las actualizaciones de los elementos de los
indicadores contenidos en el documento de origen aprobado por la Junta General
Ejecutiva seran consideradas como externas, todas las demas actualizaciones
seran consideradas internas; 22, las unidades responsables podran solicitar a la
Unidad Técnica de Planeacién las actualizaciones de los elementos de la
estrategia, durante los primeros 10 dias naturales de cada mes, asi como estar
justificadas y motivadas, debiendo contar con el visto bueno del titular de la unidad
responsable; 23, la Unidad Técnica de Planeacién analizara las solicitudes de
actualizacion de las unidades responsables y emitira un Dictamen técnico-



metodologico de las mismas, el cual sera realizado durante los siguientes cinco
dias habiles a la recepcion de las solicitudes; y 25, aquellas solicitudes cuyo
Dictamen técnico-metodologico haya sido favorable, se tendra la siguiente ruta
para su aprobacion y vigencia, incisos a) en el caso de las actualizaciones
externas, la Unidad Técnica de Planeacion sera la encargada de incorporar el
asunto en la orden del dia de la Junta General Ejecutiva ordinaria del mes, y una
vez celebrada esta, informara a las unidades responsables sobre el acuerdo
tomado en la Junta General Ejecutiva y b) las actualizaciones externan surtiran
efecto de conformidad con lo establecido en el acuerdo respectivo de la Junta
General Ejecutiva, de los Lineamientos Generales para la Gestion de la Estrategia,
en vista de lo anterior:

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE), la Direccion
Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica (DECEyYEC), la Direccion
Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos (DEPPP), la Unidad Técnica de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales (UTyPDP), Unidad Técnica de
Planeacion (UTP), Coordinacion de Asuntos Internacionales (CAl), Unidad Técnica
de Igualdad de Género y No Discriminacion (UTIGyND), asi como la Unidad
Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales (UTVOPL),
solicitaron a la Unidad Técnica de Planeacion, modificaciones a los elementos de
la estrategia, a través de solicitudes de actualizacion, conforme lo siguiente:

35. Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

35.1 Que respecto al indicador de impacto KP1.PR00500 denominado “Calidad del
servicio brindado a través de la Direccion de Atencion Ciudadana” del proyecto
especifico del Proyecto Especifico “PR00500 Servicios de atencion ciudadana”, en
la descripcion del indicador se establecié la “Medicion de la percepcion del
cuidadano al concluir la atencién recibida por parte de la Direccion de Atencion
Cuidadana. Se considera:

Total de respuestas satisfactorias del periodo: Es la parte proporcional de las
respuestas satisfactoria obtenidas por medio de la aplicacion de Ia
encuesta/cuestionario a los ciudadanos, en relacion al total global de
encuestas/cuestionarios aplicados.

Total global de respuestas recibidas del periodo: es la suma de respuestas
obtenidas de los ciudadanos por diferentes vias de aplicacion como son: via
telefonica, redes sociales y portal institucional.”

Se considerd su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicitd cambiar la
descripcion y frecuencia de medicién del indicador, correspondiente al proyecto
especifico PR00500 Servicios de Atencion Ciudadana, por lo que formulé a la
Unidad Técnica Planeacion su peticion mediante solicitud de fecha 05 de marzo



de 2015, misma que se registré6 con numero de folio DERFE_01 el 09 de abril de
2015, que fue la fecha de recepcion por la Unidad Técnica de Planeacion,
conforme los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion
Estratégica.

b) Que el cambio de la descripcidn y frecuencia de medicion del indicador que se
propone, tiene como justificacion que se consultara a la ciudadania sobre la
percepcion de la atencion recibida por parte de la Direccion de Atencion
Ciudadana, no solamente al concluir la mencionada atencion y por lo tanto se
considera necesario contar con un mayor periodo de tiempo (seis meses en lugar
de tres) para la elaboracion de reactivos, la capacitacion a los consultores para
poder aplicarla, obtener y reportar los resultados.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacion con fecha 29 de mayo de 2015, emitio su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes a la modificacion del Indicador del Proyecto Especifico, descrito
en este considerando, se encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen
técnico-metodologico de actualizacion de los elementos de la estrategia,
documentos que forma parte del presente como anexo uno (Solicitud-Dictamen).

35.2 Que respecto al Indicador de impacto de Proyecto Especifico KPI.PEOO80O0
denominado “Porcentaje de Credenciales 15 reemplazadas”, cuya descripcion se
establecio “Este indicador busca medir el reemplazo de las credenciales
denominadas 09 y 12, considerando la implementacién de las campanas de
difusion alternativas.

-Credenciales 09: Toda credencial que ha perdido vigencia y ultimo recuadro para
marcaje del voto es 00, 03, 06 y 09.

- Credenciales 12: Toda credencial que ha perdido vigencia y ultimo recuadro para
marcaje del voto es 03, 06, 09y 12.

- Total de credenciales 09 y 12 que han perdido vigencia y son reemplazables. Es
el universo de credenciales a remplazar.

- Total de credenciales 09 y 12 reemplazadas. Total de tramites de reemplazo de
credencial 09 y 12 realizado en un periodo.”

Se consider6 su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicitd cambiar la
descripcion, frecuencia de medicidén, formula, linea base y metas parciales del
indicador, correspondiente al proyecto especifico PEO0800 Campana de difusion
de actualizacion al Padron Electoral a través de medios alternativos, por lo que
formuld a la Unidad Técnica Planeacion su peticion mediante solicitud de fecha 25
de marzo de 2015, misma que se registro con numero de folio DERFE_02 el 09 de



abril de 2015, que fue la fecha de recepcion por la Unidad Técnica de Planeacion,
conforme los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion
Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que las credenciales 15 perderan su
vigencia el 1 de enero de 2016, por lo que el desarrollo del proyecto especifico
esta encaminado a enfatizar la importancia del reemplazo de dichas Credenciales
para fortalecer la actualizacion del Padron Electoral, no tendra mayor impacto en
el Proceso Electoral Federal 2014-2015 y dado que en 2015, se brindara el
servicio de actualizacion registral en los Mdédulos de Atencion Ciudadana del 1° al
15 de enero y del 8 de junio al 31 de diciembre, razon por la que se propone una
frecuencia de medicion semestral en lugar de trimestral. Dado el periodo de
operaciéon durante el primer semestre, la meta parcial de éste considera un
porcentaje menor que la segunda. El motivo deriva que el 1° de enero de 2014, las
Credenciales 09 y 12 se dieron de baja de la Lista Nominal y dejaron de tener
vigencia como medio de identificacion; asi mismo el 15 de julio de 2015, estas
credenciales se daran de baja del Padron Electoral.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacion con fecha 29 de mayo 2015, emitié su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes a la modificacion del Indicador del Proyecto Especifico, descrito
en este considerando, se encuentran detallados en la solicitud de actualizacion y
el Dictamen técnico-metodoldgico de los elementos de la estrategia, documentos
que forma parte del presente como anexo dos (Solicitud-Dictamen).

35.3 Que respecto al Indicador Estratégico KPI.DERFE.U0O4 denominado
“Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio que provee el Registro
Federal de Electores”; en cuya descripcion se establecid que se realizara una
encuesta en los MAC’s a los ciudadanos sobre el trato recibido durante su
solicitud de credencial para votar y la recepcion de ésta.

- Ciudadanos satisfechos con el servicio: se refiere al total de ciudadanos que
opinan que el servicio recibido en los MAC's fue bueno o muy bueno.

- Ciudadanos entrevistados: se refiere al total de ciudadanos entrevistados en
relacion con el trato recibido al realizar un tramite en el MAC.”

Se considerd su modificacion conforme a lo siguiente:
a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicitd cambiar la
frecuencia de medicién del indicador, correspondiente al objetivo del mapa



estratégico DERFE.U04 Mejorar la percepcion de los ciudadanos en su trato con
el RFE, por lo que formul6 a la Unidad Técnica Planeacion su peticion mediante
solicitud de fecha 09 de abril de 2015, misma que se registro con numero de folio
DERFE_03 el 16 de abril de 2015, que fue la fecha de recepcion por la Unidad
Técnica de Planeacion, conforme a los numerales 9 y 22 de los Lineamientos
Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que los resultados de la aplicacion de
la encuesta se obtendran hasta diciembre y por eso es necesario establecer una
meta anual, dado que la encuesta se aplicara por unica ocasion en el mes de
noviembre de 2015.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacion con fecha 29 de mayo de 2015, emitio su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo tres (Solicitud-Dictamen).

35.4 Que respecto al Indicador de impacto de Proyecto Especifico KPI.PR10100
denominado “Porcentaje de pisos acondicionados”, en cuya descripcion se
establecio que “El indicador mide el avance del acondicionamiento de los pisos de
los conjuntos de Quantum e Insurgentes.

Variables

Numero de pisos acondicionados: La cantidad de pisos tanto del edificio de
Quantum como de Insurgentes que son acondicionados.

Numero de pisos programados: Cantidad de pisos contemplados para
acondicionar durante 2015.”

Se considerd su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicitd cambiar la
frecuencia de medicion, linea base y establecimiento de metas parciales del
indicador, correspondiente al proyecto especifico PR10100 Acondicionamiento y
modernizacion de las Instalaciones estratégicas de la DERFE, por lo que formulé a
la Unidad Técnica Planeacion su peticion mediante solicitud de fecha 14 de mayo
de 2015, misma que se registré con numero de folio DERFE_04 el 15 de mayo de
2015, que fue la fecha de recepcion por la Unidad Técnica de Planeacion,



conforme a los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion
Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que derivado de las mediciones y los
resultados obtenidos se puede establecer la linea base, la frecuencia de medicion
de conformidad con el Plan de Proyecto Especifico 2015, las actividades
relacionadas con este Proyecto de la Cartera Institucional inician en el mes de
marzo de 2015, por lo que se obtendran avances hasta el primer semestre del
afno, razon por la que se solicita cambiar la frecuencia de medicion de mensual a
semestral y asi tener congruencia entre lo planeado, las actividades realizadas y la
medicion del indicador.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacion con fecha 29 de mayo de 2015, emitio su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacion, motivacion y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo cuatro (Solicitud-Dictamen).

35.5 Que respecto al Indicador Estratégico KPI.DERFE. PS01 denominado
“Credencializados en seccion”, cuya descripcion se establecié como “Porcentaje
de ciudadanos inscritos en el Padron Electoral que tienen Credencial para Votar
vigente de la seccion donde residen, respecto a la poblacion de 18 o mas afos de
edad que residen en el pais.

Ciudadanos empadronados que cuentan con Credencial de la seccion en donde
residen: Se trata de ciudadanos en Lista Nominal que residen en su seccién.

Poblacidén de 18 afios y mas que residen en el pais: Cifra calculada con base en
los datos de INEGL.”

Se considerd su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicitd cambiar la
frecuencia de medicién del indicador, correspondiente al objetivo del mapa
estratégico DERFE.PSO1 Incrementar la calidad y eficiencia de la actualizacion y
mantenimiento del Padréon Electoral, por lo que formuldé a la Unidad Técnica
Planeacion su peticion mediante solicitud de fecha 20 de mayo de 2015, misma
que se registré con numero de folio DERFE_05, el 22 de mayo de 2015, que fue la
fecha de recepcién por la Unidad Técnica de Planeacion, conforme a los
numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.



b) Que dicho cambio tiene como justificacion la precision de la frecuencia de
medicion ya que se habia establecido una frecuencia de medicion variable, siendo
que tenia que ser anual.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacion con fecha 29 de mayo de 2015, emitio su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo cinco (Solicitud-Dictamen).

35.6 Que respecto al Indicador Estratégico KPI.DERFE. [.I01 denominado
“Porcentaje de satisfaccion del personal con respecto a sus espacios fisicos”, se
considerd la modificacion de la descripcion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicitdé cambiar la linea
base y el establecimiento de metas parciales del indicador, correspondiente al
objetivo del mapa estratégico DERFE.I.I01 Disponer de espacios fisicos
adecuados y seguros, por lo que formulé a la Unidad Técnica Planeacion su
peticion mediante solicitud de fecha 20 de mayo de 2015, misma que se registrd
con numero de folio DERFE_06 el 22 de mayo de 2015, que fue la fecha de
recepcion por la Unidad Técnica de Planeacién, conforme a los numerales 9 y 22
de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacién que una vez concluidos los trabajos
del 2014, se obtuvo la primera medicion del indicador, por lo que ahora se puede
establecer su valor.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacion con fecha 29 de mayo de 2015, emitio su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo seis (Solicitud-Dictamen).



35.7 Que respecto al Indicador Estratégico KPI.DERFE.I.CO1 denominado
“Porcentaje de satisfaccion con la nueva cultura de servicio”, cuya descripcion se
establecio como “El indicador mide el grado de satisfaccion con respecto al
programa de capacitacion 2015. El objetivo del programa de capacitacion 2015 de
la DERFE es el de generar una nueva cultura de servicio entre el personal de la
DERFE?”; se consider6 su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicitdé cambiar la linea
base del indicador, correspondiente al objetivo del mapa estratégico DERFE.I.CO1
Implementar una nueva cultura organizacional, por lo que formul6é a la Unidad
Técnica Planeacion su peticion mediante solicitud de fecha 20 de mayo de 2015,
misma que se registré con numero de folio DERFE_07 el 22 de mayo de 2015,
que fue la fecha de recepcion por la Unidad Técnica de Planeacién, conforme a
los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion el que derivado de la primera
medicion del indicador, ahora se puede establecer el valor, derivado de la
medicion del mes de diciembre.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacion con fecha 29 de mayo de 2015, emitio su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo siete (Solicitud-Dictamen

35.8 Que respecto al Objetivo Operativo denominado “Generar y aplicar un
Programa de capacitacion anual’, cuya descripcidn se establecié como “Disefiar
un programa de capacitacion especializado para el personal de la DERFE, que
permita el desarrollo de sus funciones de manera mas eficiente”; se considero su
modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicitdé agregar el Objetivo
Operativo que lleva por nombre Generar y aplicar un Programa de capacitacion
anual, por lo que formulé a la Unidad Técnica Planeacidén su peticion mediante
solicitud de fecha 20 de mayo de 2015, misma que se registro con numero de folio
DERFE_O08 el 22 de mayo de 2015, que fue la fecha de recepcion por la Unidad



Técnica de Planeacion, conforme a los numerales 9 y 22 de los Lineamientos
Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que la inclusién del Objetivo
Operativo propiciara un mejor seguimiento y medicion de las acciones realizadas
por parte de la Coordinacion de Administracion y Gestibn en materia de
capacitacién y radica en que la permanencia del personal requiere que se les
proporcionen herramientas actualizadas que les permitan desarrollas sus
funciones.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacion con fecha 29 de mayo de 2015, emitio su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes a la modificacion del Objetivo Operativo descrito en este
considerando, se encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-
metodologico de actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que
forma parte del presente como anexo ocho (Solicitud-Dictamen).

35.9 Que respecto al Indicador Estratégico KPI.DERFE.U02 denominado
“Capacidad de los Servicios de Verificacion de la Credencial”, cuya descripcion se
establecié como:

“El indicador muestra que se cumple con la capacidad comprometida en los
servicios de verificacion de la Credencial para Votar para cumplir con las consultas
realizadas por ciudadanos y aquellas organizaciones externas al Registro Federal
de Electores tales como instituciones publicas o privadas que hacen uso del
Sistema aceptando la CPV como medio de identificacion.

La verificacidn de los datos de la Credencial para Votar se llevara a cabo mediante
un sistema informatico exprofeso que la Direccion Ejecutiva del Registro Federal
de Electores desarrolle y que estara vinculado a las plataformas y sistemas
tecnoldgicos de las organizaciones publicas y privadas que hagan uso de este
servicio”.

Se considerd su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicitd cambiar el indicador
KPI.DERFE.U02 Capacidad de los Servicios de Verificacion de la Credencial, por
Capacidad de los Servicios de Verificacion de los datos de la Credencial para
Votar, correspondiente al objetivo estratégico DERFE.U02 Fortalecer los Servicios
de Verificacion de la Credencial, por lo que formulé a la Unidad Técnica
Planeacién su peticion mediante solicitud de fecha 01 de junio de 2015, misma



que se registro con numero de folio DERFE_Q9 el 08 de junio de 2015, que fue la
fecha de recepcién por la Unidad Técnica de Planeacion, conforme a los
numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que la Direccion de Productos y
Servicios Electorales llevara a cabo la integracion y control del indicador mediante
el procesamiento de la informacion estadistica que se produzca de las consultas al
Sistema de Informacién del Servicio de Verificacion de los datos de la Credencial y
poder contar con una descripcibn mas especifica que permita una medicion
adecuada del indicador.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 08 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo nueve (Solicitud-Dictamen).

36. Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

36.1 Que respecto al Objetivo Operativo 002015.IE06400 denominado
“Programa de mejora de la cultura laboral en la DECEYEC”, cuya descripcion se
estableci6 como “ldentificar problematicas de comunicacién e integracion y
elaborar e implementar acciones que permitan mejorar el trabajo en la Direccion
Ejecutiva”; se considerd su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, solicitd eliminar
el Objetivo Operativo referido, por lo que formuld a la Unidad Técnica Planeacion
su peticion mediante solicitud de fecha 13 de mayo de 2015, misma que se
registr6 con numero de folio DECEYEC_01 el 20 de mayo de 2015, que fue la
fecha de recepcién por la Unidad Técnica de Planeacion, conforme a los
numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que en virtud de las cargas de
trabajo derivadas del Proceso Electoral, no existen las condiciones para llevar a
cabo la encuesta de clima laboral, insumo necesario para disefiar y ejecutar el
Programa de mejora de la cultura laboral. La motivacién radica en la integracion
de las mesas directivas de casilla siendo esta una actividad que requiere la mayor
atencion por parte de la DECEYEC.



¢) Que la Unidad Técnica de Planeacion con fecha 29 de mayo de 2015, emitio su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes a la eliminacion del Objetivo Operativo descrito en este
considerando, se encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-
metodologico de actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que
forma parte del presente como anexo diez (Solicitud-Dictamen).

37. Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos.

37.1 Que respecto al Indicador de impacto de Proyecto Especifico KPI.IN70800
denominado “Eficiencia en la elaboracion de requerimientos”, cuya descripcidn se
establecio como “El EER tiene como objetivo mostrar el nivel de eficiencia que se
obtiene al ejecutar el proceso de atencion a requerimientos de informacion de la
DVM, evaluando el tiempo utilizado para generar informacién con el Sistema de
Analisis y Monitoreo (SAM) entre el tiempo de elaboracion de un requerimiento de
manera tradicional”; se considerd su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos, solicitd cambiar el
Indicador correspondiente al proyecto especifico IN70800 SAM V3 Integracion de
informacion estadistica instutucional geografica y demografica por “Porcentaje de
eficacia en atencion de requerimientos”, por lo que formulé a la Unidad Técnica
Planeacion su peticion mediante solicitud de fecha 29 de mayo de 2015, misma
que se registré con numero de folio DEPPP_02 el 29 de mayo de 2015, que fue la
fecha de recepcién por la Unidad Técnica de Planeacion, conforme a los
numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que el actual indicador no permite
medir el impacto del Sistema de Analisis y Monitoreo ya que no se ha
contabilizado el tiempo que lleva la atencion de manera tradicional a los
requerimientos que se pueden realizar en el SAM. Se pretende que con la
actualizacion se refleje el impacto del proyecto al medir la cantidad de
requerimientos qe se atienden a través del SAM.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 01 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se



encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo once (Solicitud-Dictamen).

37.2 Que respecto al Indicador estratégico KPIL.DEPPP.PS01 denominado
“Disponibilidad del SIVEM”; cuya descripcion se establecié como:

“Este indicador mide el porcentaje de la disponibilidad del Sistema de Verificacion
y Monitoreo (SIVeM) con respecto al numero de peticiones totales que se
realizaron mensualmente.

Numero de consultas al sistema exitosas: Las ocasiones en las que el usuario
(personal autorizado del Instituto) ingresa al sistema, el cual se encuentra
disponible para recibir las solicitudes.

Numero de consultas realizadas al sistema: Se obtiene de la totalidad de las
consultas, que el administrador del sistema obtiene por mes.”

Se considerd su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos, solicitd cambiar la
descripcion, formula y metas parciales del indicador referido, correspondiente al
objetivo estratégico DEPPP. PS01 Incrementar la eficacia de los procesos
vinculados con la administracion del Tiempo del Estado en Radio y Television, por
lo que formuldé a la Unidad Técnica Planeacion su peticion mediante solicitud de
fecha 29 de mayo de 2015, misma que se registré con numero de folio DEPPP_03
el 29 de mayo de 2015, que fue la fecha de recepcion por la Unidad Técnica de
Planeacién, conforme a los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para
la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que el actual indicador no permite
medir de una manera eficiente el numero de consultas totales y exitosas. La
propuesta de actualizacion del indicador surge a raiz de la instalacion y
configuracion de la herramienta de monitoreo de sistemas “Nagios”, la cual
permite obtener la disponibilidad de una manera confiable, rapida y sencilla.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 01 de junio de 2015, emitié su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodoldgicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de



actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo doce (Solicitud-Dictamen).

38. Unidad Técnica de Transparencia y Proteccién de Datos Personales.

38.1 Que respecto al Objetivo del Mapa Estratégico UTYPDP.1.I01 denominado
“Contar con un inmueble propiedad del Instituto para el archivo historico”, cuya
descripcion se establecio como “Se elaborara un estudio de insfraestructura, que
abarque desde el analisis del terreno necesario hasta las caracteristicas fisicas del
inmueble para la instalacion del Archivo Historico del IFE”; se considerd su
modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, solicitd
eliminar el Objetivo estratégico referido, asi como de su indicador
KPILLUTYPDP.1.101 Porcentaje de adecuaciones a las instalaciones del archivo
histérico del Instituto, con folio de solicitud UTyPDP_04, por lo que formuld a la
Unidad Técnica Planeacion su peticidn mediante solicitud de fecha 04 de mayo de
2015, misma que se registro con numero de folio UTyPDP_03 el 14 de mayo de
2015, que fue la fecha de recepcion por la Unidad Técnica de Planeacion,
conforme a los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion
Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacién que el Archivo Histérico del Instituto
se encuentra en un inmueble arrendado, lo que implica una imposibilidad para
hacer las adecuaciones que permitan que sea un espacio idéneo para resguardar
la memoria institucional. El arrendamiento de un inmueble establece algunos
limites de modificaciones a los inmuebles, en el caso del que ocupa el Archivo
Histdrico, estos limites se plasman en el contrato INE/ARR/04/2015, signado para
el arrendamiento del inmueble en Tlahuac.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 01 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes a la eliminacion del Objetivo Estratégico y el Indicador descrito
en este considerando, se encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen
técnico-metodologico de actualizacion de los elementos de la estrategia,
documentos que forma parte del presente como anexo trece (Solicitud-Dictamen).

38.2 Que respecto al Objetivo del Mapa Estratégico UTYPDP.PS04 denominado
‘Implantar un modelo institucional homogéneo de administracion archivistica”,
cuya descripcion se estableci6 como “Para alcanzar este objetivo unas de las



acciones para el 2014 sera capacitar a los Responsables de las Oficialias de
Partes y Archivos de Tramite de Organos Centrales y Organos Delegacionales del
IFE que tengan implementado el Sistema de Control de Gestion Institucional
electronico”; se considero su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, solicitd
eliminar el Objetivo estratégico referido, asi como de su indicador
KPILLUTYPDP.PS04 Porcentaje de mejoras al Sistema de Gestibn documental
institucional, con folio de solicitud UTyPDP_06, por lo que formul6 a la Unidad
Técnica Planeacion su peticion mediante solicitud de fecha 04 de mayo de 2015,
misma que se registré con numero de folio UTyPDP_05 el 14 de mayo de 2015,
que fue la fecha de recepcion por la Unidad Técnica de Planeacién, conforme a
los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que el Archivo Institucional colaboré
en el desarrollo técnico normativo en tiempo y forma. La Unidad Técnica de
Servicios de Informatica desarrollo el sistema de Archivos Electronicos, el cual
para su utilizacion requeria un curso, este presentd fallas en la operacion, las
cuales no permitieron que el personal del Instituto recibiera la capacitacion de
forma correcta y concluyera con la capacitacion antes sefialada. Debido a que no
fue posible que las Juntas Locales Ejecutivas concluyeran con éxito la
capacitacién por parte de la Unidad Técnica de Informatica, para aplicacion e
implementacion del Sistema de Gestion 3.0; no es posible continuar con el
indicador. Tomando en cuenta todo lo anterior no se tienen presupuestados
recursos para el 2015.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 01 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes a la eliminacion del Objetivo Estratégico y el Indicador descrito
en este considerando, se encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen
técnico-metodologico de actualizacion de los elementos de la estrategia,
documentos que forma parte del presente como anexo catorce (Solicitud-
Dictamen).

39. Unidad Técnica de Planeacion.
39.1 Que respecto al Objetivo Operativo O02015.IE08100 denominado “Impulso

al uso de la metodologia de administracion de proyectos”, cuya descripcion se
estableci6 como “Impulsar el uso de la metodologia en Juntas Locales y



Distritales, y continuar su aplicacion en Oficinas Centrales”; se considerd su
modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Unidad Técnica de Planeacion, solicitd cambiar la definicion y el alcance del
objetivo operativo O02015.IE08100 Impulso al uso de la metodologia de
administracion de proyectos, por lo que formul6 su peticion mediante solicitud de
fecha 01 de abril de 2015, misma que se registro con numero de folio UTP_03 el
02 de junio de 2015, que fue la fecha de recepcioén por la Unidad Técnica de
Planeacién, conforme a los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para
la Gestion Estratégica.

b) Que dicho cambio tiene como justificacion que las Juntas Locales y Distritales
Ejecutivas se encuentran en el desarrollo de actividades de capacitacion electoral
y organizacion electoral, relacionadas con el Proceso Electoral Federal 2014-2015,
ocasionando limitaciones para poder trabajar con ellos. De igual forma, derivado
de las reuniones de trabajo celebradas con los lideres de proyecto de la Direccion
Ejecutiva del Registro Federal de Electores y con diversos Coordinadores
Administrativos de Juntas Locales Ejecutivas, se determiné replantear el
procedimiento para la implementaciéon de la metodologia a nivel nacional, asi
mismo se realiza el ajuste del alcance del objetivo operativo, derivado de la carga
de actividades relacionadas al Proceso Electoral Federal 2014-2015 en las
diversas Juntas Locales Ejecutivas, llegando a la conclusion que se realizara una
prueba piloto con las Juntas Locales Ejecutivas circunvecinas al Distrito Federal.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 02 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Objetivo Operativo descrito en este considerando,
se encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodolégico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo quince (Solicitud-Dictamen).

40. Coordinacion de Asuntos Internacionales.

40.1 Que respecto al Indicador Estratégico KPI.CAI.PS03 denominado
“Actividades de capacitacion con otros paises y/o instituciones u organizaciones
internacionales”, cuya descripcion se estableci6 como “Diversificar las
modalidades de programas de capacitacion para atender necesidades de
profesionalizacion en materia electoral del INE y a Organismos Electorales de
diversos paises e instituciones y organismos internacionales especializados en
materia de democracia electoral. Se valorara con mayor ponderacion los paises



reincidentes (por considerar que es un voto de calidad); en tanto que los paises
nuevos o bien actores diferentes de Organismos Electorales, su valor radica en la
difusidn, apertura de espacios y recomendaciones de otros actores participantes”;
se considerd su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Coordinacion de Asuntos Internacionales, solicitdé eliminar el indicador referido, y
agregar dos nuevos indicadores: Participantes en el programa de capacitacion, y
Paises participantes en los programas de capacitacion, por lo que formulé su
peticion mediante solicitud de fecha 04 de junio de 2015, misma que se registrd
con numero de folio CAI_01 el 08 de junio de 2015, que fue la fecha de recepcion
por la Unidad Técnica de Planeacion, conforme a los numerales 9 y 22 de los
Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que la justificacién hace referencia a la recalendarizacion de los programas de
capacitacion, y a que se requiere el replanteamiento del indicador puesto que el
anterior no mostraba de forma correcta el avance en el objetivo estratégico.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 09 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador Estratégico descrito en este
considerando, se encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-
metodologico de actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que
forma parte del presente como anexo dieciséis (Solicitud-Dictamen).

40.2 Que respecto al Indicador Estratégico KPI.CAI.PS02 denominado “Porcentaje
de integracion de la base global de datos electorales comparados”, cuya
descripcion se estableci6 como “Sistematizar la informacién en una plataforma
informatica (Microsoft Access) que no solo sirva para facilitar los trabajos de
investigacion de la CAl, sino que pueda ser compartida al interior del Instituto. En
sentido estricto, continuaremos midiendo el grado de utilidad que tiene el trabajo
de investigacion (carpetas informativas) para el usuario final, sin embargo, éste a
su vez sera resultado del grado de integracion de las variables que iremos
incorporando en la base de datos, trabajo que representa el elemento que
podremos medir a lo largo del ejercicio”; se considerd su modificacion conforme a
lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Coordinacion de Asuntos Internacionales, solicitd cambiar la cambiar la
descripcion, la formula, la linea base, la meta y las metas parciales del indicador
referido, por lo que formul6 su peticion mediante solicitud de fecha 02 de junio de



2015, misma que se registro con numero de folio CAl_02 el 05 de junio de 2015,
que fue la fecha de recepcion por la Unidad Técnica de Planeacién, conforme a
los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que la justificacion hace referencia a la existencia de una discordancia entre lo
establecido como unidad de medida al momento de medir el avance mensual
(variables) con lo dispuesto en uno de los elementos de la formula (paises);
ademas de que la formula, tal y como esta, no refleja con precision lo que se
quiere medir, que seria el indice de avance mensual con respecto a un estimado
de avance anual para 2015.

c) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 08 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador Estratégico descrito en este
considerando, se encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-
metodologico de actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que
forma parte del presente como anexo diecisiete (Solicitud-Dictamen).

41. Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacion.

41.1 Que respecto al Indicador de impacto de Proyecto Especifico PE70100
denominado “Elecciones sin discriminacion”, relativo al Indicador KPI.PE70100
Numero de actividades informativas que los Consejos Locales y Distritales realizan
para que personas con discapacidad conozcan las acciones favorables que
implementa el INE para que puedan emitir su voto, cuya descripcion se establecid
como “Se pretende medir el numero de actividades informativas que realizan los
Consejos Locales y Distritales con organizaciones de personas con discapacidad
o directamente con personas con discapacidad, para informarles sobre las
acciones favorables que implementa el INE para que puedan emitir su voto”; se
considero su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacion, solicité cambiar el
indicador referido, por “Consultas de capsulas y folletos informativos”, por lo que
formuld su peticion mediante solicitud de fecha 20 de mayo de 2015, misma que
se registro con numero de folio UTIGyND_01 el 04 de junio de 2015, que fue la
fecha de recepcién por la Unidad Técnica de Planeacion, conforme a los
numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.



b) Que la justificacion hace referencia a que se habian elaborado indicadores con
frecuencia de medicion parcial para cada entregable de este proyecto, por lo que
ahora unicamente se entregara un indicador de impacto para todo el proyecto.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 05 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo dieciocho (Solicitud-Dictamen).

41.2 Que respecto al Indicador de impacto de Proyecto Especifico PE70200
denominado “La clave es la prevencion”, relativo al Indicador KPI.PE70200
Conocimiento de mecanismos para la atencion de HASL, cuya descripcién se
establecio como “Se pretende medir a través de una encuesta, el porcentaje de
Supervisores, Capacitadores y Asistentes Electorales en el INE que conocen la
existencia del mecanismo de atencion para casos de Hostigamiento y Acoso
Sexual o Laboral”; se consider6 su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacion, solicité cambiar el
indicador referido, por "Quejas y denuncias por hostigamiento y acoso sexual o
laboral”, por lo que formuld su peticion mediante solicitud de fecha 20 de mayo de
2015, misma que se registré6 con numero de folio UTIGyND_03 el 05 de junio de
2015, que fue la fecha de recepcion por la Unidad Técnica de Planeacion,
conforme a los numerales 9 y 22 de los Lineamientos Generales para la Gestion
Estratégica.

b) Que la justificacion hace referencia a que este proyecto contdé con mayor
presupuesto para la igualdad entre mujeres y hombres en el INE del previsto
originalmente.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 05 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de



actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo diecinueve (Solicitud-Dictamen).

42. Unidad Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales.

42.1 Que respecto al Indicador de impacto de Proyecto Especifico IN03200
denominado “Evaluacion de aspirantes para designacion de Consejeros de
Organismos Publicos Electorales”, relativo al Indicador KPI.INO3200 nivel de
eficiencia en la aplicacion de los examenes de conocimientos para la seleccion de
candidatos a Consejeros de los OPL, cuya descripcion se establecié como “Se
quiere medir el nivel de eficiencia en la aplicacion de los examenes de
conocimientos para la seleccidn de candidatos a consejeros de los OPLES en los
casos donde no hayan sido elegidos durante 2014 conforme a la LEGIPE”; se
considerd su modificacion conforme a lo siguiente:

a) Que mediante solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia, la
Unidad Técnica de Vinculaciéon con los Organismos Publicos Locales, solicitd
cambiar la frecuencia de medicion del indicador referido, por lo que formulé su
peticion mediante solicitud de fecha 18 de mayo de 2015, misma que se registrd
con numero de folio UTVOPL_01 el 05 de junio de 2015, que fue la fecha de
recepcion por la Unidad Técnica de Planeacién, conforme a los numerales 9 y 22
de los Lineamientos Generales para la Gestion Estratégica.

b) Que la justificacion hace referencia a que derivado de la creacion de la
UTVOPL y el cambio de unidad responsable a cargo del proyecto, se requirié el
replanteamiento del proyecto, el cual tuvo como sustento la programacion de
actividades del proceso de seleccion y designacion de los consejeros de los
OPLE, impactando la calendarizacion y alcance de los entregables.

¢) Que la Unidad Técnica de Planeacién con fecha 05 de junio de 2015, emiti6 su
Dictamen técnico-metodologico, de conformidad con los Lineamientos generales
para la gestion de la estrategia, en el que hace constar que la peticion de
actualizacion cumple con los criterios metodologicos requeridos.

d) Que la descripcion, fundamentacién, motivacibn y especificaciones
correspondientes al cambio del Indicador descrito en este considerando, se
encuentran detallados en la solicitud y el Dictamen técnico-metodoldgico de
actualizacion de los elementos de la estrategia, documentos que forma parte del
presente como anexo veinte (Solicitud-Dictamen).

43. Que una vez revisadas y analizadas las veinte solicitudes antes descritas, la
Unidad Técnica de Planeacion emiti6 el Dictamen Técnico-Metodologico
correspondiente a cada una de las referidas solicitudes, relativas a la actualizacion
de los elementos de la estrategia, por lo que dicha unidad determiné que de



conformidad con los citados Lineamientos las mismas cumplen con los criterios
metodoldgicos requeridos.

44. Que al resultar procedente la eliminacion de objetivos de los mapas
estratégicos, también se deben de eliminar los indicadores correspondiente a
dichos objetivos, de conformidad a la metodologia para la definicion y construccion
de indicadores y metas.

45. Que en razon de lo anterior resulta procedente que la Junta General
Ejecutiva emita el presente Acuerdo.

En virtud de lo anteriormente sefalado y con fundamento en lo previsto en los
articulos 41, parrafo segundo, Base V, parrafos primero y segundo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29; 30, numeral 2; 31,
parrafos 1y 4; 34, parrafo 1, incisos a) al d); 47; 48, numeral 1, inciso b); 49; 51,
inciso f), de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; 5,
numeral 1, incisos a) y m); 40, numeral 1, incisos a) y c); 41 numeral 2, incisos b),
d) y h); 42, numeral 1, inciso r); 43, numeral 1, incisos i); 53, numeral 1, inciso j);
55, numeral 1, inciso j); 63, numeral 1, incisos 0); 69, numeral 1, incisos c), g), h),
i), 1), m) y q), del Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral; asi como los
articulos 5, inciso i); 15, inciso a); 16; 17; 18; 22, 23; y 25, incisos a) y b), de los
Lineamientos Generales para la Gestidon de la Estrategia, la Junta General
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral ha determinado emitir los siguientes:

ACUERDOS

Primero.- Se aprueban modificaciones a Indicadores de Proyectos Especificos e
Indicadores Estratégicos de las Direcciones Ejecutivas del Registro Federal de
Electores, de Prerrogativas y Partidos Politicos, de la Coordinacion de Asuntos
Internacionales, de las Unidades Técnicas de Igualdad de Género y No
Discriminacioén, asi como la de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales;
modificaciones a Objetivos Operativos de las Direcciones Ejecutivas del Registro
Federal de Electores, de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de la Unidad
Técnica de Planeacién; modificaciones a Objetivos de Mapas Estratégicos de la
Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, en los
términos establecidos en los veinte anexos de este Acuerdo.

Segundo.- La modificacion de los indicadores de proyectos especificos e
indicadores estratégicos, de los Objetivos Operativos y de Objetivos de Mapas
Estratégicos, que se aprueba mediante el presente Acuerdo, entraran en vigor a
partir de su aprobacion por este 6rgano colegiado.



Tercero.- Se instruye a la Unidad Técnica de Planeacion para que realice las
actualizaciones correspondientes, a fin de incorporar los cambios sefalados en el
Punto Primero del presente Acuerdo, y lleve a cabo las gestiones administrativas a
que haya lugar, para su cabal cumplimiento.

Cuarto.- Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta del Instituto Nacional
Electoral.

El presente Acuerdo fue aprobado en sesidn ordinaria de la Junta General
Ejecutiva celebrada el 18 de junio de 2015, por votacién unanime de los Directores
Ejecutivos de Prerrogativas y Partidos Politicos, Maestro Patricio Ballados
Villagémez; de Organizacion Electoral, Profesor Miguel Angel Solis Rivas; del
Servicio Profesional Electoral Nacional, Doctor José Rafael Martinez Puon; de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica, Maestro Luis Javier Vaquero Ochoa;
de los Directores de las Unidades Técnicas de Fiscalizacion, Contador Publico
Eduardo Gurza Curiel; de lo Contencioso Electoral, Maestro Carlos Alberto Ferrer
Silva y de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales, Licenciada Olga
Alicia Castro Ramirez; del Secretario Ejecutivo y Secretario de la Junta General
Ejecutiva, Licenciado Edmundo Jacobo Molina y del Consejero Presidente y
Presidente de la Junta General Ejecutiva, Doctor Lorenzo Cordova Vianello; no
estando presentes durante la sesion los Directores Ejecutivos del Registro Federal
de Electores, Ingeniero René Miranda Jaimes y de Administracion, Licenciado
Bogart Cristobal Montiel Reyna.



4 INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Indicadores y metas

Datos generales

Fecha de solicitud:

5 de marzo de 2015

Unidad:

Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Mapa estratégico u

Proyecto especifico m ' Objetivo operativo anual D

Nombre del objetivo o del
proyecto

PROO500 Servicios de Atencion Ciudadana

Indicador

Calidad del servicio brindado a través de la Direccion de Atencién
Ciudadana.

Descripcion del indicador

Medicion de la percepcién del ciudadano al concluir la atencidn
recibida por parte de la Direccion de Atencién Ciudadana.

Se considera:

Total de respuestas satisfactorias del periodo: Es |a parte proporcional
de las respuestas satisfactorias obtenidas por medio de la aplicacion
de la encuesta/cuestionario a los ciudadanos, en relacién al total
global de encuestas/cuestionario aplicados.

Total global de respuestas recibidas del periodo: Es la suma de
respuestas obtenidas de los ciudadanos por diferentes vias de
aplicacion como son: via telefénica, redes sociales y portal
institucional.

Tipo de actualizacién

Actualizaciones externas

Agregar D

Cambiar ‘_xj Eliminar u

Antes Ahora

indicador

Descripcion del indicador

Medicion de la percepcion del
ciudadano al concluir la atencién
recibida por parte de la Direccion
de Atencién Ciudadana.

Se considera:

Total de respuestas satisfactorias
del periodo: Es la parte
proporcional de las respuestas
satisfactorias  obtenidas  por
medio de la aplicacién de la
encuesta/cuestionario  a  los
ciudadanos, en relacion al total
global de encuestas/cuestionario
aplicados.

Medicion de la percepcion del
ciudadano de la atencién
recibida por parte de la Direccién
de Atencion Ciudadana.

Se considera:

Total de respuestas satisfactorias
del periodo: Es la parte
proporcional de las respuestas
satisfactorias  obtenidas  por
medio de la aplicacion de la
encuesta/cuestionario a  los
ciudadanos, en relacién al total
global de encuestas/cuestionario
aplicados.

SIPSEI

Sisterna Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion Institucional

Versién 1.0

Hoja1-3
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instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacién de los elementos de la estrategia

Indicadores y metas

Total global de respuestas
recibidas del periodo: Es la suma
de respuestas obtenidas de los
ciudadanos por diferentes vias
de aplicacién como son: via
telefénica, redes sociales y portal
institucional.

Total global de respuestas
recibidas del periodo: Es la suma
de respuestas obtenidas de los
ciudadanos por diferentes vias
de aplicacion como son: via
telefénica, redes sociales y portal
institucional.

Formula

Frecuencia de medicion

Trimestral

Semestral

Unidad de medida

Linea base

Meta

Actualizaciones internas

Antes Ahora
Responsable del indicador
Eficiencia D Eficacia D Eficiencia D Eficacia D
Dimensidn de medicion ) ,
Calidad D Economia D Calidad D TT— D
Central D Otro D Central D Otro D
Nivel de desagregacidn Local D Logal D
Distrital D Distrital D
Medios de verificacion
Notas linea base
Ascendente D Ascendente D
Tipod
RGN Descendente D Descendente D
Supuestos
Comentarios
S' PSEI Versién 1.0

Sistemna Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacién Institucional

Hoja 2-3
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* I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas
Metas
Er E |F M (& [m |J TS & B N i T D
parciales
A
n
t
2014 :
h
L]
.
4
2015 :
h

La modificacion propuesta sobe la Descripcion del indicador y su
Frecuencia de medicion, radica en que se consultard a la ciudadania
scbre la percepcién de la atencion recibida por parte de la Direccién
Justificacion: de Atencién Ciudadana, no sclamente al concluir la mencionada
atencién. Ademads, se considera necesario contar con un mayor
periodo de tiempo (seis meses en lugar de tres) para la elaboracion
de reactivos, la capacitacion y aplicacién, entre otros aspectos.
Debido a que es la primera vez que se aplicard una encuesta de
Calidad del servicio que se brinda en la Direccion de Atencién
Ciudadana, se requiere tiempo suficiente para realizar y preparar la
Motivo: encuesta, capacitar a los consultores para poder aplicarla, obtener y
reportar los resultados; por lo que el periodo de tres meses es
insuficiente para este proceso, se propone reportar en junio dicho
Indicador.

Observaciones o &{mentarios: ‘ Esta modificacion no impacta el objetivo del indicador.

¢ SN

Ugalde Ing} René Miranda Jaimes

!

Nombre y firma dXenlace Nombre y firma del titular

Sl pSE | Version 1.0
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Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodoldgico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Folio de la solicitud: 5 DEﬁFE;Dl - " Fecha de solicitud; 1 05 de marzo de 2015
Fecha de recepcidn: 09 de abril de 2015 ' Fecha de respuesta: ' 29 de mayo de 2015
Tipo de actualizacién: | Externa g Interna | | S

Proyecto E'sp'e'ci'fi'co: PRO0500 Servicios de Atencién Ciudadana

Nombre y descripcion
del elemento de la
estrategia: Indicador del Proyecto Especifico: KPI.PROD500 Calidad del servicio brindado a
través de la Direccién de Atencién Ciudadana.
Descripcién: Medicién de la percepcién del cuidadano al concluir la atencién
recibida por parte de la Direccidn de Atencién Cuidadana.
Se considera: Total de respuestas satisfactorias del periodo: Es la parte
proporcional de las respuestas satisfactoria obtenidas por medio de la aplicacién
de la encuesta/cuestionario a los ciudadanos, en relacion al total global de
encuestas/cuestionarios aplicados.
Total global de respuestas recibidas del periodo: es la suma de respuestas obtenidas
de los ciudadanos por diferentes vias de aplicacién como son: via telefénica, redes
sociales y portal institucional.
Tipo de elemento de la | Mapa estratégico L] ' Indicador de impacto de B
estrategia: Objetivo estratégico | | | proyecto especifico

Indicador estratégico | | Ohjetvo-Qperativo :

Descripcion de la solicitud

La Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar la descripcién y frecuencia de
medicion del indicador KPI.PROO500 Calidad del servicio brindado a través de la Direccion de Atencién
Ciudadana, correspondiente al proyecto especifico PRO0500 Servicios de Atencién Ciudadana. Estableciendo
como justificacién que se consultard a la ciudadania sobre la percepcion de la atencién recibida por parte de
la Direccién de Atencién Ciudadana, no solamente al concluir la mencionada atencion y por lo tanto se
considera necesario contar con un mayor periodo de tiempo (seis meses en lugar de tres) para la elaboracion
de reactivos, la capacitacion a los consultores para poder aplicarla, obtener y reportar los resultados.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, y la metodologia para la elaboraciéon de indicadores y metas.

M \ )

— [ Analizo ~Visto Bueno
Rosa Maria'Enriquez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez
SIPSEN Folo

Sistema Integral de
Planeacian, Seguimienta y

DERFE_01

“ Evaluacién Institucional
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; l N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia 2

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas
Datos generales

Fecha de solicitud: 25 de marzo de 2015

Unidad: Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Mapa estratégico D Proyecto especifico I Objetivo operativo anual D
Nombre del objetivo o del PEOO8OO Campafia de difusion de actualizacion al Padrén Electoral a
proyecto través de medios alternativos

indicador Porcentaje de Credenciales 15 reemplazadas

Este indicador busca medir el reemplazo de las credenciales denominadas
09 y 12, considerando la implementacién de las campafias de difusion
alternativas.

- Credenciales 09: Toda credencial que ha perdido vigencia y ultimo
recuadro para marcaje del voto es 00, 03, 06 y 09,

Descripcion del indicador - Credenciales 12: Toda credencial que ha perdido vigencia y ultimo
recuadro para marcaje del voto es 03, 06, 09 y 12.

- Total de credenciales 09 y 12 que han perdido vigencia y son
reemplazables. Es el universo de credenciales a remplazar.

- Total de credenciales 09 y 12 reemplazadas. Total de tramites de
reemplazo de credencial 09 y 12 realizado en un periodo.

Tipo de actualizacion ‘ Agregar ] ’ Cambiar x] J Eliminar | | ‘
Actualizaciones externas
Antes Ahora
Indicador
E — ,
S Jndliesor  Bused medrr. o Este indicador busca medir el
reemplazo de las  credenciales | . ) .
) ) impacto de la implementacion
denominadas 09 y 12, considerando la - P
. - o de las campafias de difusién
implementacion de las campafias de :
i ) alternativas durante la
difusion alternativas. ”
; : Campafia Anual Intensa 2015,
- Credenciales 09: Toda credencial que ’
: : . - en el nivel reemplazo de las
ha perdido vigencia y Ultimo recuadro ; ;
; credenciales 15 que serdn
para marcaje del voto es 00, 03, 06y | e
vigentes hasta el 31 diciembre
o de 2015
- Credenciales 12: Toda credencial que ’
Descripcion del indicador ha perdido vigencia y ultimo recuadro | Para determinar el universo de
para marcaje del voto es 03, 06, 09 y | credenciales reemplazables, se
12. tomard como referencia la
- Total de credenciales 09y 12 que han | situacién al 1 de enero de
perdido vigencia y son reemplazables. | 2015.
Es el universo de credenciales a Credenciales 15 Toda
remplazar. credencial que ha perdido
- Total de credenciales 09 y 12 | y i
5 vigencia y ultimo recuadro
reemplazadas. Total de tramites de sl TS S———
reemplazo de credencial 09 y 12 P | '
realizado en un periodo. Total de Credenciales 15 que
\ — e
re
\
CiDe !\\
-’l' -’El Version 1.0 \
Sistemna integral de

Planeacion, Seguimiento y )
Evaluacion Insttucional Hoja 1-3
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Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

han perdido vigencia y son
reemplazables: es el universo
de credenciales a reemplazar.

Total de Credenciales 15
reemplazadas: Total de
| tramites de reemplazo de
credenciales 15 realizados en
_ un periodo.

(Numero de Credenciales | (Credenciales 15 reemplazadas
reemplazadas / Numero de | / Total de credenciales 15

Formula . i " g
Credenciales “09, 12" que perdieron | reemplazables)*100.
vigencia y que son reemplazables) *100

Frecuencia de medicion Trimestral Semestral

Unidad de medida

Linea base 11% 0%

Meta

Actualizaciones internas

Antes Ahora
Responsable del indicador No aplica No aplica
D Eficiencia D D Eficiencia m
Eficacia Eficacia =
B 5 0 5 5 - e
imension de medicion Calidad U D Calidad u D
1 Economia Economia
Central D Otro D Central D Otro D
Nivel de desagregacion Local E Local D

Distrital | | Distrital | |

Informe Estadistico sobre la
Medios de verificacion renovacion de las credenciales 09 y
12 reemplazables

Informe  estadistico sobre la
renovacion de las credenciales 15.

Notas linea base

. Ascendente E Ascendente u

Tipo de meta -
P Descendente ‘ Descendente *
\ - ’—_/;
CineE
-’l P-’EI Version 1.0
Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y Hoja 2-3

Evaluacion Institucional
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; IN E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia Xb

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

1. La Campafia de difusion de
actualizacion al Padrén Electoral
a través de medios alternativos,

Supuestos se desarrolla en enero de 2015.

1. La campafia de difusién en
medios alternativos incide en la
capacidad de convocatoria

2. Se considerd un rendimiento observada para el reemplazo.
decreciente en el reemplazo de
credenciales 09y 12

Comentarios

= T
Metas
; E F M A M J JIA S 0 N | D
parciales
al
n
t
e
S
2014 i . :
h
o
r
a
A
‘ 1.7% 3.49% 6.8%
e 31/03/2015 31/08/2015 31/12/2015
- 2015 s
A
h 0.5% 12.0%
o 31/06/2015 | | 31/12/2015
;
a | |

Las Credenciales 15 perderén su vigencia el 1 de enero de 2016
(Acuerdo INE/CG50/2014), por lo que el desarrollo del proyecto |
especifico esta encaminado a enfatizar la importancia del reemplazo
de dichas Credenciales para fortalecer la actualizacion del Padron
Electoral, no tendrd mayor impacto en el Proceso Electoral Federal
2014-2015.

En 2015, se brindard el servicio de actualizacion registral en los
Modulos de Atencidn Ciudadana del 1° al 15 de enero y del 8 de junio
al 31 de diciembre, razén por la que se propone una frecuencia de
medicion semestral en lugar de trimestral. Dado el periodo de
operacién durante el primer semestre, la meta parcial de éste, |
considera un porcentaje menor que la segunda.

El 1 de enero de 2014, las Credenciales 09 y 12 se dieron de baja de la
Lista Nominal y dejaron de tener vigencia como medio de
: identificacion; asimismo, el 15 de julio de 2015, estas credenciales se
Motivo: dardn de baja del Padrén Electoral.

En ese sentido, se buscard impactar el reemplazo de las Credenciales
15, pues dejaran de ser vigentes al 31 de diciembre de 2015.

Justificacion:

S' pSE I Version 1.0

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y .
Evaluacién Institucional Hoja 3-3
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* I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

La presente modificacién no cambia el objetivo del Proyecto, que es: ‘
Fomentar el reemplazo de las credenciales que han perdido o estan

| por perder vigencia, a fin de gue la ciudadania esté en posibilidad de

| ejercer sus derechas politico-electorales.

Observaciones o comentarios:

W\ .

Ing. César Ledesma Ugalde Ing.\René Miranda Jaimes
Nombre y firma de\enlace Nombre y firma del titular
g gend
-
S' PSE' Versién 1.0

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y .
Evaluacién Institucional Hoja 4-3
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Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodologico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
‘Folio de lasolicitud: ~ DERFE_O2 | Fechadesolicitud: | 25 de marzo de 2015
Fecha de recepcion: 09 de abril de 2015 | Fecha de respuesta: | 29 de mayo de 2015
Tipo de actualizacion: | Externa g Interna . -
Némbreydesériptidn Proyecto Especifico: PEOD800 Campafia de difusién de actualizacién al Padrén
del elemento de la Electoral a través de medios alternativos
estrategia:

Indicador del Proyecto Especifico:KPI.PEOO800 Porcentaje de Credenciales 15
reemplazadas.

Descripcion: Este indicador busca medir el reemplazo de las credenciales
denominadas 09y 12, considerando la implementacién de las campafias de difusion
alternativas.

- Credenciales 09: Toda credencial que ha perdido vigencia y Gltimo recuadro para
marcaje del voto es 00, 03, 06 y 09.

- Credenciales 12: Toda credencial que ha perdido vigencia y dltimo recuadro para
marcaje del voto es 03, 06, 09 y 12.

- Total de credenciales 09 y 12 que han perdido vigencia y son reemplazables. Es el
universo de credenciales a remplazar.

- Total de credenciales 09 y 12 reemplazadas. Total de trdmites de reemplazo de
| credencial 09 y 12 realizado en un periodo.
Tipo de elemento de la | Mapa estratégico |

" Indicador de impacto de .

estrategia: | Objetivo estratégico |4 | (p)r;_ye_ctogspecﬁ_rco .
‘ Indicador estratégico | | | PRISA-CRErate ‘

Descripcion de la solicitud

La Direccidén Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar la descripcién, frecuencia de
medicién, férmula, linea base y metas parciales del indicador KPI.PEOO800 Porcentaje de Credenciales 15
reemplazadas correspondiente al proyecto especifico PEO0800 Campaiia de difusion de actualizacién al
Padrén Electoral a través de medios alternativos. Estableciendo como justificacion que las credenciales 15
perderan su vigencia el 1 de enero de 2016,por lo que el desarrollo del proyecto especifico estd encaminado
a enfatizar la importancia del reemplazo de dichas Credenciales para fortalecer la actualizacién del Padrén
Electoral, no tendra mayor impacto en el Proceso Electoral Federal 2014-2015 y dado que en 2015, se
brindard el servicio de actualizacién registral en los Médulos de Atencién Ciudadana del 1° al 15 de enero y
del 8 de junio al 31 de diciembre, razén por la que se propone una frecuencia de medicién semestral en
lugar de trimestral. Dado el periodo de operacién durante el primer semestre, la meta parcial de éste
considera un porcentaje menor que la segunda. El motivo deriva que el 1° de enero de 2014, las Credenciales
09 y 12 se dieron de baja de la Lista Nominal y dejaron de tener vigencia como medio de identificacién; asi
mismo el 15 de julio de 2015, estas credenciales se daran de baja del Padron Elector_al.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

S'PSE' Folio DERFE_02

Sistema Integral de 1-2
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion Insttucional
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instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodologico 2015

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, y la metodologia para la elaboracién de indicadores y metas.

il Ana‘lizé ~fisto Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez
S' PSE' Folio DERFE_02

Sistema Integral de 2.2
Flaneacion, Seguimientoy
Evaluacién Institucional
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Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacidn de los elementos de |a estrategia

Indicadores y metas

Datos generales
Fecha de solicitud: 09 de Abril de 2015

Unidad:

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Mapa estratégico m

Proyecto especifico \ J Objetivo operativo anual D

Nombre del objetivo o del
proyecto

DERFE.U04 Mejorar la percepcién de los ciudadanos en su trato
con el RFE

Indicador

Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio que provee el
Registro Federal de Electores

Descripcion del indicador

Se realizard una encuesta en los MAC's a los ciudadanos sobre el
trato recibido durante su solicitud de credencial para votar y la
recepcion de ésta. - Ciudadanos satisfechos con el servicio: se
refiere al total de ciudadanos que opinan que el servicio recibido en
los MAC’s fue bueno o muy bueno. - Ciudadanos entrevistados: se
refiere al total de ciudadanos entrevistados en relacién con el trato

Tipo de actualizacion

recibido al realizar un trémite en el MAC.
Agregar ] ‘ Cambiar (x| | Eliminar L]

Actualizaciones externas

Antes Ahora
Indicador
Descripcién del indicador
Férmula
Frecuencia de medicién Trimestral Anual
Unidad de medida
Linea base
Meta {
Actualizaciones internas

Responsable del indicador

Antes Ahora

Dimension de medicidn

Eficiencia D Eficacia D
Calidad D Economia D Calidad D Economia

Eficiencia D Eficacia

L]
]

Nivel de desagregacion

Central D Otro D Central D Otro D
o O

SIPSEI

Sistema Integral de
Planeacién, Seguimiento y
Evaluacion Institucional

Versién 1.0

Hoja 1-2
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Instituto Nacional Electoral

* I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Indicadores y metas

W\Aedios de verificacion

Notas linea base
Ascendente D Ascendente [ ]
Tipo de meta
P Descendente D Descendente D
Supuestos

' Comentarios |

| N

M | |
Eias e |r T la [m R . B D
parciales
A
v .
e
2014 5 . |
h
[+]
A
i
2015 L —
h
o 80%
:

Justificacion:

Los resultados de la aplicacion de la encuesta se
obtendran hasta diciembre.

Motivo:

Debe establecerse una frecuencia de medicion anual,
dado que la encuesta se aplicara por Unica ocasion en el i
mes de noviembre de 2015 y se daran a conocer los
resultados en diciembre del mismo afio.

Observaciones o comentarios: | Esta modificacion no impacta el objetivo.

A

Ing. César Ledesm®\Ugalde

Nombre y firma del enlace

ey *°

Ing. René Miranda Jaimes

Nombre y firma del titular

SIPSEI

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Eveluacidn Institucional

Version

Hoja 2-2

1.0
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; I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de |a estrategia
~

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodoldgico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Folio de lasolicitud: ~ DERFE_LO3 ~ Fechadesolicitud: | 09 de abril de 2015
Fecha de recepcion: 16 de abril de 2015 Fecha de respuesta: | 29 de mayo de 2015

Tipo de actualizacion: Externa g Interna |
Nombre y descripciéon | Objetivo estratégico: DERFE.U04 Mejorar la percepcién de los ciudadanos en su
del elemento de la trato con el RFE
estrategia:
Indicador: KPI.DERFE.UD4 Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio que
provee el Registro Federal de Electores
Descripcion: Se realizard una encuesta en los MAC's a los ciudadanos sobre el trato
recibido durante su solicitud de credencial para votar
y la recepcién de ésta.
- Ciudadanos satisfechos con el servicio: se refiere al total de
ciudadanos que opinan que el servicio recibido en los MAC's
fue bueno o muy bueno.
- Ciudadanos entrevistados: se refiere al total de ciudadanos
entrevistados en relacién con el trato recibido al realizar un

' Tipo de elemento de la | 'Mapa estratéé?cfa ________
estrategia: Objetivo estratégico

! Indicador de impacto de
L|
| Indicador estratégico [l

proyecto especifico
Objetivo Operativo [

Descripcion de la solicitud

La Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar la frecuencia de medicién del
indicador KPI.DERFE.UQ4 Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio que provee el Registro Federal
de Electores, correspondiente al objetivo del mapa estratégico DERFE.U04 Mejorar la percepcion de los
ciudadanos en su trato con el RFE. Estableciendo como justificacién que los resultados de la aplicacidn de la
encuesta se obtendran hasta diciembre y por eso es necesario establecer una meta anual, dado que la
encuesta se aplicara por Unica ocasion en el mes de noviembre de 2015.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestién de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, y la metodologia para la elaboracién de indicadores y metas.
!

T Anplizo < Visto'Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez

SI ps E I Folio

Sistema Integral de
Planescion, Seguimiento y
Evaluacion Instituciona!

DERFE_03
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Instituto Nacional Electoral

Datos generales

Fecha de solicitud:

Solicitud de actualizacidn de los elementos de ia estrategia

14 de mayo de 2015

indicadores y metas

Unidad:

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Mapa estratégico

a

Proyecto especifico

IL’L\

| Objetivo operativo anual

Nombre del objetivo o del
proyecto

PR10100 Acondicionamiento y modernizacion de ias instalaciones

estratégicas de la DERFE

Indicador

Porcentaje de pisos acondicionados

Descripcién del indicador

conjuntos de Quantum e Insurgentes

Variables

| Elindicador mide el avance del acondicionamiento de los pisos de los

' Nimero de pisos acondicicnados: La cantidad de pisos tanto del

edificio de Quantum como de Insurgentes que sen acendicionados.

Numero de pisos programados: Cantidad de pisos contemplados

para acondicionar durante 2015

actualizacion

- Tipo de

' Agregar

| ‘Cambiar

x| Eliminar

Actualizaciones externas
' Antes | Ahora ‘

Indicador

Descripcidn del indicador

| Formula ; .
Frecuencia de medicion | Mensual - Semestral
Unidad de medida
Linea base ' Por definir ' ' 100% [2014] |
‘ Meta - . . |

Actualizaciones internas

Antes

I Ahora

‘ Responsable del indicador

/‘L

SIPSEI

Sistemna Integral ge
Pianeacion, Seguimientoy
Evaluacidn Institucional

Version 1.0

Hoja 1-3
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Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Indicadores y metas

| Eficiencia ﬂ Eficacia [ |  Eficiencia ‘\‘”Eﬁc_aéi-é [ ]
| ] » o | | I— | I | | —_ L
[ D d d I e B A — L
| SRR SEsttoN ' Calidad \_—‘ Economia | | Calidad | Economia :_'
Central |: Otro ‘_\ ' Central E Oto 1
Nivel de desagregacion jies J | Local U
Distrital D Distrital u |
———— !
Medios de verificacion ; |
Notas linea base I
0 Ascendente 1 Ascendente (] I
. _ ! — i
| Tpodemea | Descendente L Descendente | | f
| - l
I | .
Supuestos ‘ !
Comentarios
Metas | B ' | i
j , F A M | A s |0 N D |
parciales 1 _1 i | | 1
" | : | |
1 |
: L
2014 A i | = i . .
| |
; ‘ | | i g
| ; 1 | | ' | |
: | ]
! | |
: e | | i
2015 = ’ |
h | |
o | | | ! 100%
]/ al | 1 ! |
l.
[}
SIPSEI
Sistema Integral de
Planei:if'ln, Sa::imient‘uv
Evaluacion Ins FardiBnif

Hoja 2-3
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; I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de i3 estrategia

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

En relaciéon con la Linea Base, al conformarse la propuesta de
indicadores 2015, no se contaba con una definicidn de la misma, al
obtenerse los resultados en 2014, se establece su valor.

En cuanto a la Frecuencia de medicion, de conformidad con el Plan de
Justificacion: Proyecto Especifico 2015, las actividades relacionadas con este |
Proyecto de la Cartera Institucional inician en el mes de marzo de
2015, por lo que se obtendran avances hasta el primer semestre del
afo, razéon por la que se solicita cambiar dicha Frecuencia de
Medicion de mensual a semestral.

Se solicita esta modificacion con lafinalidad de que exista congruencia
Motivo: entre lo planeado, las actividades realizadas y la medicion del
indicador. \
Observaciones o comentarios: | Esta medificacion no impacta el objetivo del indicador.

# el

Ing. César Lede\ma Ugalde Ing. René Miranda laimes
/. Nombre y firma del enlace Nombre y firma del titular
/ :
SIPSEI

Sistema Integral de
Pianeacion, Seguimientoy
Evaluacién Institucional
Version 1.0

Hoje 3-3
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4

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodoldgico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Folio de lasolicitud: | DERFE_.04 | Fechadesolicitud: 14 de mayo de 2015
Fecha de recepcion: 15 de mayo de 2015 ‘ Fecha de respuesta: [ 29 de mayo de 2015
Tipo de actualizacién: | Externa g Interma
Norﬁﬁreydeécripcién N Proyecto especifico: PR10100 Acondicionamiento y modernizacién de las
del elemento de la instalaciones estratégicas de la DERFE

estrategia:

Indicador: KPI.PR10100 Porcentaje de pisos acondicionados
Descripcién: El indicador mide el avance del acondicionamiento de los
pisos de los conjuntos de Quantum e Insurgentes
Variables
Ndmero de pisos acondicionados: La cantidad de pisos tanto del edificio de
Quantum como de Insurgentes que son acondicionados.
Numero de pisos programados: Cantidad de pisos contemplados para acondicionar
i | durante 2015. e, b
Tipo de elemento de la | Mapa estratégico [ ' Indicador de impacto de e
estrategia: Objetivo estratégico [ | prqye_cto espeuftco :

i Indicador estratégico | | Objetivo Operativo i

Descripcion de la solicitud

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar la frecuencia de medicidn, linea base
y establecimiento de metas parciales del indicador KPI.PR10100 Porcentaje de pisos acondicionados,
correspondiente al proyecto especifico PR10100 Acondicionamiento y modernizacién de las Instalaciones
estratégicas de la DERFE. Estableciendo como justificacion que derivado de las mediciones y los resultados
obtenidos se puede establecer la linea base, la frecuencia de medicion de conformidad con el Plan de
Proyecto Especifico 2015, las actividades relacionadas con este Proyecto de la Cartera Institucional inician
en el mes de marzo de 2015, por lo que se obtendran avances hasta el primer semestre del afio, razén por
la que se solicita cambiar la frecuencia de medicién de mensual a semestral y asi tener congruencia entre lo
planeado, las actividades realizadas y la medicion del indicador.

Fundamentacién del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a} y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, y la metodologia para la elaboracién de indicadores y metas.

Ahalizo “Visto Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez

A —

SlpSEI Folio

Sistema Integral de
Flaneacion, Seguimiento y
™, Evaluacicn Insttuciona! DERFE_04
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* I N E Solicitud de actualizacidn de los elementos de la estrategia

instituto Nacional Electoral Indicadores y metas
Datos generales
Fecha de solicitud: 20 de mayo de 2015
Unidad: Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Mapa estratégico m Proyecto especifico \_| Objetivo operativo anual D
Nombre del objetivo o del DERFE.PSO1 Incrementar la calidad y eficiencia de la actualizacion y
proyecto mantenimiento del Padrdn Electoral
Indicador Credencializados en seccién

Porcentaje de ciudadanos inscritos en el Padrén Electoral que tienen
Credencial para Votar vigente de la seccion donde residen, respecto a
la poblacion de 18 o més afios de edad que residen en el pais.

Ciudadanos empadronados que cuentan con Credencial de la seccion
en donde residen: Se trata de ciudadanos en Lista Nominal gue residen
en su seccion.

Descripcién del indicador

Poblacion de 18 afios y mas que residen en el pals: Cifra calculada con
base en los datos de INEGI.

’ Tipo de actualizacion ' Agregar \_’ | Cambiar \Ll ] Eliminar D ‘
Antes Ahora
Indicador

Descripcion del indicador

Formula
Frecuencia de medicidn Variable Anual

Unidad de medida

Linea base

Meta
Actualizaciones internas

Antes Ahora

Responsable del indicador

Eficiencia D Eficacia Eficiencia E Eficacia D

Dimension de medicion
I il = D Economfa Calidad D Economia D

Calidad
Central D Ctro D Central D Otro D
[ ] [ ]

]
]

Nivel de desagregacién

Sl PSE' Versién 1.0

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y .
Evaluacion Institucional Hoja 1-2

‘\r,__/
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* IN E Solicitud de actualizacién de los elementos de la estrategia

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

Local Local

Distrital D Distrital D

Medios de verificacion

Notas linea base

Ascendente D Ascendente D

Tipo de meta
bt L Descendente D Descendente D

Supuestos

Comentarios
Metas parciales | E F ™M A M J | A S 0] N D

Antes

2014

Ahora

Antes
Ahora

2015

Justificacién: Precisar que la frecuencia de medicién es anual.

Se habia establecido una frecuencia de medicion variable, siendo que
serd anual.
Observaciones o comentarios: | Cabe sefialar que esta modificacion no impacta al objetivo.

Motivo:

{/ W,}.

Ing. César tedega Ugalde ngi René Miranda Jaimes
Nombre y firma del enlace Nombre y firma del titular
S' pSEl Version 1.0

Sistema Intagral de
Planeacién, Seguimiento y
Evaluacian Insttucional

Hoja 2-2
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! I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia
~

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodologico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Foliode lasolicitud: | DERFE.O5 | Fecha de solicitud: léti'&'e'mayo de 2015
Fecha de recepcion: 22 de mayo de 2015 Fecha de respuesta: | 29 de mayo de 2015
Tipo de actualizacion: | Externa g Interna | -
Nombre y descripcion | Objetivo estratégico: DERFE.PSOL Incrementar la calidad y eficiencia de la
del elemento de la actualizacién y mantenimiento del Padrén Electoral

estrategia:

Indicador: KPL.DERFE. PSO1 Credencializados en seccién
Descripcion: Porcentaje de ciudadanos inscritos en el Padrén Electoral que tienen
Credencial para Votar vigente de la seccién donde residen, respecto a la poblacién
de 18 o mas afios de edad que residen en el pais.
Ciudadanos empadronados que cuentan con Credencial de la seccién en donde
residen: Se trata de ciudadanos en Lista Nominal que residen en su seccion.
Poblacién de 18 afios y més que residen en el pais: Cifra calculada con base en los
o | datos de INEGI. B T
Tipo de elemento de la | Mapa estratégico o  Indicador de impacto de
estrategia: ' Objetivo estratégico | | | proyecto especifico
Indicador estratégico |l Objetivo Operativo

Descripcion de la solicitud

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar la frecuencia de medicién del
indicador KPI. DERFE. PSO1 Credencializados en seccién, correspondiente al objetivo del mapa del mapa
estratégico DERFE.PSO1 Incrementar la calidad y eficiencia de la actualizacién y mantenimiento del Padrén
Electoral. Estableciendo como justificacion la precision de la frecuencia de medicién ya que se habia
_ establecido una frecuencia de medicién variable, siendo que tenia que ser anual.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
_estrategia, y la metodologia para la elaboracion de indicadores y metas.

Visto Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez

SIPSEI Folio

Sistema Integral de
Planescion Seguimiento y
/ Evaluacion Insttuciona! DERFE_05
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A l N E Solicitud de actualizacion de los elementos de |a estrategia

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

Fecha de solicitud: 20 de mayo de 2015

Unidad: Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Mapa estratégico X Proyecto especifico U Objetivo operativo anual D

Nombre del objetivo o del DERFE.I.I01 Disponer de espacios fisicos adecuados y seguros.

proyecto

- P’o_rcentaje de satisfaccion del personal con respecto a sus espacios
fisicos.
Se realizard una encuesta con respecto al porcentaje de satisfaccion
del personal en relacion a sus espacios fisicos de trabajo.

Descripcidn del indicador En este sentido una respuesta puede tener |os siguientes valores:
muy satisfecho, satisfecho, regular, insatisfecho y muy insatisfecho.
Se consideran como respuestas satisfactorias a los valores de “muy
satisfecho” y “satisfecho”.

Tipo de actualizacidn Agregar \j Cambiar M Eliminar u

) a dclones e e a
Antes Ahora

Indicador

Descripcion del indicador

Férmula

Frecuencia de medicion

Unidad de medida

Linea base Por definir 52.18%

Meta

Actualizaciones internas
Antes Ahora

Responsable del indicador
Eficiencia D Eficacia D Eficiencia D Eficacia D

Dimension de medicién
Calidad D Economia D Calidad D Economia D
Central D Otro D Central D Otro D

i A, |

Nivel de desagregacion s D el D
Distrital D Distrital D

Medios de verificacién

S' PSE' Versién 1.0

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion Insttucional

Hoja 1-2
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* l N E Solicitud de actualizacion de los elementos de |a estrategia

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

Notas linea base
Ascendente l: Ascendente D
Tipo de meta
R Descendente D Descendente D
Supuestos
Comentarios
Metas
. E F M A M J J A S (0] N D
parciales
A
¢
e
2014 7
h
4]
r
a
A
n
t
e
2015 =
h
o 55%
.

Una vez concluidos los trabajos en 2014, se obtuvo la primera medicién
del indicador, por lo que ahora se establece su valor.

Al conformarse la propuesta de indicadores 2015, no se contaba con
los resultades de la encuesta anual que se aplicd, por lo que no se
definio una Linea Base; al obtenerse dichos resultados en diciembre, se
contdé con informacién para establecer la Linea Base. Una vez
contabilizados los resultados se establecio una Linea Base del 52.18%.
Observaciones o comentarios: | Cabe sefialar que esta modificacién no impacta al objetivo.

Justificacion:

, { N P
Ing. César Ledesphta Ugalde Ifg. René Miranda Jaimes

[
4/' Nembre y firma a\el enlace Nombre y firma del titular

P

S' Ps El Version 1.0

Sistemna Integral de
Planeacién, Seguimento y
Evaluacion Insttucional

Hoja 2-2
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! I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia
b 4

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodoldgico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Foliode lasolicitud: | DERFEO6  Fechadesolicitud: | 20 de mayo de 2015
Fecha de recepcion: 22 de mayo de 2015 { Fecha de respuesta: | 29 de mayo de 2015

Tipo de actualizacién: | Externa B Interna [ ]

Nombre y descripcion Objetivo estratégico: DERFE.LI01 Dispones de espacios adecuados y seguroé '
del elemento de la
estrategia: Indicador: KPL.DERFE. 1.101 Porcentaje de satisfaccién del personal con respecto a
sus espacios fisicos.

Descripcion: Se realizara una encuesta con respecto al porcentaje de

satisfaccion del personal en relacién a sus espacios fisicos de trabajo.

En este sentido una respuesta puede tener los siguientes valores: muy satisfecho,
satisfecho, regular, insatisfecho y muy insatisfecho. Se consideran como respuestas
satisfactorias a |os valores de “muy satisfecho” y “satisfecho”.

Tipo de elemento de la = Mapa estratégico (] Indicador de impacto de
estrategia: | Objetivo estratégico { proyecto especifico

' Indicador estratégico A Elhjerm i l

Descripcion de la solicitud

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar la linea base y el establecimiento de
metas parciales del indicador KPI.DERFE. I.101 Porcentaje de satisfaccién del personal con respecto a sus
espacios fisicos, correspondiente al objetivo del mapa del mapa estratégico DERFE.I.IO1 Disponer de espacios
fisicos adecuados y seguros. Estableciendo como justificacion que una vez concluidos los trabajos del 2014,
se obtuvo la primera medicién del indicador, por lo que ahora se puede establecer su valor.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, y la metodologia para la elaboracion de indicadores y metas.

Analizd Visto Bueno
Rosa Maria Enriguez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez

SIPSE| Foi

Sistema Integral de
Planeacien, Seguimiento y
Evaluacicn Insttucicnal

DERFE_06
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Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Indicadores y metas

Datos generales

Fecha de solicitud:

20 de mayo de 2015

Unidad:

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Mapa estratégico \_x‘

Proyecto especifico L..' Objetivo operativo anual ':

Nombre del objetivo o del
proyecto

DERFE.I.CO1. Implementar una nueva cultura organizacional.

Indicador

Porcentaje de satisfaccion con la nueva cultura de servicio

Descripcién del indicador

El indicador mide el grado de satisfaccion con respecto al programa
de capacitacidn 2015. El objetivo del programa de capacitacién 2015
de la DERFE es el de generar una nueva cultura de servicio entre el
personal de la DERFE.

En este sentido se aplicard una encuesta en la que el total de
respuestas satisfactorias de la encuesta se refiere a los siguientes
valores: “muy satisfecho” y “satisfecho” (considerando que las
respuestas a los reactivos seran: muy satisfecho, satisfecho, regular,
insatisfecho y muy insatisfecho.

El total de respuestas de la encuesta, es el total de las respuestas
obtenidas.

Tipo de actualizacion

Actualizaciones externas

D Cambiar m

Eliminar D

Agregar

Ahora

Antes

Indicador

Descripcién del indicador

Farmula

Frecuencia de medicion

Unidad de medida

Linea base

Por definir 70% [2014]

Meta

X

SIPSEI

Sistema integral de
Planeacion, Seguimento y
Evaluacion insttucional

Versién 1.0

Hoja 1-3
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Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Indicadores y metas

Actualizaciones internas

Antes

Ahora

Respcnsable del indicador

Dimension de medicion

Eficiencia D Eficacia D
D Economia S

Calidad

Eficiencia D Eficacia D
D Economia D

Calidad

Nivel de desagregacion

Central

D Otro m
Local D
Distrital D

Central D Otro Ij
Local D

Distrital D

Medios de verificacién

Notas linea base

Tipo de meta

Ascendente D

Descendente E

Ascendente D

Descendente D

Supuestos

Comentarios

M
Al E |F A (M |1 J § | [N |p

parciales
A
¢

2014 =
h
A
‘

2015 =
h
o
;

X

Una vez concluidos los trabajos en 2014, se obtuvo la primera
medicién del indicader, por lo que ahora se establece su valor.

SIPSEI

Sistena Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion Insotucional

Version 1.0

Hoja 2-3
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* l N E Solicitud de actualizacion de los elementos de |a estrategia

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

Al conformarse |z propuesta de indicadores 2015, aln no se contaba
con los resultados de la encuesta anual, que fue aplicada en diciembre
2014. Una vez contabilizados los resultados se establecio una Linea
Base del 70%.

Observaciones o comentarios: | Esta modificacién no impacta el objetivo del indicador.

1 et

Ing. César Ledesma Ugalde ng.|René Miranda Jaimes
% Nombre y firma del enlace Nombre y firma del titular
SIPSED

Version 1.0
Sistema Integral de

Planeacion, Seguimiente y 3
Evaluacion insttucional Hoja 3-3
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; I N E Solicitud de actualizacidn de los elementos de la estrategia
~

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodologico 2015

Datos generales
Unidad responsable: Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores

i

Folio de la solicitud: ~ DERFE_07 | Fecha de solicitud: | 20 de mayo de 2015
Fecha de recepcion: . 22 de mayo de 2015 l Fecha de respuesta: I 29 de mayo de 2015
Tipo de actualizacion: | Externa g Interna |

‘Nombre y des'cripcié'n i Objeti\xo eét?atégiédifDERFEV.'i.COrl ifﬁbléMétaf una nUevaféﬁilrtL]ré'drgahizacional '
del elemento de la Indicador: DERFE.L.CO1 Porcentaje de satisfaccién con la nueva cultura de servicio.
estrategia:

Descripcion: El indicador mide el grado de satisfaccidn con respecto al
programa de capacitacién 2015. El objetivo del programa de capacitacién 2015 de
la DERFE es el de generar una nueva cultura de servicio entre el personal de la
DERFE".
En este sentido se aplicard una encuesta en la que el total de respuestas
satisfactorias de la encuesta se refiere a los siguientes valores: “muy satisfecho” y
“satisfecho” (considerando que las respuestas a los reactivos seran: muy satisfecho,
satisfecho, regular, insatisfecho y muy insatisfecho.
_El total de respuestas de la encuesta, es el total de las respuestas obtenidas.

‘Tipo de elemento de la | Mapa estratégico [ 1 Indicador de impactode |
estrategia: Objetivo estratégico | i grbqye:.ctogspeuflco .
Indicador estratégico [l ‘ jetivaUperativo !

Descripcion de la solicitud

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar la linea base del indicador KPI.DERFE.
1.C01 Porcentaje de satisfaccién con la nueva cultura de servicio, correspondiente al objetivo del mapa del
mapa estratégico DERFE.I.CO1 Implementar una nueva cultura organizacional. Estableciendo como
justificacion que derivado de la primera medicién del indicador, ahora se puede establecer el valor, derivado
_de la medicidn del mes de diciembre.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a} y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, y la metodologia para la elaboracion de indicadores y metas.

“nalizé <" Visto Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez

SIPSEI Folio

% Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y

Evaluacian Inzttucional DERFE_07
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacién — Gestidn de la Estrategia 2015

Objetivos Operativos Anuales

Datos generales

Fecha de solicitud:

Folio interno de la solicitud:

20 de mayo de 2015
DERFE_08

Unidad:

Direccion Ejecutivgd'd Registro Federal de Electores

Nombre del Objetivo Operativo:

Generar y aplicar un Programa de capacitacion anual

Definicién del Objetivo Operativo:

|

Disefiar un programa de capacitacién especializado para personal de
la DERFE, que permita el desarrollo de sus funciones de manera mas
eficiente.

‘ Tipo de actualizacidn

Agregar E {Cambiar D ‘ Eliminar L ‘

Actualizaciones externas

Antes Ahora

Nombre del Objetivo Operativo:

Definicidn del Objetivo Operativo:

Generar y aplicar un Programa
de capacitacién anual

Disefiar un Programa de
capacitacion especializado para
personal de la DERFE, que
permita el desarrollo de sus
funciones de manera més
eficiente.

Alcance:

Propiciar y fortalecer los
conocimientos tedricos y
técnicos para la mejora en los
procesos de trabajo a fin de
que apoyen al cumplimiento
de las atribucicnes de la
Direccion Ejecutiva.

Beneficios:

Incrementar los
conocimientos, habilidades y
aptitudes del personal que
permita el desarrollo de sus
funciones de manera mds
eficiente.

Actualizaciones internas

Antes Ahora

Responsable:

Correccién or'togi’én_fi_cé del
nombre del Objetivo Operativo:

Elvira Batun Malvaez

Correccion ortografica de la
definicién del Objetivo Operativo:

X

SIPSEI

Sistemna Integral de
Pianeacion, Seguimrento y
Evaluacion Instituciona!

Version 2015.01

Hoja 1-2
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* I N E Solicitud de actualizacion — Gestién de la Estrategia 2015

Instituto Nacional Electoral Objetivos Operativos Anuales

Nombre Descripcién Subprograma Inicio Fin
Antes
Ahora | B
Tipo Nombre 1 Descripcién Subprograma Inicio Fin
El nimero de tramites
- reahzgdes arege igs Junio 2015 | Octubre
Tramites | instancias educativas 076 2015
i para la imparticion de
| cursos.
Agregar | El nimero de cursos ' ;
[ s - Julio 2015 Noviembre
Cursos impartidos al personal de | 076 2015
la DERFE
Euslistidn Evaluar la efectividad de 076 Diciembre Diciembre
' los cursos impartidos 2015 2015
Eliminar ‘

|II

La inclusion del Objetivo Operativo Anual “Generar y aplicar un
Programa de capacitacién anual”, propiciard un mejor seguimiento y
medicion de las acciones realizadas por parte de la Coordinacion de
Administracién y Gestion en materia de capacitacion.

La importancia de incorporar este Objetivo Operativo Anual radica en
Motivacion: gue la permanencia del personal requiere que se les proporcionen
herramientas actualizadas que les permitan desarrollar sus funciones.

Justificacion:

Observaciones o comentarios:

C A

Ing. César Ledesina Ugalde giRené Miranda Jaimes
)\( Nombre y firma dgl enlace Nombre y firma del titular
S| PSE' Versién 2015.01

Sistema Integral de
Planeacidn, Seguimientoy .
Evaluacién Institucional Hoja 2-2
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Objetivos Operativos 2015

Definicion

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Nombre:

Generar y aplicar un Programa de capacitacion anual

Objetivo:

Disefiar un Programa de capacitacién especializado para personal de la DERFE, que permita el
desarrollo de sus funciones de manera mas eficiente.

Responsable:

Elvira Batin Malvdez

Alcance:

Propiciar y fortalecer los conocimientos tedricos y técnicos para la mejora en los procesos de
trabajo a fin de que apoyen al cumplimiento de las atribuciones de la Direccion Ejecutiva.

Beneficios:

Incrementar los conocimientos, habilidades y aptitudes del personal que permita el desarrollo de
sus funciones de manera més eficiente.

Vinculacion estratégica

Objetivo Estrategico

Indicador Impacto en el indicador

DERFE.I.COL. Impleme

nueva cultura organizacional la nueva cultura de servicio las funciones del personal, lo cual derivard en elevar su

ntar una | Porcentaje de satisfaccién con | Incrementar la eficiencia y eficacia en el desarrollo de

satisfaccion con la nueva cultura de servicio.

Entregables

Nombre Descripcién Subprograma Inicio Fin
o El nimero Qe tram.|tes reallzgdos Junio 2015 ——
Tramites ante de las instancias educativas para | 076 2015
la imparticidn de cursos.
El nimero de cursos impartidos al Julio 2015 Noviembre
Cursos 076
personal de la DERFE 2015
Evaluacion Evaluar la efectividad de los cursos 076 Diciembre Diciembre
impartidos 2015 2015

X

SIPSEI

Sistema Integral de

Planeacion, Seguimiento y

Evaluacién Institucional
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‘! I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia
~

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodoldgico 2015

Datos generales

Unidad responsable: | Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
‘Folio de lasolicitud: | DERFEO8 ~ Fechadesolicitud: | 20 de mayo de 2015
Fecha de recepcidn: 22 de mayo de 2015 } Fecha de respuesta: ] 29 de mayo de 2015

Tipo de actualizacion: Externa g Interna

Nombre y-desc-ripcién Objetivo Opéraf+\)o: Generar y aplicar un Programa de capacitacién anual.
del elemento de la

estrategia: Descripcion: Disefiar un programa de capacitacién especializado para el personal
Y de la DERFE, que permita el desarrollo de sus funciones de manera mas eficiente.
Tipo de elemento de la ~ Mapa estratégico . Indicador de impacto de

| proyecto especifico

Objetivo estratégico ‘ 2 .
‘ Objetivo Operativo )

Indicador estratégico

estrategia:

Descripcion de la solicitud

La Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita agregar el Objetivo Operativo que lleva por
nombre Generar y aplicar un Programa de capacitacion anual. Estableciendo como justificacién que la
inclusion del Objetivo Operativo propiciard un mejor seguimiento y medicion de las acciones realizadas por
parte de la Coordinacion de Administracion y Gestidn en materia de capacitacion y radica en que la
permanencia del personal requiere que se les proporcionen herramientas actualizadas que les permitan

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 17; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia.

0
7 Analizé <" Visto Bueno
<Rosa Maria Enriguez Cruz > <Alfonso JC Cortés Méndez>
S'PSE' Folio

. Sistema Integral de
£ Planeacion, Seguimiento y
Evaluacian Institucional

DERFE_08
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Solicitud de actualizacidn de los elementos de la estrategia °

€ INE

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

Datos generales

Fecha de solicitud: 1dejunio de 2015
Unidad:
Mapa estratégico \L

Nombre del objetivo o del
proyecto

Direccion Ejecutiva Registro Federal de Electores

Proyecto especifico D Objetivo operativo anual U

DERFE. UQ2. Fortalecer los Servicios de Verificacion de la Credencial.

Indicador Capacidad de los Servicios de Verificacion de la Credencial.

El indicador pretende mostrar que se cumple con la capacidad
comprometida en los servicios de Verificacién de la Credencial para
Votar para cumplir con las consultas realizadas por ciudadanos y
aquellas organizaciones externas al Instituto Nacional Electoral, y en
particular del Registro Federal de Electores tales como instituciones
publicas o privadas que hacen uso del servicio aceptando a la CPV como

Descripcién del indicador

medio de identificacion.

La verificacién de los datos de la Credencial para Votar se llevara a
cabo mediante un sistema informatico exprofeso que el personal de
la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores desarrolle y
que estara vinculado a las plataformas y sistemas tecnoldgicos de las
organizaciones publicas y privadas que hagan uso de este servicio.

Tipo de actualizacién

Agregar S

‘ Cambiar

iﬂ [ Eliminar L

Actualizaciones externas

Antes

' Ahora

—

Indicador

Capacidad de los Servicios de
Verificacion de la Credencial.

Capacidad de los Servicios de
Verificacidn de los datos de la
Credencial para Votar

Descripcion del indicador

El indicador muestra que se
cumple con la capacidad
comprometida en los servicios
de Verificacion de la Credencial
para Votar para cumplir con las
consultas realizadas por
ciudadanos y aquellas
organizaciones externas al
Registro Federal de Electores
tales como instituciones publicas
o0 privadas que hacen uso del

Elindicador pretende mostrar
que se cumple con la capacidad
comprometida en los servicios
de Verificacién de la Credencial
para Votar para cumplir con las
consultas realizadas por
ciudadanos y aquellas
organizaciones externas al
Instituto Nacional Electoral, y en
particular del Registro Federal de
Electores tales como

| instituciones pablicas o privadas

SIPSEI

Sistama Integral de
Planeacidn, Seguimiento v
Evaluacion Institucionat

Version 1.0

Hoja 1-5
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Indicadores y metas

Sistemaka;geptando la CPV como
medio de identificacién.

La verificacidn de los datos de la
Credencial para Votar se llevard a
cabo mediante un sistema

| informatico exprofeso que la

Direccidn Ejecutiva del Registro
Federal de Electores desarrolle y
que estara vinculado a las
plataformas y sistemas
tecnoldgicos de las
organizaciones publicas y
privadas que hagan uso de este
servicio.

| Ejecutiva del Registro Federal de

Numero de consultas en el

| Sistemas de Consulta para

que hacen uso del servicio
aceptando a la Credencial para
Votar como medio de
identificacion.

La verificacién de los datos de la
Credencial para Votar se llevaré a
cabo mediante un sistema
informatico exprofeso que el
personal de la Direccidn

Electores desarrolle y que estara
vinculado a las plataformas y
sistemas tecnoldgicos de las
organizaciones publicas y
privadas que hagan uso de este
servicio.

Sistema de Informacion del
Servicio de verificacién de los
datos de la Credencial, se refiere
a: Cantidad de accesos de los
usuarios realizados en los

verificar los Datos de la
Credencial; es decir, Sistema de
Consultas Permanente a la Lista
nominal y Sistema de
Verificacién de los datos de la
CPV para organismos publicos y
privados.

Formula

Numero de consultas en el
Sistema de Informacion del
Servicio de verificacion de la
Credencial

| NUmero de consultas en el

Sisterna de Informacion del
Servicio de verificacidn de los
datos de la Credencial, durante
un trimestre.

Frecuencia de medicién

Unidad de medida

Linea base

Meta

SIPSEI
Sistema Integral de

Planeacion, Seguimientoy
Evaluacion Institucional

Version 1.0

Hoja 2-5
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Indicadores y metas

Actualizaciones internas

Antes Ahora
‘ Responsable del indicador ;Esta modificacion ya esta FEsta modificacion ya esta
impactadal impactada]

Dimensién de medicién

Eficiencia [ | Eficacia i
Calidad D Economia D

Eficiencia D Eficacia E
D Economia E

Calidad

Nivel de desagregacion

Central

Ij Otro D
Local m
Distrital D

Central

‘Local [:]

D Otro D

Distrital D

Medios de verificacidn

Reporte trimestral sobre las
consultas realizadas en el Sistema
Informatico Verificacion de los
Datos de la Credencial durante
este periodo.

Reporte trimestral sobre las
consultas realizadas en el Sistema
de Informacién del Servicio de
verificacién de los datos de la
Credencial durante este periodo

Notas linea base

No se cuenta con informacion
documentada de referencia.

| Credencial, en un primer

En relacion con el Sistema de
Informacién del Servicio de
verificacidn de los datos de la

momento, se tomaran
Gnicamente las consultas
realizadas en el Sistema de
Consulta Permanente a la Lista
Nominal; mientras que lo
relacionado con el Sistema de
Verificacién de los datos de la
Credencial para Votar para
organismos publicos y privados,
se reportard una vez que sea
liberado técnicamente y se
incorporen las valoraciones que
emita al respecto el INAI, sobre
las consultas de este tipo.

Ascendente D

Ascendente D

Tipo de meta |
P Descendente L Descendente D
Supuestos
CIDE
-’h .’El Version 1.0
Sistemna Integral de
Plareacion, Seguimiento y
Evaluacidn Institucional Hoja 3-5
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Indicadores y metas

Comentarios

e Se cuenta con los recursos
humanos,  tecnologicos vy
financieros requeridos para el
mantenimiento, actualizacién y
reforzamiento  del  sistema
informético de verificacién de
los datos de la Credencial para
Votar.

e Se tiene considerando ampliar

la Credencial, disponiendo una
infraestructura independiente
por organismo publico o
privado, con el que el Instituto
firme convenio, lo que permitird
diversificar  los servicios de

credencial, permitiendo la
consulta por lotes.

los Servicios de Verificacion de |

consulta de la verificacion de la |

e Se cuenta con los recursos
humanos,  tecnologicos vy
financieros requeridos para el
mantenimiento, actualizacién y
reforzamiento del Sistema de
Informacién del Servicio de
verificacion de los datos de la
Credencial.

e Se tiene considerando ampliar
los servicios de verificacion de
ios datos de la Credencial para
Votar,
infraestructura independiente

disponiendo de una |

por cada organismo publico o
privado que lo solicite, y que se
firme un convenio de apoyo vy
colaboracién con el Instituto, lo |
que permitird diversificar los
servicios de consulta de la
verificacion de los datos de la
Votar,

Credencial para

permitiende la consulta por

lotes, sifuera el caso.

Metas ‘ |
: ; FIM AM J JA S O N |D
parciales
[ A
n
t
e |
s
2014 : -
h
]
r
a —
A >=5,000,000
n >=5,000,000 25,000,000 5,000,000 leeplt\embre-
t Enero-Marzo _ ! Diciembre de
Abril-Mayo Junio-Agosto
e [ 2015
s
2015 s -
= | . >=5,000,000
b 22,000,900 >2,5,000,000 | e Octubre-
o Enero-Marzo K : Julio- o
Abril-Junio ’ Diciembre
r | Septiembre
2 \ |
"’l he 14 El
11 % | Version 1.0
Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y i
Evaluacién Institucional Hoja 4-5
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‘* I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de |a estrategia

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

La Direccién de Productos y Servicios Electorales llevara a cabo |
laintegracion y control del Indicador denominado “Capacidad de
los Servicios de Verificacion de los datos de la Credencial para
Votar”, mediante el procesamiento de la informacidn estadistica
que se produzca de las consultas al Sistema de Informacidn del
Servicio de verificacion de los datos de la Credencial.

Realizar una descripcion mas especifica que permita una
medicion adecuada del indicador.

Estas modificaciones no impactan el objetivo del Mapa

Observaciones o comentarios:

Estratégico.

1 e, e,

Ing. César Ledesma Ugalde Ing. René Miranda Jaimes

| enlace Nombre y firma del titular
CIDE;
-" pq’ E' Version 1.0
Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y Hoja 55

Evaluacion Institucionat
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; I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de |a estrategia
~

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodoldgico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores
‘Foliode lasolicitud: ~ DERFE09 | Fechadesolicitud: 01 de junio de 2015
Fecha de recepcion: 08 de junio de 2015 | Fecha de respuesta: ! 08 de junio de 2015

Tipo de actualizacion: | Externa B Interna |
Nombre y descripcién | Objetivo estratégico: DERFE.UO2 Generar u aplicar un Programa de capacitacién
del elemento de la anual

estrategia: Indicador: KPI.DERFE.UOQ2 Fortalecer los Servicios de Verificacion de la Credencial
Descripcion: El indicador muestra que se cumple con la capacidad comprometida
en los servicios de verificacion de la Credencial para Votar para cumplir con las
consultas realizadas por ciudadanos y aquellas organizaciones externas al Registro
Federal de Electores tales como instituciones publicas o privadas que hacen uso del
Sistema aceptando la CPV como medio de identificacién.

La verificacién de los datos de la Credencial para Votar se llevara a cabo mediante
un sistema informatico exprofeso que la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores desarrolle y que estard vinculado a las plataformas y sistemas
tecnolégicos de las organizaciones publicas y privadas que hagan uso de este

Servicio.
Tipo de elemento de la | Mapa estratégico \ Indicador de impacto de 1
estrategia: Objetivo estratégico - proyecto especifico

Indicador estratégico [ ‘ Objetivo Operativo ‘

Descripcion de la solicitud

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores solicita cambiar el indicador KPI.DERFE.UQ2
Fortalecer los Servicios de Verificacion de la Credencial, por Capacidad de los Servicios de Verificacion de los
datos de la Credencial para Votar. Estableciendo como justificacidon que la Direccidn de Productos y Servicios
Electorales llevara a cabo la integracion y control del indicador mediante el procesamiento de la informacién
estadistica que se produzca de las consultas al Sistema de Informacidn del Servicio de Verificacion de los
datos de la credencial y poder contar con uann descripcion mas especifica que permita una medicion
~adecuada del indicador.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestién de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la estrategia

y la metodologia para la construccion de indicadores y metas.

~ Analizé ~Vistd Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso IC Cortés Méndez

X

SIPSEN Folio

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacian Institucional

UTP_0%
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; I N E Solicitud de actualizacidon — Gestion de la Estrategia 2015
~

Instituto Nacional Electoral Objetivos Operativos Anuales

Datos generales g

| pachada salremi: 13 de mayo de 2015
Folio interno de la solicitud: DECEYEC_0O1
Unidad: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

002015.1E06400 Programa de mejora de la cultura laboral en la
DECEYEC
Nombre del Objetive Operativo:

Identificar problematicas de comunicacion e integracién y elaborar e
Definicion del Objetive Operativo: | implementar acciones que permitan mejorar el trabajo en la
| Direccion Ejecutiva

!_Tipo de actualizacién - Agrega‘r D ’ Cambiar Eliminar r}f

Actualizaciones externas :

Antes Ahora

Nombre del Objetivo Operativo:

Definicion del Objetivo Operativo:

Alcance:

Beneficios:

Actualizaciones internas

Antes 5 Ahora

Responsable:

Correccion ortografica del
nombre del Objetivo Operativo:
Correccion ortografica dela
definicion del Objetivo Operativo:

Nombre Descripcion Subprograma ‘ Inicio Fin

Subprograma ‘ Inicio

S | ps E l Versidn 2015.01

Sistema |ntegral ce
Plarescidn, Seguimento y
Evaluscidn Instituciona!

Hoja 1-2
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; l N E Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015
~

Instituto Nacional Electoral Objetivos Operativos Anuales

' Agregar

Eliminar ! | ! |
1 | N B |

En virtud de las cargas de trabajo derivadas del proceso |
: electoral, no existen las condiciones para llevar a cabo la |
Justificacion: & encuesta de clima laboral, insumo necesario para disefiar
y ejecutar el Programa de mejora de la cultura laboral. Por
“lo tanto, este ultimo no podra llevarse a cabo. ]
La integracion de las mesas directivas de casilla es una |
: actividad que requiere la mayor atencion por parte de la
Motivacion: S 8 DECEYEC, por lo que no sera posible llevar a cabo Ias‘
actividades relacionadas con este objetivo operativo j

__anual.

e An=s R |

MTRO. RAUL SANCHEZ SALGADO MTRO. LUIS JAVIERAFAQUERO OCHOA
Nombre v firma del enlace Ntﬁ/ﬁbre gfirrfa del titular
SI PSEI Version 2015.01

Sictema integral ce
Parescion, Seguimento y 5
Evzluscion Insttuc onal Hoja 2-2
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; I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de |a estrategia
b 4

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodoldgico 2015

Datos generales

Unidad responsable: ’ Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

Folio de lasolicitud: ~ DECEYEC.01 ~ Fechadesolicitud: 13 de mayo de 2015
Fecha de recepcidn: 20 de mayo de 2015 ‘ Fecha de respuesta: } 29 de mayo de 2015
Tipo de actualizacion: Externa i__lnt"erria i ' ' S

Nombre y descripcién | Objetivo Operativo: 002015.IE06400 Programa de mejora de la cultura laboral en
del elemento de la la DECEYEC

estrategia:
Descripcién: Identificar problematicas de comunicacién e integracion y elaborar e
. implementar acciones que permitan mejorar el trabajo en la Direccién Ejecutiva.
Tipo de elemento de la = Mapa estratégico ~Indicador de impactode |
estrategia: Objetivo estratégico proyecto especifico ‘

i Indicador estratégico Objetivo Operativo B

Descripcion de la solicitud

La Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacion Civica, solicita eliminar el Objetivo Operativo
002015./[E06400 Programa de mejora de la cultura laboral en la DECEYEC. Estableciendo como justificacidn,
que en virtud de las cargas de trabajo derivadas del proceso electoral, no existen las condiciones para llevar
a cabo la encuesta de clima laboral, insumo necesario para disefiar y ejecutar el Programa de mejora de la
cultura laboral. La motivacion radica en la integracion de las mesas directivas de casilla siendo esta una
actividad que requiere la mayor atencion por parte de la DECEYEC.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 17; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la estrategia.

/
Y 1 Analizo <~ Visto Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez

:;| F,SE;EE| Folio

", Sistema Integral de
\ PFlaneacion, Seguimiento y
Evaluacion Institucional

DECEYEC_Q1
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacidon — Gestidn de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Datos generales

Fecha de solicitud:

29 de mayo de 2015.

Folio interno de la solicitud:

DEPPP_02

Unidad:

Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos

Mapa estratégico

i

Proyecto especifico X

Nombre del objetivo estratégico o
del proyecto especifico

IN70800 SAM V3 "Integracion de informacion estadistica institucional,

geografica y demografica"

Nombre del indicador

KPLIN70800 Eficiencia en la elaboracidn de requerimientos

I

Descripcion del indicador

El EER tiene como objetivo mostrar el nivel de eficiencia que se
obtiene al ejecutar el proceso de atencion a requerimientos de
infarmacion de la DVM, evaluando el tiempo utilizado para generar
informacion con el Sistema de Analisis y Monitoreo {SAM) entre el
tiempo de elaboracion de un requerimiento de manera tradicional.

Tipo de actualizacién

Agregar

Cambiar X

Eliminar

Actualizaciones externas

Indicador

Descripcion del indicadar

Formula

requerimientos

El EER tiene como objetivo
mostrar el nivel de eficiencia que
se obtiene al ejecutar el proceso
de atencién a requerimientos de
informacion de la  DVM,
evaluando el tiempo utilizado
para generar informacién con el
Sisterna de Andlisis y Monitoreo
(SAM) entre el tiempo de
elaboracién de un requerimiento
de manera tradicional.

EER=(Tiempo de elaboracion
de un requerimiento con el

Ahora

Porcentaje de Eficacia en
Atencion de Requerimientos

El PEAR tiene como objetivo
medir el porcentaje de
requerimientos de informacion
que atiende la direccion a través
del Sistema de Andlisis vy
Monitoreo (SAM).

PEAR= Porcentaje de eficacia en
atencién de requerimientos.

N° de requerimientos atendidos
con el SAM= Se refiere al numero
de requerimientos que fueron
atendidos en el periodo
utilizando el Sistema de Analisis v
Monitoreo (SAM).

Total de requerimientos
solicitados a la Subdireccién de
Verificacidon= Es el total de
requerimientos que lleganala
Subdireccion de Verificacion.
PEAR= (N° de requerimientos
atendidos con el SAM / Total de

SIPSE
. istema integral de

Fianeacion, Seguimiento v
Evaluarion insTitucional

Versién 2015.01

Hoja 1-2
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacién - Gestion de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Frecuencia de medicidn
Unidad de medida

Linea base

Meta

Actualizaciones internas

Responsable del indicador

Dimension de medicidn

Nivel de desagregacion

Medios de verificacidn

Notas linea base

Tipo de meta

Supuestos

Comentarios

- por la
 Verificacion.

SAM v3)/(Tiempo de elaboracion
de un
requerimiento
tradicionalmente)x100
*El tiempo se medird en
minutos
Trimestral

Porcentaje
No hay precedente

Por definir

Antes

Alejandro Vergara Torres

~ Eficiencia X Eficacia
Calidad Economia

- Central X Local

 Otro Distrital
Se utilizard como medio de

verificacion la documentacion del
proceso  de atencion  a
requerimientos que es generada
Subdireccién de

No hay precedente
Ascendente

Descendente

1. En caso de una falla técnica o
mantenimientos en el SAM, los
resultados del indicador de
eficiencia se veran afectados.

2. En caso de que se presente un
de desastre que impida la
utilizacion de los servicios del
SAM

requerimientos solicitados a la
Subdireccidén de Verificacion )
%100

Trimestral

Porcentaje

Por definir
50%

Ahora

Alejandro Vergara Torres
Eficiencia E.ﬁc.acia X
Calidad E.cc.).nomia
Central X Local
Ctro Distrital
Registro de  solicitudes de

informacién, numero de
solicitudes y sus fechas.

Por definir

Ascendente

Descendente

En caso de que se presentaran
retrasos en el desarrollo de los
modulos, el indicador se veria
afectado.

SIPSEI
isiems Integralde

Plzraacidn, Seguimiento ¥
Evaluatidn Insttucional

Versién 2015.01

Hoja 2-3
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Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

£ INE

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

Metas
= F M (A (M I VRN T R B
parciales
A
¢
2014 =
h
A
v
2015 :
h
o 40% 60%
a

El indicador actual no permite medir el impacto del Sistema de Analisis
y Monitoreo ya que no se ha contabilizado el tiempo que lleva la
atencion de manera tradicional a los requerimientocs que se pueden
La propuesta de actualizacion del indicador permite reflejar el impacto
Motivo: del proyecto al medir la cantidad de requerimientos que se atienden a
través del SAM.

Elindicador se reportard a partir del tercer trimestre del afio ya que el
inicio del proyecto estd contemplado para junio del presente afio.

Justificacion:

Observaciones o comentarios:

_ —
\\v&

Nombre y firma def'enlace Nombre y firma del titular

S' pSE| Versian 2015.01

Siztema Integral ce
Planeacicn, Seguimiento y "
Evaiuacidn Insmrucions Hoja 3-3
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! I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia
4

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnicokmetodolégico 2015

Datoes generales

Unidad responsable: Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos

Folio de la solicitud: _I_)-EP-I;I{OZ ' Fecha de solicitud: | 29 de Mayo de 2015

Fecha de recepcién: 29 de mayo de 2015 | Fecha de respuesta: | 01 de Junio de 2015
Tipo de actualizacion: | Externa g Interna | -
‘Nombre ¥y descripéiéh 'ml-:’rdyecto especifico: IN70800 SAM V3 Integracién de informacién estadistica

del elemento de la instutucional geogréfica y demogréfica

estrategia:

Indicador: KPL.IN70800 Eficiencia en la elaboracion de requerimientos

i Descripcién: El EER tiene como objetivo mostrar el nivel de eficiencia que se
obtiene al ejecutar el proceso de atencién a requerimientos de informacién de la
DVM, evaluando el tiempo utilizado para generar informacién con el Sistema de
Andlisis y Monitoreo (SAM) entre el tiempo de elaboracion de un requerimiento de
manera tradicional.

Tipo de elemento de la | Mapa estratégico | || Indicador de impacto de "
estrategia: Objetivo estratégico | | ; grbo-ye.cto especifico .
Indicador estratégico | | f jetivo Operativo L

Descripcion de la solicitud

La Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos, solicita cambiar el Indicador KP1.IN70800 Eficiencia
en la elaboracién de requerimientos, por Porcentaje de Eficacia en Atencidén de Requerimientos
correspondiente al proyecto especifico IN70800 SAM V3 Integracion de informacién estadistica instutucional
geografica y demografica. Estableciendo como justificacion que el actual indicador no permite medir el
impacto del Sistema de Andlisis y Monitoreo ya que no se ha contabilizado el tiempo que lleva la atencion
de manera tradicional a los requerimientos que se pueden realizar en el SAM. Se pretende que con la
actualizacion se refleje el impacto del proyecto al medir la cantidad de requerimientos ge se atienden a
_través del SAM.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestién de la
_estrategia y la metodologia para la elaboracion de indicadores y metas.

UAnalizé =" Visto Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso IC Cortés Méndez
S' PS E' Folio

Sistema Integral de
PFlaneacion, Seguimienioy
Evaluacion Institucionat

DEPPP_03
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Datos generales

Fecha de solicitud:

29 de mayo del 2015.

Folio interno de la solicitud:

DEPPP_03

Unidad:

Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos

Mapa estratégico

| %]

r

Proyecto especifico |

Nombre del objetivo estratégico o
del proyecto especifico

DEPPP. PSO1 Incrementar la eficacia de los procesos vinculados con la
administracién del Tiempo del Estado en Radio y Televisién

Nombre del indicador

KPI.DEPPP.PSO1 Disponibilidad del SIVEM

Descripcion del indicador

Este indicador mide el porcentaje de la disponibilidad del Sistema de
Verificacién y Monitoreo (5IVeM) con respecto al nimero de peticiones
totales que se realizaron mensualmente.

Numero de consultas al sistema exitosas: Las ocasiones en las gue el
usuario (personal autorizado del Instituto) ingresa al sistema, el cual se
encuentra disponible para recibir las solicitudes.

Numero de consultas realizadas &l sistema: Se obtiene de la totalidad
de las consultas, que el administrador del sistema obtiene por mes.

Tipo de actualizacion

Agregar

Cambiar X

Eliminar

Actualizaciones externas

Indicador

Descr'ipcéc')n del indicador

Antes
Disponibilidad del SIVEM

Este indicador mide el por(':en'taje
de la disponibilidad del Sistema
y Monitoreo |

de Verificacion
(SIVeM) con respecto al ndmero
de peticiones totales que se
realizaron mensualmente.

recibir las solicitudes.

Numero de consultas realizadas
al sistema: Se obtiene de la
totalidad de las consultas, que el
administrador del sistema
obtiene por mes.

Ahora

' Disponibilidad del SIVEM

En virtud de que para emitir los
informes de monitoreo, elinsumo
principal es la digitalizacion de las
grabaciones {audio y video) de las
sefiales.

. Este indicador mide el porcentaje

| de la disponibilidad del Sistema

Numero de consultas al sistema | 4o verificacion

exitosas: Las ocasiones en las que | (SIVeM) con respecto al ndmero

el usuario (personal autorizado de horas totales que se tienen

del Instituto) mgresgals:sftema,el T———
cual se encuentra disponible para
NUmero de horas disponibles: Se

~refiere al tiempo en que el SIVeM

y Monitoreo

se encuentra disponible
recibir las solicitudes.

para

Numero de horas totales en el
periodo: Se obtiene de la

2IPSEl

Planeacion, Seguimiento y
Evaiuacion Instituciona!

Versién 2015.01

Hoja 1-2
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€ INE

Institute Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Férmula

Frecuencia de medicién
Unidad de medida
Linea base

Meta

(Numero de consultas al sistema
exitosas / Numero de consultas
realizadas al sistema)*100

Mensual
Porcentaje
92%
99.3%

multiplicacion de los dias def mes

por 18 horas.

(Numero total de horas

disponibles/NUmero total de

horas del periodo)*100
Mensuzal

Porcentaje
92%
59.3%

Actualizaciones internas

Responsable del indicador

! Antes

Alejandro Vergara Torres

Ahora

Alejandro Vergara Torres

Eficiencia | Eficacia ‘ X Eficiencia Eficacia i X
Dimensién de medicion i ' \ . —
Calidad Economia 1 Calidad Economia
Central Local ‘ Central Local 1
g —_— | L ‘
Nivel de desagregacion Otro : Distrital | X Otro Distrital | X
. e Reporte de disponibilidad de la Reporte de disponibilidad de la
Medios de verificacion po p. P p‘
consola de monitoreo. consola de monitoreo.
Notas linea base 92%
Ascendente X Ascendente X
Higes WSt Descendente Descendente
Supuestos
Comentarios
' Metas ! ‘
' : F | M A M J A {55 0 N D
| parciales | ' |
P, e o B S U O e b O e R AR o S
n
t
e | |
2014 et
Ch|
o
| r
. a
A
: 97% 97% 97% 98% 98% 99.3% 99.3% 99.3% 99.3% 99.3% 95.3% 99.3%
2015 e |
$ | |
‘ : 99.3% 99.3% 99.3% 99.3% 99.3% 99.3% 99.3% 99.3%
S l pS EI Version 2015.01

Sisterna Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacidn Institucional

Hoja 2-2
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Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

€ INE

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

El indicador actual no permite medir de una manera eficiente el
ndmero de consultas totales y exitosas. )
La propuesta de actualizacién del indicador surge a raiz de la
instalacion y configuracion de la herramienta de monitoreo de
sistemas “Nagios”, la cual permite obtener la disponibilidad de una
manera confiable, rapida y sencilla.

Observaciones o comentarios:  La nueva férmula comenzaria a aplicarse a partir de mayo de 2015.

Justificacion:

Motivo:

=

Nombre vy fifma enlace Nombre y firma del titular

SI PS E l Version 2015.01

Gistema Integraice
Plareacion, Seguimienta
Evaluacion Insniuciona

Hoja 3-3
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A I N E Solicitud de actualizacidon de los elementos de la estrategia
b 8

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodologico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos
Folio de la solicitud: ~ DEPPP_03 | Fechadesolicitud: | 29 de Mayo de 2015
Fecha de recepcion: 29 de mayo de 2015 Fecha de respuesta: | 01 de Junio de 2015

Tipo de actualizacién: Externa g Interna | |
Nombre y descripcion | Objetivo estratégic_oi_ DEPPP. PSO1 Incrementar la eficacia de los procesos
del elemento de la vinculados con la administracién del Tiempo del Estado en Radio y Televisién
estrategia:
Indicador: KPL.DEPPP.PSO1 Disponibilidad del SIVEM
Descripcidn: Este indicador mide el porcentaje de la disponibilidad del Sistema de
Verificacién y Monitoreo (SIVeM) con respecto al nimero de peticiones totales que
se realizaron mensualmente.

Numero de consultas al sistema exitosas: Las ocasiones en las que el usuario
(personal autorizado del Instituto) ingresa al sistema, el cual se encuentra
disponible para recibir las solicitudes.

Nidmero de consultas realizadas al sistema: Se obtiene de la totalidad de las
_consultas, que el administrador del sistema obtiene por mes.

Tipo de elemento de la | Mapa estratégico \ -~ Indicador de inib_acto de
estrategia: Objetivo estratégico | ~ proyecto especifico

' Indicador estratégico |l ‘ Objetivo Operativo

Descripcion de la solicitud

La Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos, solicita cambiar la descripcidn, férmula y metas
parciales del indicador KPI.DEPPP.PSO1 Disponibilidad del SIVEM correspondiente al objetivo estratégico
DEPPP. PSO1 Incrementar |a eficacia de los procesos vinculados con la administracion del Tiempo del Estado
en Radio y Televisién. Estableciendo como justificacion que el actual indicador no permite medir de una
manera eficiente el nimero de consultas totales y exitosas. La propuesta de actualizacién del indicador surge
araiz de la instalacién y configuracién de la herramienta de monitoreo de sistemas “Nagios”, la cual permite
obtener la disponibilidad de una manera confiable, rapida y sencilla.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestién de la
estrategia y la metodologfa para la elaboracion de indicadores y metas.

K Akt

= \uafize “Visto Bueno
Rosa Maria Enriguez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez
Sl Ps El Folio
Sistems3 Integral de
< Planeacion, Seguimiento v

DEPPP_04

Evaluacion Insttucional
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacién de los elementos de la estrategia

Mapa estratégico

Datos generales
Fecha de solicitud: 04/05/15 |

Unidad:

Objetive del mapa estratégico

| PERSONALES

UNIDAD TECNICA DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS

UTYPDP.LI01 Contar con un inmueble propiedad del Instituto para el
archivo histdrico

Descripcion del objetivo

Se elaborara un estudio de infraestructura, que abarque desde el
analisis del terreno necesario hasta las caracteristicas fisicas del
inmueble para la instalacion del Archivo Historico del IFE.

| Tipo de actualizacién
L

L | |Eliminar  [x] ]

]

Agregar u J Cambiar

Actualizaciones externas

Objetivo del mapa estratégico

Descripcion del objetivo

Actualizaciones internas

Cambio de representacion gréfica y de las relaciones causales entre los objetivos estratégicos

Imagen

Descripcion

Responsable del objetivo del _.
‘mapa estratégico

Correcciones ortogréficas del

| objetivo del mapa estratégico

SIPSEI
Sistemna Integral de

Planeacicn, Seguimiento y
Evaluacicn Instrtucional

Versién 1.0

Hoja 1-2
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacién de los elementos de la estrategia

Mapa estratégico

| Correcciones ortogréficas de la
‘ descripcion

Este indicador no es posible llevarlo a cabo, puesto que el Archivo

i o Historico del Instituto se encuentra en un inmueble arrendado, lo que
implica una imposibilidad para hacer las adecuaciones que permitan

que sea un espacio idoneo para resguardar la memoria institucional. |

Motivo:

Ef arrendamiento de un inmueble establece algunos limites de
modificaciones a los inmuebles, en el caso del que ocupa el Archivo
Historico, estos limites se plasman en el contrato INE/ARR/04/2015
signado para el arrendamiento del inmueble en Tldhuac.

Por otra parte, en origen el abjetivo del proyecto vinculado a este
indicador “UTYPDP.1.I01 Contar con un inmueble propiedad del
Instituto para el archivo histdrico”, si tiene como fin adquirir un
inmueble propio para resguardar la documentacion histdrica; pero se
establecio desde un principio que ese objetivo iba a requerir dinero,
por lo cual solo se llegaria a la realizacion de un estudio sobre las
caracteristicas que debe reunir un inmueble que albergue un Archivo
Historico (El estudio se realizé en el afio 2014).

i Observaciones o comentarios: [

Mtra

.'Fanny Gardufio Néstor
T
Nombre y firma del enlace Nombre y firma del titular \
S' PSEI Version 1.0

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacién Institucional

Hoja 2-2
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Datos generales
Fecha de solicitud: 04/05/15

Folio interno de la solicitud:

UTyPDP_04

Unidad:

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

Mapa estratégico

X

Proyecto especifico

Nombre del objetivo estratégico o
del proyecto especifico

archivo histérico

UTYPDP.1.I01 Contar con un inmueble propiedad del Instituto para el

Nombre del indicador

archivo historico del Instituto

KPLLUTYPDP.I.101 Porcentaje de adecuaciones a las instalaciones del

Descripcion del indicador

histarico del Instituto

Medir el avance de las adecuaciones a las instalaciones del archivo

Tipo de actualizacién

Agregar

Cambiar

Eliminar

Actualizaciones externas
Ahora Z

| Antes

Indicador

Descripcién del indicador

Formula

Frecuencia de medicién

Unidad de medida

Linea base

Meta

Actualizaciones internas

Antes Ahora !
Responsable del indicador R j
) B o Eficiencia | Eficacia | Eficiencia '{ | Eficacia : |
Dimension de medicion , RO |~ S - |
Calidad Economia | Calidad t_m Emconom|a _" __!
- S Centralﬁ 7 {Loicali ‘ “3. Crénﬁalr o ‘ Local ; j
Nivel de desagregacion Otro || Distrital F ‘ Otro : ‘T Distrital ‘ |
Medios de verificacion - - I
Notas linea base |
| Ascendente *7 f Ascendente r] :
| Tipo de meta — [ bl
I Descendente | | Descendente W '
Sl PS E I Version 2015.01

Sistema Inzegral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion Instrtucional

Hoja 1-2

[
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Solicitud de actualizacién — Gestion de la Estrategia 2015

€ INE

Instituto Naclonal Electoral Indicadores y metas
Supuestos
Comentarios
Metas ! | [ ]
) E F M A M ) J A S 0] N D
parciales ! ‘
- o
¢
e
2014 i
h
, Al |
A - | IR .
n
t
2015 = - e _
h
o
g

Historico del Instituto se encuentra en un inmueble arrendado, lo que |
implica una imposibilidad para hacer las adecuaciones que permitan
gue sea un espacio idoneo para resguardar la memoria institucional.

lustificacion:

El arrendamiento de un inmueble establece algunos limites de
modificaciones a los inmuebles, en el caso del que ocupa el Archivo
Historico, estos limites se plasman en el contrato INE/ARR/04/2015
signado para el arrendamiento del inmueble en Tldhuac.

Por otra parte, en origen el objetivo del proyecto vinculado a este
indicador “UTYPDP.LI01 Contar con un inmueble propiedad del
Instituto para el archivo histérico”, si tiene comeo fin adquirir un |
inmueble propio para resguardar la documentacion histdrica; pero se
establecio desde un principio que ese objetivo iba a requerir dinero,
por lo cual solo se llegaria a la realizacion de un estudio sobre las
caracteristicas que debe reunir un inmueble que albergue un Archivo
Historico (El estudio se realizd en el afio 2014).

Motivo:

’L Observaciones o0 comentarios:

G;?[ OMM.

2 T
ra. Facl’w’ny Gardufio Néstor

Nombre y firma del enlace Nombre y firma del titular
S'PSE' Versién 2015.01
Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y Hoja 22

Evaluacion Institucional
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Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

€ INE

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodologico 2015

Datos generales

Unidad responsable: ‘ Unidad Técnica de Transparencia y Proteccidon de Datos Personales
Foliode lasolicitud: ~ UTyPDP_03 | Fechadesolicitud: = 04 de mayo de 2015
Fecha de recepcidn: l 14 de mayo de 2015 | Fecha de respuesta: I 01 de junio de 2015

Tipo de actualizacion: | Externa B Interna

Nombre y descripcion | Objetivo 'éstratégicoz UTYPDP.1.101 Contar con un inmueble propiedad del

del elemento de la Instituto para el archivo historico

estrategia: Descripcion: Se elaborara un estudio de insfraestructura, que abarque desde el
analisis del terreno necesario hasta las caracteristicas fisicas del inmueble para la
instlacion del Archivo HistéricodellFE

 Mapa estratégico ] ' Indicador de impacto de

| Objetivo estratégico ) prc.ﬁye.cto espemﬁco

' Indicador estratégico il LR R

Tipo de elemento de la
estrategia:

Descripcion de la selicitud

La Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, solicita eliminar el Objetivo estratégico
UTYPDP.1.I01 Contar con un inmueble propiedad del Instituto para el archivo historico, asi como de su
indicador KPI.UTYPDP.I.I01 Porcentaje de adecuaciones a las instalaciones del archivo histérico del Instituto,
con folio de solicitud UTyPDP_04. Estableciendo como justificacion que el Archivo Histdrico del Instituto se
encuentra en un inmueble arrendado, lo que implica una imposibilidad para hacer las adecuaciones que
permitan que sea un espacio idéneo para resguardar la memoria institucional. El arrendamiento de un
inmueble establece algunos limites de modificaciones a los inmuebles, en el caso del que ocupa el Archivo
Histérico, estos limites se plasman en el contrato INE/ARR/04/2015, signado para el arrendamiento del
‘inmueble en Tlahuac.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, incisoc a); 16; 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la estrategia.
Por lo cual se elimina también el indicador KPLLUTYPDP.1.101 Porcentaje de adecuaciones a las instalaciones
delarchivo histérico del Instituto.

Y

ks

uAnéIiz‘é

~Visth Bueno

Rosa Maria Enriquez Cruz

SIPSEN

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimientoy
4 Evaluacidn Instrucional

Alfonso JC Cortés Méndez

Folio

UTyPDP_03
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacién de los elementos de la estrategia

Mapa estratégico

Datos generales

Fecha de solicitud:

Unidad:

Objetivo del mapa estratégico

04/05/15

UNIDAD TECNICA DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
UTYPDP.PS0O4 Implantar un modelo institucional homogéneo de
administracion archivistica

Descripcion del objetivo

Para alcanzar este objetivo una de las acciones para el 2014 sera
capacitar a los Responsables de las Oficialias de Partes y Archivos de
Tramite de Organos Centrales y Organos Delegacionales Locales del
IFE que tengan implementado el Sistema de Control de Gestién
Institucional electrénico

Fﬁf)o de actualizacién

L

Agregar

Eliminar | x |

]

L

“{4 Cambiar

Actualizaciones externas

Antes

Ahora

Objetivo del mapa estratégico

Descripcidn del objetivo

Actualizaciones internas

RS - S TN

; Responsable del bbjé'fivo del
| mapa estratégico

Cambio de representacién grafica y de las relaciones causales entre los objetivos estratégicos
Imagen
' Descripcion | Antes ' Ahora
WA

SIPSEI

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion Insttucional

Version 1.0

Hoja 1-2
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia

Mapa estratégico

Correcciones ortogréficas del
objetivo del mapa estratégico

Correcciones ortogréficas de la

descripcion

L B

Justificacion:

Moaotivo:

Art. 58 numeral 4, fraccion IV del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la informacién
Publica que a la letra dice: “Colaborar con la UNICOM en el desarrollo
técnico y normativo del Sistema de Archivos Electronicos”. De
acuerdo a este articulo, la implantacion del Sistema de Gestion
corresponde a la Unidad Técnica de Servicios de Informatica.

El Archivo Institucional colabord en el desarrollo técnico normativo en
tiempo y forma. La Unidad Técnica de Servicios de Informatica
desarrolld el sistema de Archivos Electronicos, el cual para su
utilizacién requeria un curso, este presento fallas en la operacidn, las
cuales no permitieron que el personal del Instituto recibiera la
capacitacion de forma correcta y concluyera con la capacitacion antes
Debido a que no fue posible que las Juntas Locales Ejecutivas
concluyeran con éxito la capacitacion por parte de la Unidad Técnica
de [nformdtica, para aplicacion e implementacién del Sistema de
Gestién 3.0; no es posible continuar con el indicador. Tomando en

Observaciones o comentarios:

i

Cabe sefialar que se encuentran pendientes algunas modificaciones
en el Sistema de Gestion 3.0 solicitadas por la Subdireccion del
Archivo Institucional a la Unidad Técnica de Servicios de Informatica.

Nombre y firma del enlace

Nombre y firma del titular

SIPSEI
Sistema Integral de

Planeacion, Seguimiento y
£valuacion Institucional

Version 1.0

Hoja 2-2
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€ INE

Instituto Naclonal Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Datos'generales

Fecha de solicitud:

04/05/15

Folio interno de la solicitud:

UTyPDP_06

Unidad:

Unidad Técnica de Transparenciay Proteccién de Datos Personales

Mapa estratégico

l X | Proyecto especifico

Nombre del objetivo estratégico o
del proyecto especifico

UTYPDP.PS04 Implantar un modelo institucional homogéneo de
administracién archivistica

Nombre del indicador

KPI.UTYPDP.PS04 Porcentaje de mejoras al sistema de gestidn
documental institucional

Descripcién del indicador

Medir el porcentaje de avance en las mejoras al sistema de gestion
documental institucional

Tipo de actualizacion

Agregar Cambiar Eliminar

Actualizaciones externas
|

Antes ! Ahora

Indicador

Descripcion del indicador

Formula

Frecuencia de medicidon

Unidad de medida

Linea base
e e copeee e e el - e s
v U | S o |
Actualizaciones internas
Antes | Ahora
Responsable del indicador . J'
Eﬂuenua EflcaC|a | l EflClenua E Eﬂcama
Dimension de medicion R~ T el
Calidad Economla . Cahdad N | Economla
- S T ... . .-} I Sl _..____ll = ' St N ... :
Central Local : Centra E ! Local
Nivel de desagregacion Otro ! Distrital : Otro i Dlstrltal i
: -
Medios de verificacion
Notas ilnea base i
Ascendente r Ascendente [—J
| Tipo de meta i P ! "
| ! Descendente } Descendente | W
5' PS EI Version 2015.01

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
£valuacion Institucional

Hoja 1-2
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestién de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Supuestos

Comentarios

Meta |
&2 E-|F (M & [m fr 0o PATESE e N D
parciales ‘ | ‘
A I -
‘
2014 =
h
S : L o . A
:
2015 H
h

lustificacion:

Motivo:

|
Observaciones o comentarios: |

|20 4 |

Cabe sefialar que se encuentran pendientes algunas modificaciones

Art. 58 numeral 4, fraccion IV del Reglamento del Instituto Nacional |
Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la informacidn
Publica que a la letra dice: “Colaborar con la UNICOM en el desarrollo
técnico y normativo del Sistema de Archivos Electrénicos”. De
acuerdo a este articulo, la implantacion del Sistema de Gestion
corresponde a la Unidad Técnica de Servicios de Informatica.

El Archivo Institucional colabord en el desarrollo técnico normativo en
tiempo y forma. La Unidad Técnica de Servicios de Informatica
desarrolld el sistema de Archivos Electronicos, el cual para su
utilizacidon requeria un curso, este presento fallas en la operacion, las
cuales no permitieron que el personal del Instituto recibiera la
capacitacion de forma correcta y concluyera con la capacitacion antes
sefialada. D—
Debido a que no fue posible que las Juntas Locales Ejecutivas
concluyeran con éxito la capacitacion por parte de la Unidad Técnica
de Informatica, para aplicacion e implementacion del Sistema de
Gestion 3.0; no es posible continuar con el indicador. Tomando en |

en el Sistema de Gestion 3.0 solicitadas por la Subdireccion del
Archivo Institucional a la Unidad Técnica de Servicios de Informaticy.

73 F:

Gardufio Néstoﬁr-i <Tc

=

Nombre y firma del enlace

Nombre y firma del titular \

SIPSEI
Sisterna Integral de

Planeacion, Seguimiento y
Evaluacién Institucional

Version 2015.01

Hoja 2-2


14


; I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia
b 4

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodologico 2015

Datos generales

Unidad responsable: | Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales
Folio de la solicitud: i-U'I-'yl_i'if)P__'(TS____ . Fecha de solicitud: | 04 de mayo de 2015

Fecha de recepcién: 14 de mayo de 2015 l Fecha de respuesta: l 01 de junio de 2015
7Ti[;didiéiéictualizacién: Externa &3] Interna | S
“Nombre y descripcion | Objetivo estratégico: UTYPDP.PSO4 Implantar un modelo institucional

del elemento de la homogéneo de administracién archivistica

estrategia: Descripcién: Para alcanzar este objetivo unas de las acciones para el 2014 serd

capacitar a los Responsables de las Oficialias de Partes y Archivos de Tramite de
Organos Centrales y Organos Delegacionales del IFE que tengan implementado el
Sistema de Control de Gestién Institucional electrénico

Tipo de elemento de la | Mapa estratégico B ' Indicador de impactode |

estrategia: Objetivo estratégico EA prc?ye‘cto especrf.lco

Indicador estratégico [l ‘ Objetivo Operativo !

Descripcion de la solicitud

La Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, solicita eliminar el objetivo estratégico
UTYPDP.PSO4 Implantar un modelo institucional homogéneo de administracidn archivistica asi como de su
indicador KPI.UTYPDP.PS04 Porcentaje de mejoras al sistema de gestién documental institucional, con folio
de solicitud UTyPDP_06. Estableciendo como justificacion que el Archivo Institucional colaboré en el
desarrollo técnico normativo en tiempo y forma. La Unidad Técnica de Servicios de Informatica desarrollo el
sistema de Archivos Electronicos, el cual para su utilizacion requeria un curso, este presento fallas en la
operacién, las cuales no permitieron que el personal del Instituto recibiera la capacitacién de forma correcta
y concluyera con la capacitacion antes sefialada. Debido a que no fue posible que las Juntas Locales
Ejecutivas concluyeran con éxito la capacitacion por parte de la Unidad Técnica de Informaética, para
aplicacion e implementacion del Sistema de Gestion 3.0; no es posible continuar con el indicador. Tomando
en cuanta todo lo anterior no se tienen presupuestados recursos para el 2015.

Fundamentacién del dictamen

Articulos 15, inciso a); 16; 18; 23;y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de |a estrategia.
Por lo cual se elimina también el indicador KPLLUTYPDP.PS04 Porcentaje de mejoras al sistema de gestion

documental institucional.

/Anah‘zé ” Visto Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez

S'PSE' Folio

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacidn Institucional UTyPDP_05
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

Objetivos Operativos Anuales

Datos generales
Fecha de solicitud:

Folio interno de la solicitud:

Unidad:

Nombre del Objetivo Operativo:

Definicion del Objetivo Operativo:

Tipo de actualizacion

01 de abril de 2015
UTP-03

Unidad Técnica de Planeacion
002015.1IE08100 Impulso al uso de la metodologia de administracidn

de proyectos.

Agregar

| Cambiar X

Impulsar el uso de la metodologia en Juntas Locales y Distritales, y
continuar su aplicacidn en Oficinas Centrales.

. Eliminar

Actualizaciones externas

Antes

Ahora

Nombre del Objetivo
Operativo:

Definicion del Objetivo
Operativo:

Impulsar el uso de la metodologia
en Juntas Locales y Distritales, y
continuar su aplicacién en Oficinas
Centrales.

Impulsar el uso de la metodologia en Juntas
Locales, y continuar su aplicacion en
Oficinas Centrales.

Alcance:

Capacitar y reforzar los
conocimientos y el uso de la
metodologia de las 332 Juntas
Distritales.

Capacitar y reforzar los conocimientos vy el
uso de la metodologia en Oficinas Centrales
y en las Juntas Locales que participen en la
prueba piloto.

Beneficios:

Actualizaciones internas

Antes Ahora
Responsable:
Correccién ortografica del
nombre del Objetivo Operativo:
Correccion ortografica de la
definicion del Objetivo
Operativo:
' Nombre Descripcion Subprograma | Inicio Fin
Cursos de Se impartiran cursos de
Antes | capacitacion (via capacitacién via WEB a 071 01/04/2015 30/09/2015
WEB) 332 juntas.
s | Copuiagey | DRALICKMR eres Y 071 01/04/2015 | 30/09/2015
la metodologia de

21PSE

Planeacion, Seguimiente y
Evaluacion Insbtucionat

Version 2015.01

Hoja 1-2
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; I N E Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015
s :

Instituto Nacional Electoral Objetivos Operativos Anuales

n

Administracion cursos de capacitacion
de Proyectos

Realizar el seguimiento

Antes | Seguimiento 070 01/01/2015 | 31/12/2015
mensual.
. [ I imien
Ahora | Seguimiento Rme;riljjg|e SERUEeE 071 01/01/2015 | 31/12/2015

Las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas se encuentran en el
desarrollado de actividades de capacitacion electoral vy
organizacion electoral, relacionadas al Proceso Electoral Federal
2014-2015, ocasionando limitacion para poder trabajar con
ellos. De igual forma, derivado de las reuniones de trabajo
celebradas con los lideres de proyecto de la Direccion Ejecutiva
del Registro Federal de Electores y con diversos Coordinadores
Administrativos de Juntas Locales Ejecutivas, se determind
replantear el procedimiento para la implementacion de la
metodologia a nivel nacional.

Se realiza el ajuste del alcance del objetivo operativo, derivado
de la carga de actividades relacionadas al Proceso Electoral
Metivacion: Federal 2014-2015 en las diversas Juntas Locales Ejecutivas,
llegando a la conclusidn que se realizard una prueba piloto con
las Juntas Locales Ejecutivas circunvecinas al Distrito Federal.

Justificacion:

Observaciones o comentarios:

-

Lic. Enriqu%é/?{ encia Salinas driguez Herrera
Nombre wHrma del enlace Nombre y firma del titular

Sl PSEI Version 2015.01

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion Institucional

Hoja 2-2
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! I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia
~

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodologico 2015

Datos generales

Unidad responsable: | Unidad Técnica de Planeacion

Folio de la solicitud: UfP_DS Fecha de solicitud: 01 de abril de 2015
Fecha de recepcion: ‘ 02 de junio de 2015 t Fecha de respuesta: | 02 de junio de 2015
Tipo de actualizacién: Externa BE interna | - -
Nombre y descripcion i Objefivb Operativo: 002015.1E08100 Impuisb al uso de la metodologia de
del elemento de la administracién de proyectos
estrategia:

Descripcion: Impulsar el uso de la metodologia en Juntas Locales y Distritales, y
'~ continuar su aplicacién en Oficinas Centrales

" Indicador de impacto de
proyecto especifico

Objetivo Operativo B

- -T-i-po”d-é elemento de la - Mapa estratégico
estrategia: - Objetivo estratégico
Indicador estratégico

Descripcion de |a solicitud

La Unidad Técnica de Planeacidn solicita cambiar la definicién y el alcance del objetivo operativo
002015.IE08100 Impulso al uso de la metodologia de administracién de proyectos. Estableciendo como
justificacion que la Juntas Locales y Distritales Ejecutivas se encuentran en el desarrollo de actividades de
capacitacidn electoral y organizacion electoral, relacionadas con el Proceso Electoral Federal 2014-2015,
ocasionando limitaciones para poder trabajar con ellos. De igual forma, derivado de las reuniones de trabajo
celebradas con los lideres de proyecto de la Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores y con
diversos Coordinadores Administrativos de Juntas Locales Ejecutivas, se determind replantear el
procedimiento para la implementacion de la metodologia a nivel nacional, asi mismo se realiza el ajuste del
alcance del objetivo operativo, derivado de la carga de actividades relacionadas al Proceso Electoral Federal
2014-2015 en las diversas Juntas Locales Ejecutivas, llegando a la conclusion que se realizard una prueba
piloto con las Juntas Locales Ejecutivas circunvecinas al Distrito Federal.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 17; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la estrategia

o}

"V Analizo Visto Bueno
Rosa Maria Enriquez Cruz Alfonso JC Cortés Méndez
Sl PSE' Folio

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimmento y

\/ Evaluacién Institucional

uTP_03
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Solicitud de actualizacion — Gestidn de la Estrategia 2015

€ INE

Instituto Maclonal Electoral

Datos generales

Fecha de 50I|C|tud 04 de junio de 2015 !

Fcho mterno de la SO|ICItUd - cAaLO |

Indicadores y metas

L Umdad. | Coordinacion de Asuntos Internacicnales
f :
|

Mapa estratégico | X Proyecto especn‘mo L

CALPSO3. Dwers;f;car e intensificar los instrumentos y estrateglas para
_fortalecer a los organismos electorales.
Nombre del indicador KP1.CAILPSO3 Actividades de capacitacion con otros paises y/o

| _ ! mﬁg’gtyctones u organlzac:|ones mternamonales

| Diversificar las modalidades de programas de capacntacaon para

‘ atender necesidades de profesionalizacion en materia electoral del
INE y a organismos electorales de diversos paises e instituciones y |

i organismos internacionales especializados en materia de democracia

i electoral. Se valorard con mayor ponderacion los paises reincidentes
(por considerar que es un voto de calidad); en tanto que los paises

| Descripcion del indicador nuevos o bien actores diferentes de organismos electorales, su valor

\ radica en la difusion, apertura de espacios y recomendaciones de

‘ otros actores participantes.

% Donde:
\

Nombre deliobjetivo estratégico o
1_ del proyecto especifico

Progr= Modalidades de Programas,
Asistentes= # de capacitadas / paises representados |

| X l Cambiar I |

Eliminar l X—|

Tipo de actualizacion Agregar

Actualizaciones externas

Antes Ahora
Indicador

Descripcion del indicador

SIPSEI

Sistema integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion Instrucional

Participantes en el
programa de capacitacion

Numero de capacitados
participantes en las
diversas modalidades de
programas de
capacitacion para atender
necesidades de
profesionalizacién en
materia electoral.

Existen cuatro modalidades
de programas de
profesionalizacion y en cada
caso varia la expectativa de
asistencia: Talleres de 4 a 7

Paises participantes en los
programas de
capacitacion

Numero de paises que
participan en las diversas
modalidades de programas
de capacitacion.

De las cuatro modalidades
de capacitacion que ofrece el
Centro Internacional de
Capacion e Investigacion
Electoral, en los Talleres se
requiere solicitud expresa de
la institucion del pais
solicitante; en los casos de
los cursos especializados,
seminarios y foros, el CICIE

Version 2015.01

Hoja 1-2
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€ INE

Instituto Naclonal Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Foarmula

Frecuencia de medicion
Unidad de medida
Linea base

Meta

participantes de 1 hasta 3
paises; Cursos especializados
de 16 2 por pais y hasta 20
de 15 paises; Seminario,
participan especialistas 10 0
12; de diversos paises (5-7) y
esta abierto al pdblico en
general; el foro de la
Demaocracia, participan de 10
a 20 especialistas de al
menos 10-15 paises
diferentes y esta abierto al
publico en general.

Numero de participantes
Trimestral

Numero

4

100

es quien realiza las
invitaciones y la
convacatoria.

En todos los casos, recibe un
valor mayor |a reincidencia
de los paises en su
participacion como una
manifestacion de interés en
los programas que ofrece el
CICIE. En los casos de paises
nuevos participantes, es
atribuible a la labor de
difusion de los programas y
el reconocimiento y
reconocimiento al INE y a
este programa de
cooperacion internacional.
Numero de paises

Trimestral
Namero
1

20

Responsable del indicador

Dimension de medicion

Nivel de desagregacion

Medios de verificacion

Notas linea base

Tipo de meta

Supuestos

SIPSEN

" Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion Institucional

Antes

Ahora

Deyanira Azucena Galindo
Rodriguez

Eficacia

Central

Registro de participantes
Asistencia a programa de
capacitacién

Informe final

Primer trimestre

Ascendente

Solicitudes de participacion
en programas de
capacitacion

Deyanira Azucena Galindo
Rodriguez

Eficacia

Central

Registro de participantes
Informe final

Primer trimestre

Ascendente

Interés en conocer modelo y
operacion del INE
Convenios de colaboracion

Version 2015.01
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Solicitud de actualizacion — Gestidn de la Estrategia 2015

€ INE

Instituto Naclonal Electoral Indicadores y metas

Interés en programa y
especialistas participantes en
la capacitacion

Comentarios

; Meis F M A M J ;oA ls g IN D
. parciales
: 4 6 10 100
2015 a
I 1 2 4 20

Recalendarizacion de programas de capacitacion

Se requiere el replanteamiento del indicador puesto que
el anterior no mostraba de forma correcta el avance en el
objetivo estratégico.

Prioridad al proceso electoral y solicitudes expresas de
socios participantes.

i . ; No se prevé una economia ni subejercicio dado que los

| Observaciones o comentarios: - ;

: recursos se utilizaran pero en fechas diferentes.

Deyanira Azucena Galindo Rodriguez Manuel Guillerma Carrillo Poblano

’ 007 4

-
Némbre y firma del titular

SIPSE| Version 2015.01

Sntema Integral de
Puneacion, Seguimento y
Evaluacion Insatucional

Hoja 3.2
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‘!\ I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de |a estrategia
~

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodologico 2015

Datos generales

Unidad responsable: ’ Coordinacion de Asuntos Internacionales

Foliode lasolicitud: ~ CALO1 | Fechadesolicitud: | 04 de junio de 2015
Fecha de recepcion: J 08 de junio de 2015 | Fecha de respuesta: | 09 de junio de 2015
Tipo de actualizacion: | Externa g Interna | |
Nombre y descripcién | Objetivo estratégico: CALPSO3 Diversificar e intensificar los instrumentos y

del elemento de la estrategias para fortalecer a los organismos electorales.

estrategia: Indicador: KPI.CAI.PSO3 Actividades de capacitacién con otros paises y/o

instituciones u organizaciones internacionales.
Descripcion: Diversificar las modalidades de programas de capacitacion para
atender necesidades de profesionalizacién en materia electoral del INE y a
organismos electorales de diversos paises e instituciones y organismos
internacionales especializados en materia de democracia electoral. Se valorard
con mayor ponderacion los paises reincidentes (por considerar que es un voto
de calidad); en tanto que los paises nuevos o bien actores diferentes de
organismos electorales, su valor radica en la difusidn, apertura de espacios y
recomendaciones de otros actores participantes.

Tipo de elemento de la | Mapa estratégico | | Indicador de impacto de
estrategia: | Objetivo estratégico ‘ proyecto especifico

Indicador estratégico [ | Objetivo Operativo

Descripcion de la solicitud

La Coordinacion de Asuntos Internacionales solicita eliminar el indicador KPI.CAIL PS03 Actividades de
capacitacion con otros paises y/o instituciones u organizaciones internacionales, y agregar dos nuevos
indicadores: Participantes en el programa de capacitacion, y Paises participantes en los programas de
capacitacion.

La justificacidn presentada hace referencia a la recalendarizacion de los programas de capacitacion, y a que
se requiere el replanteamiento del indicador puesto que el anterior no mostraba de forma correcta el
avance en el objetivo estratégico.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18, 23 y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia.

Analizd Visto Bueno
Benjamin Pérez Tagle Mercado Alfonso JC Cortés Méndez

Sl PSE' Folio: CAl_D1

Sistema Integral de
Planeacion. Seguimiento v
Evaluacicn Institucional

Hoja 1-1
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€ INE

instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Fecha de solicitud:

02 de junio de 2015

Folio interno de la solicitud:

Unidad:

Mapa estratégico

CAl 02

Coordinacion de Asuntos Internacionales

okl I

Proyecto especifico

Nombre del abjetivo estratég-ico o
del proyecto especifico

Nombre del indicador

PS02. Modernizar y facilitar la investigacion y documentacion

KPI.CALPS02 Porcentaje de integracion de la base global de datos |
electorales comparados. |

Descripcion del indicador

Sistematizar la informacion en una plataforma informatica (Microsoft
Access) que no solo sirva para facilitar los trabajos de investigacion de
la CAl, sino que pueda ser compartida al interior del Instituto. En
sentido estricto, continuaremos midiendo el grado de utilidad que
tiene el trabajo de investigacion (carpetas informativas) para el
usuario final, sin embargo, éste a su vez serd resultado del grado de
integracion de las variables que iremos incorporando en la base de
datos, trabajo que representa el elemento que podremos medir a lo 1

largo del ejercicio. i
|

Interpretacion de la formula:

' %UBD= Utilidad de la base de datos

CBD: Carpetas basadas en la informacién de la base de datos
CT: Carpetas totales

El avance se ira midiendo en funcidn de las variables
actualizadas/agregadas a intervalos mensuales.

INT= Integracion de la base de datos
VACT: Variables actualizadas
| VT: Variables totales

Agregar Cambiar Eliminar

| | X | ]

L < -

Indicador

Descripcion del indicador

Ahora

Antes

Sistematizar la informacion en
una plataforma informatica
(Microsoft Access) que no
solo sirva para facilitar los
trabajos de investigacion de la
CAl, sino que pueda ser
compartida al interior del

Sistematizar la informacion en
una plataforma informatica
{Microsoft Access) que no
solo sirva para facilitar los
trabajos de investigacion de la
CAl, sino que pueda ser
compartida al interior del

Version 2015.01

Hoja 1-2
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

Indicadores y metas

Formula
Frecuencia de medicion
Unidad de medida

Linea base

;),’5 eR ) B

A 21 [

NN A T
e

A

SEI

Instituto. En sentido estricto,
continuaremos midiendo el
grado de utilidad que tiene el
trabajo de investigacion
(carpetas informativas) para
el usuario final, sin embargo,
éste a su vez serd resultado
del grado de integracion de
las variables que iremos
incorporando en la base de
datos, trabajo que representa
el elemento que podremos
medir a lo largo del ejercicio.

Interpretacion de la formula:
%UBD= Utilidad de la base de
datos

CBD: Carpetas basadas en la
informacion de la base de
datos

CT: Carpetas totales

El avance se ird midiendo en
funcién de las variables
actualizadas/agregadas a
intervalos mensuales.

INT= Integracion de la base de
datos

VACT: Variables actualizadas
VT: Variables totales

INT= (VACT/VT)*100
Mensual

Porcentaje

40

Instituto. En sentido estricto,
continuaremaos midiendo el
grado de utilidad que tiene el
trabajo de investigacion
(carpetas informativas) para
el usuario final, sin embargo,
este a su vez sera resultado
del grado de integracion de
las variables a la plataforma
Access, trabajo que
representa el elemento que
podremos medir a lo largo del
ejercicio,

El avance se ira midiendo en
funcion de las variables
actualizadas/agregadas a
intervalos mensuales.

%INT= Integracion de la base
de datos

VACT: Variables actualizadas
VT: Variables totales,

Mi numero total de variables

asistematizar es de 14,766

variables para cumplir al
100% a mediados de 2016; la
expectativa para diciembre de
2015 es finalizar el 60% (8,860
variables), arazén de un
6.57% de avance mensual
(970 variables en promedio
mensual a partir de junio),
considerando que al mes de
mayo tenemos un avance del
14%

%INT= (VACT/VT)*100
Mensual

Porcentaje

14%

Versian 2015.01

Hoja 2-2
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Solicitud de actualizacién — Gestion de la Estrategia 2015

€ INE

Instituto Naclonal Electoral Indicadores y metas

Meta 90 60%
Actualizaciones internas
: Antes Ahora
Responsable del indicador
i | Eficiencia Eficacia X tficiencia  Eficacia X
Dimension de medicion A
Calidad Economia | Calidad Economia
Central Local  Central Local
Nivel de desagregacion Otro Distrital I Otro Distrital

Informe de las actividades
- orientadas a la incorporacién de
~las variables actualizadas y/o
revisadas en la base de datos.

Medios de verificacion

* Notas linea base | El avance es a mayo de 2015
Ascendente . Ascendente "
Tipo de meta !
P Descendente Descendente
Supuestos

Comentarios

Meias ¢ M A wm 3 b & ls le w b

parciales
A
A
t
e
s

2014 '
Kl
o
r
a i
A 1
n \
L: 400 400 400 400 400 400 400 400 400 A00 i 400) 400
e
s

2015 %

] h
| [ J057% 2 1a% 3 N% A0 2R 46 85% 53 42% 60%

r
a

Existe una discordancia entre lo que se puso como unidad
de medida al momento de medir el avance mensual

Version 2015.01

Hoja 3-2


17


Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

4 INE

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

(variables), y con lo dispuesto en uno de los elementos de
la férmula (paises).
La férmula tal y como esta no refleja con precisidn lo que
queremos medir, que seria el indice de avance mensual
ok : con respecto a un estimado de avance anual para 2015
e ] _  del 60%.

Toda vez que al término del ejercicio se estima alcanzar

Observaciones o comentarios:  un 60% sobre el total del trabajo de integracion, la

expectativa de avance por mes serd del 6.57%.

.‘{Moth‘fo: <

RN\

P . y : \
\j‘vb W5 Ve rk}llt\ Oﬁ\w

Nombre y firma del enlace Ng
\

brey firma del titular

Version 2015.01
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; I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia
-

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodoldgico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Coordinacién de Asuntos Internacionales
Folio de la solicitud: | CAilr_Eim 7 o _|-F—ec_5_a_de solicitud: Toé de jtﬁcﬁiéib?@
Fecha de recepcién: 05 de junio de 2015 l Fecha de respuesta: } 08 de junio de 2015

[
ﬁExterna | Interna [ ]
|

Tipo de actualizacion:

Nombre y descripcion | Objetivo estratégico: CAL.LPSO2 Modernizar y facilitar la investigacién y

del elemento de la documentacién.

estrategia: Indicador: KPI.CAI.PSO2 Porcentaje de integracion de la base global de datos
electorales comparados.
Descripcién: Sistematizar la informacién en una plataforma informatica
(Microsoft Access) que no sdlo sirva para facilitar los trabajos de investigacién de
la CAl, sino que pueda ser compartida al interior del Instituto. En sentido
estricto, continuaremos midiendo el grado de utilidad que tiene el trabajo de
investigacion (carpetas informativas) para el usuario final, sin embargo, éste a su
vez sera resultado del grado de integracion de las variables que iremos
incorporando en la base de datos, trabajo que representa el elemento que
. |podremos mediralolargo del ejercicio.
Tipo de elemento de la = Mapa estratégico [ ] | Indicador de impactode | |
estrategia: Objetivo estratégico | | ! (e especifico '

| Indicador estratégico ‘ Qbjetiva:(perativa !

Descripcion de la solicitud

La Coordinacién de Asuntos Internacionales solicita cambiar la descripcién, la férmula, la linea base, la meta
y las metas parciales del indicador KPI.CAIL.PS02 Porcentaje de integracidn de la base global de datos
electorales comparados.
La justificacion presentada hace referencia a la existencia de una discordancia entre lo establecido como
unidad de medida al momento de medir el avance mensual (variables) con lo dispuesto en uno de los
elementos de la férmula (paises); ademas de que la formula, tal y como estd, no refleja con precision lo
que se quiere medir, que seria el indice de avance mensual con respecto a un estimado de avance anual
_para 2015.

Fundamentacién del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18, 23 y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia.

A\

Analizd ~Visto Bueno
Benjamin Pérez Tagle Mercado Alfonso IC Cortés Méndez

Sl PS E' Folio: CAI_Q2

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento v
Evaluacion Insttucional
Hoja 1-1

[
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Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacién — Gestion de |a Estrategia
2015

Indicadores y metas

Folio interno de la solicitud:

E“‘é
X Mt

20 de mayo de 2015

UTIGYND_01

!‘w o
{ Unidad:

Unidad Técnica de lgualdad de Género y No Discriminacion

i
|

e .

‘Nombre del objetivo estratégico
o del proyecto especifico

Mapa estratégico

{3 o Proyecto especifico

| PE70100 Elecciones sin discriminacion

Nombre del indicador

Numero de actividades informativas que los Consejos Locales y
Distritales realizan para que personas con discapacidad conozcan las
acciones favorables que implementa el INE para que puedan emitir su
voto

! Descripcion del indicador

]

Se pretende medir el nimero de actividades informativas que realizan
los Consejos Locales y Distritales con organizaciones de personas con
discapacidad o directamente con personas con discapacidad, para
informarles sobre las acciones favorables que implementa el INE para

i

| S ————

que puedan emitir su voto.

’ Tipo de actualizacidn

Agregar Cambiar

[

Eliminar I J

Indicador

‘ 'Dés;ch‘"ﬁc'i'
on del
indicador

Antes

Numero de actividades
informativas que los

~ Consejos Locales y
Distritales realizan para que
personas con discapacidad
conozcan las acciones
favorables que implementa
el INE para gue puedan
emitir su voto _
Se pretende medir el
numero de actividades
informativas que realizan
los Consejos Locales y
Distritales con
organizaciones de personas
con discapacidad o
directamente con personas

- con discapacidad, para
informarles sobre las
acciones favorables que

implementa el INE para que

S 3/\ @tPSﬁtir su voto.

Siszamy Integral 22
Fareacion, Saguiv «rtay
Evatuazion Insmtug ors

4
b

Ahora

Se medira el numero de consultas hechas entre el 9 de abril y el
15 de junio a las capsulas informativas y folletos Elecciones sin
discriminacion, realizadas a través de INETel y de las siguientes
' ligas:
https:/www.youtube.com/watch?v=7o0KXJBZIpek
https://www . youtube.com/watch?v=LpYGN-N2TAK
https://www. youtube.com/watch?v=wG7M nlidyE
https://www.youtube.com/watch?v=W5ywaZUhvAY
hitps://www.youtube.com/watch?v=PIMjySPzbQM
https://mww youtube.com/watch?v=Bbrv-3FcRP4
~ https:/iwww.youtube.com/watch?v=AhdyAgmboGA
https://www.youtube.com/watch?v=4kEuksLtbQQ
- https:/iwww.voutube.com/watch?v=1hrCkrVXiZw
http://www2.ine. mx/archivos2/portal/Elecciones/Proceso_Electoral

Folio:
UTIGYND 01

Hoja 1-2


18


Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia

& INE

Instituto Nacional Electoral
Indicadores y metas

Federal 2014-2015/EleccionessinDiscriminacion/

NTAICPCD: Numero total de
Acciones Informativas con
Personas Con Discapacidad

Ndmero de consultas de capsulas y folletos informativos es igual
a las consultas realizadas en el portal del INE, Youtube e INETel

- sobre Elecciones sin discriminacion.

NFE: Numero de Folletos

Entregados (de manera

directa o a través de las

organizaciones en la

materia)

NCINETEL: Numero de
Censultas atendidas en la
materia por parte del
servicio de INETEL.

NAVC: Numero de accesos
a las videoconferencias en

la materia.

Formula  NTAICPCD=(NFE+NCIFETEL+ " Ndmero de consultas de capsulas y folletos informativos.
- - NAVC)

Frecuenc = Semestral Anual

ia de

medicidn

Unidad Acciones informativas Numero

de

medida

Linea Por definir 0

base

Meta Por definir Por definir

Antes Ahora

. Responsable del indicador . Maira Melisa Guerra Pulido Maira Melisa Guerra Pulido
) " Eficiencia Eficacia X Eficiencia | Eficacia 5y
Dimension de medicion } : S —
 Calidad Economia Calidad - Economia
Central Local Central X ! Local
Nivel de desagregacion | Otro Distrital Otro Distrital

Informe sobre el nimero de
consultas a las capsulas
informativas y folletos Elecciones
sin Discriminacion, que

informe de la UTIGyND en el que
Medios de verificacién . se consigne el namero total de
N Cine acciones informativas realizadas
> SIPSEL

T Siteme Integraios
# srestion, Sepuin eatoy
Eualuacidn Instiug cnal

Folio:
UTIGYND_01

Hoja 2-2
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia
2015

Indicadores y metas

Natas linea base

Tipo de meta

Supuestos

- Comentarios

e T F
parciales '
| b o
'Q‘
2014 2
&
; i
A
&
2015 :
h

proporcioﬁ;ré DERFE, UNICOM y el
 nimero de consultas de cada
- capsula en Youtube.

' En esta linea partimos de cero,

dado que en el INE no se habian
realizado actividades en este

' sentido. | )
Ascendente (x| ' Ascendente M |
X X

Descendente [ Descendente L

Que alguna videoconferencia no
se pudiera grabar.

Que el proveedor de servicios
presente demora en entrega de
materiales.

Que la investigacidn se entregara
El indicador se medird en el mes de
julio de 2015.

Este indicador no puede reportar avances trimestrales.

Debido a que se habian elaborado indicadores con frecuencia de

medicién parcial para cada entregable de este proyecto, se entregara
ahora tnicamente un indicador de impacto para todo el proyecto.

Folio:
UTIGYND_01

Hoja 3-2
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Solicitud de actualizacion ~ Gestion de la Estrategia
€ INE

Instituto Nacional Electoral
Indicadores y metas

Lic. Svetlana Alma Rosa Rivera Monter Mtra. Maira Melisa Guerra Pulido

,@'meaw Qﬁm&ﬂ m“[,m /// / (Y

LAy

Nombre y firma del enlace No;nbre Y ftrma del tptular

> [ 94
< SIPSEL
/ - Smamaintegral ce
3 Tanaacict Seguit ento
- Lviluaaidn fnariuc ona

Falio:
UTIGyND_01
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A I N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia
4

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodoldgico 2015

Datos generales

Unidad responsable: Unidad Técnica de lgualdad de Género y No Discriminacion
Foliode lasolicitud: ~ UTIGyND_01 Fecha de solicitud: 20 de mayo de 2015
Fecha de recepcion: 04 de junio de 2015 Fecha de respuesta: | 05 de junio de 2015
' fipo de actualizacién:  Externa ii Interna ; 1 - o
Nombre y descripcidn Nombre del proyecto especifico: PE70100 Elecciones sin discriminacion.
del elemento de la Nombre del indicador: KPI.PE70100 Numero de actividades informativas que los
estrategia: Consejos Locales y Distritales realizan para que personas con discapacidad
conozcan las acciones favorables que implementa el INE para que puedan emitir
su voto.

Descripcion: Se pretende medir el nimero de actividades informativas que
realizan los Consejos Locales y Distritales con organizaciones de personas con
discapacidad o directamente con personas con discapacidad, para informarles
sobre las acciones favorables que implementa el INE para que puedan emitir su

voto,
Tipo de elemento de la | Mapa estratégico \ Indicador de impacto de g
estrategia: Objetivo estratégico | proyecto especifico

Indicador estratégico Rbjetve Qperatie

Descripcion de la solicitud

La Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacién solicita cambiar el indicador KPIL.PE70100
Numero de actividades informativas que los Consejos Locales y Distritales realizan para que personas con
discapacidad conozcan las acciones favorables que implementa el INE para que puedan emitir su voto, por
el siguiente: Consultas de capsulas y folletos informativos.

La justificacion presentada hace referencia a que se habian elaborado indicadores con frecuencia de
medicidn parcial para cada entregable de este proyecto, por lo que ahora Unicamente se entregarad un
indicador de impacto para todo el proyecto.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18, 23 y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen
Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia.

-/\c

Analizd ~ Visto Bueno
Benjamin Pérez Tagle Mercado Alfonso JC Cortés Méndez
Sl PsE' Folio:
[ Sistema Integral de UTIGyND_01

Planeacion, Seguimento y
Evalustidn Instiucional

Hoja 1-1
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Solicitud de actualizacion — Gestion de |a Estrategia

2015

Indicadores y metas

Datos generales

Fecha de solicitud:

20 de mayo de 2015

Unidad:

Folio interno de la solicitud:

UTIGYND_3

Unidad Tecmca de Igualdad de Géneroy No Dlscnmlnacmn

Mapa estratégico

Nombre del objetivo estrategléo
o del proyecto especn‘ico

Nombre del md:cador

Descripcion del indicador

J Proyecto esp emf:co

PE70200 La clave es la Prevencion.

Conocimiento de mecanismos para la atencidn de HASL i

Se pretende medir a través de una encuesta, el porcentaje de
Supervisores, Capacitadores y Asistentes Electorales en el INE que
conocen la existencia del mecanismo de atencion para casos de

“hostigamiento y Acoso Sexual o Laboral. |

I Tipo de actualizacién

||

l Agregar

Cambiar

[x]

Eliminar ‘ |

Actualizaciones externas

indicador

Descripcion del
indicador

Formula

Frecuencia de
medicion
Umdad de medlda

Antes

Conocimiento de mecanismos para la
- atencion de HASL
Se pretende medir a través de una
encuesta, el porcentaje de
Supervisores, Capacitadores y
Asistentes Electorales en el INE que
conocen la existencia del mecanismo
de atencidn para casos de
hostigamiento y Acoso Sexual o
Labaral.

SCAECPHASL: numero de Supervisores,

Capacitadores y Asistentes Electorales
que trabajan en el INE que dicen
conocer la existencia del Protocolo
contra HASL.

PE: numero de Supervisares,
Capacitadores y Asistentes electorales
que trabajan en el INE que fueron
encuestados.

{SCAECPHASL/PE}*100

Anual

- Porcentaje

' Ahora

Quejas y denuncias por hostigamiento
y acoso sexual o laboral -

Un efecto de comprensidn de la
campana es que al conocer los
empleados temporales del INE cuando
se esta presentando una situacion de
hostigamiento o acoso sexual o laboral,
presenten su queja o denuncia ante los
drganos competentes.

Numero de quejas y denuncias es igual
al nimero de quejas y denuncias que
se presenten a la DEA o DESPEN,
dependiendo de la rama a la que

| pertenezca la persona que hostiga o

acosa al personal temporal del INE.

- Numero de quejas y denuncias.

Semestral

Nuamero

Version 2015.01

Hoja 1-3
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Solicitud de actualizacion — Gestidn de la Estrategia

€ INE

Instituto Nacional Electoral
Indicadores y metas

Linea base Paor definir Por definir

Meta 50% ~ Por definir

Actualizacionesiinternas

. Antes Ahora i
Responsable del indicador Maira Melisa Guerra Pulido Maira Melisa Guerra Pulido
y Eficiencia Eficacia ' Eficiencia | i Eficacia X
Dimension de medician ! — == —_—
- Calidad X Economia ‘ Calidad || Economia | |
Central X Local i Central !_X ' Local ! |
P JoiL +—i : | race =
Nivel de desagregacion Otro ! Distrital i J Otro || Distrital ||
H AT A d :u,,,,: ikt s - ___1'
" Informe del Comité de
z g i Evaluacion del Protocolo con Seguimiento para Casos de
Medios de verificacién : .
personal del Proceso Electoral Hostigamiento y Acoso Sexualo
~ Laboral. |
La linea base se toma del primer !
, trimestre de 2015 durante el
Notas linea base - - .
cual se distribuyeron 10 mil guias ;
y dos mil carteles sobre HASL.
Ascendente ™ Ascendente Iy | 5
Nt Ltk
Tipo de meta 7
P Descendente N Descendente |
" Que la distribucién de material
Supuestos informativo se interrumpiera por
alguna causa.
La UTIGyND se encuentra
. trabajando en la operacion de El indicador iniciard su medicidn
Comentarios -
este proyecto con el enlace en el mes de junio de 2015. ;
administrativo de la DEA.
e ‘ 3 _ s | B e B
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parciales 1 i | 1 \
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Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia

‘;‘ INE 2015

Instituto Naclonal Electoral
Indicadores y metas

o ™~o0oxp

. e Se solicita un cambio, debido a que este proyecto contd con mayo
Justificacion: D i proy o
: presupuesto del previsto originalmente. _ -
g La Camara de Diputados otorgd mayores recursos para la igualdad
Motivo: .
entre mujeres y hombres en el INE.

Observaciones o comentarios: |

Lic. Svetlana Alma Rosa Rivera Monter Mtra. Maira Melisa Guerra Pulido

/%ﬂtfa( 1 ‘i\)\ W\ S" LMT L ////

Nombre y firma del enlace N/mbre y;lr ma del t;tdiar o

ﬂ'

( g/glilrJEi
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; l N E Solicitud de actualizacion de los elementos de la estrategia
4

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico—metodolégico 2015

Dataos generales

Unidad responsable: [ Unidad Técnica de lgualdad de Género y No Discriminacion

Folio de la solicitud: | UTIGYND_03 Fecha de solicitud: 20 de mayo de 2015
Fecha de recepcidn: 05 de junio de 2015 | Fecha de respuesta: | 05 de junio de 2015
fibo de actualizacion: | Externa | Interna '

Nombre y descripcién Nombre del proyecto especifico: PE70200 La clave es la prevencion.
del elemento de la
estrategia: Nombre del indicador: KPI.PE70200 Conocimiento de mecanismos para la
atencion de HASL.

Descripcion: Se pretende medir a través de una encuesta, el porcentaje de
Supervisores, Capacitadores y Asistentes Electorales en el INE que conocen la
existencia del mecanismo de atencion para casos de Hostigamiento y Acoso
3y e Sexual o Laboral. 7 i VR
Tipo de elemento de la ~ Mapa estratégico " Indicador de impacto de B

estrategia: - Objetivo estratégico prgye‘cto E‘SPEC'fiCD
~ Indicador estratégico Objetivo Operativo

Descripcion de la solicitud
La Unidad Técnica de lgualdad de Género y No Discriminacion solicita cambiar el indicador KPL. PE70200

Conocimiento de mecanismos para la atencion de HASL, por el siguiente: Quejas y denuncias por
hostigamiento y acoso sexual o laboral.

La justificacion presentada hace referencia a que este proyecto contd con mayor presupuesto para la
igualdad entre mujeres y hombres en el INE del previsto originalmente.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a); 18, 23 y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestidon de la
estrategia, aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerde a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia.

¥ Analizd ~Visto Bueno

Benjamin Pérez Tagle Mercado Alfonso JC Cortés Méndez

S' pSEl Version 2.0

. Sistema Integral de
? Planescion, Seguimiento y
Evaluacién Insttucionat
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‘ I N E Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

Instituto Nacional Electoral Indicadores y metas

Datos generales
Fecha de solicitud: 18 DE MAYQ DE 2015
Folio interno de la solicitud: UTVOPL_01
Unidad: Unidad de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales
Mapa estratégico I I Proyecto especifico X

IN03200-2015 Evaluacion de aspirantes para la designacion y
capacitacion de los consejeros de los organismos publicos locales
electorales

Nivel de eficiencia, en la aplicacidon de los examenes de conocimientos
para la seleccion de candidatos a Consejeros de los OPL

Se quiere medir el nivel de eficiencia, en la aplicacion de los examenes
de conocimientos para la seleccion de candidatos a consejeros de los
OPLES en los casos donde no hayan sido elegidos durante 2014
Descripcién del indicador conforme a la LEGIPE.

Sumatoria de las respuestas que hayan contestado las categorias muy
eficiente y eficiente”. Total de encuestas aplicadas se refiere al nimero
de instrumentos que se pusieron a disposicion para ser respondidos.

Nombre del objetivo estratégico o
del proyecto especifico

Nombre del indicador

Tipo de actualizacién Agregar Cambiar X Eliminar

Actualizaciones externas

Antes Ahora

Indicador

Descripcion del indicador
Formula |
Frecuencia de medicidn - Trimestral

Unidad de medida

Linea base

: Meta

Actualizaciones internas

Antes Ahora
Responsable del indicador
~ Eficiencia Eficacia Eficiencia Eficacia
Dimension de medicidn
Calidad Economia Calidad Economia
Central Local Central Local
Nivel de desagregacion Otro Distrital Otro - Distrital
S' PSE' Version 2015.01

Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacian Institucionai
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Solicitud de actualizacion — Gestion de la Estrategia 2015

€ INE

Institute Nacional Electoral Indicadores y metas

Encuestas aplicadas e Informe

Medios de verificacidn sobre los resultados de la
~ actividad. I
Notas linea base No existe precedente
Ascendente Ascendente
Tipo de meta
P Descendente Descendente
Supuestos

Comentarios

Metas
i SRR TR e G SR sk Pl g
parciales
A
¢
2014 Fok
h
A
.
2015 s
h i
o . B0%

Derivado de la creacion de la UTVOPL y el cambio de
Justificacion: unidad responsable a cargo del proyecto, se requirié el
replanteamiento del proyecto.

El replanteamiento del proyecto, tuvo como sustento la
programacion de actividades del proceso de seleccion y
designacion de los consejeros de los OPLE, impactando la
calendarizacion y alcance de los entregables.

Observaciones o comentarios:

N
Lic. Beatriz Ramirez Morales L. aspro Ramirez
Nombre y firma del enlace Nombre y firma del titular
Sl PS EI Version 2015.01

Sistema Integral e
Planeascion, Seguimientoy
Evaluacion Insttucionai
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; I N E Solicitud de actualizacién de los elementos de la estrategia
>

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodolégico 2015

Datos generales

Unidad responsable: | Unidad Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales
Folio de la solicitud: ~ UTVOPLO1 fechadesolicitud: 18 de mayo de 2015
Fecha de recepcion: 05 de junio de 2015 ) Fecha de respuesta: ‘ 05 de junio de 2015

Tipo de actualizacion:  Externa | Interna
Nombre y descripcion Nombre del proyecto especifico: INO3200 Evaluacion de aspirantes para
del elemento de la designacion de Consejeros de Organismos Publicos Electorales.
estrategia:
Nombre del indicador: KPI.INO3200 Nivel de eficiencia en la aplicacidn de los
examenes de conocimientos para la seleccion de candidatos a Consejeros de los
. OPL.

Descripcion: Se quiere medir el nivel de eficiencia en la aplicacion de los
examenes de conocimientos para la seleccion de candidatos a consejeros de los
OPLES en los casos donde no hayan sido elegidos durante 2014 conforme a la

LEGIPE.
Tipo de elemento de la | Mapa estratégico ! : Indicador de impacto de )
estrategia: | Objetivo estratégico | proyecto especifico

" Indicador estratégico Objetivo Operativo L

Descripcion de la solicitud

La Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales solicita cambiar la frecuencia de
medicion del indicador KP/.INO3200 Nivel de eficiencia en la aplicacion de les examenes de conocimientos
para la seleccion de candidatos a Consejeros de los OPL.

La justificacion presentada hace referencia a que derivado de la creacion de la UTVOPL y el cambio de
unidad responsable a cargo del proyecto, se requirid el replanteamiento del proyecto, el cual tuvo como
sustento la programacién de actividades del proceso de seleccion y designacion de los consejeros de los
OPLE, impactando la calendarizacidn y alcance de los entregables.

Fundamentacion del dictamen

Articulos 15, inciso a), 18, 23 y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia, aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo
de 2014.

Dictamen

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestion de la
estrategia.

Analizs | “Visto Bueno
Benjamin Pérez Tagle Mercado Alfonso JC Cortés Méndez

S' PS E | Version 2.0

Sistema Integral de
Plansacion, Seguimiento y
Evaluaaicn Insttucional
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