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ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL POR EL
QUE SE APRUEBA EL DISENO, INSTALACION Y OPERACION DEL SISTEMA DE
INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DE LA JORNADA ELECTORAL DEL 5 DE JULIO
DE 2009.- CG482/2008.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Instituto Federal
Electoral.- Consejo General.- CG482/2008.

Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral por el que se aprueba el
disefo, instalacién y operacion del Sistema de Informacién sobre el Desarrollo de la
Jornada Electoral del 5 de julio de 2009.

II.

1L

V.

VL

Antecedentes

En sesién ordinaria del Consejo General, celebrada el 30 de noviembre de 1999, se aprobd el acuerdo
por el que se establecen los criterios y lineamientos para la seleccién y contratacién de capacitadores y
supervisores electorales, los modelos de convocatoria para su reclutamiento, y las funciones que deberan
desarrollar, mismo que se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de diciembre de 1999.

En sesién ordinaria del Consejo General, celebrada el 27 de abril de 2000, se aprobé la realizaciéon del
Sistema de Informacién sobre la Jornada Electoral para el Proceso Electoral Federal 1999-2000.

En sesién ordinaria del Consejo General, celebrada el 18 de diciembre de 2002, se aprobé la realizacién
del Sistema de Informacién sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral del 6 de julio de 2003.

En sesién ordinaria del Consejo General, celebrada el 19 de diciembre de 2005, se aprobé la realizacion
del Sistema de Informacién sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral para el 2 de julio de 2006.

En sesi6n ordinaria del Consejo General, celebrada el 23 de mayo de 2008 se aprobaron las Politicas y
Programas Generales del Instituto Federal Electoral para el ano 2009.

En sesién extraordinaria del Consejo General, celebrada el 29 de septiembre de 2008, se aprobaron el
Plan Integral del Proceso Electoral Federal 2008-2009 y el Calendario Integral de Actividades del Proceso
Electoral Federal 2008-2009.

Considerando

Que de conformidad con el articulo 41, base V, parrafo 1 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la organizacién de las elecciones federales es una funcién estatal que se realiza a través
de un organismo publico auténomo denominado Instituto Federal Electoral, dotado de personalidad
juridica y patrimonio propios, en cuya integracién participan el Poder Legislativo de la Unién, los partidos
politicos nacionales y los ciudadanos, en los términos que ordene la ley. En el ejercicio de esta funcién
estatal, la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad serén principios rectores.

Que el articulo 109 del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, establece que el
Consejo General es el 6rgano superior de direccién, responsable de vigilar el cumplimiento las
disposiciones constitucionales y legales en materia electoral, asi como de velar porque los principios de
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad guien todas las actividades del Instituto.

Que el articulo 118, péarrafo 1, inciso b) del mismo ordenamiento, dispone que es atribucién del Consejo
General vigilar la oportuna integracién y adecuado funcionamiento de los érganos del Instituto.

Que el articulo 118, péarrafo 1, inciso z) del citado ordenamiento legal, dispone que es atribucién del
Consejo General dictar los acuerdos necesarios para hacer efectivas las atribuciones de dicho érgano, asi
como las demaés sefialadas en el Cédigo.

Que el articulo 120, parrafo 1, inciso n) del Cédigo Electoral, establece que le corresponde al Secretario
del Consejo General, dar cuenta a dicho érgano con los informes que sobre las elecciones reciba de los
consejos locales v distritales.

Que el articulo 130, parrafo 1, inciso a) de la ley de la materia, establece que es atribucién de la Direccién
Ejecutiva de Organizacién Electoral apoyar la integracion, instalaciéon y funcionamiento de las juntas
ejecutivas locales y distritales.

Que el articulo 289, parrafo 2, incisos b) y c¢) del cédigo electoral, establece que los asistentes electorales
auxiliarén a las juntas y consejos distritales en los trabajos de verificacién de la instalacién y clausura de
las mesas directivas de casilla y de informacién sobre los incidentes ocurridos durante la jornada electoral.

Que el articulo 45, parrafo 1, inciso 1) del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, establece que
la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral serd la responsable de disenar y operar el programa de
informacién sobre el desarrollo de la jornada electoral.

326



Gaceta Electoral 112

9.  Que resulta indispensable para este Instituto que se efectiie y aplique el Sistema de Informacién sobre el
Desarrollo de la Jornada Electoral del 5 de julio de 2009, en virtud de que este seré el medio a través del
cual se contard de manera oportuna con informacién de calidad sobre el desarrollo de los comicios del 5

de julio de 2009.

10. Que en las Politicas y Programas Generales del Instituto Federal Electoral para el ano 2009 se establece
que durante la jornada electoral, la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral coordinara la logistica,
ejecuciéon y seguimiento del Sistema de Informacién sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)
2009.

11. Que en el mismo documento se sefiala que la Unidad Técnica de Servicios de Informética sera la
encargada de proveer al Instituto de los sistemas de cémputo del proceso electoral v de apoyo
institucional, de los programas de capacitacién, asi como de los servicios de consulta y difusién de
informacién a través de Internet e Intranet, necesarios para la consecucién de sus objetivos.

De conformidad con los antecedentes y considerandos vertidos, con fundamento en los articulos 41, base V,
parrafo 1 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 109; 118, parrafo 1, incisos b) y z); 120,
parrafo 1, inciso n); 130, parrafo 1, inciso a); 289, parrafo 2, incisos b) y ¢) del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales; 45, parrafo 1, inciso 1) del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, el
Consejo General del Instituto Federal Electoral emite el siguiente:

Acuerdo

Primero.- Se aprueba el diseno, instalacién y operacién de un Sistema de Informacién sobre el Desarrollo de
la Jornada Electoral (SIJE) 2009, mediante el cual los consejos distritales, los consejos locales y el Consejo General
seran informados oportunamente sobre el desarrollo de la jornada electoral del 5 de julio de 2009.

Segundo.- La Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral sera el area ejecutiva responsable de coordinar y
operar este sistema, conforme al programa anexo, que forma parte del presente acuerdo.

Tercero.- El SIJE 2009 contendra informacién relativa a la instalacién de casillas, integraciéon de las mesas
directivas de casilla, presencia de representantes de partidos politicos, presencia de observadores electorales e
incidentes que pudieren suscitarse en las casillas. Esta informacién se recopilard, transmitird y capturara el dia de la
jornada electoral.

Cuarto.- Los vocales de organizacién electoral distritales, con base en los tiempos estimados de recorrido en
cada Area de Responsabilidad Electoral (ARE), programarén, con antelacién a la jornada electoral, los horarios en
los cuales se comunicaran los capacitadores-asistentes electorales (CAEs) a la sala del SIJE de la respectiva sede
distrital.

Quinto.- La informacién a la que se refiere el punto tercero del presente acuerdo, sera recopilada por los CAEs
en las visitas a las casillas que integran su area de responsabilidad. Posteriormente, de conformidad con la
programacién de horarios, indicada en el punto anterior, los datos recabados seran transmitidos a la sala del SIJE
en las sedes distritales, donde el personal responsable recibird y capturard inmediatamente la informacién en el
sistema integrado a la red interna del Instituto.

Sexto.- La base de datos por casilla en archivo de texto plano, asi como los datos debidamente consolidados y
acumulados a nivel distrital, estatal y nacional, estaran a disposicién de los miembros de los consejos distritales,
locales y General desde el momento en el que empiece el flujo de informacién, a través de la red interna del
Instituto.

Séptimo.- Los capacitadores-asistentes electorales, en cumplimiento a su funcién de asistencia electoral,
deberéan efectuar recorridos por el ARE definida visitando, potencialmente, en varias ocasiones las casillas que la
integren. Sin embargo, para efectos del SIJE, deberan comunicarse y reportar informacién de cada casilla, por lo
menos en dos ocasiones.

Octavo.- El primer reporte de los capacitadores-asistentes electorales debera programarse a partir de las 8:00
horas. En esta primera comunicacién con la sede distrital, los CAEs transmitiran la informacién correspondiente a
todas y cada una de las casillas que integran su ARE, recopilada previamente en el formato “Avance en la
Instalacién de Casillas (Primer Reporte). F1: CAE”.

Noveno.- El segundo reporte de los CAEs se comenzard a transmitir una vez concluido el primero; en esta
comunicacién, reportaran la informacién indicada en el formato “Segundo Reporte. F2: CAE”, correspondiente a
todas y cada una de las casillas que conforman su area de responsabilidad.

Décimo.- En casos excepcionales de distritos con areas de responsabilidad no urbanas integradas por casillas
alejadas entre si que implican varias horas de recorrido, el Vocal de Organizacién Electoral Distrital debera
programar reportes parciales para la transmisién de los datos del formato “Avance en la Instalacién de Casillas
(Primer Reporte). F1: CAE”. Por lo tanto, antes de las 12:45 horas se programara una primera comunicacién para
reportar la informacién de las casillas visitadas hasta ese momento.
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Décimo primero.- Los incidentes que ocurran en las casillas, seran reportados de inmediato por los CAE’s a la
sede distrital, para lo cual se utilizardA una linea telefénica expresamente asignada para tal efecto,
independientemente de los horarios que haya establecido el Vocal de Organizacién Electoral para su reportes.

Décimo segundo.- Se presentara a la consideracién del Consejo General un informe agregado de resultados
con corte a las 13:00 horas. En este caso, la meta programada sobre el universo de casillas que a nivel nacional
seran reportadas es equivalente a un porcentaje entre el 90 y 95 por ciento del total de casillas aprobadas.

Décimo tercero.- La Unidad Técnica de Servicios de Informatica brindaré apoyo a la Direccién Ejecutiva de
Organizacién Electoral para el oportuno desarrollo técnico, implementacién, capacitacién, pruebas y
funcionamiento del sistema.

Décimo cuarto.- Se instruye al Secretario Ejecutivo a fin de que oportunamente ponga a disposicién de las
dreas operativas correspondientes los recursos necesarios para el desarrollo adecuado de las actividades previstas
en el Programa de Operaciéon del Sistema de Informacién sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2009, a
que se refiere el punto segundo del presente acuerdo.

Décimo quinto.- Comuniquese el presente Acuerdo a los érganos desconcentrados del Instituto para su
debido cumplimiento

Décimo sexto.- Publiquese este Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion.
Transitorio
Unico.- Este Acuerdo entraré en vigor al dia siguiente de su aprobacién por parte del Consejo General.

El presente Acuerdo fue aprobado en sesién ordinaria del Consejo General celebrada el 29 de octubre de dos
mil ocho.- El Consejero Presidente del Consejo General, Leonardo Valdés Zurita.- Ribrica.- El Secretario del
Consejo General, Edmundo Jacobo Molina.- Rabrica.
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PRESENTACION

El Cdédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, en su articulo
120, parrafo 1, inciso n) establece que es responsabilidad del Secretario del
Consejo General, dar cuenta a este 6rgano de los informes que sobre las
elecciones reciba de los consejos locales y distritales.

Con el proposito de apoyar el cumplimiento de esta atribucion, la Direccion
Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE), a través de la Direccion de
Planeacién y Seguimiento, ha desarrollado exitosamente desde el afio 2000 un
proyecto de recopilacion, transmision, captura y procesamiento de datos durante
la jornada electoral, denominado Sistema de Informacion sobre el Desarrolio de la
Jornada Electoral (SIJE).

Este sistema sera instrumentado una vez méas para los comicios del préximo 5 de
julio de 2009, con la implicacion de un reto alin mayor. En pocas horas sera
preciso recopilar, transmitir, capturar y procesar datos procedentes de casi 147 mil
casillas distribuidas en todo el territorio nacional, para lo cual participaran poco
mas de 34 mil perscnas (capacitadores-asistentes electorales, supervisores
electorales, receptores de base de radio, operadores de computo, coordinadores
distritales y auxiliares) quienes, a su vez, requerirdn para su buen desempefio de
diversos tipos de recursos materiales.

Dado el grado de coordinacion que implica el desarrollo de un sistema de
informacion de esta naturaleza, uno de los aspectos medulares de la fase de
planeaciéon es, sinh lugar a dudas, la previsibn de todos los elementos que
conforman la logistica del Sistema de Informacidon sobre el Desarrollo de la
Jornada Electoral (SIJE) 2009, la cual se presenta en este documento.
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l. GENERALIDADES

El Sistema de Informacion sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2009
esta planeado para que opere desde cada sede distrital, a partir de la informacién
recopilada por los capacitadores-asistentes electorales (CAEs) en sus recorridos
por las casillas. Este personal comunicara los datos recabados —a través de
telefonia o radiotransmision— a las sedes de las juntas y consejos distritales,
donde se capturaran y transmitiran a través de la Red IFE a servidores en oficinas
centrales. A partir de ese momento, la informacion estara a disposicién del
Consejo General y de los consejos locales y distritales.

Asi, la ejecucion del SIJE 2009 durante la jornada electoral comporta las tres
etapas siguientes:

1. Recopilacién y transmisién de informacién en campo.

a) Avance en la instalacion de casillas.
b) Segunda visita a las casillas electorales.
¢) Incidentes.

2. Registro y captura de datos en las sedes de las juntas distritales.
3. Consulta en linea e impresién de reportes agregados.

En el marco de este esquema de funcionamiento, a continuacién se presentan
objetivos, meta y lineas de accion.

Objetivo General

Informar de manera permanente y oportuna al Consejo General del IFE y a los 332
consejos locales y distritales sobre el desarrollo de la jornada electoral del préximo
5 de julio de 2009.

Objetivos Especificos

Informar de los siguientes aspectos durante la jornada electoral:

- Avance en la instalacién de casillas electorales.

- Integracion de las mesas directivas de casilla.

- Presencia de representantes de partidos politicos en las casillas electorales.
- Presencia de observadores electorales en las casillas electorales.

- Incidentes que se registren en las casillas electorales.
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Meta

- Corte, 13:00 horas™: Reportar entre el 90% vy el 95% de las casillas
aprobadas.

Se ha previsto presentar al Consejo General un informe de resultados con los
datos de dicho corte. No obstante, la informaciéon podra consultarse en todo
momento a través del sistema informatico.

Lineas de Accidn

El desarrollo del SIJE 2009 requiere de la prevision, planificacién y definicion de
un gran numero de actividades de diversa indole, las cuales se resumen en las
siguientes lineas de accion.

1. Definicion de procedimientos

Revision y establecimiento de los procedimientos a seguir por parte del personal

que participara en el SIJE 2009, desde la etapa de recoleccién de informacidn en
campo hasta la captura e impresion de reportes agregados.

2. Identificacion de requerimientos en materia de recursos humanos,
materiales y financieros

Esta linea de accion se divide en tres sublineas:

A) Recursos humanos

Ademas de los capacitadores-asistentes electorales que recabaran y transmitiran

la informacion desde campo, el funcionamiento de este sistema de informacion

requerira de otro tipo de personal con actividades especificas, fundamentalmente

enh las sedes distritales.

B) Recursos materiales

Los principales recursos materiales requeridos para el funcionamiento del SIJE
2009 se clasifican en tres grupos:

) Recursos para la transmisién/recepcion de datos.
. Recursos para la captura y consulta de datos.
. Otro tipo de recursos.

" Hora del centro.
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C) Recursos financieros

En este rubro se consideraran fundamentalmente los apoyos econdémicos para los
capacitadores-asistentes electorales que se comunicaran a la sede distrital por
teléfonos plblicos urbanos y rurales, asi como por telefonia celular.

3. Capacitacion

La capacitacién del SIJE 2009 se realizara a través de un procedimiento piramidal
o de cascada, supervisada en todo momento por el Vocal Ejecutivo Local. La
Direccién Ejecutiva de Organizacidon Electoral (DEOE) emitird los lineamientos,
documentos y materiales de apoyo necesarios; asimismo, girara instrucciones a
las juntas ejecutivas locales, para que a su vez éstas instruyan a las juntas
ejecutivas distritales sobre la capacitacion, misma que deberan hacer extensiva al
personal bajo su responsabilidad.

Especial énfasis se dara a la capacitacion de los integrantes de los consejos
locales y distritales, con el propésito de que dichas instancias cuenten con los
conocimientos generales del Proyecto, asi como de las actividades de seguimiento
que desarrollardn durante las pruebas de captura, los simulacros y la jornada
electoral.

4. Realizacién de pruebas de captura y simulacros

Con el fin de evaluar la operacion de los procedimientos, previo a la jornada
electoral se realizardn dos pruebas de captura y funcionamiento del sistema
informatico, asi como la ejecucién de dos simulacros.

Entre las principales actividades que se evaluaran seran las relativas al correcto
llenado de los formatos para la recopilacién de informacién en campo; la calidad
de la transmisién/recepcidon de datos entre capacitadores-asistentes electorales y
operadores de coémputo (receptores, en el caso de radiocomunicacién); captura y
transmision de informacion a través de la Red IFE; consulta e impresién de
reportes agregados y, en general, todas aquellas subrutinas vinculadas al
funcionamiento y operacion del sistema de informacion.

Cabe destacar que los integrantes de los consejos locales y distritales daran
seguimiento en todo momento a la realizacion de estos ejercicios.
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Il. PLANEACION Y EJECUCION EN EL AMBITO DISTRITAL

Las actividades que constituyen el SIJE tendran lugar fundamentalmente en el
ambito distrital. Desde las 8:00 horas’ de la jornada electoral federal del préximo 5
de julio de 2009, los capacitadores-asistentes electorales (CAEs) iniciaran el
recorrido por las casillas electorales que conforman su Area de Responsabilidad
Electoral (ARE), organizadas en Rutas de Asistencia Electoral (RAEs). Durante
estas visitas, los CAEs recabaran algunos datos fundamentales sobre las casillas
y los asentaran en formatos preestablecidos para tal efecto.

Posteriormente, de acuerdo con la programacién de horarios definida por el Vocal
de Organizacion Electoral distrital, los CAEs se comunicaran a la sala del SIJE en
las sedes distritales y transmitiran la informacion de referencia. En ese lugar, los
operadores de computo capturaran los datos recibidos en el sistema informatico,
quedando asi disponible para consulta a nivel nacional a través de cualquiera de
las terminales conectadas a la Red IFE, tanto en oficinas centrales como en las
delegaciones y subdelegaciones del Instituto (Ver Diagrama).

Este proceso de recopilacion, transmision, captura y consulta de informacién
requiere de un gran esfuerzo de planeacidén, programacién y organizacion de
actividades y procedimientos, asi como una meticulosa prevision y asighacién de
recursos de diversa indole.

? Hora local.
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Diagrama: Vinculacion funcional SIJE 2009
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A continuacién se exponen de manera mas o menos sintética los principales
ambitos de accion en la planeacion del proyecto SIJE 2009, organizados a través
de las lineas de accién presentadas anteriormente.

1. Definicion de procedimientos

El proceso de recopilacion, transmisién y captura de datos del proyecto SIJE 2009
implica distintos tipos de procedimientos en los que participan distintas personas
en diferentes ambientes.

A) Recopilacién de datos
Primer y Segundo Reporte

El CAE iniciara su recorrido por el ARE respectiva a partir de las 8:00 horas® del
dia de la eleccidn. Siguiendo la ruta establecida visitara por primera ocasion cada
casilla, recabando los datos previstos en el formato “Avance en la Instalacién de
Casillas (Primer Reporte). F1: CAE”. De forma analoga, una vez concluida su
primera visita y la transmisién del primer reporte, el CAE realizara otra visita a sus
casillas con el fin de recopilar los datos requeridos en el formato “Segundo
Reporte. F2: CAE” (Ver Anexo).

Incidentes

En las visitas a las casillas de su ARE, el CAE podria conocer la existencia de
algln incidente. En tal caso, y si este suceso correspondiera al “Catélogo de
Incidentes SIJE 2009” se debera llenar el formato “/ncidentes: CAE” (Ver Anexo).

B) Transmisidén de datos
Primer y Segundo Repoirte

El Vocal de Organizacion Electoral programara para cada una de las visitas los
horarios en que deban comunicarse los CAEs a la sede distrital, tomando en
cuenta el tiempo de recorrido de este personal por sus rutas de asistencia
electoral.

De acuerdo con dicha programacion, después de recabar los datos sobre las
casillas, el CAE se comunicara a la sala del SIJE en la sede distrital por medic de
telefonia a un sistema multilinea, o radiotransmisor por la base receptora,

3
Hora local.
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dependiendo del recurso o medio que le haya sido proporcionado, y transmitira la
informacion.

El primer reporte de los capacitadores-asistentes electorales debera programarse
a partir de las 8:00 horas*. En esta primera comunicacion con la sede distrital, los
CAEs transmitirdan la informacidn correspondiente a tocdas y cada una de las
casillas que integran su Ruta de Asistencia Electoral, y que hayan recopilado en el
formato “Avance en la Instalacién de Casillas (Primer Reporte). F1: CAE”.

El segundo reporte de los CAEs se comenzara a transmitir con posterioridad a la
primera comunicacién, una vez realizado un segundo recorrido por las casillas; en
esta comunicacion, reportaran la informacién indicada en el formato “Segundo
Reporte. F2: CAE", correspondiente a todas y cada una de las casillas que
conforman su Ruta de Asistencia Electoral.

En casos excepcionales de distritos con areas de responsabilidad rurales
integradas por casillas alejadas entre si que implican varias horas de recorrido, el
Vocal de Organizacion Electoral debera programar reportes parciales para la
transmisién de los datos del formato F7.CAE. Por lo tanto, antes de las 12:45
horas® se programara una primera comunicacién para reportar la informacion de
las casillas visitadas hasta ese momento.

incidentes

Cuando el CAE haya identificado un incidente correspondiente al “Catalogo de
incidentes SIJE 2009", llenard el formato “Incidentes: CAE” (Ver Anexo), y se
comunicara inmediatamente a la sede distrital, a una linea telefonica
expresamente asignada para tal efecto, independientemente de los horarios
asignados por el VOE para el primer y segundo reporte. Si el CAE cuenta con
radiotransmisor, se comunicara con la base receptora de la sala del SIJE e
informara que transmitira datos sobre un incidente.

C) Recepcion y captura de datos

Primer y Segundo Reporte

i) Por teléfono

Los operadores de computo atenderan las llamadas de los CAEs por medio de

diademas telefénicas y capturaran directamente en el sistema informatico los
datos recopilados en campo.

* Hora local.
5
Hora del centro.
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ii)  Por radiotransmisor

En caso de transmisién a través de radiocomunicacion, el Receptor de Base de
Radio atenderd la llamada, llenard manualmente el formato “Avance en la
Instalacién de Casillas (Primer Reporte). F1: Sede Distrital” y “Segundo Reporte.
F2: Sede Distrital”, segin corresponda, y, al concluir la transmisién, entregara el
documento a los operadores de computo para la captura respectiva.

Incidentes

El Coordinador Distrital sera el encargado de atender la linea telefonica exclusiva
para la recepcidn de reportes sobre incidentes. En el momento de recibir la
informacion del CAE, verificara que efectivamente pertenezca a alguna de las
categorias descritas en el “Catalogo de Incidentes SIJE 2009 e inmediatamente
después revisara la correcta clasificacion del incidente reportado. Una vez
realizado lo anterior, procedera a llenar el formato ‘“Incidentes: Sede Distrital”. El
mismo procedimiento debera seguirse si se recibe un incidente a través de la base
receptora.

Una vez identificado el incidente, el Coordinador Distrital debera entregar el
original del formato al Vocal de Organizacion Electoral, quien inmediatamente lo
hara del conocimiento del Presidente del Consejo Distrital, a fin de que lo informe
a dicho érgano y éste determine las medidas que estime necesarias para resolver
el incidente.

Segln se trate de incidentes reportados como ya resueltos o incidentes no
resueltos, el procedimiento de recepcion (comunicacion al VOE) y captura de
datos comporta ciertas variantes que seran precisados en la guia de
procedimientos correspondiente.

D) Consulta en linea e impresién de reportes

Los operadores de computo imprimiran los reportes distritales agregados
correspondientes y los haran llegar al Vocal de Organizacidon Electoral, quien a su
vez, los validara y entregara al Presidente del Consejo Distrital quien los hara del
conocimiento de los miembros del mismo. Es importante resaltar que el Vocal
Ejecutivo, en coordinacién con el Vocal de Organizacion Electoral, determinara los
horarios en los cuales se presenten los informes formales al Consejo Distrital
respectivo.

Cabe mencionar que la informacion recopilada de las casillas y capturada en el
sistema estara en todo momento a disposicién de los integrantes de los consejos
General, locales y distritales, a través de las terminales de la Red IFE.
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2,

Identificacion de requerimientos en materia de recursos humanos,
materiales y financieros

La preparacién del SIJE en el ambito distrital implica la previsién y organizacion de
ciertos tipos de recursos fundamentales para su eficaz atencidn.

A)

Recursos humanos

Vocal Ejecutivo: Coordinara junto con el Vocal de Organizacion Electoral, las
actividades para la oportuna disponibilidad y funcionamiento de todos los
recursos humanos, materiales y financieros para el correcto funcionamiento
del SIJE. Asi también, supervisara la capacitacion del personal que participe
en el desarrollo de las pruebas de captura, simulacros y durante la jornada
electoral.

Por ofra parte, en coordinacién con el Vocal de Organizacion Electoral,
determinara los horarios en los cuales se presentaran los informes formales
al Consejo Distrital.

Vocal de Organizacion Electoral: Coordinara junto con el Vocal Ejecutivo la
ejecucion del proyecto del SIJE, asi como las actividades para proveer lo
necesario para que la sala del SIJE cuente con todos los recursos para su
optimo funcionamiento; se encargara de dotar a los CAEs de los medios de
comunicacion adecuados para la transmision de los datos. Tendra bajo su
responsabilidad la capacitacion del personal que participe y del desarrollo de
las pruebas de captura, simulacros y durante la jornada electoral.

Asimismo, definird la programacién de horarios en los cuales se transmitiran
a la sede distrital los datos recabados en campo. Durante la jornada
electoral, mantendra informado al Consejo Distrital sobre la instalacion de
casillas e incidentes que se presenten.

Capacitadores-asistentes electorales (CAEs). Seran los enlaces entre las
casillas electorales y la sede distrital. Tendran la responsabilidad de
transmitir a las sedes distritales los datos recabados en su recorridos por las
AREs y casillas electorales.

Operadores de computo. Tendrdn la responsabilidad de recibir
telefénicamente los datos que recopilen los CAEs, la captura de aquellos en
el sistema y la impresion de los reportes agregados. Cabe mencionar que
para la recepcion de datos emplearan diademas telefénicas con el fin de que
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la captura de informacién sea expedita. Seran 2,100 operadores para todo el
pais, distribuidos por Junta Distrital de la siguiente manera: 6 operadores de
captura, en promedio, en la sala del SIJE y 1 operador de consulta
encargado de la terminal para el Consejo Distrital.

. Receptores de Base de Radio: Atenderan las bases de radio que se instalen
en las sedes distritales que asi lo requieran; recibiran la informacién que
transmitan los CAEs y la asentaran en formatos analogos a los de ellos. Su
numero por Junta Distrital varia segun la cantidad de radiocomunicadores
gue se utilicen en el distrito.

. Coordinadores distritales: Seran los responsables de coordinar al personal en
la sala del SIJE. Contaran adicionalmente con la funcién especifica de recibir
los reportes de incidentes y mantener informado al Vocal de Organizacion
Electoral sobre dichos sucesos. Seran 300, correspondiendo 1 por cada
distrito.

. Supervisores electorales: Sera el personal de supervisibn y apoyo. El
responsable de definir sus funciones y el ambito donde se lleven a cabo, ya
sea en la sala del SIJE o en las areas de Responsabilidad Electoral, sera el
Vocal de Organizacién Electoral quien tomando como base su experiencia en
pasados procesos electorales y la complejidad de su distrito determinara las
actividades especificas de los supervisores electorales.

. Auxiliares: En caso de requerirse, sera personal de apoyo en la sala del SIJE
y el enlace del Coordinador Distrital con el Vocal de Organizacion Electoral.
Sera un auxiliar por Junta Distrital (300 a nivel nacional).

B) Recursos materiales
Recursos para la transmisién/recepcion de datos

. Lineas telefénicas: Se instalaran alrededor de 2,100 lineas telefénicas (7 en
promedio por distrito), incluyendo las lineas exclusivas para reportar
incidentes, distribuidas entre los 300 distritos electorales. Todas las lineas
telefénicas, con excepcion de la linea de incidentes, se integraran en un
sistema multilinea, de forma tal que permita atender las llamadas entrantes
en cualquiera de los aparatos telefonicos.

. Telefonia celular y publica: Este medio de comunicacién seré el mas utilizado
para transmitir los datos de las casillas. Con base en los resultados del 2006
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se prevé que alrededor del 90% de los CAEs emplearan este tipo de
telefonia, de los cuales poco mas del 70% empleara teléfonos celulares.

Radiotransmisores. Este medio de comunicacién se empleara en distritos
electorales rurales que cuentan con importantes limitaciones en
infraestructura publica y con escasa o nula cobertura celular.

Telefonia satelital: Se contrataran aparatos satelitales durante el lapso de un
mes en los casos en los que la prioridad del servicio justifique sus costos y
no sea factible la utilizacidén de otro tipo de medio de comunicacidn.

Diademas telefénicas. Se asignaran en promedio 7 diademas por Junta
Distrital que emplearan los operadores de cémputo y el Coordinador Distrital
para recibir la informacion de los CAEs (2,100 diademas a nivel nacional).
Cabe mencionar que se utilizaran las diademas telefénicas adquiridas en el
proceso electoral pasado, las cuales se complementaran con las que se
adquieran para este proceso electoral.

Recursos para la captura y consulta de datos

Terminales (computadoras) conectadas a la Red IFE. Se requeriran en cada
sede distrital 6 terminales de captura (en promedio) para el SIJE y 1 terminal
de consulta e impresién para la sala del Consejo Distrital, lo que representa
en total 2,100 computadoras y 300 impresoras laser en todo el pais.

Oftro tipo de recursos

<)

Area destinada al SIJE: Las juntas distritales deberan prever un area que
cuente con todos los elementos necesarios para la instalacion de la sala del
SIJE, de entre los que destacan: puntos de red, mesas, sillas, lineas
telefénicas, bases receptoras, iluminacion y ventilacién adecuadas.

Flantas portétiles de energia eléctrica: Cada Junta Distrital debera contar con

una planta de energia eléctrica, en caso de cualquier eventualidad en su
suministro.

Recursos financieros

Se preveran y asignaran recursos financieros necesarios para adquirir tarjetas
telefénicas para telefonia pablica urbana. Adicionalmente, se distribuira, segun sea
el caso, moneda fraccionaria para el pago de llamadas telefonicas a través de la
telefonia puablica rural.
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También se incluyen los recursos para la renta o compra de telefonia celular, la
cual debera ser contratada por las juntas locales y en su caso, por las juntas
distritales, con la finalidad de evitar los costos de larga distancia y roaming.

Para determinar dichos recursos, se tomaran en cuenta los equipos de telefonia
celular que se encuentran en poder de las juntas distritales utilizados en el
proceso electoral pasado; una vez asignados dichos teléfonos, se podra otorgar
tarjetas telefénicas de prepago para aquellos CAEs que se le asignhe este medio
de comunicacién, tengan teléfono celular propio y estén dispuestos a utilizarlo en
su trabajo, ademas de contar con cobertura o6ptima dentro de su Area de
Responsabilidad Electoral.

3. Capacitacion

La capacitacion es una actividad medular para el éptimo funcionamiento del SIJE.
El Vocal Ejecutivo tendra la responsabilidad de organizar y coordinar, junto con el
Vocal de Organizacion Electoral, las actividades de capacitacion para los CAEs,
en cuanto a sus recorridos en campo y transmision de datos; y para los
operadores de cdmputo y los receptores en la sala del SIJE en lo relativo a la
recepcién y captura de la informacién. Mencidn especial merece la instruccién que
se dara a los coordinadores distritales, quienes atenderdn la linea exclusiva de
incidentes, por lo tanto, deberdn tener sumo cuidado en cuanto a su registro y
atencion.

Los recursos con los que contara el Vocal de Organizacién Electoral para llevar a
cabo la capacitacién seran los manuales de procedimientos y del sistema
informatico. Adicionalmente se dara apoyo a través del Campus Virtual del IFE.

Es importante destacar que dentro de la capacitacion del SIJE se incluiran a los
integrantes del Consejo Distrital, con el fin de que cuenten con todos los
conocimientos sobre el proyecto.

4. Realizacion de pruebas de captura y simulacros

Con el fin de simular las situaciones que pudiesen ocurrir el dia de la jornada
electoral, se realizaran previo a los comicios, dos pruebas de captura y dos
simulacros.

Los objetivos que se persiguen con su realizacidon son: probar los procedimientos
de transmisiéon desde campo a la sede distrital y captura de informacién, el
funcionamiento de los medios de comunicacion y el desempefio del sistema
informatico.

Las fechas de realizacion de estos ejercicios son:

343



Gaceta Electoral 112

SIJE 2009 Programa de Operacion

. Pruebas de captura y funcionamiento: La primera prueba debera realizarse,
durante la Ultima semana de mayo y primera de junio de 2009, antes del
primer simulacro; la segunda, podria coincidir con la celebracion del mismo.

No obstante de estas pruebas, se realizaran ejercicios preliminares que
permitiran a los vocales responsables conocer el funcionamiento del sistema

informatico.

. Simulacros: Se llevaran a cabo los domingos 7 y 21 de junio de 2009. La
finalidad de que estos ejercicios se realicen en domingo es reproducir las
condiciones gue se puedan presentar el dia de la jornada electoral.
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COORDINACION Y SEGUIMIENTO EN EL AMBITO LOCAL

El Vocal Ejecutivo y el Vocal de Organizacién Electoral son los principales
responsables del funcionamiento y ejecucion del SIJE en su entidad federativa.
Esta responsabilidad implica dos ambitos de atencion y accién:

1.

Junta Local Ejecutiva.

Juntas distritales ejecutivas de la entidad.

Junta Local Ejecutiva

En la Junta Local no tendran lugar procedimientocs de captura y transmision de
informacién por la Red IFE. Sélo se consultardn datos y se emitiran los reportes
agregados correspondientes. No obstante, para tales efectos se debera disponery
organizar ciertos tipos de recursos.

A)

B)

Recursos humanos

Operador de Computo Local. Sera el responsable de consultar e imprimir la
informacion sobre las casillas electorales que transmitan los operadores de
computo distritales. Por cada Junta Local se requerira una persona
debidamente capacitada para encargarse del manejo de la terminal de
consulta e impresion.

Recursos materiales

Terminales de consulta: Se considera una computadora conectada a la Red
IFE.

Impresoras: Una para la terminal de consulta.

Area de consufta: Cada Junta Local debera ubicar la terminal de consulta en
un lugar de libre acceso y sobre todo, cerca o en la Sala de Sesiones del
Consejo Local.

Plantas portétiles de energia eléctrica: Cada Junta Local debera disponer de
una planta de energia eléctrica para garantizar la continuidad de la actividad
en caso de presentarse cualquier eventualidad en el suministro eléctrico.
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C) Capacitacién

Con el fin de que las juntas locales ejecutivas, y por ende, los consejos locales,
cuenten con un amplic conocimiento sobre el proyecto, se elaborard una serie de
materiales de capacitacion, los cuales se dividiran en dos etapas: la primera, sobre
informacién general y la segunda, basicamente sobre la funcién que desarrollaran
dichos érganos durante los simulacros y la jornada electoral.

2. Juntas Distritales Ejecutivas

El Vocal Ejecutivo Local junto con el Vocal de Organizacion Electoral Local son los
responsables directos de la coordinacién y supervision del cumplimiento de las
distintas actividades del SIJE 2009 en sus juntas distritales ejecutivas. Esta
coordinacion y supervision tendra tres ambitos de accién fundamentales:

A)  Asignacion de recursos materiales

Se debera dar seguimiento a que las juntas distritales dispongan oportunamente
de los recursos materiales para el funcionamiento del SIJE: instalacion de lineas
telefdnicas, asignacién de medios de comunicacién a los CAEs, radicacién de los
recursos para telefonia publica urbana o rural y celular; asi como la recepcién de
formatos, diademas, material de apoyo, etc.

En los casos de distriitos donde se emplee radiotransmisores, se debera
supervisar especialmente los procesos de licitacion, adjudicacién e instalacién de
los servicios de radiocomunicacién.

B) Capacitacion

El Vocal Ejecutivo, conjuntamente con el Vocal de Organizacion Electoral,
coordinard la capacitacion que lleven a cabo los vocales ejecutivos y de
Organizacion Electoral de su entidad. Debera verificar que sus juntas distritales
cuenten oportunamente con los manuales de procedimientos y del sistema
informéatico.

Asimismo, supervisard y dara seguimiento a las actividades que se realicen para
cumplir con dicha estrategia, principalmente, asegurarse que las personas que
intervengan en el proyecto tengan amplio conocimiento del SIJE y de los
procedimientos que deberan seguir.
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C) Realizacion de pruebas piloto y simulacros

Previo a su realizacién, los vocales Ejecutivo y de Organizacion Electoral de la
Junta Local deberan asegurarse que todas las juntas distritales cuenten con los
lineamientos y especificaciones para la ejecucidn de las pruebas y simulacros.
Tendran la responsabilidad de orientar y dar seguimiento a las tareas que realicen
en cuanto a los ejercicios previos y durante las pruebas de captura y simulacros,
verificando que en todo momento se realicen conforme a las indicaciones
establecidas y en los tiempos programados.

Con relacidn a los simulacros, posterior a su celebracién, el Vocal de Organizacién
Electoral deberd solicitar a sus juntas distritales un informe sobre los problemas
identificados y de la solucién adoptada para cada uno. Posteriormente, elaboraran
un informe sobre las situaciones presentadas en la entidad, el cual serd enviado a
la Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral.
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IFE INCIDENTES: CAE

fTACION ELECTORAL

SIE 2009

Sistema de Informaci6n sobre
¢l Desamoly de  Jomada Beciordl

ENTIDAD DISTRITO ELECTORAL
FEDERATIVA: Y CABECERA:

NOMBRE Y FIRMA AREA DE RESPONSABILIDAD
DEL CAE: ELECTORAL:

NUMERO DE SECCION: EEED TIPO DE CASILLA: :D HORA DE REPORTE: D . E hrs.

INCIDENTES RESPECTO DE CASILLAS INSTALADAS

éLa casilia ya ha sid reportada? si []
No I:I (Si I respuesto es “No", complete fo Informocion del recuadro siguiente)
INTEGRACION DE LA MESA DIRECTIVA DE CASILLA PARTIDOS POLFTICOS CON REPRESENTACION EN LA CASILLA
HORA DE
i DE LA FILA
INSTALACISN | NUMERD DE NUEVA
FUNCIONARDS [Ty | sE—— | = | e PAN PRI PRD PT PVEM CONVERGENCIA| o0 PSD
ESCRUTADOR | ESCRUTADOR
| CATEGORIA | IDENTIFICADO | RESUELTO |

2. CAMBIC DE LUGAR DE LA CASILLA SIN CAUSA JUSTIFICADA,

3. INSTALACIGN DE LA CASILLA ANTES DE LAS 08:00 HRG.......

4. RECEPCION DEL SUFRAGIC POR PERSONAS U GRGANOS DISTINTOS A LGS FACULTADGS POR EL COFIPE......co.voiremmeres cesens s sesmresnens

5. SUSPENSION TEMPORAL DE LA VOTACIGN POR CAUSAS DE FUERZA MAYOR POR*:
5.1 Riesgo de violencia y/o violencia en la casilla

5.2 Condiciones climatoldgicas desfavorables que dificulten o impidan el acceso al lugar.

5.3 Otra

gl

6. SUSPENSION DEFINITIVA DE LA VOTACION POR CAUSAS DE FUERZA MAYCR POR®:
6.1 Riesgo de violencia y/o violencia en la casilla

6.2 Robo y/o destruccidn de la documentacion o materiales electorale:

6.3 Condiciones climatoldgicas desfavorables que dificulten o impidan el acceso al lugar.

64 QOftra

7. PROPAGANDA PARTIDARIA EN EL INTERIOR O EN EL EXTERICOR DE LA CASILLA. .........

8. NO PERMITIR EL ACCESG A REPRESENTANTES DE LGS PARTIDGS PCLITICOS ACREDITADGS EN LA CASILLA......cocmsceise e s sesmiesssnienes

ALGUN ELECTOR SUFRAGA. SIN:
8.1 Credencial para votar...........

1l

9.2 Aparecer en la Lista Nominal de Electores o en las listas adicionale:

10, AUSENCIA PROLONGADA O DEFINITIVA DE ALGUN FUNCIONARIC DE LA MESA DIRECTIVA UNA VEZ INSTALADA LA CASILLA.............

11. GBSTACULIZACIGN G INTERFERENCIA EN EL DESARROLLO NGRMAL DE LA VOTACIGN POR PARTE DE:

111 Algin representante de partido politico: |:I 11.2 Otra persona ajena a la casilla: l:l

En cualquiera de ambos casos, por:

a} Pretender asumir las funciones de los integrantes de la Mesa Directiva de Casilla.

b} Promover o influir en elvoto de los electore:

c Otra

12 CIERRE DE LA VOTACION ANTES DE LAS 18:00 HRS., SIN QUE HUBIEREN VOTADG TGDOS LGS ELECTGRES INCLUIDOS
EN LA LISTA NOMINAL

13 MANTENER ABIERT A LA CASILLA DESPUES DE LAS 18:00 HRS., SIN QUE SE ENCUENTREN ELECTORES FORMADGOS PARA VOTAR.........

0000 00 OO0 0 o

1

Causas del incidente y otras observaciones

Descripcién breve de la solucion

* Al temar concimiente sebre un incidente de estes tipos deberd preguntar al Presidente de la mesa directiva si ya lo reportd v a quidn; en caso afirmative,
procederd a anctarlo en el apartade de observaciones.

Importante: Use un formato por incidente.
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