Gaceta Electoral

ACUERDO DE LA COMISION NACIONAL DE VIGILANCIA POR EL QUE SE RECOMIENDA A LA
DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES, INSTRUMENTE LA
FORMULACION DE LOS TRES AVISOS CIUDADANOS, CONFORME AL DOCUMENTO
INTITULADO “FORMULACION DE AVISOS CIUDADANOS, 2013-2014, PREVIO A LA
CANCELACION DEL TRAMITE. PROPUESTA DE ESQUEMA. VERSION 1.2. 22 DE AGOSTO DE
2013" .- 4-282: 30/08/2013.

ANTECEDENTES

1. EI17 de julio de 2013, en reunién del Grupo de Trabajo de Verificacion y Depuracion del Padrén Electoral, se
presentd a consideracion de los partidos politicos acreditados ante dicho Grupo de Trabajo, el documento
denominado “Formulaciéon de Avisos Ciudadanos Previo a la Cancelacion del Tramite. Propuesta de
esquema para 2013-2014" version 1.0.

2. El 13 de agosto de 2013, en reunion del Grupo de Trabajo de Verificacion y Depuracién del Padréon Electoral,
se presentd del documento denominado “Formulaciéon de Avisos Ciudadanos Previo a la Cancelacién del
Tramite. Propuesta de esquema para 2013-2014" version 1.1, el cual considerd las observaciones de las
representaciones partidistas recabadas en la sesion anterior.

3. El 26 de agosto de 2013, en reunion del Grupo de Trabajo Verificacion y Depuracion del Padréon Electoral, la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, en coadyuvancia con los partidos politicos acreditados
ante dicho grupo de trabajo, analizaron y construyeron el documento intitulado “Formulacién de Avisos
Ciudadanos, 2013-2014, previo a la Cancelacion del Tramite. Propuesta de Esquema. Version 1.2. 22 de
Agosto de 2013", en la que se manifestaron su posicionamiento de someterlo a la consideracion de esta
Comisién Nacional de Vigilancia.

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con lo previsto en el articulo 41, base V, parrafo segundo de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, el Instituto Federal Electoral contara en su estructura con érganos de
vigilancia del Padrén Electoral, los cuales se integraran mayoritariamente por representantes de los partidos
politicos nacionales.

2. Que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 128, parrafo 2 del Coédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, para coadyuvar en los trabajos relativos al Padréon Electoral se integrara la
Comisién Nacional de Vigilancia, que presidira el Director Ejecutivo del Registro Federal de Electores, con la
participacion de los partidos politicos nacionales.

3. Que en los términos del articulo 201, parrafos 1 y 2 del codigo comicial federal, en relacién con el articulo 71
parrafo 1 del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, esta Comision Nacional de Vigilancia se
integra por el Director Ejecutivo del Registro Federal de Electores, el cual fungird como presidente de la
misma, y en caso de ausencias temporales sera sustituido por el secretario de dicha comision; un
representante propietario y un suplente por cada uno de los partidos politicos nacionales; un secretario
designado por su presidente, entre los miembros del servicio profesional electoral con funciones en el area
registral, y un representante del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e informatica (sic).

4. Que de conformidad con el articulo 202, parrafo 1, incisos a), b), d) y e) del cédigo comicial federal, en
relacién con el articulo 72, parrafo 2, incisos e) y f), del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, las
Comisiones de Vigilancia tienen, entre otras atribuciones, las de vigilar que la inscripcion de los ciudadanos
en el Padron Electoral y en las Listas Nominales de Electores, asi como su actualizacién, se lleven a cabo en
los términos establecido en el cédigo de referencia; vigilar que las Credenciales para Votar se entreguen
oportunamente a los ciudadanos; coadyuvar en la Campafia Anual de Actualizacién del Padron Electoral y
las demés que confiere el citado cddigo.

5. Que el articulo 73, parrafo 1 del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, y indica que esta
comision es el 6rgano encargado de coadyuvar con la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
y vigilar los trabajos relativos al Padrén Electoral, de conformidad con lo establecido en el Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, ese Reglamento y la normatividad aplicable.

6. Que conforme al articulo 35, fracciones | y Il de la constitucion federal, son derechos del ciudadano, entre
otros, votar en las elecciones populares y poder ser votados para todos los cargos de eleccién popular,
teniendo las calidades que establezca la ley.
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Que el articulo 36 de la carta magna, prevé en la fraccién Ill, que son obligaciones de los ciudadanos de la
Republica, entre otras, votar en las elecciones populares, en los términos que sefiale la ley y desempefiar las
funciones electorales.

Que el parrafo noveno, base V del mismo articulo 41 de la Constitucion referida, dispone que el Instituto
Federal Electoral tendra a su cargo, en forma integral y directa, ademas de las que determine la ley, entre
otras, las actividades relativas a la geografia electoral, el padrén y la lista de electores.

Que el articulo Segundo Transitorio del Decreto de fecha 4 de abril de 1990, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el dia 6 del mismo mes y afio, por el que se reformaron y adicionaron diversos articulos de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone que en tanto no se establezca el servicio del
Registro Nacional Ciudadano, los ciudadanos deberan inscribirse en los padrones electorales.

Que de acuerdo a lo previsto en el articulo 105, parrafo 1, incisos a), d) y f) del Cddigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, son fines del Instituto Federal Electoral, contribuir al desarrollo de
la vida democratica; asegurar a los ciudadanos el ejercicio de sus derechos politicos y velar por la
autenticidad y efectividad del sufragio.

Que con fundamento en el articulo 128, parrafo 1, incisos d), €) y f) del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores tiene, entre otras
atribuciones, la de formar, revisar y actualizar el Padron Electoral conforme al procedimiento establecido en
el Capitulo Tercero del Titulo Primero del Libro Cuarto del mismo cd6digo, asi como expedir la Credencial
para Votar segun lo dispuesto en el Titulo Primero del Libro Cuarto del mismo cédigo.

Que de acuerdo a lo sefialado en el articulo 171, parrafos 1 y 2 del cddigo de la materia, el Instituto Federal
Electoral prestara por conducto de la Direccion Ejecutiva competente y de sus Vocalias en las Juntas
Locales y Distritales Ejecutivas, los servicios inherentes al Registro Federal de Electores. El Registro Federal
de Electores es de caracter permanente, de interés publico y tiene por objeto cumplir con lo previsto en el
articulo 41 constitucional sobre el Padrén Electoral.

Que en los términos del articulo 176, parrafo 1 del cédigo de la materia, el Instituto Federal Electoral debe
incluir a los ciudadanos en las secciones del Registro Federal de Electores y expedirles la Credencial para
Votar.

Que la Credencial para Votar es el documento indispensable para que los ciudadanos puedan ejercer su
derecho de voto, segun lo establecido en el articulo 176, parrafo 2 del Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

Que conforme a lo sefialado en articulo 178 de Cdédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales, con base en el Catdlogo General de Electores, la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores procedera a la formacion del Padrén Electoral y, en su caso, a la expedicion de las credenciales
para votar.

Que de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 179 del cddigo comicial federal, para la incorporacién al Padrén
Electoral se requerira solicitud individual en que consten firma, huellas dactilares y fotografia del ciudadano, ¥
en los términos del articulo 184 del codigo de la materia. Con base en esa solicitud, la Direccion Ejecutiva del
Registro Federal de Electores expedira la correspondiente Credencial para Votar.

Que el articulo 180, parrafo 1 del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, sefiala que
los ciudadanos tendran la obligacion de acudir a las oficinas o0 mddulos que determine el Instituto Federal
Electoral, a fin de solicitar y obtener su Credencial para Votar.

Que de conformidad con el articulo 190 del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, las
Credenciales para Votar con fotografia que se expidan conforme al Capitulo Tercero del Libro Cuarto del
mismo ordenamiento legal, estaran a disposicion de los interesados en las oficinas 0 médulos que determine
el Instituto hasta el 31 de marzo del afio de la eleccion.

Que segun lo sefala el articulo 180, parrafo 5 del cédigo en cita, en el caso de los ciudadanos que, dentro
del plazo correspondiente, no acudan a recibir su Credencial para Votar, el Instituto, por los medios mas
expeditos de que disponga, les formulara hasta tres avisos para que procedan a recogerla. De persistir el
incumplimiento, se estara a lo dispuesto en el articulo 199 de ese cddigo.

Que conforme al articulo 199, parrafo 1 del CAdigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, las
solicitudes de tramite realizadas por los ciudadanos que no cumplan con la obligacién de acudir a la oficina o
moédulo del Instituto correspondiente a su domicilio a obtener su Credencial para Votar, a mas tardar el dltimo
dia de marzo del segundo afio posterior a aquel en que se hayan presentado, seran canceladas.
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21. Que el articulo 19, parrafo 1 del Reglamento de Sesiones y Funcionamiento de las Comisiones de Vigilancia
del Registro Federal de Electores, sefiala que los acuerdos de las comisiones de vigilancia podran ser de
recomendaciones y solicitudes. La Comision Nacional de Vigilancia podra emitir ademéas acuerdos
vinculatorios.

22. Que el articulo 24, péarrafos 2 y 3 del Reglamento de Sesiones y Funcionamiento de las Comisiones de
Vigilancia del Registro Federal de Electores, estipula que esta comision para el ejercicio de sus atribuciones
implementara grupos conforme lo establece el Reglamento Interior y el Titulo Quinto del mismo Reglamento.
Los Grupos tendran como finalidad proporcionar a la Comision Nacional de Vigilancia los elementos técnicos
y operativos necesarios para el ejercicio de sus atribuciones, mediante la elaboracion de documentos de
trabajo y/o proyectos de acuerdo.

23. Que el parrafo 3 del articulo 73 del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, prevé que la Comision
Nacional de Vigilancia contara, para el ejercicio de sus atribuciones con Grupos de Trabajo Permanentes y a
propuesta de su Presidente, podran crear Grupos de Trabajo Temporales. El objeto de los Grupos de
Trabajo sera proporcionar a la Comision Nacional de Vigilancia los elementos técnicos y operativos
necesarios para la toma de sus acuerdos y resoluciones.

24. Que en virtud de que el Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales ha impulsado el
desarrollo de nuevas formas de invitar a los ciudadanos a actualizar sus datos en el Padron Electoral, asi
como, innovar medios para incentivar la participacion ciudadana, por medio de avisos, para concluir con su
trdmite y lograr que el mayor nimero de ciudadanos obtenga su Credencial para Votar, se prevé la
formulacion de hasta tres avisos a los ciudadanos que realizaron un tramite de inscripcion o actualizacién al
Padrén Electoral durante el segundo afio previo al 31 de marzo del afio en que se aplique la cancelacion de
su tramite y la destruccién de su credencial.

25. Que en ese sentido, la formulacion de los 3 avisos se llevara a cabo de conformidad con el documento
intitulado “Formulacién de Avisos Ciudadanos, 2013-2014, previo a la Cancelacion del Tramite. Propuesta de
Esquema. Version 1.2. 22 de Agosto de 2013".

26. Que el Grupo de trabajo de Verificacion y Depuracién del Padrén Electoral, revisé el contenido del
documento denominado “Formulacion de Avisos Ciudadanos, 2013-2014, previo a la Cancelacion del
Tramite. Propuesta de Esquema. Version 1.2. 22 de Agosto de 2013", disponiendo que el acuerdo y el
documento referido con las modificaciones acordadas se turnara a la Comision Nacional de Vigilancia para
su consideracion y, en su caso, aprobacién.

27. Que en razén de las consideraciones expresadas, se estima necesario que esta Comision Nacional de
Vigilancia, apruebe recomendar a la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores, instrumente la
formulacion de los tres avisos ciudadanos conforme al documento intitulado “Formulacién de Avisos
Ciudadanos, 2013-2014, previo a la Cancelaciéon del Tramite. Propuesta de Esquema. Version 1.2. 22 de
Agosto de 2013".

28. Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 20, parrafo 1 y 3 del Reglamento de Sesiones y
Funcionamiento de las Comisiones de Vigilancia del Registro Federal de Electores citado, esta Comisién
Nacional de Vigilancia, considera conveniente que el Presidente instruya a la Secretaria de las Comisiones
de Vigilancia a efecto de que provea lo necesario para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta
del Instituto Federal Electoral, en el Portal de las Comisiones de Vigilancia y en la pagina electrénica del
Instituto Federal Electoral.

En razon de los antecedentes y consideraciones expresadas, y con fundamento en los articulos 35, fracciones | y
II; 36, fraccion 1ll; 41, base V, parrafo segundo y noveno; Segundo Transitorio del Decreto de fecha 4 de abril de
1990 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 105, péarrafo 1, incisos a), d) y f); 128, parrafo
1, incisos d), e) y f) y 2; 171, parrafos 1y 2; 176, parrafo 1y 2; 178; 179; 180, parrafos 1 y 5; 190; 199, parrafo 1;
201, parrafos 1y 2 y 202, péarrafo 1, incisos a), b), d) y e) del Cddigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales; 19, parrafo 1; 71, parrafo 1; 72, parrafo 2 incisos e) y f); 73, parrafo 1 y 3 del Reglamento Interior del
Instituto Federal Electoral; 19, parrafo 1; 20, parrafo 1 y 3; 24, parrafos 2 y 3 del Reglamento de Sesiones y
Funcionamiento de las Comisiones de Vigilancia; la Comisién Nacional de Vigilancia, emite el siguiente:

ACUERDO

Primero. La Comision Nacional de Vigilancia aprueba recomendar a la Direccion Ejecutiva del Registro Federal
de Electores, instrumente la formulacion de los tres avisos ciudadanos conforme al documento intitulado
“Formulaciéon de Avisos Ciudadanos, 2013-2014, previo a la Cancelacion del Tramite. Propuesta de Esquema.
Version 1.2. 22 de Agosto de 2013”, el cual se acomparfia al presente Acuerdo y forma parte integral del mismo.
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Segundo. Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta del Instituto Federal Electoral, en la pagina electronica
del Instituto Federal Electoral y en el Portal de las Comisiones de Vigilancia.

APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS.

PRESIDENTE SECRETARIO

ING. RENE MIRANDA JAIMES MTRO. JUAN GABRIEL GARCIA RUIZ

El presente Acuerdo fue aprobado en la Sesion Ordinaria de la Comisién Nacional de Vigilancia,
celebrada el 30 de agosto de 2013.
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Presentacidn

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores tiene dentro de sus actividades
principales, la actualizacion y depuracién del Padrdn Electoral, para lo cual, lleva a cabo la
aplicacién de programas en forma permanente,

En este sentido, uno de los Programas que lleva a cabo la DERFE es la Formulacién de
Avisos Ciudadanos Previe a la Cancelacion de Tramite, en atencién a lo dispuesto en el
articulo 180, parrafo 5 del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
(COFIPE).

Mediante su ejecucion se formulan hasta 3 avisos a los ciudadanos que realizaron un
tramite de inscripcion o actualizacién al Padrén Electoral durante el segunda afio previo
del afio de cancelacion, para informarles que deben acudir a recoger su credencial para
votar al Modulo de Atencion Ciudadana {MAC) correspondiente a mas tardar €l 31 de
marzo, para evitar la cancelacion y la destruccién de su credencial.

Lo anterior, con la finalidad de disminuir el nimero de trdmites gue se cancelan por la
aplicacion del articulo 199 del COFIPE, al incentivar a los ciudadanos a que acudan a
recoger su Credencial para Votar.

El presente documento se elabora a fin de presentar ante las representaciones partidistas
la propuesta de esquema 2013-2014 para formular los avisos ciudadanos, & los
candidatos a cancelacién de su tramite, en el marco del articulo 180, parrafo 5, del
COFIPE, en ests sentido, en el primer apartado, a manera de introduccién se describen
de manera breve los esquemas y modalidades de los operativos efectuados para informar
a los ciudadanos que acudieran por su Credencial para Votar.

En un segundo apartado, se expone el marco normativo para la ejecucion de la
Formulacién de Avisos Ciudadanos,

Posteriormente, en el tercer apartado, se presenta el objetivo general y los objetivos
especificos del Programa para la Formulacién de Avisos Ciudadanos del periodo de 2013-
2014.

Finalmente, se describe el esquema para la formulacién de avisos ciudadanos, previo a la
cancelacion del framite 2013-2014, en el cual se consideran los resultados de los
operativos anteriores y en particular los documentos de Eficiencia, eficacia y costo-
beneficio de 2009-2010, 2010-2011, 2011-2012 y 2012-2013.

Coordginacién de Operacion en Campo Direccion de Depuracion y Verificacién en Campo 3
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1. Introduccidn

El dia 14 de enerc de 2008, se publico el Decreto por el cual se expide el nuevo Codigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, mediante el cual abroga a su
antecesor publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de agosto de 1990, asi
como sus reformas y adiciones.

Para atender las nuevas disposfciones legales, la Direccidn Ejecutiva del Registro Federal
de Electores (DERFE) requirid modificar el programa de “Bajas por Cancelacion de
tramites”, a fin de que se prevea la formulacién de hasta 3 avisos a los ciudadanos que
realizaron un tramite de inscripcidn o actualizacion al Padron Electoral durante el segundo
afno previo al 31 de marze del afio en que se aplique la cancelacién de su tramite y la
destruccién de su credencial.

Por lo anterior, la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE) elaborg
el documento intitulado, Modalidades y Esquema para la Formulacién de Avisos
Ciudadanos previo a la cancelacion del tramite”, version 1.8, el cual fue presentado ante
las representaciones partidistas y aprobado por la Comisién Nacional de Vigilancia, el 30
de junio de 2008 mediante el acuerdo 2-220:30/06/2008.

Asimismo, el dia 27 de julic de 2011, la Comisidén Nacional de Vigilancia {CNV) aprobd
mediante acuerdo 3-257-28/07/2011 el documento intitulado “Formulacién de Avisos
Ciudadanos Previe a la Cancelacién del Tramite, propuesta de esquema para 2011-2012".

En este sentido, la DERFE ha implementade el Programa de Formulacion de Avisos
Ciudadanos, durante los periodos octubre de 2008 — febrero de 2009, septiembre de 2009
- febrero de 2010, septiembre de 2010 — febrero de 2011, septiembre de 2011 — febrero
de 2012 y finalmente de septiembre 2012 — febrero de 2013, con el objeto de incentivar a
los ciudadanos para que recojan su credencial para votar antes del 31 de marzo.

Entre los meses de octubre de 2008 a marzo de 2009, la DERFE desplegd esfuerzos
encaminados a lograr una disminucién en el ndmero de tramites que serfan cancelados,
estos esfuerzos se realizaron a través de la contratacion de Correos de México, asi como
de la formulacién de avisos por parte de personal de las Vocalias del RFE en las Juntas
Locales y Distritales, Se ejecutaron 6 operativos de campo para la formulacion de avisos
ciudadanos.'

" Modalldades y esquema para la formulacién de avisos ciudadanos previo a la cancelacion del tramits. Aplicacion de los arliculos 180,
pérrafo 5 y 199, pérafo1 del COFIPE, Ver. 1.8, 19 de junic de 2008,

Coordinacion de Operacion en Campo Direccién de Depuracion y Verificacion en Campo 4
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Adicionalmente a los operativos mencionados, se contd con el apoyo de IFETEL a través
de llamadas telefonicas realizadas mediante la solucion SCA (Smart Call Agent ) o
Marcador Predictivo, esquema automatizado que utiliza la herramienta conocida como IVR
{Interactive Voice Responsive), asi mismo, se publicd en los estrados de las Vaocalias
Distritales del RFE el listado de candidatos a cancelacion.

Se Iogrézdisminuir en mas de un 50%, el niimero de tramites que se cancelarian durante
el 2009,

La Formulacion de Avisas Ciudadanos durante 2009-2010 se realizd a través de las
modatidades de formulacidén mediante visita domiciliaria por parte de las Vocalias Locales
y Distritales del RFE, y mediante el servicio de registrado con acuse de recibo que ofrece
Correos de México.

Como apoyos complementarios se utilizaron la campafia telefénica por IFETEL y la
publicacion por estrados.

Con el objetivo de confar con elementos que permitieran evaluar las diferentes
modalidades que se utilizaron durante el operativo de formulacidn de avisos se
dispusieron en los Mddulos de Atencion Ciudadana, cuestionarios para los ciudadanos
que acudieran a recoger su credencial, previo a la cancelacion del tramite. De los 80,267
ciudadanos que acudieron a recoger su credencial, se logro levantar 34,627 cuestionarics
lo que representa el 43.01% de las credenciales entregadas.

Producto de |a aplicacion del Programa de Formulacidn de Avisos Ciudadanos 2009-2010,
con corte al 25 de marzo de 2010, 92,572 credenciales no fueron canceladas debido a
que los ciudadanos acudieron a los Médulos de Atencion Ciudadana a recoger su
Credencial para Votar o a solicitar un movimiento posterior. 3

Lo anterior, permitio disminuir en mas del 40.7%, el ndmero de tramites que cancelaron
durante el 2010.* .

Para |la Formulacidon de Avisos Ciudadanos 2010-2041 se considerd la experiencia de los
operativos anteriores, la infraesiructura instalada y fa tecnologia aplicada con la cuenta el
fnstituto Federal Elecloral, para ello se Implementd un esquema de operacion, el cual
consistid en visitas domiciliarias realizadas por las Vocalias Locales y Distritales del RFE,
asi como Campafias Telefonicas a través de IFETEL.

2 |nforme Final del operatlvo para la formulacion de Avisos Ciudadanos. Abril 2009,

2 Modalidades y esquema para la formulacién de avisos c'udadanos previc a la cancelacion del lramite 2009-2012. Aplicacién de los
articules 180, pamafo 5 v 199, parrafo 1 del COFIPE. Ver, 1.0. Abril de 2009,

* Eficacia y eficlencla en la formulacién de avisos ciudadancs previo a la cancelacién de frémites. Andlisis ce los resullados del
Programa del pericde 2009-2010.

© Modalidades y Esquema para la formulacién de avisos ciudadanos previc a la cancelacién del framite 2010-2011, Aplicacién de ios
articulos 180, pérrafo 5 del COFIPE. Ver. 1.4. 01 de septiembre de 2010,
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Entre los meses de septiembre de 2010 a febrero de 2011, la Direccidn Ejecutiva del RFE
desplegd esfuerzos encaminados a lograr una disminucidn en el nimerc de tramites que
serlan cancelados. Con corte al 02 de marzo, 69,465 credenciales no fueron canceladas
debide a que los ciudadanos acudieron a los Mddulos de Atencién Ciudadana a recoger
su Credencial para Votar o a solicitar un movimiento pos’terior.6

Se logrd disminuir en mas de un 57.8%, el niimero de tramites que se cancelaron durante
el 2011, por la aplicacion del articulo 199, parrafo 1 al 5 del COFIPE.?

La Formulacién de Avisos Ciudadanos 2011-2012 se realizo a través de las modalidades
de carta personalizada, entregada mediante visita domiciliaria por personal contratado por
las Vocalias Locales y Distritales del RFE, y mediante la publicacién por estrados de los
Listados de los ciudadanos candidatos para la formulacion de avisos, en los estrados de
tas Vocalias del RFE en las Juntas Locales y Distritales. Como apoyo complementario se
utilizé la campana telefonica per IFETEL. 4

Resultado de la Formulacion de Avisos Ciudadanos 2011-2012, con corte al 29 de marzo
de 2012, 82,603 credenciales no fueron canceladas debido a que los ciudadanos
acudieron a los Médulos de Atencion Ciudadana a recoger su Credencial para Votar o a
solicitar un movimiento posterior. Se logré disminuir en mas de un 54.75%, el nimero de
tramites que se cancelaran durante el 2012.

Finalmente, la Formulacién de Avisos Ciudadanos 2012-2013 se realizd a través de las
modalidades de carta personalizada, entregada mediante visita domiciliaria por personal
contratado por las Vocalias Locales y Distritales del RFE, llamada telefénica y correo
electronico, por parte de la Direccidn de Atencion Ciudadana a través de IFETEL, y
mediante ta publicacion por estrados de los Listados de los ciudadanos candidatos para la
formulacién de avisos, en los estrados de las Vocalias del RFE en las Juntas Locales y
Distritales. Comc apoyo complementario se utilizd la camparia telefonica y comeo
electrénico por IFETEL y publicacion de mensajes tanto en Twitter como Facebook, asf
como mensajes en la pagina Web del Instituto Federal Electoral ®

Resultado de la Formulacidn de Avisos Ciudadanos 2012-2013, con corte al 25 de marzo
de 2013, 66,844 credenciales no fueron canceladas debido a que los ciudadanos
acudieron a los Mddulos de Atencion Ciudadana a recoger su Credencial para Votar o a
solicitar un movimiento posterior. Se logré disminuir en mas de un 46.8%, el namero de
tramites que se cancelaran durante el 2013.™

% Formulacién de Avisos Cludadanos 2010-2011. Informe Final del Operative de Campo. 10 de marzo de 2011.
7 Formulaclon de Aviscs Cludadanos, previe a la Cancelacion del Tramite, propuesta de esquema para 2011-2012.
Formulacion de Avisos Ciudadanos, previo a Ja cancelacion del tramite 2011-2012. Andlisis de resultados del perlodo sepfiembre
2011- febrero 2012,
® Formulacion de Avises Cludadanos, previo a la Cancalacion del Tramite, 2012-2013, esquema para 2012-2013.
Formulacién de Avisos Ciudadanos, previo 2 la Cancelacion del Tramite, 2012-2013. Informe Final.
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2. Marco Normativo

El articulo 180 del COFIPE, parrafc 5, prevé la formulacion de hasta 3 avisos, para que
los ciudadanos que han omitido la cbligacién de acudir a los MAC a receger su credencial
para votar, procedan a recogerla, para evilar la cancelacion del tramite y la destruccion de
su credencial.

El articulo 189 del mismo ordenamiento legal, en su primer numeral, menciona que las
solicitudes de tramites realizadas por los ciudadanos que no cumplan con la obligacion de
acudir al MAC, a mas tardar el Ultimo dia de marzo del segunde afio posterior a aquel en
que solicitaron su inscripcion o actualizacion, seran canceladas.

En el mismo sentido, los Lineamientos Generales para la Depuracion del Padron Electoral
sefialan en su Seccién Tercera, Titulo Cuarto de la Cancelacién de Tramite en su Capitulo
Segundo en sus numerales 162 a 167, lo relativo a la formulacién de los avisos para que
los ciudadanos acudan a recoger su credencial.

Coordinacién de Operacién en Campo Direccidn de Depuracidn y Verificacién en Campo 7
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3. Objetivos !

Obijetivo

Incentivar a los ciudadanos a recoger su credencial para votar, a través de la formulacion
de avisos ciudadanos, a fin de aumentar el nimero de ciudadanos que cuenten con su
credencial para votar.

Objetivos Especificos:

Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 180, parrafo 5 del COFIPE.
Incentivar a los ciudadanos a recoger su Credencial para Votar.

Aumentar el numerc de ciudadanos que acuden a recoger su Credencial para
Votar.

Efectuar la planeacion de los operativos para la formulacion de avises.

Implementar los operatlivos de formulacion de hasta 3 avisos a los ciudadanos
gue no hubieren recogido su credencial para votar, en los tiempos establecidos.

Lievar el control y dar seguimiento a los operativos de formulacion de avisos.
Informar a los Organos de vigilancia, instancias superiores y dérganos

desconcentrados, los resultados obtenidos en la formulacion de avisos
ciudadanos.

‘§( Coordinacion de Operacién en Campo Direccion de Depuracién y Verificacion en Campo 8
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4. Formulacion de Avisos 2013-2014

En la reunion det Grupo de Trabajo de Verificacion y Depuracion al Padrén celebrada el
pasado 19 de junio del afio en curse, se presenté un andlisis estadistico de eficiencia,
eficacia y costo-beneficio de la formulacion de avisos ciudadanos 2012-2013”, en el cual
se identifico que durante [a formulacién del primer aviso, la modalidad de carta
personalizada, entregada mediante visita domiciliaria, resulto ser la mas eficaz.

Por tal motivo, la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores propone el
esquema con las siguientes modalidades: visita domiciliaria a través de las Vocalias del
RFE de las Juntas Distritales Ejecutivas y publicacion por estrados y como apoyo,
campania telefonica y correo electrdnico por medio de IFETEL, publicacion en redes
sociales y en la pagina Web del Instituto.

Se considera que con las modalidades propuestas, se lograra motivar a los ciudadanos y
al mismo tiempo, se da cumplimiento al precepto legal de formular los avisos ciudadanos.

Asimismo, se aprovecha la infraestructura con la que cuenta el instituto Federal Electoral,
lo cual contribuye a formular los avisos con los estandares de calidad y austeridad, sin
demérito del objetivo planteado. El universo de candidates se presenta en el anexo 1.

4.1 Descripcion de las modalidades.

Carta personalizada

Consiste en efectuar visitas al domicilio del ciudadano para enfregar una carta
personalizada al ciudadano en cuestidn, de no encontrarse se podra programar una
segunda o hasta una tercera visita para entregar el aviso personalmente al ciudadano en
cuestion, en cuyo caso se habilitard a una persona (mayoer de edad, residente habitual de
la vivienda y con identificacion) para entregar el aviso, solicitando su apoyo para que se [o
haga llegar al ciudadano en cuestion {Los formatos se presentan a consideracion en los
anexos 2 y 3).

Se prevé que personal adscrito a las Vocalias del RFE en las Juntas Locales y Distritales,
gjecuten el operativo de campo, con apoyo de personal contratado por honorarios.

" Eomutacion de Avisos Ciudadanos, previo a la Cancelacion del Tramite, 2012-2013. Analisis de los resultados del periodo Septiem-
bre 2012 — Febrero 2013.
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Publicacién en estrados

En los estrados de las oficinas de las Vocalias del Registro Federal de Electores en las
Juntas Locales y Distritales, asi como en los Modulos de Atencién Ciudadana (MAC) se
publicara el listado nominativo de los ciudadanos que levantaron un tramite en el 2011 y
no han acudido a recoger su credencial.

La exhibicién de listados es un medio juridicamente aceptado para fines de notificacion y
ademas, con esta modalidad se aprovechara la infraestructura de tas Vocalias del RFE en
las Juntas Distritales Ejecutivas,

Campafa telefénica

Esta modalidad se realizara mediante el servicio de avisos via telefénica a los ciudadanaos,
que ofrece la Direccidn de Atencién Ciudadana, a través de IFETEL, se formularan
llamadas telefonicas a los ciudadanos que proporcionaron su nimerc telefonico al
mamento de realizar su tramite.

La DERFE, a través de la Direccidn de Atencioén Ciudadana, cuenta con la infraestructura,
que le permite realizar el operativo de llamadas de manera eficiente, oportuna, expedita.

Mediante un esquema automatizado que se conoce como IVR (Interactive Voice
Response o Respuesta Automatizada de voz), se realizan llamadas telefonicas, para
frasmitir un mensaje orientado a invitar a los ciudadanos a recoger su Credencial para
Votar.

El mensaje automatizado tiene una duracion en promedio de 50 segundos, se considera
llamada completa cuando la llamada se conecté adecuadamente y se mantuvo sin
interrupcion durante el tiempo total que dura el mensaje.

La campafia automatizada se programa para realizar dos intentos, con las siguientes
caracteristicas:

Coordinacién de Operadlén en Campo Diraccidén de Depuracién y Verificacion en Campo 10
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Primer intento

Se efectuara la llamada telefonica para trasmitir el mensaje pregrabado personalizado en
horarios de servicio de lunes a viernes de 08:00 a 18:00 hrs. y sabados de 08:00 a 14:00
hrs., una vez concluido el mensaje si el ciudadano desea hablar con un consultor, se le
indicara que espere en la linea, y si desea terminar la lamada que cuelgue (ver anexo 4 el
contenido del mensaje).

Segundo intento

Para los casos que en el primer intento la llamada no fue completa, se realizara un
segundo infento en fechas y horas diferentes; incluyendo fines de semana y horarios
posteriores a las 18:00 horas y hasta las 21:30 horas., a fin de localizar al ciudadano y
transmitirle el mensaje pregrabado personalizado.

Al concluir el mensaje, se le informa al ciudadane, que si tiene alguna duda se comunigue
a IFETEL al 01 800 433 2000, de lunes a viernes de 08:00 a 18:00 horas y sabado de
08:00 a 16:00 horas.

El contenido del mensaje para el aviso mediante la campafa telefonica por parte de
IFETEL, se describe en el anexo 5.

Correo electrénico

A fin de aprovechar el correo electrénico como un medio de comunicacion, se tiene
contemplado enviar un correo a los ciudadanos que al momento de realizar su trémite
proporcionaron su cuenta de correo electrénico persenal, ya que la DERFE cuenta con la
infraestructura para reatizar |la formulacion de avisos por correo electronico. {ver anexos 6
y 7 los formatos de avisos por correo electrénico).

Coordinacian de Operacidn en Campo Direceldn de Depuracion y Verilicacion en Campo 11
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4.2 Descripcion del esquema propuesto

A fin de formular los avisos de |la manera mas expedita, eficiente y considerando los
recursos financieros, asi come la infraestructura con la que se cuenta institucionalmente,
se propone que la instrumentacion de la formulacion de avisos ciudadanos se realice
conforme al siguiente esquema:

Cuadro 1. Propuesta de Esquema de avisos para 2013-2014.

Llamada telefénica y correo
Apoyo electronico por medio de IFETEL 01/08/2013 150812013
Primero gﬁ’é’;‘ Personalizada (Vocallas del | o109m013 | 15/10/2013
Llamada telefénica y correc
electronico por medie de 01/11/2013 1512/2013
Segundo IFETEL{Apoyc)
Publicacion por Estrados 0111172013 31/03/2014
Apoyo Llamada telefénica y correo 01/01/2014 15/01/2014
electrénico por medio de IFETEL
Tercero gg’é‘; Personalizada (Vocalias def | 45101/9014 28/02/2014
Apoyos Redes Scciales
. T < emed 0160972013 31/03/2014
Complementarios | pggina Web del IFE

Previo a la formulacién del Primer Aviso se realizaran las siguientes modalidades en
apoyo al mismo:

a) Registros con ntimero felefonico: A través de la camparna automatica telefonica por
parte de IFETEL, se realizara la formulacion del aviso ciudadano que se efectuara
del 1° al 15 de agosto de 2013.

Coordinaclon de Cperacion en Campo Direccion de Depuracion y Verificacion en Campo 12
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b) Registros con correc electronico: Se formulan avisos automatizados para aquellos
ciudadanos que preporcionaron su cuenta de correo. Esta actividad se realizara del
1° al 15 de agosto de 2013.

Al concluir estas actividades, se realizara el descarte de aquellos ciudadanos que
acudieron a recoger su Credencial para Votar, para conformar el universo de los registros
a los cuales se les formulara el Primer Aviso.

Primer Aviso

El Primer Avise se formulard mediante carta perscnalizada entregada al ciudadanc en
cuestion, de no encontrarse se programara una segunda o hasta una tercera visita para
entregarle personalmente el aviso al ciudadano en cuestidn, en cuyo caso se habilitara
una persona (mayor de edad, residente habitual y con identificacion) para entregar el
aviso, solicitando su apoyo para que se lo haga llegar al ciudadano en cuestion.

La visita domiciliaria para la entrega de la carta personalizada sera por parte del personal
de Vocalias Distritales del RFE y con el apeyo de personal contratado por honorarics. La
distribucion de estas plazas, se efectuard de acuerdo al universo por Distrito {Ver universo
por distrito en el anexo 10).

De igual manera, se formularé el aviso por medio de carta personalizada para aquellos
registros gue previamente fue formulado por llamada telefénica o correo electrénico y que
no acudieron a recoger su Credencial para Votar.

La sjecucién del Primer Aviso por carta personalizada se realizara del 01 de septiembre al
15 de octubre de 2013.

Sequndo Aviso

La formulacion del segundo aviso serd a través de llamada telefdnica y correo electronico
a los registros que proporcionaron su nimero y cuenta de correo personal y que hasta el
momento no hayan acudido a recoger su Credencial para Votar. Esta actividad se
realizara del 1° de noviembre al 15 de diciembre de 2013.

Adicionalmente y para todos los registros se publicard en estrados, los listados de los
ciudadanos que deben acudir a recoger su Credencial para Votar, éstos se publicaran a
partir del 01 de noviembre de 2013 y hasta el 31 de marzo de 2014,

Coordinacion de Operacion en Campo Direceitn de Depuracién y Verificaclén en Campo 13
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Se descartaran los avisos de los registros que se identifiquen en los siguientes rubros:

« Credencial entregada
* Movimiento posterior
« Baja (defuncién, duplicado, suspension, etc.)

Previe a la formulacion del Tercer Aviso se realizaran las siguientes modalidades en
apoyo al mismo:

a) Registros con niimero telefdnico: A través de la campafia automatica telefénica por
parte de IFETEL, se realizara la formulacion del aviso ciudadanc que se efectuara
del 1° al 15 de enero de 2014,

b) Registros con correo electronico: Se formulan avisos autcmatizados para aquellos
ciudadanos que proparcionaron su cuenta de correo. Esta actividad se realizara del
1% al 15 de enero de 2014.

Al concluir estas actividades, se realizard el descarte de aquellos ciudadanos que
acudieron a receger su Credencial para Votar, para confermar el universo de los registros
a los cuales se les formulara el Tercer Aviso.

Tercer Aviso

El Tercer Aviso se formulara bajo el mismo esquema del primer aviso ciudadano, se
realizara mediante carta personalizada entregada al ciudadano en cuestion, de no
encontrarse se programard una segunda o hasta una tercera visita para entregarle
personalmente el aviso, en cuyo caso se habilitara a una persona {mayor de edad,
residente habitual de la vivienda y con identificacion) para entregar el aviso, solicitando su
apoyo para que se lo haga llegar al ciudadano en cuestién.

La entrega de la Carta Perscnalizada se formulara mediante visita domiciliaria por parte
del personal de Vocalias Distritales del RFE y con el apoyo de personal contratado por
honorarios. La distribucion de estas plazas se efectuard de acuerde al universo por
Distrito y se podra calcular a fines de diciembre del presente afio.

De igual manera, se formulara el aviso por medio de carta personalizada para aquellos
registros que previamente fue formulado por llamada telefénica ¢ correo electronico y que
no acudisron a recoger su Credencial para Votar.
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La ejecucion del Tercer Aviso por carta personalizada se realizara del 16 de enero al 28
de febrero de 2014.

Se descartaran los avisos cludadanos de los ciudadanos que se identifiguen en los
siguientes rubros:

« Credencial entregada

« Movimiento posterior

+ Baja (defuncion, duplicado, suspension, etc.)
Asimismo, se descartaran los registros que durante el primer aviso se identificaron como:

+ Domicilio no localizado
* (Gambio de domicilio

« Fallecido

+ Lote Baldio

* No vive, no lo conocen

Las ventajas del esquema para la formulacién de avisos 2013-2014, son las
siguientes:

- Selogra Incentivar al ciudadano para que acuda a recoger su credencial para votar,
indicando el lugar y horario.

- Se aprovecha la infraestructura con fa que cuenta el IFE.
- Se cuenta con la documentacién sopotte que avala la formulacion de los avisos.

- Se logra reducir el costo de los recurses debido a que durante ¢l operativo de la
formulacion de los avisos se reduce el universo mediante el descarte constante que
se realiza de los registros de los ciudadanos que recogieron su credencial,
levantaron movimiento posterior o bien a traves del descarte de los registros que se
identifican por |las diversas causas definidas previamente.

- Se capitaliza la experiencia acumulada en la instrumentacién de operativos previos.

- Se pueden atender las dudas que tenga el ciudadano respecto del conienido del
aviso o de su credencial para votar, tanto en la modalidad de carta personalizada,
como en las llamadas telefénicas.
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4.3 Apoyos complementarios

Redes Soclales

Se publicara un mensaje tanto en Twitter como en Facebook, para dar a conccer a la
ciudadania que los ciudadanos que levantaron un tramite en 2012 y no hayan recogido su
credancial, tienen hasta el 31 de marzo para hacerlo.

Pagina Web deal Institute

En la pagina www.ife.org.mx se publicarda mensaje para orientar a la ciudadania sobre la
cancelacion de tramites, avisando que aquelles ciudadanos que levantaron un tramite
durante el 2012 y no han recogido su credencial, acudan por ella lo antes posible, ya que
el 31 de marzo seran destruidas.

4.4 Formato para la formulacién de avisos ciudadanos

El formato cuenta con dos apartados, el primero corresponde al mensaje dirigido al
cludadano, y el segunde es el acuse de recibo, el cual sera el soporte documental para el
seguimiento y control del operativo.

Respecto al primer apartado del aviso, correspondiente al mensaje, existen dos variantes:

a) Modulo Fije: En el cuerpo del aviso, se especificara la direccion del Médulo de
Atencion Ciudadana (MAC), en donde el ciudadano puede acudir a recoger su
Credencial para Votar. Ver anexo 2.

b) Modulo Movil: Se especificara el nimero de Mddule de Atencién Ciudadana,
donde se encuentra la Credencial para Votar. Durante la visita domiciliaria se
informara al ciudadano sobre el lugar y fecha en la que esta disponible su
Credencial para Votar de acuerdo al calendario de la ruta de recorrido de los
Modulos; adicionalmente, se realizara la sugerencia al ciudadano de llamar a
IFETEL para confirmar la direccién del médulo donde se encuentre disponible
su Credencial para Votar. Ver anexo 3.
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En la parte inferior del primer apartadoe del mensaje se encuentra impreso el nlimero de
FUAR y Clave de Elector del ciudadano.

En el segundo apartado del aviso se describen los datos personales del ciudadano como
son: nimero de FUAR y Clave de Elector, asi como, la informacién geoelectoral del
domicilio del ciudadano: clave de la Entidad, Distrito electoral, municipio, seccion,
localidad, manzana y el domicilio completo del ciudadanc en cuestion.

Asimismo, se contempla una seccion para indicar la fecha y hora de las visitas
domiciliarias y la causal por la cual no fue posible formular el aviso al ciudadano en
cuestion.

De la misma manera, una secelén para el acuse de recibo, en el que se encuentran los
espacios para colocar el nombre, firma, tipo de identificacién y ntimere con la cual se
identifico el ciudadano en cuestién o el receptor adecuado.

Otro de los datos que se deberan indicar en esta seccion es el parentesco con respecto al
ciudadano en cuestion (familiar o no familiar) o si fue el ciudadano en cuestion quien
recibio el aviso.

Para identificar las causales por las que los ciudadanos no han acudido a recoger su
credencial para votar, se incorporard una pregunta en la seccion del acuse de recibo del
aviso, la siguiente pregunta:

& Cual es la causa por la que no ha recegido su CPY?

Se le habia olvidade

No ha tenido tiempo

Motivos de salud

Trabaja/estudia en otra entidad/pais

No sabe {receptor adecuado)

Le queda lejos el Mddulo de Atencién Ciudadana
Otra:

Nookowh s

Este apartado sera requisitado por el verificador de campo y/o el visitador domiciliario al
momento de formular el aviso al ciudadano en cuestion.

}/4 Coordinacion de Operaclon en Campa Direccién de Depuracién y Verificacldn en Campo 17
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4.5 Aplicacion de cuestionarios en los MAC

A fin de contar con elementos que permitan evaluar fa eficlencia de las modalidades en la
formulacion de avisos ciudadanos 2013-2014, se aplicara el “Cuestionario de Ciudadanos
gue recogieron su Credencial previo a la cancelacion del tramite” en los Modulos de
Atencién Ciudadana. (ver anexo 8).

El propésito del referide cuestionario es conocer los motivos por los cuales los ciudadanos
no habian acudido a recoger su credencial, asi como identificar el medio por el cual se
enteraron, cuantos avisos recibieron para recoger su Credencial para Votar y qué tipo de
aviso recibieron.

Las Vocalias del RFE en las Juntas Locales entregaran a los responsables de los
Modulos de Atencién Ciudadana el nominative vy los cuestionarios suficientes para los
ciudadanos candidatos a la cancelacion del tramite.

El funcionaric encargado de entregar la Credencial para Votar a sus titulares, sera el
responsable de requisitar en el cuestionario los apartados de: fecha, nombre completo,
niumero de FUAR y Clave de Elector de los ciudadanos que acudan al Médulo de Atencién
Ciudadana.

Asimismo, solicitaréd a los ciudadanos su colaboracién para que le proporcicnen la
informacion gque permita requisitar el “Cuestionario de ciudadanos que recogieron su
credengcial, previo a la cancelacion del tramite”.

Los cuestionarios se encontraran disponibles en los Modulos de Atencion Ciudadana
durante todo el operativo para la formulacién de avisos ciudadanos 2013-2014
(septiembre 2013-febrero 2014} y hasta el 31 de marzo, que es la fecha limite gue tiene el
ciudadano para acudir por su Credencial para Votar antes de que su tramite sea
cancelade y su credencial destruida.

Los Responsables de Madulo, entregaran cada semana a las Vocales del RFE de las
Juntas Distritales, los cuestionarios levaniadcs para su captura por parte del personal
adscrito a las Vocalias del RFE en las Juntas Distritales.

Coordinacion de Operacion en Campo Direccion de Depuracion y Verificacion en Campo 18
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4.6 Seguimiento y control de! operativo

Los Viocales del RFE en las Juntas Distritales, seran responsables de la coordinacion y
supervision del operativo de campo y de informar a las Vocalias del RFE en las Junta
Locales Ejecutivas, sobre los avisos trabajadoes, las incidencias que se presenten y el
cumplimiento de productividades estimadas.

Los Verificadores de Campo adscritos a las Vocallas del RFE en las Juntas Distritales y
los Visitadores Domiciliarios contratados por honorarios serén los responsables de la
realizacién de las visitas domiciliarias para la entrega de las cartas personalizadas.

Asimismo, dichas figuras registraran los resultados obtenidos en campo de los siguientes
rubros: Avisos trabajados por Vocalias del RFE en la Junta Distrital y Cuestionarios de
Ciudadanos que recogieron su Credencial previo a la cancelacién del tramite.

Se generaran informes para su presentacion a instancias superiores y organos de
vigilancia, relativos a:

« Avisos trabajados

= Cuestionarios capturados

« Avisos pendientes de trabajar

= Avisos descartados por semana

A fin de que los representantes de los partidos politicos conozcan los resultados vy
avances de la formulacion de avisos ciudadanos se elaboraran los siguientes informes:

Informes Fecha de entrega

Informe final del primer Aviso Ciudadano Tercera semana de noviembre de 2013,
Informe final del segundo Avise Ciudadano Segunda semana de enero de 2014,
Infarme final del tercer Aviso Cludadano Primera semana de mayo de 2014,
Informe Final de [a Formulacién de Avisos Segunda semana de mayo de 2014,
2013-2014.
Coordinaclén de Operacian en Campo Direccién de Depuracién y Verificacion sn Campo 19
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Anexo 1. Candidatos para formular los avisos ciudadanos, 2013-2014.

Primer Aviso
Entidad Universo Sin teléfono, ni ;| Telélena y Teléfono y
COITen correo Sdlo teléfono corren Cormeo
etectrdnico sleclronice elecirénico
Total 102,488 73,276 28,209 25657 473 79
835 403
hpde *

29 |Tlax 782 161
30 |Ver: - | o A BALT A 039
31 |Vue, 1,503 266
32 [zhe. 1] 4758 - 30k
}4’ Coordinacién de Cperacién en Campo Direccian de Depuracién y Verificacién en Campo
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Anexo 2. Formato de Aviso Ciudadano a través de Vocalias del RFE

4 IFE

INSTITUTO FEDEAA ELECTORAL
Guillarmo Chdvez Gutidtrez
C. Hihuitlan, sin
Col. Loc, Hihwillan, 80820
Chinouileg, Michoacan
Presente

(Caso Médulo de Atencidn fijo)

PRWER AVISC CIUDADANO PARA RECOGER

FOLIQ
LA GREDENCIAL PARA VOTAR *AQ101000001*

Méxlco D. F., o1 de septlembre da

2043,

Estlmzdo ciudadano, el dia 13 de novismbre de 2012, usfed reallzé en &l médulo de atencitn ciudadana 168231, un
tramfe para oitener su Crédencial para Votar. Debldo a gue a 1a fecha no ha ido por ella, el IFE le axtlends una
cordiatinvitaclén para que pase a recegerla.

De acuertio cun lo establecido en el articulo 198 del CGOFIPE, sl no acude por su credencial a mas larder el dia 31 de
marzo de 2014, ésta serd desiruida, su soliclud cancelada y su registro sera dado de baja del Padrén Blestoral v no
podra sjercer su derecho al voto en las proximas elecciones.

Su oredencial osta disponible an el médulo 16271, ubicado en CALLE MIRAMAR WUMERD 512, FRACC. LOS
TULIPANES, acuda cuanto antes, ponga su huella y firme su credencial.

Si no recoge su credencial antes del 21 de marzo de 2014, serd necesasio que solicite un nuave tramite en cualquier

Médulo de Atenclén Cludadana

del IFE, a partir del 01 de abri' de 207 4.

81 ya recogit su Credencial para Viotar, haga caso omiso a esle aviso.

Sin otre particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo,

Ing. Rene Miranda Jalmes

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

El pesertie avlzo sa formula d

I digpr en elarilolo 150, pAmafo 5 del Cddkio Pedeal do ¥ Eiectoraas {COFIPE).
Clave de Eledlor  CHETHLEBIT 1319H00

3¢
& )FE

REGISTRC FEDERAL DE ELECTORES

FOLIO
PRIKER AVISO CIUDADANO PARA RECOGER «A0101000001%
IR LA CREDENCIAL PARA VOTAR
#518122307073 CHCTGLEBOTIB16HDO 16 12 628 RN X3 (X3
g CLAVE DE BLECTOR T orra. ) sros wo A
Guillormo Chéavez Gutiérrez ¢} Reclbi Aviso
. Wihuitiar, sin
Cal. Loc. Hiwilldn, Q0820
Chinicinla, Michaasan Hemera sontpiets Fitma

&) Fechas de las Visites

1 Domicli relocatiznda i Faleclwcionty
2 Lot bdfd a !

. Cawmilo 50 UBY €9 SURO 1, Roennze.
4 Viende deshaollada 11 Ausentiads
£ Cambin gy desteny 12 Enbvpido &

A, Cludadang ausere
7. Mo e, 10 b e

Coordinacion de Operacion en Campo

13, Etlrogatlo 2 un raepis:

T oo HBATIoN [

d) Parerifesco &) Causa por la que no e recoglde au Credendisl

S
1, Chicadain o ousslion 1. Sio ba vl ehvide do
2. Fyrriar 2 1 ba bond tensice
2 NoFuriiue 2, Melivos de selisi
4. Yonbaslestich. an ol Entiiduls
5. Hu v [oceptor macusdis)
Lédg0 6. e quand s lajos «l Midufa de Mengion Sulesan

Tl

aapiet madseusta

f) Veriflcador de Campo/\fisitador Dom|clllaro
coupanies

Cudndara e i

L]

Keatga

s ady Watbr Firtna
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Anexo 3 Formato de aviso Ciudadanc a través Vocalias Distritales del RFE

(Caso Mddulo de Atencién movil)

@ PRIMER AVISO CIUDADANO PARA RECCGER roub

I F E LA CREDENCIAL PARA VOTAR $ACLO1000001*
JNATITUTD KRDRRAL PLECTORAL
REGls AR Fr 0P AL D 15 TURES

Méxleo B. F., D1 de aeptiembre da 2013,
Guiflerma Chavez Gatigmez
T, Hihuttlan, sfn
Cod. Loc. Hihillan, 608210
Chinlcutia, Michoasan

Presante

ol dla 13 de no bre ds 2012, usled realizd en el méduio de atencion ciudadana “§23t, un
tramite para obtener su Credenclal para Velar. Jebido a que a la fecha no ha lca gor &l , el IFE le extiende una
cordial invitacidn para que pase a recoperla.

De acuerdo con lo establacido en el articulo 199 de) COFIPE, si na aeuda por su credenclal a mds tardar of dfa 31 do
marzo de 2014, dsta sera deslruida, su solicitud cancelada y su registro seré dado de bala del Padrén Electoral y no
podra ejerser su derscho al voto en ias proximas elecciones.

Su credencial esta disporible en al madulo i< s suglere Namar a IFETEL (01-800-433-2000) para confirmar la
direccion del modulo donde se encuentra disponibla su Credenclal pare Vosar, acuda suanto antes, ponga sJ huslla ¥
firma su credencial.

Slro recoga su credenclal antas del 31 de marzo de 2014, serd necesario que soliches un nuevo Irdmite en cualguler
Médulo de Atercidn Ciudedana det IFE, & parllr dal 01 de abril de 2014,

Sl ya recoyid su Credenclal para Volar, haga caso omisa a este aviso.

Sin olro parllcular, aprovecho |a ccasidn para enviada un cordial saludo.

Ing. Rene Miranda Jaimes
Direcgién Ejecutiva del Registro Federal de Electorss

El prasanta aviso na lormille té confiamhag osh 1o dlspusslo an el articuin 180, panalo & do” Cool d IneliLclonas y Electoreles (SOFIPEL
SUAR No. GHIE122507075 Clave do Elactor  CHETELAGIY 81400

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

PRIMER AVISO CIUDADANO PARA RECOGER » Amz(lxdlu%om'
LA CREDENCIAL PARA VOTAR
PE163 230707V CHCTGLESDTIIIG6HOD 18 12 0z2s [ ) LR} a4
FUAR CLAVE NE ELECTRR EHT- pree L) GG 06 Nigh
Gulllermo Chavez Gutlériez t} Recibi Avise
€. Hilwitan, sin
Tol L. Hitnglian, 6620
Chinkcuila, Mictuacan e ecaiets Finra
a) Fachas de las Visitze
TRt ol Nolfieaeldn Kkttt

- :l d} Parenteaca 6} Causa por 3 que no ha recogldn sy Credenclal
. ¥ ErT b

T ] T e Ter 7

! 1. Chladacsd sh clbditat 1. 54 1o haia cheaze
B I I ) I 7. Freatsr 2 Hie tn torido S my

[ £ o e B 3 Mo Fomllac 3 Woltetsa di eatut

' 4, Trabrpataalodie €160 KD
I N &, Ne ato (rocopler adeeunds)
T i o i Eon . Lic 6Nl 00 4§ PR iy AMHTE G £ cAnina
7.0t

1 Famella e lasalzits & Falatiadsats
4 Latobaktn # Notngn inmlcuein
3 Cuerho de v sn e ol 18 Reiraze f} de Campof
“ 1
At 12, Erbragur
1 e . Farmiime Firaa

. o wdve, 13 la eonocsr.
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Anexo 4 Contenido del mensaje para el aviso de mediante llamadas telefénicas automatizadas

Estructura y contenido del Mensaje correspondiente a las Notificaciones

Telefénicas Automatizadas

Primer intento

“VEN POR TU CREDENCIAL PARA VOTAR"

Apertura de Didloge | ‘Este mensaje estd dirigido &' <Nombre del Ciudadanc
fomado en BD y leido a traves de Text To Speech>
Contenido “El Instituto Federal Electoral te informa que la Credencial

para Yotar que solicitaste se encuentra disponible en sl
Madulo de Atencidn Ciudadana, te invitamos a que
acudas por tu Credencial lo antes posible.

Si no recoges tu Credencial a mas tardar el 31 de Marzo
de 2014, por ley sera destruida,

Para cualquier duda llama gratis a IFETEL desde
cualquier parte del Pais al 01 800 433 2000,

Si ya acudiste por ella hacer casc cmiso a este mensaje”.

Recurse adicional

“Si deseas hablar con un consultor espera en la linea, si
deseas terminar la llamada cuelga.”

Goordinacion de Operacion en Campo

Diregcion de Depuracion y Verificacion en Campo
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Anexo 5. Contenido del mensaje para el aviso de mediante llamadas telefénicas automatizadas

Estructura y contenido del Mensaje correspondiente a las Notificaciones

Telefonicas Automatizadas

Segundo intento

Apertura de Dialogo

“VEN POR TU CREDENCIAL PARA VOTAR"

“Este mensaje eslé dirigidc a" <Nombre del Ciudadano
tomado en BD y leido a través de Text To Speech>

Contenido

“El Instituto Federal Electoral te informa que la Credencial

para Votar que solicitaste se encuentra digponible en el
Maduio de Atencién Ciudadana, te invitamos a que
acudas por tu Credencial lo antes posible.

Si no recoges tu Credencial a mas tardar el 31 de Marzo
de 2014, por ley sera destruida.

Si ya acudiste por ella hacer caso omiso a este mensaje”.

Recurso adicional

“Si tienes alguna duda o requieres mayor informacion por
favor, comunicate a IFETEL 01 80C 433 2000 de lunes a
viernes de 08:00 a 18:00 y sabados de 08:00 a 16:00
horas.

Coordinacion de Operacién en Campo

Direccién de Depuracién y Verlficacién en Campo
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Anexo 6, Aviso por Correo Electronico
{Caso Mddula de Atencion fijo)

ﬁ_ I F E AVISO CIUDADANG PARA REGOGER
HEE FOLK

LA CREDENCIAL PARA VOTAR CON FOTOGRAFA * A CO100000%*

INSTITUTQ FEDERAL FLEGTORAL
REAISTROFEDERALDE ELESTORES

Guillermo Chéavez Gutibrrez:
El dia 13 de noviembre de 2012, realizaste en el Mddulo de Atencion Ciudadana, un tramite de (tipe
de tramite).

iTu Credencial para Votar ya esta lista!
El Instituto Federal Electoral (IFE) te extiende una cordial invitacion para que pases a recogeria lo
antes posible, stlo necesitas acudir al Modulo, revisar tus datos, firmar y poner tu huella en la

credencial.

Tu credencial esta disponible en el médulo 18231, ubicado en CALLE MIRAMAR NUMERO 512,
FRACC. LOS TULIPANES.

Para mejorar la calidad en el servicio, te sugerimos hacer una cita a través de IFETEL (01-800-433-
2000) o ingresa a la pagina ubfcatumoedtlo.ife.org.mx.

El presente aviso se formula de conformidad con lo dispuesto en el arficulo 180, parrafo 5 del Codigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE).

De acuerdo con lo establecido en el articulo 199 del COFIPE, si no acudes por tu credencial a mas
tardar el dia 31 de marzo de 2014, ésta sera destruida, tu solicitud cancelada y tu registro sera dado
te baja del Padrén Electoral y no podrés ejercer tu derecho al voto en las proximas elecciones.

Si no recoges tu credencial antes del 31 de marzo de 2014, podras acudir al Médulo de Atencion
Ciudadana a levantar un nuevo tramite, a partir def (dia) de (mes) de 2014.

Sin ofro particular, el Instituto aprovecha la ocasion para enviarte un cordial saludo.

Instituto Federal Electoral
Direcci6n Ejecutiva del Registro Federal de Electores

.o que hace grande a un paig s la participacion de su gente.

Para mayores informes LLAME GRATIS desde cualquier parte del pais a IFETEL: 01-800-433-2000 o

consulte la pagina electronica www.ife.org.mx y siguenas en www.facehook/ifetel y twitter.com/IFETEL

I
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Anexo 7. Aviso por Correo Electronico
{Casc Méduio de Atencién movil)

I F E AVISO CIUDADANO PARA RECOGER coLio
LA CREDENCIAL FARA VOTAR CON FOTOGRAFIA EACO100000%
INSTITUTC FEDERAL ELECTORAL

AREISTROFENERALOE ELECTORES

Guillermo Chévez Gutidrrez:
El dia 13 de noviembre de 2012, realizaste en el Médulo de Atencién Ciudadana, un tramite de (tipo
de framite).

{Tu Credencial para Votar ya esta lista!
El Instituto Federal Electoral {IFE) te extiende una cordial invitacion para que pases a recogerla lo
anles posible, solo necesitas acudir al Mddulo, revisar tus datos, firmar y poner tu huella en la

aradencial.

Tu credencial estd disponible en el modulo 16231, te sugerimos llamar a IFETEL (01-800-433-2000)
para confirmar la direccion del médulo donde se encuentra disponible tu Credencial para Votar.

Para mejorar |a calidad en el servicio, te sugerimos hacer una cila a través de IFETEL (01-800-433-
2000) o ingresa a la pagina ubicatumodulo. ife.org.mx.

El presente aviso se formula de conformidad con lo dispuesto en el artlculo 180, parrafo 5 dej Cédigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales {COFIPE).

De acuerdo con lo establecido en el articuic 199 del COFIPE, si no acudes por tu credencial a mas
tardar el dia 31 de marzo de 2014, ésta serd destruida, tu solicitud cancelada y tu registro sera dado
de baja del Padrén Electoral y no podras ejercer tu derecho al voto en las proximas elecciones.

Si no recoges tu credencial antes del 31 de marze de 2014, podrds acudir ai Médulo de Atencion
Ciudadana a levantar un nuevo trémite, a partir del (dia) de {mes) de 2014.

Sin otra particular, el Instituto aprovecha la ocasién para enviarte un cordial saludo.

Instituto Federal Electoral
Directién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Lo que hace grande a un pais es ia participacién de su gente,

Para mayores informes LLAME GRATIS desde cualquier parte del pais a IFETEL: 01-800-433-2000 o
consulte la pagina electronlca www.ife.org.mx y siguenos en www.facebook/IFEMexico fwitter.com/IFETEL

Direccidn de Depuracion y Vetificacion en Campo
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Anexo 8. Cuestionario de ciudadanos que recogieron su credencial,

previo a la cancelacion del tramite, 2013-2014.

COORDINAGION DE OPERACION EN CAMPC
FORMULACICON DE AVISCS CIUDADANOS 2013-2014

CUESTIONARIO DE CIUDADANOS QUE RECOGIERDM SU GREDENCIAL PREVIO A LA CANCELACI(N DEL TRANITE
Facha: i Nambre.

FUAR: Clave da Elsctor:

Margue con una X la opoitin que correspenda.

A. (Pomué vino = racoger su Credenciel pera Yolar? {selsccions uns o B. (,Como se anterd que denia recoger su Credanclal para Votar? (selectione una o mas
més opdiones) opricnes)
1. La necesito. 1. Recibl ura carla cel IFE, aviséncomo qus debla recoger mi

oredencial.

2. Recibl un aviso 18l IFE, recordédndore que debla recoge”
mi credenclal,

2. Racibi ura llemada lalefonics de IFE, aviséncome que debia
revoger mi cradencial.

3. Recibf ur comen elecirénico def IFE, avisandome qJe debia
recoger mi credencial,

4. .Revse la pubileacitn por estrados en las oficines del IFE.
avisandome que debla recoger mi crenencial,

3. Mo acords, qus debla racogsr mi credenclal.

J0 ot

4_ Qtra (especifique):

5, Un familiar o coracido me recordd qua debia recoger ml credencial,

6. Mo recibl ningun avise, recordé que debla recoper mi crecenclal.

oot

7. Otra tospocifiqua):

Pess al aparada B Pase & apartado C

€. (Cuantcs aviecs informéndole que debla recoger su Credenclal pera 0. ¢ Porqué no habla recogido su Credsnclal para Vielar? {seleccione s6io una apcien)
Volar recibis? (seleccione una opcion)

1. Ganla del IFE. (Cuantas caitas)
2. 11amada lelefBrica. (Cuantas)

1. Sele habla olvidado.

2. No ha terldo tiempo

3. Wottvas de salud.

4, Traba)ades'udia en cira EntdadPals.

5. Lo quede |25 ol MAoulo da Atencldn Cludatana,

3. Corren eleckénics (Cuanos)

4. Publicackén por EsWraces (Cuantos)

o0

4, Ninguno {Marqus con ura X}

i

8. Ot-a (especificua):
Pase d aparata D

Coordinacién de Operacion en Campo Direccion de Depuracion y Verificacién en Campo
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Anexo 9. Estadistico de bajas aplicadas por Cancelacion de tramite durante 2013 (Art. 199

parrafos 1 al 5 del COFIPE).

Coordinacién de Operacién en Campo

Agusscabertas §59 Mreios 1123
Baja Cagfarnia 2,845 Nayaly 1370
Baja CaliforniaSur S45 Nuevn Ledn 3118
Campeche 500 Omaca 2,462
Cozhula LASE Pusbla 2,487
Coima 494 Querétaro 1,150
{hispas 1333 Quiintana Roo 1480
Chihudhua 5,428 San Luis Potosi 1381
Distro Faderal 6,202 Snaba 1,847
Durango 1,584 Sonora 2,337
Sumzuats 3412 Tabmsco oy ]
Guerrero 2,705 Tananlpas 2,652
Higlalzn 1776 Thivcala 571
IE ) $,023 Verscruz 3,547
Mexico 11,524 Yucatin 804
Michoacdn 5,337 Zacatecas 1,227
Subtotal 48,228 Subtotal 28,328

Total 76,556
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Anexe 10, Distribucion de universe por distrito.

ve St} -Des-Enl | Cve_dtto} Tipo_Dite |- Avisos
7 2 3 4
1 Ags. 01 D
o1 |Ags. 02 B
0 Ags. 03 B
02 B.C 01 [
a2 B.C 02 B
02 B.C 03 F
02 B.C 04 [
02 B.C. 05 B
D2 B.C 06 B
02 B.C. o7 D
02 B.C 08 B
03 B.C.S 01 H
03 B.C.S 02 D
04 Camp. 01 E
04 Camp 02 =]
05 Coah 01 E
05 Coah 02 H
05 Caah 03 F
05 Caah 04 B
05 Coah 08 D
05 Coah 08 B
05 Coah a7 C
06 Cul 01 C
06 Cal a2 D
07 Chis 01 E 247
07 Chis 02 £ 238
Q7 Chis 03 G 200
Qa7 Chis 04 F 397
07 Chis 05 D 157
07 Chis 06 D 297
a7 Chis 07 F 213
a¥ Chis 08 E 138
Q7 Chis 09 B 258
Q7 Chis 10 G 237
a7 Chis 11 E 181
07 Chis 12 C 282
08 Chih ™M F 709
08 Chih 02 B 220
0B Chih 03 B 318
03 Chih 04 B 319
08 Chih 05 B 524
08 Chih 06 H 396
08 Chih 07 H €83
03 Chih 0B [+ 460
08 Chih 09 | 557
09 DF 01 A 197
09 DF 02 B 408
09 D F 03 A 281
09 F 04 A 351
09 D.F 05 B 337
og D.F 06 A 358
oe D.F o7 A 351
08 D.F 08 A 322
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Cve__Ent]Des:Ent | -Cye_dite] Tipo_Dito| - Avisics |
E] F3 3 4 &
08 D.F 08 A 362
09 D.F. 10 B 486
09 D.F. 11 A 293
09 D.F. 12 A 542
0e D.F. 13 A 351
09 D.F. 14 B 305
09 D.F. 15 A 538
08 D.F. 16 A 358
09 D.F. 17 B 450
09 D 18 A 31
02 D.F 19 A 295
09 IDF 20 A 317
08 " ID.F 21 B 268
09 D.F 22 A 256
09 D.F 23 A 355
g |DF 24 A 374
09 D.F 25 B 257
09 D.F. 26 B 411
08 D.F. 27 B 292
10 Dgo. 01 1 1,047
10 Dgo. 02 C 512
10 Dgo. 03 1 725
10 Dgo. 04 B 513
11 Gio. 01 F 285
11 Gio. 02 D 308
11 Gio. 03 B 384
11 Glo G4 D 357
11 Gto 05 B 361
11 Glo 06 B 359
11 Gio. 07 5] 359
11 Gto. a8 C 362
i1 Gta. a9 B 309
11 Gto. 10 c 650
11 Gio. 11 E 423
11 Gto. 12 B 414
11 Glo. 13 C 314
11 Gto. 14 [»] 502
12 Gro. 01 G 325
12 Gro. 02z E 485
12 Gro. 03 F 407
12 |Gro. 04 [& 308
12 |Gro. 05 [c] 840
12 Gro. 06 F 439
12 Gro. 07 E 378
12 Gro. 08 E 318
12 Gro. 09 C 392
13 Hgo. o1 F 148
13~ |Hgo. 02 5 431
13 Hgo. 03 F 333
13 Hgo. 04 D 215
13 Hgo. 05 2] 227
13 +Hgo, 06 B 267
13 Hgo or D 377
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Cvo_Ent] Des_Ent | Cve_dito} Tipa, Dito | .. Avisos

1 2 3 4 5

14 Jal. o1 [€] 422
14 Jal. 0z = 232
14 iJal. 03 i 408
T4 el 2] B 315
14 Jal. 0b €] 561
14 Jal. 08 B 402
14 il 07 B 288
14 . [ B 303
T4 T IEl (5 B 755
T4 LAl 10 B 303
12 [Jal. 11 A 226
14 sl 12 [ 738
12 [Jal. 13 B 703
14 Jal. 14 B 251
14 Jal. 15 D 440
L [Jal. 16 B 308
T2 el 7 2] 558 |
14 Jal. 18 E 887
iz |Jal 19 E 514
15 |Wex 01 [} 137
15 [Méx 02 [¢] 345
18 |Wex B3 = 31
T [Wiax 04 B 571
15 |Wéx 55 [ 388
15 [Méx [ B 349
16 Méx ov B 270
15 Méx 08 B 259
15 |Wax 55 = 247
16 |Mex 10 B 243
16 Néx 11 B 227
15 [Méx 2 B 471
15 Méx. 13 A 220
18 Wéx 14 B 261
15 |Mex 15 B 317
15 [Wex 18 B 336
15 |Wex 17 B 34
15 |Wex 18 [ ELE)
15 |Wax 18 A 382
15 |[Wax 20 A 228
15 |Mex 21 B 232
15 |Whéx 22 B 201
15 |Wéx 73 [} 313
15 |Méx 24 A 230
15 [Wex 25 B 281
15 |Wéx 76 B 50
15 hé&x. 27 B 271
T8 e 28 c 612
15 |Mex 75 A 217
15 |Vex 30 A 523
15 |Mex 3 A 190
15 |Wox 32 B 151
15 |Wéx 33 [s} 275
15 [iEx 34 B 213

Ccordinacién de Operacién en Campa

Cve_Ent{ Des_Ent| Cve_dito [ Tipe_DHe| - Avisos:
7 2 3 4 &
15 Méx. 35 [ 219
15 Mex. a6 E 268
15 MEx 37 B 241
15 MEx. 38 < 302
16 Wex, 39 B 367
15 Méx. 40 & 160
16 Mich. 01 E 230
16 Mich. 02 ] 580
16 Migh. 03 E 220
16 Mich. 04 < 523
16 Mich. 05 [+ 363
16 Mich, 06 D 2668
16 Migh. 07 [7] 420
16 Mich. 08 B 357
16 Mich. 09 C 175
16 Mich. 10 B 428
16 Mich. 11 F 267
16 Mich 12 F 278
17 Mor, C1 B 304
17 Mor. 62 B 398
17 Mor. 03 C 294
17 Mor. 04 C 372
17 Mor. 05 C 263
18 Nay. 01 F 478
18 Nay. 02 B 459
18 Nay. 03 E 568
19 N.L. Q1 8 277
19 N.L. 02 B 417
18 N.L. 03 B 427
19 N.L.. Q4 B 208
14 N.L. 05 B 164
19 N.L. 06 B 233
19 N.L. 07 B 214
19 NL. 08 B 252
19 NL. 09 H 423
19 N.L 10 E 264
19 NL. 11 B 276
19 N.L. 12 G 935
20 Oax 01 =] 283
20 Qax 02 F 260
20 Qax, 03 E 184
20 Oax 04 E 436
20 QOax 53 D 322
20 !0ax 06 F 415
20 Qax o7 E 387
20 jOax 08 B 382
20 Oax 08 E 493
20 Qax. 10 F 393
20 Oax. 11 E 461
21 Pus. 01 E 257
21 Pue. 02 E 316
21 Pue 03 D 292
21 Pue 04 E 258
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Ové_Ent| Des_Ent-|Cve_dito| Tipo_Dtto |- -Avses ] ©ve Ent|Dies. Enit] Cve ditto:} Tido: Ditd | Avisios.
1 2 3 4 & T 2 3 4 5
21 Pue. [ C 28 Tamps. 07 [+] 362
21 Pue. 06 B 28 Tamps. 08 B 377
21 Pue. o7 B 22 Tlax, 01 [} 257
21 Pue. 08 C 29 Tlax 02 B 226
21 Pue. 09 B 29 Tlax 03 C 289
21 Pue. 10 B 30 Ver, 01 F 148
21 Pue. 11 B 30 Ver. 02 €] 308
21 Pue. 12 B 30 Ver. 03 [») 70
21 Pue. 13 D 30 Ver. 04 B 299
21 Pue. 14 E 30 Ver Q5 [+] 126
21 Pus. 15 B 363 30 Ver. 06 D 219
21 Pue. 16 E 272 30 Ver, 07 D 270
22 Qro, 01 E 371 30 Ver, 08 E 286
22 Qre, 02 C 341 30 |Ver. 09 D 344
22 Qro, 03 B 536 30 Ver, 10 B 203
22 Giro. 04 B 508 30 Var. 11 B 248
23 Qroo. o1 E 1,121 30 Var. 12 B 285
23 QAron., 02 F 488 30 Ver. 13 F 89
23 Glroo. 03 B 344 30 Ver. 14 F 176
24 S.L.P. 01 @ 444 30 Ver. 15 c 166
24 S.L.P, 02 E 314 30 Ver, 16 ] 147
24 S.L.P. 03 F 375 30 Ver, 7 F 300
24 S.L.P. 04 E 214 30 Ver, 18 E 179
24 S.L.P. 05 C 362 30 Ver. 19 D 170
24 S.L.P. 08 B 317 30 Ver. 20 E 237
24 5.LP. 07 F 197 30 Vear, 21 E 211
25 Sin. 01 H 375 31 Yuc. 01 F 323
25 Sin. 02 C 341 31 Yuc. 02 D 322
25 3in. 03 ] 346 31 Yuc. 03 B 385
25 8in. 04 D 208 31 Yuc., 04 B 284
25 8in. 08 C A28 31 Yuc. 06 D 189
25 Sin. 06 G 403 32 Zac, 01 F 378
25 Sin. a7 C 384 32 Zac. 02 H 507
25 Sin. 08 B 277 32 ZaG. 03 G 362
26 Son. 01 G 453 32 Zac. 04 E 422
24 Son. 02 E 670
26 Son. 03 < 356
26 Son. 04 H 636
26 Son. 05 D 384
20 Son. 06 C 480
26 Son. 07 E 418
27 Tab. o1 E 223
27 Tab. 02 D 271
27 Tab. 03 & 208
27 Tab. 04 B 288
27 Tab. 05 D 287
27 Tab. 06 =] 306
28 ‘Tamps. [ [ 689
28 Tamps. 2 B 398
28 Tamps. a3 G 609
28 Tamps. [ B 343
28 Tamps. 05 E 264
28 Tamps. 06 G 298
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