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Presentacion

La Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y el Centro de
Formacion y Desarrollo acordaron realizar conjuntamente durante 1999, una
investigacion sobre la television educativa que provea de informacién e identifique
las ventajas que ofrece al Instituto Federal Electoral para difundir contenidos de

educacion civica a un publico hasta el momento atendido de manera indirecta.

Dicha investigacién tiene el propdsito central de analizar los alcances vy
limitaciones de la television educativa en México y, con base en estas
consideraciones, proponer guiones de programas de civismo en este medio y
contenidos para apoyar la educacion civica con el fin de incorporar la dimension

de la democracia electoral.

Con base en los propdsitos planteados, el Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, en su articulo 96 parrafo 1, incisos a), b), c), y d) le
otorga a la citada Direccion Ejecutiva la facultad de elaborar y proponer
programas de educacion civica y capacitacion electoral que desarrollen las Juntas
Locales y Distritales Ejecutivas, coordinar y vigilar el cumplimiento de tales
programas, preparar el material didactico y los instructivos electorales y orientar a

los ciudadanos para el ejercicio de sus obligaciones politico—electorales.

La Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica debera
realizar actividades dirigidas a difundir la cultura democratica; promover la
participacion ciudadana, la capacitacion electoral y la educacion civica, en
congruencia con el punto ocho, inciso a), de las Politicas y Programas Generales

del Instituto aprobadas por el Consejo General para el afio 1999.

Cabe senalar que para el desarrollo de las actividades del Instituto Federal
Electoral, el Consejo General aprueba anualmente las politicas y programas que

cada 6rgano debera desarrollar.
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En virtud de lo anterior, en las Politicas y Programas del Instituto Federal Electoral
para el afo 1999, se especificaron las consideraciones, directrices, lineamientos y
prioridades que la Direccion Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacién
Civica debera seguir en materia de difusién de la cultura democratica, promocién

de la participacion ciudadana, capacitacion electoral y educacion civica.

En este marco, y de conformidad con el punto dos, incisos e) y f), del Acuerdo del
Consejo General celebrado en sesidén extraordinaria el 30 de junio de 1998, y
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de julio del mismo ano, por
medio del cual se crea el Centro de Formacion y Desarrollo como una Unidad
Técnica Especializada, adscrita a la Junta General Ejecutiva y encargada de
auxiliar a todos los 6rganos del Instituto Federal Electoral en el desarrollo de sus
funciones, a finales de marzo del presente afio la Direccion Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica solicitd al Centro el apoyo para la
realizacion de la investigacion intitulada “Inclusion de enfoques y contenidos de
educacion civica en la television educativa y en la elaboracién de paquetes

didacticos”.

Asimismo, esta solicitud se relaciona de manera directa con las actividades del
Programa Anual de Trabajo del Centro para el afio 1999 debido a que en él se
incluye el Subprograma 03, cuyo principal objetivo se orienta a realizar estudios e
investigaciones destinadas a proveer de informacion y conocimientos
especializados en materia electoral que apoyen el cumplimiento de las tareas
sustantivas del Instituto Federal Electoral; divulgar las actividades y tareas del
Centro de Formacion y Desarrollo y de otras areas que asi lo soliciten; difundir la
informacion y los resultados que generen los analisis, estudios e investigaciones
en materia electoral; e incrementar el acervo de la biblioteca y el area de

documentacion especializada.



En este reporte de investigacidon se presenta un acercamiento al tema de la
television educativa y su influencia en la formaciéon de los mexicanos,
principalmente de nifios y jovenes, aunque también es significativa su intervencion
en los adultos. Asimismo, contiene datos relevantes en torno a la television

educativa en México, sus caracteristicas y su funcionamiento.

Otros temas que también se abordan en este documento tienen que ver con la
importancia de los medios de comunicacién en la vida cotidiana y especificamente
el caso de la television como instrumento formativo, a través del cual se difunden
valores que derivan en patrones de comportamiento individual y colectivo; de igual
manera se exponen los alcances y limites especificos de la television educativa en

la difusion de los valores de la cultura democratica.



1. Television y educacion

El incesante y acelerado avance de los descubrimientos cientificos y técnicos, y la
interrelacion cada vez mas estrecha entre ellos dificultan en extremo el analisis
ponderado de los efectos que producen. En el caso de la television, dicho analisis
tiene la intencion de diferenciar claramente el hecho mismo de su presencia en

nuestra sociedad y de que se utilice de algiin modo especifico."

El analisis del hecho televisual no es un ejercicio reciente, en particular lo relativo
a los contenidos. Algunos autores ya han puesto especial énfasis en sefialar los
efectos que se derivan del simple acto de utilizar la televisibn como medio de
recepcion de imagenes. De la misma manera, son frecuentes los estudios sobre
los contenidos de los programas que se transmiten, especialmente para los nifos;
sin embargo, las conclusiones a las que arriban dichos estudios poco pueden
intervenir en la calidad de las transmisiones televisivas en diversas partes del

mundo.

Respecto de la television dirigida al publico infantil y juvenil, se debe considerar
que esta poblacidn esta mas expuesta a la televisidon que los adultos y que la
consumen durante el proceso de formacion fisica, desarrollo mental y creacion de
habitos y actitudes. Ademas, la television ocupa un espacio de tiempo importante
dentro del marco familiar, lo que la convierte en elemento que interviene en su

proceso de socializacion.

Ante la importancia de la television en la vida diaria de diversos sectores de la
sociedad hay quienes consideran que puede ser utilizada efectivamente como
instrumento educativo, pues los buenos programas proporcionan un amplio
campo de experiencias que se pueden contrastar con las propias. Lo anterior ha
llevado a reconocer que es muy amplio el campo que la television ofrece para el

quehacer educativo pero que ha sido escasamente atendido. Cada vez son mas

! Erausquin, Alonso, et al., Los telenifios, Fontamara editores, México 1988, p. 13.
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comunes en la vida de los estudiantes los recursos que ofrece la tecnologia en el
campo de la comunicacién, tales como videocasetes, peliculas didacticas,

television educativa y otros.?

El creciente interés de los estudiantes por los medios se debe, entre otras
razones, a que al llevar al aula experiencias simuladas tan cercanas a la realidad,
no solo hacen mas vivida la ensefianza, influyendo favorablemente en la
motivacion, la retencién y la comprension, sino que también, dada su capacidad
para vencer las barreras de la comunicacion de sucesos que se dan en tiempos y
lugares inaccesibles, ahora pueden introducirse elementos nunca antes
disponibles en la ensefanza. De esta manera, la televisién se ha convertido en un
medio que complementa los esfuerzos del maestro para abarcar a un mayor

numero de alumnos dentro y fuera del sistema escolar.

La television, como uno de los medios de comunicacion con mayor impacto entre
la poblacion en general, y en particular entre los nifios y jovenes, se ha convertido
en un factor decisivo en la transmision de valores. Las ideas que se difunden
acerca de la justicia, tolerancia y otros valores de la cultura democratica las
perciben por medio de los receptores y las trasladan al contexto en que se

desenvuelven traduciéndolas en actitudes concretas en su vida cotidiana.

En el marco de la cultura democratica, es frecuente encontrar que el concepto
mas difundido de democracia esta asociado a los procedimientos para formar

gobiernos y autorizar politicas; sin embargo, la democracia “...presupone un
conjunto de valores éticos y politicos que la hacen deseable vy justificable frente a
sus alternativas histéricas...”. La transmision y la ensefianza de los
procedimientos democraticos implican el desarrollo de una cultura ciudadana que
tenga referentes directos en la realidad, a través de la practica continua y

cotidiana.

2 Castaneda, Margarita, Los medios de comunicacibn y la tecnologia educativa, Trillas,México
1992, p. 103.
® Salazar Luis, Woldenberg José, Principios y valores de la democracia, 1997, p.25.



El desarrollo de la cultura ciudadana hace necesaria “...una educacion para la

democracia, esto es, ...informacién y discusidn acerca de los valores y principios
de la democracia como acerca de sus formas de realizacién institucionales”.* En la
educacion ciudadana intervienen diferentes actores sociales y politicos, que van
desde la familia hasta los partidos politicos y las organizaciones sociales. En este
sentido, la tarea de educar en democracia y para la democracia descansa no

solamente en las escuelas publicas y privadas, sino en la sociedad en su conjunto.

La reflexidon anterior hace particularmente significativo interrogarse por los valores
de la cultura democratica que se aprenden y los medios a través de los cuales se
transmiten, entre los que destaca obviamente la television, cuyos contenidos son
internalizados por los espectadores y traducidos en patrones de orientacion
psicoldgica y en actitudes concretas hacia la democracia, que integran la cultura

politica de un pais; es decir, ésta es “...un conjunto especifico de valores sociales
—los propiamente politicos— entre los miembros de dicha nacion. Es el sistema
politico internalizado en creencias, concepciones, sentimientos y evaluaciones por

una poblacién o por la mayoria de ella”.’

Desde esta perspectiva, el Instituto Federal Electoral construye su propio concepto
de educacion ciudadana, cuyo contenido atiende a los valores tradicionales de la
cultura democratica: libertad, responsabilidad, igualdad, tolerancia, justicia,
pluralidad y participacion. Con su difusion se pretende desarrollar la conciencia y
la practica ciudadanas en todos los ambitos de la vida social, particularmente en
aquellos que se expresan en la toma de decisiones publicas y en hacer que éstas

se respeten.

En este sentido, el modelo de educacién basado en los valores de la cultura
democratica que desarrolla el Instituto Federal Electoral para el nivel basico tiene
la finalidad de que los educandos aprecien y reflexionen sobre la importancia de

los valores basicos de la cultura democratica para aplicarlos en la vida cotidiana.

* Ibid., p. 36.



Esto se logra a través de dos procesos: uno de aproximacion afectiva y

experimental, y otro de experimentacion y aplicacion a la propia vida.

Respecto del nivel medio, el objetivo general del modelo pretende que los
alumnos conozcan y valoren criticamente la importancia de los valores de la
cultura democratica, y elijan aquellas opciones que favorezcan su desarrollo
integral como personas que participan en un grupo social. Para cumplir con este
objetivo se requieren tres procesos: uno de conocimiento o aproximacién mas
objetivo y reflexivo (basado en el proceso de experimentacién y aplicacion del
nivel anterior), otro de analisis y critica y, por ultimo, uno de opcién personal y

libre integracién que permita el desarrollo de actitudes.

Como un medio de comunicacién que ha adquirido primordial importancia en la
sociedad mexicana, la television puede coadyuvar en la difusidon de la cultura
democratica. A través de ella es posible propiciar el conocimiento, respeto y
aplicacién de los principios democraticos como parte de un proceso de educacion
civica, procurando potenciar su impacto y cobertura, para que de esta manera, se
promuevan programas para nifnos y jovenes en el sistema educativo formal que
generen percepciones, actitudes y comportamientos democraticos para fortalecer
el aprendizaje de la educacion civica, con énfasis en los valores y politicas

democraticas que le interese promover al Instituto Federal Electoral.

Por tanto, resulta relevante realizar una investigacion en la que se fundamenten
lineas de trabajo que aporten contenidos de educacion civica en la television
educativa para que el Instituto Federal Electoral utilice este recurso de creciente
magnitud para la sociedad mexicana. Asimismo, es conveniente que el Instituto
cuente con una propuesta conceptual proyectos de disefio de guiones para la

televisién educativa y con paquetes didacticos de tecnologia multimedia.

® Peschard, Jacqueline, La cultura politica democratica, 1997, p.10.



2. La television educativa en México

El acelerado desarrollo de la tecnologia y de los medios de comunicacién ha
significado un incremento continuo de los volumenes de informacién al alcance de
la sociedad y ha puesto de relieve el caracter estratégico de su utilizacion en los
diferentes campos de la vida social. Los medios electronicos y computacionales,
ademas de actuar como la via mas eficaz para obtener informacion, desempefan
un papel central como agentes orientadores y como recurso para la difusion del

conocimiento.

En México se han desarrollado programas orientados a utilizar los recursos que
ofrece la tecnologia para ampliar la cobertura de los servicios educativos, asi
como para aprovechar espacios de entretenimiento para difundir mensajes que
contribuyan a la formacién individual y al mejoramiento colectivo. En este sentido,
la Secretaria de Educacion Publica cuenta con el Programa de Educacion a

Distancia, en el cual se desarrolla una serie de acciones que incluye:

Red Satelital de Television Educativa (Edusat)
Red Escolar e Informatica Educativa
Telesecundaria

Educacién Media Superior a Distancia
Videoteca Nacional, Educativa y Cultural

Secundaria a Distancia para Adultos

YV V.V V V V V

Programa SEPa Inglés

La educacion a distancia se define como la transmisién de conocimientos a través
de los medios de comunicacion e informaticos, para ofrecer opciones educativas
flexibles en tiempo y espacio. Esta via hace posible llevar servicios educativos a
comunidades apartadas y a diferentes grupos sociales y permite la interaccién a

distancia entre ellos. Una de sus caracteristicas es que cuenta con suficiente
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capacidad de adaptacién a condiciones y necesidades particulares, ademas de

favorecer el autoaprendizaje.’

El Programa de Educaciéon a Distancia emplea tecnologia digital y comunicacién
por via satélite; su objetivo es impulsar la aplicacion de nuevas tecnologias para
ampliar la cobertura de la educacion y mejorar la calidad de los servicios que se
imparten. La operacién de este programa esta a cargo de la Coordinacion General
para la Modernizacion Educativa, la cual organiza la participacion de diversos

organismos e instituciones, entre los que destacan:

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt)

Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (Conalep)
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CNCA)

Instituto Latinoamericano de Comunicacién Educativa (ILCE)
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI)
Instituto Politécnico Nacional (IPN)

Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

Universidad Pedagdgica Nacional (UPN)

Direccion General de Television Educativa (DGTE)

YV V.V V V V V V VYV VY

Y diversas instituciones estatales y privadas

La Red Satelital de Television Educativa (Edusat) es un sistema de transmision y
recepcidon de senal televisiva que inicié sus actividades en diciembre de 1995. La
Red Edusat consta actualmente de nueve canales de video (cuatro administrados
por la DGTE y cinco por el ILCE) y 24 de audio, cuya sefal es transmitida a través
del satélite Solidaridad |, que abarca el territorio nacional y algunas regiones del
sur de Estados Unidos y de Centroamérica. En la transmision de la educacién a
distancia en México también participa la televisién publica, en la cual intervienen
las televisoras estatales y los canales 11 y 22, asi como la televisién privada ya

sea de tipo abierta, restringida o por cable y radio.

® SEP, Informe de Labores 1998-1999, s/p.
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Con la programacion transmitida por Edusat se apoya la formacion y actualizacion
magisterial, se complementa el proceso de ensefianza—aprendizaje en los
diversos niveles y modalidades, se contribuye a la ensefianza de los adultos, se
promueve la educacion a lo largo de la vida y, mediante convenios con algunas

televisoras comerciales, se difunde la programacion por esta via.

En 1997, la Red Edusat contaba con 15,326 equipos receptores en planteles
educativos de distintos niveles de escolaridad y ubicacién geografica diferenciada;
en 1998 habia poco mas de 23,000 y en 1999 la Red Edusat es recibida en casi
30,000 escuelas, con lo que ha quedado cubierta la totalidad de secundarias
generales y técnicas. Para finales de 1999 se planea contar con 33,500 equipos.’
Otro avance importante lo constituye el desarrollo del perfil de la programacion y
apoyos adicionales que favorecen el mejor aprovechamiento de los materiales que

se transmiten. Los tipos de planteles que cuentan con el sistema Edusat son:

Telesecundarias

Secundarias generales y técnicas
Sistema de educacion tecnolégica
Secundarias técnicas del Distrito Federal
Normales

Escuelas indigenas

V V V V V V V

Centros de maestros

La programaciéon que se ofrece por esta via cubre temas cientificos, culturales,
histéricos, pedagodgicos e informativos. Por este medio se busca atender una
amplia gama de necesidades e intereses, como los que supone la educacion
formal, y otros cuyo propédsito es contribuir al aprendizaje de un publico variado

que busca ampliar sus conocimientos por medio del entretenimiento.
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El Instituto Latinoamericano de Comunicacion Educativa (ILCE) ha participado de
manera significativa con la Direccion General de Television Educativa en la
produccion y transmision de programacion televisiva. Este Instituto es un
organismo internacional destinado a mejorar la educacion mediante el uso de
medios electrénicos de comunicacion, asi como de la produccion y difusion de
materiales audiovisuales adecuados a las necesidades de la regidén. Colabora con
la Secretaria de Educacion Publica en las acciones relacionadas con la educacion
a distancia y en conjunto han realizado programas en apoyo a la orientacion
vocacional y series dirigidas a padres de familia y promotores de centros de
desarrollo infantil, asi como los proyectos de Educacion Secundaria para Adultos y

de Educacion Media Superior a Distancia.

Entre 1997 y 1998, la Unidad de Television Educativa, UTE (hoy Direccién
General de Television Educativa) transmitié 1,719 horas (equivalentes a 784
programas de television) mas que en el afo anterior. Del total de horas
transmitidas, casi 50% se destind a educacion inicial y basica.® En 1999 se han
transmitido 9,719 horas en los canales administrados por la DGTVE. En el periodo
1997-1998 los canales administrados por el ILCE transmitieron 6, 800 horas; en
el presente afo han logrado transmitir 16,334. Entre 1998 y 1999 Edusat

transmitié en total 26,053 horas.®

Los gobiernos de las 31 entidades federativas y del Distrito Federal apoyan el
Programa de Educacion a Distancia y cada uno de ellos lo desarrolla en funcién
de sus recursos y necesidades educativas. Cabe sefialar que en 1997 la Red
Edusat alcanzé toda la regién centroamericana y el sur de Estados Unidos. A

partir de febrero de 1999, Edusat llega a todo el continente.

" Datos obtenidos de los informes de labores de la Secretaria de Educacion Publica

correspondientes a 1997, 1998 y 1999.
® Secretaria de Educacion Publica, Informe de Labores 1997—1998, p.168.
® Secretaria de Educacion Publica, Informe de Labores 1998—1999, s/p.
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El 28 de octubre del ciclo escolar 1998-1999, se firmd un convenio por parte de la
SEP, el ILCE y Televisa con el cual se lanzara la barra de programacion “Imagina”
a través del canal 4, en senal abierta y en horario matutino para la difusion de
programas educativos y del canal 15 de Edusat. Este programa abarca valores
comunitarios, protecciéon del medio ambiente, integracién familiar, cursos de
actualizacion, de capacitacion para el trabajo y discusion de temas de educacion

en México.

Otra experiencia relevante en la utilizacion de los medios de comunicacion a favor
de la tarea educativa es la Telesecundaria, la cual funciona desde 1968. Este
servicio ha hecho posible llevar durante varios afios la educacién a grupos de
poblacién rural marginada. Mediante el Programa de Educacién a Distancia se
busca integrar los esfuerzos realizados previamente y desarrollar un sistema de
apoyo y servicio a las diferentes modalidades de la educacion y a todos los niveles

y tipos educativos del pais.

La Telesecundaria imparte educacion basica a jévenes de localidades rurales y
marginadas de todas las entidades federativas. El servicio se proporciona
preferentemente en comunidades con poblacion menor a 2,500 habitantes y en
donde el numero de alumnos que egresan de primaria hace inviable el
establecimiento de un plantel de secundaria general. Los esfuerzos educativos de
la Telesencundaria se relacionan con los de la Direcciéon General de Educacién
Indigena (Conafe) y del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
(INEA).®

La Telesecundaria busca la vinculacidon del aprendizaje con las necesidades de los
alumnos, sus familias y la comunidad a la que pertenecen, y propicia el enlace de
los contenidos del plan con el programa de estudio vigente en la regioén. Los
grupos de aprendizaje se constituyen por 25 alumnos en promedio, a los que se

asigna un profesor. Las aulas en las que se imparte esta modalidad educativa

% Ibid. sip.
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constan de antena parabdlica, un decodificador y un televisor de 27 pulgadas.
Para el ciclo escolar 1999-2000 se habran distribuido, a nivel nacional, 5,000

monitores y 14,000 reguladores de voltaje para proteger a los decodificadores.

La Telesecundaria opera las 40 semanas que conforman el ano escolar, y durante
el verano ofrece cursos de cuatro semanas. También imparte un curso
propedeutico para aquellos alumnos que concluyeron la educacién primaria y
desean ingresar a la secundaria. La programacion se transmite a través de la Red
Edusat y es retransmitida por el Canal 22. Algunas escuelas en Estados Unidos
cuentan con este sistema para proporcionar apoyo a los maestros bilingues en la

formacion de alumnos de origen latinoamericano.

El Programa de Educacién Media Superior a Distancia también es operado por la
DGTE a partir de 1996. Su objetivo es ofrecer una alternativa de educacion en el
bachillerato general, que permita iniciar, continuar o concluir estudios de
educacién media superior a la poblacion que por diversas circunstancias no tiene
acceso a ésta. La Educacién Media Superior que se imparte con este mecanismo
tiene las funciones de ser formativa, propedeutica y de preparacion para el trabajo.
Provee aspectos basicos de la cultura (lenguaje y comunicacion, matematicas,
ciencias naturales e histoérico social), conocimiento de diversas disciplinas,
ciencias y humanidades, y prepara al estudiante para continuar estudios

superiores, asi como para el trabajo.

La demanda de algunas instituciones educativas de contar con un acervo de
imagenes fijas o en movimiento propiciaron la creacion de la Videoteca Nacional
Educativa y Cultural en la ciudad de México. La Videoteca Nacional Educativa
tiene como proposito establecer, para toda la republica, servicio de transmisién de
imagenes via satélite, en respuesta a solicitudes concretas de profesores de
centros escolares que tienen acceso a la Red Edusat. La produccion de

programas realizados por la DGTE constituye el acervo mas grande de imagenes

15



audiovisuales educativas en Meéxico, ya que cuenta con 110,000 videos

educativos.

La SEP incorpora videotecas en los Centros para Maestros y en escuelas
secundarias publicas (generales y técnicas) como equipamiento de los centros
escolares, lo cual permitira incorporar este medio audiovisual y el uso de
programas animados o documentales en el salon de clases. Los materiales en
video se dividen en series, cuyos temas son historia de México, matematicas,
espanol, ciencia y tecnologia, quimica y biologia. Todo este material esta apoyado

con guias para el maestro.

La SEP cre6 en 1997 el Programa de Secundaria a Distancia para Adultos
(TELESEA) con la finalidad de brindar una educacion a este sector de la poblacion
que no curso o concluyé su educacién basica. Esta modalidad a distancia se cre6
para dar respuesta a una demanda educativa cada vez mayor. Hasta la fecha, en

este grupo de edad se registran los mas altos indices de eficiencia.

Los contenidos que se transmiten estan ligados a las actividades laborales de los
adultos, se orientan a los requerimientos de los estudiantes y proveen
herramientas para que el alumno comprenda el procedimiento de aprendizaje. En
este programa se cuenta con el apoyo de materiales impresos y los medios

audiovisuales.

Por ultimo, la misma Secretaria puso en marcha el curso SEPa Inglés en 1998 con
el objetivo de que las personas adultas que no hablan inglés adquirieran una
competencia intermedia en esta lengua. Con este programa se ofrece un curso
abierto y flexible del idioma inglés, con una duracion de dos afios y que fue
disefiado por la BBC de Londres. EI material de apoyo consiste en un paquete que
contiene un libro y dos audiocintas, ademas de 60 programas de audio y 17 videos

que contienen 61 programas de television.
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3. La produccion de programas de televisién educativa en México

Como se sefald en los puntos anteriores, la produccién de programas de
television educativa, concretamente de formacion civica, esta concentrada en
instancias gubernamentales como la Secretaria de Educacion Publica que ha
realizado una serie de programas orientados sobre todo al apoyo de la educacion
basica. Dicha produccion sustenta sus contenidos tematicos en los planes y
programas de estudio de primaria y secundaria y, recientemente, los de
preparatoria. El caso de secundaria merece observaciones aparte, pues en este
rubro es donde se produce la mayor parte de las series de programas,
especificamente para telesecundaria que tiene, ademas, la mayor cobertura de

audiencia con aproximadamente 870,000 telespectadores.

Para dar cuenta de la produccion de programas se realizd una minuciosa
investigacion de las fuentes que los generan, encontrandose que la Direccion
General de Televisidon Educativa y el Instituto Latinoamericano de Comunicacién
Educativa llevan a cabo tareas conjuntas en este sentido y que el material
producido es congruente con las necesidades y objetivos del Sistema Educativo

Nacional.

Se revisé la totalidad de las series producidas por estas instituciones que tuvieran
alguna referencia con el tema de la educacion civica y que ademas fueran de
interés y acordes con los programas y ambitos de competencia del Instituto
Federal Electoral. A partir de estos criterios se determiné cuales eran los
programas susceptibles de revisién y analisis. Ademas de los contenidos de los
programas se tomo en cuenta su volumen de produccién y la cobertura de
audiencia por lo que se considero que la serie de Programas Curriculares de

Civismo reunia las caracteristicas para ser seleccionada como muestra.
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Programas Curriculares Civismo (Produccion 1994-1995)*

Programas o Nivel Audiencia | Corresponsable| Num. de Duracion
Series Educativo Programas
Curso regular Secundaria Jovenes Direccion General 132 15 minutos
de de Television
Telesecundaria Educativa

* De los 132 programas que conforman esta serie, se seleccionaron 53 bajo el
criterio que sus contenidos y temas estan relacionados con el ambito de
competencia del Instituto Federal Electoral en cuanto a la divulgacién y fomento de

los valores y cultura democratica.

Este material se seleccioné en funcién de los publicos para los que esta disefiado
y dirigido: jovenes de secundaria; se pretende determinar si su contenido y
formato son adecuados para hacer llegar los mensajes que el Instituto Federal
Electoral proyecta difundir a través de sus propios medios y, por otra parte,
colaborar concretamente con la Secretaria de Educacion Publica, por medio del
desarrollo de contenidos y guiones para programas de televisidon basandose en

sus programas de educacion civica.

El siguiente paso, después de la seleccion del material audiovisual, es realizar un
analisis de contenido en cada uno de los programas para detectar las constantes
conceptuales y los nichos donde el Instituto Federal Electoral puede hacer
propuestas sobre contenidos tematicos. Por otra parte, se esta realizando un
analisis comparativo entre los referentes conceptuales del Instituto y los
manejados por la Secretaria de Educacion Publica en sus programas, para
identificar los puntos de acercamiento entre ambos organismos y las posibles

contribuciones que pueda realizar el Instituto en su ambito de competencia.

La decision de analizar el contenido de los materiales audiovisuales producidos

por la Secretaria de Educacién Publica y el Instituto Latinoamericano de
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Comunicacion Educativa se sustenta en el hecho de que son el unico referente
que da cuenta del estado de la practica en el ambito de la television educativa,
constituyen un ejemplo claro y preciso del significado de hacer y producir
programas, orientados hacia la formacién y educacién ciudadana. Por eso es
importante explorar y acercarse a la forma en que difunden sus contenidos y
mensajes, de acuerdo con recursos técnicos y argumentales y la calidad de la
produccion de los programas.

Por otro lado, ante la inexistencia de fuentes documentales referidas
especificamente al analisis de la produccion de television educativa orientada a la
educacion civica, se refuerza la necesidad de dirigir el trabajo hacia la revision y
estudio de los materiales audiovisuales. Lo anterior, lo confirma el hecho de que
en una busqueda a fondo en la base de datos del Centro de Documentacion del
Instituto Latinoamericano de Comunicacion Educativa, sélo se encontraron cuatro
documentos relacionados con el analisis de television educativa, de los cuales se

realiza una breve exposicion.

En primera instancia, “La Television Educativa en México”, cuaderno elaborado
por el Consejo del Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica, recopila una serie
de documentos resultantes de las reuniones realizadas entre junio y diciembre de
1994 por la Subsecretaria de Educacién e Investigaciones Tecnolbgicas asi como
del seminario “La aplicacion didactica de las técnicas y nuevas tecnologias de
comunicacién en la educacién mexicana: balance y perspectiva”, en donde se
analizé la situacion de la televisidon educativa en el pais, la viabilidad de los
proyectos gubernamentales, la utilizacion de nuevos recursos tecnoldgicos, las
formas de evaluacion y la capacitaciéon de los recursos humanos dedicados a la

produccion de guiones, programas y estrategias.
Este documento ha perdido vigencia en la medida que se han incorporado al

sistema educativo nuevas tecnologias como la red satelital y de computo; las

estrategias oficiales se han dirigido a proporcionar una mayor cobertura a traves
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de los recursos mencionados con la respectiva modificacion de planes de estudios
y la concepcidn del quehacer y el desarrollo de la television educativa. Sin
embargo resultan provechosos en la medida que este tipo de ejercicios son un
antecedente para desarrollar y fomentar el andlisis y la discusién de la tematica

que aqui se aborda.

El texto “La educacion en México: Algunos problemas y sus alternativas de
solucion”, editado por el Centro para el Estudio de Medios y Procedimientos
Avanzados de la Educacion (CEMPAE), aborda las alternativas para la difusion de
programas educativos por medio de la television, sustentados en un modelo
educativo que el CEMPAE desarroll6 como aportacion al Plan Nacional de
Educacién; es un modelo orientado a la extension de la primaria y secundaria en
el ambito nacional en localidades sin escuela y lo que se denomina “escuelas de
organizacion completa e incompleta. En este documento se propone el manejo de
recursos didacticos y pedagogicos apoyados en medios audiovisuales como la
television para implantar los modelos desarrollados y difundirlos en las zonas

donde el sistema educativo no cuenta con presencia.

La aportacion de este trabajo podria ser la profundizacion en el conocimiento de la
television como un medio que permite transmitir los mensajes y contenidos que
resulten de la investigacion, pero no esta relacionado con uno de sus principales
objetivos, es decir el analisis de los programas de television educativa

seleccionados como muestra.

El documento denominado “La politica cultural del Estado mexicano y el desarrollo
de la television”, publicado por la Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad
Xochimilco y cuyo autor es Luis Esparza O., tiene un caracter analitico, pues
estudia el uso de la television por parte del Estado mexicano, las
transformaciones, cambios y evolucion que ha tenido y el papel de la television

privada en la vida nacional. Incluye una resefa histérica del desarrollo y
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caracteristicas de la television, las politicas y lineamientos del Estado, su

interrelacion con la television privada y la legislacion respectiva.

El autor expone cual ha sido la tarea del Estado mexicano como promotor de la
educacion formal e informal mediante su difusion televisiva y cual es la naturaleza

y el sentido de su proyecto de “extensidon educativa”.

Para efectos de la investigacion, el trabajo mencionado ofrece un panorama
completo de la actuacién del Estado como principal generador de la television
educativa, planteamiento que aun tiene vigencia como lo demuestra el hecho de
que los programas que esta investigacion analizara son producidos en su totalidad

por un organismo estatal.

Como referente de lo que se ha estudiado acerca de la television educativa en el
ambito internacional, se recurrio a un documento editado por la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Cultura y la Educacion (UNESCO) titulado “Impacto
de la televisidén educativa en la infancia”; este trabajo recopila los resultados de los
estudios sobre la repercusidn de la television educativa en los nifios, realizados en
ocho paises, incluido el nuestro. El trabajo se divide en dos partes; la primera
expone las teorias y métodos para la evaluacion de la television educativa; la
segunda tipifica estudios de caso de algunos paises desarrollados y en vias de
desarrollo, sobre la penetracion que este medio ha tenido, sus alcances,

organizacion y evolucion.

Sobre las teorias y métodos de evaluacion de la televisién educativa, expuestas
en el documento, se puede rescatar la disertacion que sobre los aspectos teoricos
y metodolégicos expresan los autores, lo que abre una via para abordar el analisis
de las audiencias, los procesos cognitivos, la incorporacion e internacionalizacion
de los mensajes y la utilidad de los programas de televisibn en el proceso

formativo de los infantes.
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De la segunda parte se pueden recuperar las experiencias de los paises que han
utilizado la television como un canal de apoyo y difusion de sus programas
educativos. Sin embargo, la utilidad que puede representar este documento para
la investigacion solo se refiere a un campo muy general que es el de la television
educativa, si bien proporciona elementos metodoldgicos para el analisis del
fendbmeno, no ofrece las herramientas para abordar el caso concreto del papel de

la televisidon educativa en la formacion ciudadana.

Ademas de las fuentes consultadas en el Centro de Documentacion del ILCE se
revis6 la revista Educacion 2001, publicada por el Instituto Mexicano de
Investigaciones Educativas. La revista numero once, de abril de 1996, esta
dedicada a analizar el impacto educativo de la televisidn; se entrevistd a directivos,
académicos y periodistas especializados en el tema. Lo significativo de la
entrevista es el cuestionamiento acerca de lo que puede hacer la television por la
educacion civica. El director general de Television Educativa de la SEP, Pedro

Sabau, respondié que:

...hemos producido muchos cursos, unos 25 programas de educacion civica; la
tarea es tan grande que si no colaboramos todos y en todo momento, no vamos a
lograr a corto plazo una educacién civica tan necesaria, que va desde el respeto de
los automovilistas a los peatones, hasta el que merecen los ancianos, los
minusvalidos, incluyendo el enorme beneficio que tiene el aprender a convivir de

una manera armoniosa.

Al respecto José Maria Pérez Gay, escritor y director del Canal 22, comentd lo

siguiente:

...Hace falta mayor conciencia de formacién ciudadana, si entendemos civismo
como proceso civilizatorio, 10 que se necesita es ponerlo en marcha, porque el
proyecto educativo de la revolucion mexicana, es uno de los mas interesantes. Para

llegar a ser ciudadano hay que educarse, en el mejor sentido de la palabra.
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Guadalupe Ferrer, directora de TV UNAM, coment6 por su parte que:

...Desgraciadamente tenemos un ambito, el de la television abierta, que esta
permeado en muchos casos por criterios comerciales. Es innegable la cantidad de
series extranjeras a las que estamos expuestos; en esta medida, la moral, las
costumbres, la relacion con el pais, la concepcion del ciudadano, reciben mucho de
estas series particularmente estadounidenses, sobre todo si estamos hablando de
los nifios y los adolescentes. Sin embargo yo no tendria miedo, porque si nuestra
educacién escolar y familiar fortalecen los valores civicos importantes, las

propuestas ajenas lo que pueden hacer es resaltar diferencias y coincidencias.

Al ser cuestionado sobre si la television cumple una funcién adecuada en
educacion civica, Guillermo Orozco Gdémez, comunicologo y académico de

Universidad Iberoamericana, comenté que:

...el proceso de la television esta multimediado y es el juego de ésta lo que determina
la produccion de significados que realiza la audiencia. Asi, todo mensaje es polémico,
susceptible de diferentes interpretaciones. Por eso es necesario entender que la
influencia de este medio se debe a muchos factores, de los cuales sélo uno de ellos
es el mensaje propuesto. Su mayor impacto educativo es el hecho de que provoca
multiples aprendizajes, “educa” sin proponérselo y sin evaluar sus posibles efectos,
“sin licencia para ensefar”, carece de seguimiento por parte de los afectados o las
instituciones de la educacion. Puede afectar ambitos racionales, emotivos,

axiolégicos, actitudinales, informativos y hasta fisicos.

Por otra parte, agregd en respuesta a la pregunta de si tiene o no impacto

television educativa en la difusidon de contenidos civicos:

...no, justo por la razén antes mencionada, pero también por su creciente impunidad
en la representacion de lo que sucede en el mundo. Ejemplos: el
desenmascaramiento virtual televisivo del Subcomandante Marcos, la caida de la
recepcion de la CNN y la CBS el dia de las elecciones de agosto del 94. Lo esencial

es entender que debido a la imagen, visualmente contundente la evidencia es poner



frente a los ojos del mismo televidente y pareciera no haber ninguna construccién o
seleccion de ella. La impresiéon que se logra es la de que la audiencia es puesta
frente a la realidad. Este es el gran poder de la TV, que debido a su lenguaje
audiovisual logra borrar las huellas de la peculiar y siempre parcial, y muchas veces

sesgada, construccién o re - presentacion.

Cuestionado sobre qué formaciéon estaria dando la television en materia
ciudadana, Raul Trejo Delarbre, periodista y director del semanario Etcétera,

comento:

...No estoy seguro de que haya contenidos educativos en el sentido constructivo,
edificador, de los valores civicos. Primero, porque estos valores por desgracia y por
muchas circunstancias han quedado deteriorados en su puesta en practica en la
escuela misma. Estamos ante una sociedad con una terrible erosién en materia de
educacion civica, porque los referentes y los paradigmas que los ciudadanos de hoy
y del futuro pueden tener, son practicamente inexistentes. Las circunstancia
politicas, el deterioro y la relacion de los actores de la politica con el mundo politico
y la sociedad han propiciado que no tengamos hoy en dia referentes

suficientemente confiables.

Como se puede observar, los comentarios vertidos por los entrevistados sugieren
que a pesar de que la television tiene una influencia y un impacto innegable en los
grandes publicos, no ha sido un medio que se caracterice por la difusion de
mensajes con informacion civica a excepcion del Estado que a través de su
sistema de television educativa desempefa una labor formativa y divulgadora; los
agentes que participan de la difusién de mensajes estan mas abocados a divulgar
una imagen distorsionada de la realidad y en algunos casos incluso contravienen o
subvierten valores y practicas vigentes en la familia o la escuela; en el extremo se
habla de una total y absoluta carencia de paradigmas o referentes para construir
mensajes que pudieran influir en la formacion de ciudadanos conscientes,
participativos y responsables. Los entrevistados coinciden en el hecho de que la
television ofrece posibilidades y ventajas que ningun otro medio de comunicacion

posee para la divulgacion de los valores y principios civicos. No se niega, por otra
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parte, el papel que tiene como educador, a pesar de que como lo sefialaba uno de

los entrevistados, educa de manera inconsciente.

Los senalamientos de los entrevistados nos ayudan a entender que los que
participan en la produccién, estudio y critica de la television, no han hecho un
ejercicio reflexivo profundo y serio sobre el desempefio que tiene y puede tener la
television en la formacidén civica o ciudadana, quizas porque en el momento de la
entrevista la vigencia y la importancia del tema no estaba en el centro del debate
como lo esta ahora. Por lo menos para quienes trabajan o investigan los procesos
educativos, la discusion sobre la formaciéon civica y ética ha sido motivo de un
buen numero de trabajos acerca del tema desde una perspectiva de los estudios
en educacién. Esto hace evidente la laguna que existe en la investigacion de los
procesos, de los actores y las instituciones que se dedican a la produccién vy

generacion de programas de television educativa dirigidos a la educacion civica.

Todo lo anterior reafirma la intencion de investigar a partir de las fuentes
audiovisuales y considerar las documentales como productos auxiliares en el
proceso de investigacion, lo cual no descarta que los documentos puedan hacer
aportaciones significativas al analisis y reflexion del objeto de la investigacion;
consideramos, pues, que los documentos pueden ofrecer elementos para
investigaciones subsecuentes sobre el tema. En suma, se puede afirmar que los
programas de television propuestos en las tablas son el material adecuado para la
consulta y el analisis, y que los documentos comentados tienen un valor

complementario.
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3.1 Analisis de contenido de los programas de civismo de telesecundaria.

Durante esta fase del proyecto se analizaran los programas seleccionados como

muestras representativas por sus contenidos y el publico al cual estan dirigidos.

La primera parte del analisis consiste en una revisiéon visual de los programas,
toma de notas de los aspectos técnicos y de produccién, del contenido de los
mensajes y estructura del programa. Posteriormente con base en las notas se
redactara una breve descripcidon del formato del programa, los contenidos

conceptuales y de los mensajes, la intencion y objetivos planteados.

El objetivo de la segunda fase es que una vez detectados y analizados los
contenidos, mensajes, estructura, manejo técnico y de produccién de los
programas muestra, se crucen con los referentes conceptuales propuestos por el
Instituto Federal Electoral; éstos pueden ser desde los valores, concepcion de la
ciudadania hasta formas de participacion civica. Con el cruce se buscara
establecer las coincidencias y diferencias que existen entre los referentes
conceptuales del Instituto y los planteados en los programas sometidos al analisis
de contenido. El analisis de la calidad técnica y de produccion, junto con los
formatos de los programas permitira definir qué tipo de programa quiere producir
el Instituto, considerar si los programas estudiados poseen las caracteristicas
técnicas y de produccién para retomarlos como ejemplo para el desarrollo de sus

programas televisivos.

Una vez realizado el cruce se procedera a definir y desarrollar los temas y
contenidos que convengan al Instituto Federal Electoral para la difusion de sus
mensajes, ademas de reforzar y proponer los contenidos de los programas que

en un futuro produzca la Secretaria de Educacion Publica u otras instancias.
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3.1.1 Analisis de contenido de los programas seleccionados como muestras

Como parte del material propuesto, se analizé el contenido de 53 programas
producidos durante 1993 y 1994 por la Direccion General de Television Educativa
para la materia de civismo impartida en Telesecundaria. La Direccién General de
Television Educativa realizé un total de 132 programas de 15 minutos de duracion
cada uno cuyo formato esta disenado a partir de la curricula del plan de estudios.
Cabe senalar que la decision de analizar en primera instancia los contenidos de
dichos programas responde al hecho de que representan la mayoria de la
produccion de materiales con contenidos de formacion civica, su cobertura en
cuanto a publico es la mas amplia y su estructura y objetivos estan bien definidos
a partir de ser un componente fundamental para el desarrollo del plan de estudios

de secundaria.

3.1.1.1 Formato de los programas de la materia de civismo de telesecundaria

El formato de los programas lo integran ocho secciones; la primera corresponde a
una cortinilla que muestra el nombre de la materia con un mapa de México como
fondo; la segunda es un anuncio fijo del nucleo al que pertenece el programa (los
nucleos son los temas generales que componen el plan de estudio, en ellos estan
contenidos los programas donde se tratan temas particulares de la materia); la
tercera es otro anuncio fijo con el nombre del programa; la cuarta seccion es una
introduccion al programa que expone brevemente el contenido del tema y un

repaso de los puntos abordados con anterioridad.

La quinta seccion es una dramatizacion del tema a través de situaciones que se
presentan en la comunidad; los actores principales son jovenes y adultos que
intercalan en un contexto rural y cuyas vivencias cotidianas se desarrollan en torno
a los contenidos de la leccion. La sexta seccion del programa, llamada

documental, da una explicacibn mas profunda sobre el tema, una voz en off
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proporciona informacion detallada y precisa remarcando los puntos en los que el
alumno debe tomar nota; este segmento contiene imagenes de la dramatizacion e
imagenes referidas al tema. El siguiente espacio, llamado reflexivo, es una
superposicion de imagenes que ayudan al alumno a reflexionar y hacer una
recapitulacion de lo aprendido. El programa concluye con un resumen (octava
seccion) de los puntos tratados en la leccidn; la intencion es reforzar lo expuesto y
cuestionar si lo aprendido es de utilidad para el alumno y esta relacionado con su

situacion y la de su entorno.

3.1.1.2 Descripcion de los contenidos de los programas de la materia de

civismo para telesecundaria

La exposicion de los contenidos de los programas analizados esta basada en una
estructura conformada por temas generales llamados nucleos, los cuales
contienen un numero indeterminado de programas donde se exponen temas
particulares, la descripcidon de los contenidos se refiere especificamente a los
temas tratados en cada programa. Cabe sefialar que por razones que
consideramos pedagadgicas, un tema puede ser expuesto en el transcurso de dos

0 mas programas.

Los primeros seis programas que se analizaron forman parte del nucleo
“Horizontes del Civismo”, cuya importancia radica en que es la primera relacion

que tiene el alumno con el civismo como un tema especifico de su formacion.

En “Horizontes del Civismo” se presentan a los alumnos los objetivos y fines de
la materia; se expone cémo el civismo propicia la participacion activa de la
comunidad, ayuda a mejorar las condiciones de vida, genera armonia y mejora las
relaciones de sus integrantes. Se muestra, a través de nociones de metodologia,
la forma en que los alumnos pueden realizar investigaciones relacionadas con su

comunidad, como disenar un proyecto de investigacion y la importancia que tiene
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aprender investigando para enfrentar los problemas conociendo su origen y

participando activamente.

Posteriormente, se plantea a los estudiantes una vision sobre la trascendencia y la
forma en que el conocimiento es adquirido y asimilado en cada una de las etapas
de la vida; como el conocimiento aunado a la experiencia posibilita la solucion de
problemas sencillos y complejos, poniéndose énfasis en que la interaccién con

otros miembros de la comunidad permite resolver problemas de indole colectivo.

A partir de la reflexion sobre la utilidad de los conocimientos y las experiencias
acumuladas, a los alumnos se les propone que realicen un proyecto de vida. Se
les subraya la necesidad de proyectar el futuro, qué es posible hacer con la vida,
la viabilidad de los proyectos, la forma y los caminos para lograrlo, sin dejar de
sefalarles que como individuos participes de una comunidad deben tomar en

cuenta no sélo sus intereses individuales sino también los del grupo.

El nucleo “La Sociedad” abarca 11 programas; inicia con una definiciéon de la
sociedad, expone como la necesidad de protegerse y ayudarse origind que los
hombres se unieran en grupos para asegurar la supervivencia de la especie. En
estos programas se hace un breve recorrido desde la antigiedad hasta nuestros

dias para explicar como han evolucionado las formas de organizacion social.

Se destaca que la convivencia asegura la existencia de los individuos, que la
comunidad es la uUnica capaz de abastecerlos material y espiritualmente; la
convivencia ademas da identidad y orden a los grupos y sociedades a través de
valores, costumbres y normas; por otra parte se apunta que el bienestar individual
debe ser afin con el comunitario y se concluye afirmando que la sociedad

organizada es la forma mas acabada de convivencia.
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Un elemento primordial de la evolucidn social es el trabajo: su division y
especializacion han permitido el desarrollo de sociedades mucho mas complejas
como las actuales. Se acentua la importancia como unico medio para producir
riqueza y los satisfactores materiales y espirituales de la comunidad; se sefala
que la organizacion del trabajo determina el modo de vida y las relaciones que
establecen los individuos y define el ritmo y avance de la sociedad. Se plantea que
como consecuencia de lo anterior, los roles de los individuos, el crecimiento y la

complejidad de las comunidades estaran sujetas a la division social del trabajo.

El caracter y vocacion de una comunidad se determina por la actividad productiva
primaria que se desarrolle en ésta; todas las actividades se integran a su

alrededor influyendo en buena medida en los valores y costumbres.

El aprendizaje de un oficio y la participacion de los alumnos en las actividades de
la familia y de su comunidad es alentado en las lecciones de este nucleo; se hace
ver a los estudiantes la importancia de cooperar con las tareas domésticas,
desempenar algun trabajo que apoye econdémicamente a la familia o incorporarse
cuando se requiera a los trabajos que beneficien a la comunidad; se les sefiala
que cuando se conviertan en adultos se incorporaran a las actividades productivas
por lo que la secundaria es una buena oportunidad para definir su vocacion u

oficio.

Otro punto importante es el que se refiere a los valores, a los que se les define
como ideas que fortalecen la unién entre los hombres y les brindan beneficios
mutuos; se menciona que son una guia con la que los hombres dirigen sus
acciones hacia la busqueda del bien comun; no son universales sino especificos,
ya que cambian dependiendo de la comunidad en que se viva y se modifican

segun el momento histdrico.

Los valores regulan e influyen en buena medida en la convivencia social;

inicialmente fueron la pauta a seguir antes de originar y de dar paso a las normas
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morales y juridicas cuyo caracter prescriptivo y coercitivo regulan de manera

precisa la conducta y accién de los individuos en sociedad.

Se indica a los alumnos que los valores que posibilitan una convivencia arménica
y equilibrada son la bondad, la justicia, la solidaridad, la verdad, la cortesia y la
tolerancia. Aunque los valores regulan pautas de comportamiento y conducta, no
es suficiente su accion moderadora, sino que es necesario implantar normas
juridicas y morales, que son establecidas por la nacién y tienen un caracter
obligatorio. La observancia de estas normas es aplicable a todos los ciudadanos;
aunque las normas morales no son obligatorias se respetan porque su quebranto
puede provocar el enfrentamiento y el rechazo de los miembros de la comunidad.
En la familia y la comunidad se ensefia que seguir una serie de preceptos morales
nos ayuda y permite establecer relaciones sociales basadas en un marco de
respeto y civilidad. Por su parte, la escuela nos acerca al conocimiento de la ley
como un medio para regular las relaciones entre los individuos, a partir de su
observancia, tanto en el ejercicio de los derechos como en el cumplimiento de las

obligaciones que de ella emanan.

La violacion de las normas juridicas implica la posibilidad de recibir no solamente
el rechazo social, sino la aplicacién de un castigo en funcién del delito cometido;
es por eso que el conocimiento de la ley y su respeto son condicionantes
fundamentales para que la convivencia social no esté amenazada por conductas y

actitudes antisociales.

Los siguientes trece programas son parte del nucleo “Las categorias sociales”;
éste se inicia con el planteamiento de que las categorias sociales son elementos
imprescindibles para estudiar la sociedad, permiten ordenar a un grupo de
personas a partir de su edad, sexo y actividad; se sefiala a los alumnos que aun
cuando no sean conscientes de la pertenencia a determinado grupo, la edad, el
sexo o la actividad proporcionan caracteristicas comunes que identifican a los

integrantes de determinado grupo. Asi, los nifios y jévenes, los ancianos y las
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mujeres son una categoria social con rasgos y caracteristicas muy bien definidas.
En este nucleo se muestra a los alumnos las particularidades de las categorias
sociales, se toma como ejemplo a los ancianos, nifios, jévenes, mujeres y

trabajadores.

De los ancianos se menciona que a pesar de que concluyeron en la mayoria de
los casos su ciclo productivo, contribuyen con tareas de indole doméstica o
auxiliando en la economia familiar a través de sus pensiones o ahorros. Pero que
lo mas valioso de su aportacion es la experiencia y los conocimientos acumulados
durante sus vidas, con los que educan a los mas jovenes, transmiten valores y
tradiciones y resguardan la cultura de la comunidad. Se sugiere a los alumnos
acercarse a ellos para escucharlos, atenderlos e incorporarlos a la vida familiar y
comunitaria, pues como se sefala en los programas, el abandono, la falta de
atencion y la enfermedad son las principales causas de su deterioro fisico y

emocional.

Los jovenes y los nifios son concebidos como los ciudadanos en potencia que
contribuiran al crecimiento y fortalecimiento de su comunidad. La nifiez y la
juventud son concebidas como una etapa de preparacion y aprendizaje para el
futuro. La sociedad transmite a los jévenes y nifios conocimientos, valores,
creencias y actitudes propias de su cultura. El valorar y asimilar la cultura y las
experiencias es el compromiso social de éstos, lo cual fortalece su identidad y su

integracion con la comunidad.

Ser joven implica la busqueda de identidad, libertad, justicia, respeto y de espacios
de expresion. En ese sentido, se estimula a los alumnos a que entiendan que en
ese proceso de busqueda se acerquen a los adultos de la familia y a los
profesores para que en caso de existir dudas o conflictos sobre este proceso de
cambio que implica la adolescencia, encuentren una orientacion adecuada y

encaucen sus inquietudes de manera positiva.
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Se ilustra a los alumnos que las mujeres poseen caracteristicas unicas que las
hacen objeto de estudio como categoria social. Transmiten valores y actitudes que
orientan a los hijos, desarrollan multiples tareas que pasan desapercibidas. Su
participacion ya no se limita a las actividades cotidianas, las labores que ahora
desempeinan las mujeres ya no son exclusivas de cada género. La mitad del
desarrollo econdmico y social depende de ellas. Desde este punto de vista, las
mujeres ya no pueden ser catalogadas como seres incapaces fisica e
intelectualmente, sino como personas que han conquistado espacios politicos y
laborales, que les han implicado un mayor esfuerzo ya que la mayoria de ellas
desarrolla una doble jornada laboral, tanto en el ambito productivo como en el

hogar, por lo que su contribucidn es especialmente valiosa.

Transmitir al alumno que el trabajo y las actividades que millones de personas
realizan cotidianamente es esencial para el desarrollo y buena marcha de la
sociedad, es el objetivo que se plantean los programas referidos a los trabajadores
como categoria social. En esta serie de programas se sefiala que el trabajo de
cualquier naturaleza, sea remunerado o no, tiene un gran valor para la comunidad;
las actividades de todos los miembros de la comunidad, asalariados o no,

contribuyen a que esta pueda satisfacer las necesidades de sus integrantes.

En el nucleo “Los Derechos” se hace una breve exposicion de los derechos vy
obligaciones de los ciudadanos en nuestra sociedad; los alumnos se enteran de la
necesidad de respetar y observar normas juridicas que regulan la convivencia; por
otra parte, se les hace ver que asi como hay que acatar las normas, también
gozan de derechos y prerrogativas que les otorga la ley; se sefiala de manera
insistente que tanto derechos y obligaciones son los mismos para todos los
ciudadanos, que nadie esta por encima ni al margen de las leyes. En los
siguientes programas del nucleo se tratan de manera sucinta los derechos
humanos como principio de la convivencia universal, la necesidad del respeto a
los mismos y la gravedad que representa su violacion, pues se consideran el

maximo garante de la integridad de las personas. Los derechos de las mujeres
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son expuestos como la alternativa para superar la desigualdad que éstas han
padecido durante una buena parte de la historia, se reconoce el rol que las
mujeres desempefian en la actualidad como generadoras de conocimientos,
riqueza y sostén de la familia, pero que a pesar de su papel relevante en el
desarrollo social, aun se encuentran sometidas a un trato inequitativo y a la falta
de igualdad de oportunidades; se le hace ver a los estudiantes que los derechos
promulgados especificamente para las mujeres son la defensa de la que disponen
las mismas. Los derechos de los nifios son referidos como la opcion que éstos
tienen para ser protegidos, tomandose en cuenta sus opiniones y que puedan
participar en la toma de decisiones que afecten sus intereses e integridad,
independientemente de su edad y condicidn social y econdmica. Los derechos son
vistos como la defensa que los nifios tienen frente al maltrato y abuso de los

adultos.

El ndcleo “Los Poderes” tiene como objetivo reflexionar y analizar el proceso de
origen de la division de los poderes; se advierte a los estudiantes, como la historia
ha demostrado, que la concentracién del poder en unas cuantas personas no
resulta benéfica para el desarrollo de las sociedades, que ésta propicia
desigualdades y autoritarismo y no representa los intereses de las mayorias. Los
programas enfatizan la necesidad de organizar al Estado en tres vertientes que
representen y ejerzan sus atribuciones de manera independiente pero
relacionadas entre si; se alude a la divisidon de los poderes como unica via parar
regular y organizar al Estado. Se describen las funciones que cada uno de ellos
desempenia, a quiénes representan y cémo su division fortalece la democracia y la

estabilidad de una nacion.

El nucleo “La Democracia” pretende interesar a los alumnos en la evolucién del
concepto de democracia, se hace un breve repaso historico de las diferentes
connotaciones que el concepto ha tenido hasta nuestros dias. De manera
particular se hace referencia al caso de México, analizandose como nuestro pais

ha tenido que transitar por diferentes etapas, muchas de ellas violentas, para
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lograr consolidar un régimen democratico que garantice la igualdad, la justicia y la
libertad de sus ciudadanos. Por otra parte, se muestra como el principio de
representacion ciudadana es una condicion primordial para la existencia de la
democracia, los ciudadanos tienen el derecho de manifestar y de ver encarnadas
sus demandas en 6rganos como el congreso o los cabildos municipales y de elegir
sus representantes ante estas instancias. Se habla de la relacidon que existe entre
la democracia y los derechos humanos; la existencia de la democracia garantiza
que los ciudadanos puedan ejercer sus derechos y protege la vigencia de los

mismos.

En el nucleo “La Ley” se abordan diversos temas como legislacion electoral,

El proceso electoral y los partidos politicos, entre otros. Por ser de interés
primordial para el Instituto los temas anteriores, se omitieron los comentarios al
resto de los programas del nucleo ya que no proporcionan informacion relacionada

con el motivo de la investigacion.

En este nucleo se expone la importancia que tiene la legislacion electoral ya que
eésta asegura en primer lugar, que todos los habitantes mayores de 18 anos
puedan votar y ser votados en las elecciones; se destaca la obligacion y el
derecho de solicitar y tramitar su credencial de elector, esta legislacion regula
entre otros aspectos la participacion de los partidos politicos, les otorga
financiamiento publico y sefiala las instancias y los recursos que éstos y los
ciudadanos tienen para interponer sus inconformidades. Se muestra a los
estudiante como se organiza un proceso electoral, desde el registro de los
candidatos hasta el dia de la jornada electoral, la forma en que participan los
ciudadanos como funcionarios de casillas y la labor que desempefa el Instituto
Federal Electoral como unico 6rgano capaz de garantizar la imparcialidad y
transparencia del proceso electoral. El papel y reconocimiento de los partidos
politicos como promotores de ideas y programas es otro punto expuesto en los
programas; en él se enfatiza la necesidad de la existencia de los partidos politicos

pues aglutinan y representan a los ciudadanos identificados con sus programas e
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idearios; por otra parte, se sefiala el hecho de que la competencia de los partidos
por espacios de representacion ciudadana en un marco de legalidad e igualdad de
condiciones, es un sintoma de que la sociedad y las formas de gobierno han
alcanzado un grado de madurez que permite que todos los ciudadanos del pais

vean expresadas y garantizadas el cumplimiento de sus demandas.

3.1.1.3 Analisis de los contenidos de los programas de la materia de civismo

para telesecundaria

Sobre el contenido de los programas de civismo para telesecundaria se puede
comentar en términos generales que su estructura conceptual es coherente con
las pretensiones y objetivos que se plantean en el programa de estudios; no se
puede olvidar que dada la modalidad y formato en que se desarrolla el proceso de
ensefanza-aprendizaje se presentan dificultades en el manejo y organizacion de
la informacion, dicho proceso esta muy lejos de ser concebido como un esquema
educativo formal, lo cual puede limitar en algunos casos la exposicion de los
contenidos, sin embargo, el manejo de la television como recurso educativo cubre

las expectativas de las audiencias para las que estan dirigidos los programas.

Los contenidos de los programas destacan la importancia que tiene la comunidad
para los individuos; estan alejados de una concepcién individualista del papel de
los sujetos en la sociedad; éstos se conciben como parte integral del conjunto
social, pues sus iniciativas, actividades y funciones estan relacionadas
estrechamente con las de los otros miembros de la comunidad. El mensaje es
claro: nadie sobrevive sin el apoyo material y afectivo del colectivo; todos y cada
uno de sus elementos tienen encomendada una misién que socialmente favorece
el desarrollo y bienestar comun; se enfatiza la responsabilidad que tienen los
alumnos para decidir cual sera su rol en la sociedad, se les advierte que su
decision es importante porque de ella dependera el lugar en que quedaran

insertados en el entramado social, su aceptacion como seres productivos,
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observantes de las normas juridicas y de convivencia y comprometidos con la

comunidad.

Hasta aqui, los comentarios que se pueden hacer sobre el contenido de los
mensajes y la informacién proporcionada a los alumnos, las lecturas nos indican
una clara vision comunitaria que se aparta, como se menciono en parrafos
anteriores, de una concepcion liberal del quehacer ciudadano. Esta perspectiva
favorece el desarrollo de los contenidos de los programas que el Instituto pretende
producir, pues esta cercana a las ideas planteadas en los documentos que sobre
educacidén civica han elaborado instancias como la Direccién Ejecutiva de

Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

Un aspecto poco sefialado en los programas y del que es necesario poner mayor
énfasis es el de entender a los individuos como parte de un tejido social que
funciona a partir de la interaccion que se establezca entre los mismos; se habla
de normas juridicas y de convivencia que regulan esas interacciones, se sefiala la
existencia de valores que proporcionan pautas y marcos de conducta a los
miembros de la comunidad, pero no se apunta que para que las relaciones
sociales de una comunidad sean armonicas y estables se requiere comprender y
asumir que todos somos diferentes, que el respeto a la diversidad de ideas
politicas y religiosas, preferencias sexuales y diferencias raciales es una premisa
fundamental para que una sociedad se precie de ser politica y socialmente

democratica.
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3.1.1.4 Analisis del manejo técnico y produccién de los programas de la

materia de civismo de telesecundaria

Del andlisis de la produccién y manejo técnico de los 53 programas de civismo se
puede comentar que adolecen de carencias en el manejo visual. A pesar de que
fueron producidos en los afios noventa, el estilo de produccién nos remonta a la
década de los setenta en el manejo de la fotografia, la iluminaciéon y el sonido; las
imagenes utilizadas en las secciones de cortinillas, documental, espacio de
reflexion y resumen, no tienen una contundencia visual que estimule a los alumnos
y propicie la retencién de conocimientos. Si bien es cierto que los programas estan
disefiados y producidos para auxiliar a los alumnos, la actualizacion de las
imagenes y de su manejo en pantalla a través de movimientos, tiempos y
ambientes mas dinamicos y visualmente atractivos, tendrian un impacto e

influencia mayor en los alumnos.

La dramatizacion de los contenidos de los programas de estudio, por medio de las
vivencias cotidianas de hipotéticos miembros de la comunidad, es un buen recurso
pedagdgico mediante el cual los alumnos pueden interiorizar los conocimientos.
Existe una identificacion que les permite mejorar su rendimiento escolar y ver
reflejadas sus actividades cotidianas y su entorno. En el caso de los programas
analizados, el segmento que corresponde a la dramatizacion en términos actorales
es muy heterogéneo, pues en algunos casos se aprecia la formacion y el oficio de
algunos actores y, en otros, la improvisacion e inexperiencia. El manejo corporal y
gestual de algunos de los protagonistas es exagerado, sobre todo cuando se
quiere poner énfasis en el motivo principal de la trama; las locaciones en que se
desarrollan los episodios de la serie son exteriores con paisajes marcadamente
rurales e interiores de viviendas de escasos recursos. La intencidn de filmar en
este tipo de locaciones es acertada, pero se denota un manejo pobre de la
camara, de la iluminacion y del sonido; los personajes aparecen casi siempre en

planos fijos, lo que le resta movimiento y vida a las escenas.
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4. Propuestas de temas y contenidos para la produccién de programas de

television educativa sobre educacion civica

El objetivo de este capitulo es, por una parte, definir y proponer los contenidos de
los programas de television orientados a la difusion de una educacion ciudadana
que contribuya a cumplir con las metas trazadas por el Instituto Federal Electoral
en el sentido de hacer llegar a un mayor numero de ciudadanos las herramientas y
los conceptos basicos de una cultura democratica. Y por otra parte se trata de
complementar los esfuerzos realizados por las instancias gubernamentales que

participan en el desarrollo y operacion de la television educativa en el pais.

El Instituto Federal Electoral ha puesto en practica una serie de estrategias para la
difusiébn de sus mensajes a través de los medios mas diversos, aunque en el
ambito de la television dicha divulgacion ha sido escasa y se ha conformado
fundamentalmente por campanas de empadronamiento, promocién del voto y
participacion de los ciudadanos como funcionarios de casilla durante la jornada

electoral.

Para la transmision de mensajes con contenidos de educacion civica el Instituto se
ha concentrado en la utilizaciéon de ciertas herramientas de difusién, como lo son
los materiales impresos, las campafias y jornadas de educacion ciudadana, entre
otras. Estos esfuerzos estan basados en una serie de documentos y materiales
desarrollados por la Direccidon Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica, que constituyen referentes tedricos y conceptuales, por lo que pueden ser
un excelente punto de partida para la produccién de programas de television
educativa con contenidos de educacion civica. Sin embargo, el disefio de dichos
programas requiere de la elaboracién de guiones con objetivos y fines especificos,
publicos bien definidos y formatos atractivos para lograr un mayor impacto y

penetracion en la poblacion hacia la cual estén dirigidos.
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4.1. Consideraciones para la elaboracion de guiones de televisién educativa

El hecho de que la mayoria de los programas que tratan sobre educacién civica o
alguna materia afin tengan algunas limitaciones conceptuales y sus argumentos
estén alejados de la realidad que cotidianamente enfrenta su audiencia, se debe
en gran medida a la carencia de guiones que reflejen adecuadamente las
intenciones y los objetivos de quienes producen los programas. Si los autores de
los guiones consideran como elementos indispensables al entorno, las
condiciones sociales y econdmicas, la cultura y los valores de los televidentes,
entonces tendremos como resultado una excelente herramienta que pueda
proyectar y convertir audiovisualmente toda la informacidn requerida por el

espectador.

La redaccion de guiones que incorporen y sistematicen los contenidos de tal forma
que puedan abordar los temas desde una perspectiva que dinamice los procesos
de ensefanza y aprendizaje y la transmisidn de mensajes, deberan tomar en

cuenta las siguientes consideraciones:

a) Es necesario tener claro el porqué se requiere realizar los guiones; si bien la
television es un transmisor y reproductor de imagenes y sonidos, es ademas
creadora de un lenguaje y una forma de transmitir mensajes sustentados en su
tecnologia, sus formatos y sus codigos. La televisidbn no es un medio que esté al
margen de las intenciones, sesgos u orientaciones que le quieran dar quienes la
producen; no debe ser concebida como un recurso mediatico que por si solo
genere los mensajes, sino que resulta indispensable entender que para producirla
se tienen que considerar propositos, audiencias y condiciones de produccion en
general, presupuestos, recursos humanos y tecnologicos. Por otra parte, la
elaboracién de guiones de television educativa debera tomar en cuenta los
procesos de ensefianza y aprendizaje que reflejen los valores y contenidos y lo

que se espera socialmente en la formacion de los ciudadanos.
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b) Estudiar el tema es un requisito indispensable para concretar la realizacion del
guion; las fuentes de informacion deben ser lo mas diversificadas posibles, sin
excluir las impresas; revisar material audiovisual de archivo y registro e incluso de
ficcion y entretenimiento, consultar a expertos y recorrer posibles locaciones, son

acciones fundamentales para configurar y realizar el proyecto de guion.

c) Aparte de lo que se sepa y/o investigue en torno al tema, el equipo de
produccion debe tener la capacidad de proyectar su imaginacion visual para lograr
el optimo aprovechamiento de las fuentes y, por otro lado, ser capaz de
desprenderse de las formas tradicionales de hacer television educativa. Saber
inspirarse en otros textos para otorgarles un nuevo significado es una alternativa

que puede propiciar la creatividad en la elaboracién del documento.

d) Los temas tratados en el guién pueden presentarse de forma amena, sin perder
calidad informativa, mediante la insercion de dramatizaciones, formas abstractas,

con simbolos, cortinillas y segmentos visualmente atrayentes.

e) La seleccion de un formato adecuado producira una mejor articulacion de los
elementos que componen el programa y una distribucion y organizacion éptimas
de la informacion. Al margen de conocer o no los distintos formatos, un televidente
puede percibir las diferencias en las formas de articular y organizar informacién

entre un noticiero y un reportaje, entre una serie de ficcion y una telenovela.

f) Es comun pensar que los programas que tienen contenidos educativos deben
encasillarse en unos cuantos géneros y formatos (el documental, la conferencia o
la clase televisada); si éstos estan bien realizados, no es importante si su
produccion es de corte tradicional, pero conviene considerar que para
determinadas audiencias o ciertos temas otras formas de tratamiento pueden ser
mas eficaces. Se pueden tratar temas relacionados con educacion ciudadana en

series dramatizadas, en programas infantiles con juegos y adivinanzas, mezclar
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ficcion, seguidas de un debate o mesa redonda; las posibilidades son muchas si

se tiene en cuenta como pueden utilizarse los formatos y géneros.

g) Es necesario que para la realizacién de los programas, cualquiera que sea su
formato, se considere la disponibilidad y calidad de los recursos humanos y
tecnoldgicos, ya que existe la tendencia a elaborar guiones que omiten las
condiciones de produccion, ocasionando un desfasamiento entre las pretensiones

del guidn y las posibilidades de producirlo.

h) Algunas opciones de formatos y géneros para producir programas pueden ser
las dramatizaciones, las miniseries, telenovelas, mesas redondas y paneles de
discusion. En el caso de las dramatizaciones no se requiere de una gran inversion
financiera o tecnoldgica, pero si de un guionista eficiente que desarrolle
adecuadamente los contenidos centrales con una buena trama. En las telenovelas
no solamente es necesario contar con un buen guionista, sino que ademas se
requiere de recursos economicos y tecnoldgicos para investigacion, asesoria,
actores, vestuario, asi como la posibilidad de contar con tecnologia avanzada para
la produccién y pos produccién de los programas. Los géneros como el panel, la
mesa redonda y la entrevista tienen la ventaja de que, en comparacién con los
anteriores, no es necesaria una gran inversion de recursos para su realizacion. Sin
embargo, no se puede pasar por alto una rigurosa preparacion del tema, una
adecuada seleccion de los invitados, el tiempo requerido y que su transmision en

la mayoria de los casos se realiza en vivo.
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El desarrollo de los contenidos y temas que proponga el Instituto Federal Electoral
para la produccién de programas de television educativa relacionados con la
educacion civica, dependera en buena medida del aprovechamiento de los
insumos generados por las diferentes instancias que participan en el disefio de las
politicas y programas que sobre este rubro se han elaborado. Como ya se
menciono, la Direccidon Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica es
el area del Instituto que por sus atribuciones y sus objetivos ha generado la mayor
cantidad de programas, estrategias y documentos relacionados directamente con
la educacion ciudadana; estas acciones son una excelente fuente de investigacion
y consulta para determinar cuales seran los temas y contenidos que el Instituto

considere viables para la produccion de los programas de television.

Para el desarrollo de los temas y contenidos de los programas de television
educativa requeridos por el Instituto no sélo se consideré el estado de la practica
de la produccién de televisidon educativa en el pais, sino que ademas fue necesario
recurrir a lo realizado por el Instituto en el ambito de la educacioén civica; si bien la
incursion del Instituto en la television ha estado dirigida hacia la promocion del
voto y el empadronamiento, no han sido menores sus esfuerzos en la difusion de
los valores y la cultura democratica con otros medios y recursos de divulgacion;
en ese sentido se pretende recuperar con las propuestas que en este apartado se
viertan los trabajos y lineamientos que el Instituto ha venido produciendo a lo largo

de su existencia.
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En el desarrollo de las propuestas de los contenidos y temas se considero retomar

los siguiente materiales:

1) Guion del referente conceptual de formacion ciudadana
2) Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica
3) Coleccion los Derechos de los Nifios
4) Serie Arbol de Cuentos
5) Apuntes de Cultura Democratica

)

6) El sistema Electoral Mexicano y las Elecciones Federales

La seleccion de estas series y documentos, como ya se menciond, responde a la
necesidad de recuperar y trabajar las aportaciones hechas por los autores de las
mismas, pero sobre todo reelaborar a través de la televisibn sus temas vy
contenidos. Con el fin de facilitar el trabajo de los guionistas y equipos de
produccion que tentativamente participen en el desarrollo de los programas, se
elaboré una serie de propuestas cuyos temas, contenidos, formatos, duracién y
tipo de audiencia sirvan como referente para las investigaciones que realicen los
especialistas que participen en la redaccion de guiones y produccion de las series
televisivas. Cabe sefialar que las propuestas estan sujetas a las modificaciones y
adecuaciones que los especialistas consideren pertinente realizar, poniéndose a
consideracion y revision de las instancias del Instituto encargadas de operar y

dirigir los proyectos de educacion civica.
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Las propuestas que se desarrollaron para la produccién de los guiones son las

siguientes:

Quienes somos los ciudadanos; en esta serie se pretende informar a jovenes y
adultos sobre el origen de la ciudadania, como ha evolucionado ésta y las
diferentes connotaciones que ha tenido a lo largo de la historia. El
conocimiento y aceptacion de la diversidad es un componente basico para que
los televidentes se acerquen y entiendan las particularidades y diferencias de
sus conciudadanos; en ese sentido el programa pretende hacer un recorrido
por los valores y cultura que dan identidad a los miembros de la sociedad.
Ayudar al publico para que conozca sus derechos y obligaciones ciudadanas
es otro de los objetivos de la serie, asi como el acercamiento de éstos con las
diferentes formas de participacion ciudadana y los espacios donde pueden
gestionar, debatir denunciar y consultar sobre sus inquietudes y demandas. El
formato propuesto para esta serie es el de magazine o revista, que presenta
una versatilidad y dinamismo dificilmente igualado por otros géneros televisivos
ya que se pueden mezclar en él reportaje, dramatizaciones, entrevistas vy
comentarios de gente enterada del tema. La audiencia estad pensada para que
la conformen desde jovenes y adultos con una formacién escolar basica hasta
personas con un nivel de estudios superiores; el proposito es mantener la
atencion de la audiencia con temas de su interés que resulten novedosos y
atractivos en cuanto a su presentacion y contenidos. El tiempo de duracién
estimado para cada programa es de 30 minutos, para darle mayor dinamismo,
y no saturar de informacion a los televidentes y permitir que el proceso vy
analisis de los mensajes expuestos se haga de manera casi inmediata a la
transmision del programa.

La cultura democratica es una serie basada en los cuadernos del mismo
nombre editados por el Instituto Federal Electoral con el fin de divulgar los
trabajos realizados por diversos y reconocidos autores sobre temas como; la
democracia como forma de gobierno, sistemas electorales y de partidos,

principios y valores de la democracia, entre otros. La finalidad de la serie es
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invitar a los autores y conocedores del tema a debatir a partir de las ideas
planteadas en los cuadernos. El formato del programa es un panel de debate
donde un moderador presente una breve introduccion del tema, ceda la
palabra al autor de la obra y posteriormente se abra una ronda de discusion
entre los invitados y el autor, para concluir posteriormente con los comentarios
del moderador. La audiencia hacia la que se pretende dirigir los programas es
de jovenes y adultos con un nivel de estudios medio y superior; se les sugerira
a los participantes que de preferencia manejen un nivel conceptual y de
lenguaje accesible con el objetivo de interesar a la mayor cantidad posible de
publico. Para el adecuado manejo del tiempo de los programas - cuya
duracion es de 30 minutos - se debera contar con la participacion de un
moderador con experiencia en este tipo de eventos.

Los derechos de los nifios es una serie infantil basada en la coleccion del
mismo nombre y publicada por el Instituto Federal Electoral, con la finalidad de
divulgar los derechos de los infantes a través de cuentos cuya trama gira en
torno a cada uno de esos derechos, otro objetivo especifico de la serie fue
preparar a los niflos para las elecciones infantiles que se llevaron a la par que
las elecciones federales de 1997. El formato de los programas esta pensado
como una serie infantil que desarrolle las historias a través de un narrador y la
dramatizacion de actores, que recreen la trama y personajes del cuento; al
finalizar cada historia el narrador hara una serie de comentarios que inviten a
reflexionar a los nifios sobre la importancia que tiene el conocer cada uno de
sus derechos.

Con el mismo formato y estructura de los programas Los derechos de los nifios
pero con distintos temas y contenidos la serie Arbol de cuentos se sustenta en
los cuentos de la coleccion del mismo nombre editada por el Instituto Federal
Electoral, la cual presenta la particularidad de estar escrita en espanol y en las
principales lenguas indigenas del pais, en ella se muestra a través de historias
- donde los protagonistas son nifios de comunidades indigenas - la importancia
de valores como el consenso, el pluralismo, la tolerancia, el respeto, la

participacion, la confianza y la fraternidad para la preservacion de la
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democracia y la convivencia arménica entre los miembros de la comunidad. El
propésito de los programas es, al igual que en serie Los derechos del nifio,
sensibilizar a los niflos sobre los valores antes sefalados, aunque con la
caracteristica de que dichos programas podrian ser narrados en espanol y en
la lengua indigena en que fueron escritos.

Disefiada con el fin de iniciar a los adolescentes y jovenes del pais en el
conocimiento de los valores democraticos, la politica, la democracia, el voto y
las formas de representacion ciudadana, la serie Para vivir la democracia esta
basada en los temas y contenidos que se exponen en los Apuntes de cultura
democratica publicados por el Instituto Federal Electoral y cuya finalidad es
dar a los jovenes los rudimentos necesarios para su iniciacion como futuros
ciudadanos. El formato de esta serie, al igual que el de Quiénes somos los
ciudadanos, es el de magazine o revista televisiva; a diferencia del primer
programa la audiencia a la que se pretende dirigir debe estar compuesta
fundamentalmente por adolescentes y jovenes de entre 12 y 21 afos; la idea
es crear un programa visualmente atractivo, que el manejo de los mensajes y
la informacion se haga de manera rapida y concisa, que centre su atencion en
los problemas cotidianos de los jovenes y que se les haga ver que la
incorporacion de los valores y la asimilacién de una cultura basados en la
democracia puede ser un buen vehiculo para canalizar las inquietudes vy
necesidades propias de su edad. Otro atractivo de programa puede ser la
invitacion de artistas, actores y deportistas con los que los jévenes se sientan
identificados para que hablen sobre los temas del programa, sus experiencias
y quehacer como ciudadanos.

Del ciudadano al elector son capsulas informativas con una duracion
aproximada de cinco minutos y cuya finalidad es informar brevemente al
publico en general y sobre todo a las personas mayores de 18 afos, que ya
cumplen sus obligaciones y gozan de las prerrogativas que les otorga ley, que
uno de sus principales derechos politicos es elegir a quienes los van a
gobernar y representar; el objetivo de estas capsulas es esencialmente hacer

notar a los televidentes que ademas de su condicién de ciudadanos tienen un
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estatus que pocas veces consideran como propio y que posee caracteristicas
muy bien definidas: el de elector. Por medio de las capsulas los espectadores
conoceran la naturaleza, atribuciones y funciones del Instituto Federal
Electoral, cuales son los pasos que debe seguir un ciudadano para convertirse
en elector, cOmo se organizan y quiénes participan en los procesos electorales,
qué se debe hacer y como pueden participar los electores el dia de la jornada
electoral. El formato de las capsulas esta organizado a partir de una exposicion
breve y puntual que un locutor hard sobre el tema; dicha exposicién estara
intercalada con imagenes alusivas, posteriormente, si el contenido lo amerita,
se expondra la opinién de algun Consejero Electoral o funcionario del Instituto,
servidores publicos, dirigentes y militantes de los partidos politicos e
integrantes de organizaciones sociales, artistas, intelectuales y publico en
general; posteriormente se harad un repaso del tema para concluir con la

informacion.
Para efectos de organizar y sistematizar los temas y contenidos que se proponen

para la elaboracion de los guiones y programas, al final del presente documento

se anexan 11 tablas que desglosan de manera especifica las propuestas.
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Conclusiones

Como se aprecia, la televisidn educativa en México tiene una amplia cobertura en
extension territorial y de poblacion de diferentes niveles de escolaridad, para la
cual se ha desarrollado una gran diversidad de programas y materiales en cuyo
disefio se ha procurado transmitir de manera vivencial los contenidos educativos
formales, asi como aspectos regionales y culturales del pais, contribuyendo asi a

la formacion en el ambito educativo y a la integracién nacional.

De lo anterior se desprende la importancia de profundizar en el estudio sobre las
posibilidades que ofrece la television educativa al Instituto Federal Electoral para
promover los valores de la cultura democratica e incentivar la participacion
ciudadana libre y responsable en los diferentes ambitos de la sociedad mexicana

en donde se utiliza este medio.

Resalta la necesidad de realizar un analisis de la televisién educativa mexicana,
de su cobertura, de sus programas y contenidos que sirva de insumo para que el
Instituto Federal Electoral desarrolle propuestas y contenidos acordes a las

caracteristicas de este instrumento de alcance continental.

A pesar de que existen trabajos e investigaciones sobre televisién educativa, es
necesario recalcar que estan mas bien orientados al analisis de los contenidos,
publicos, produccion, disefio de guiones y tecnologias educativas. Estos trabajos
no abordan de manera especifica el papel de la television educativa en la
formacion civica, por lo que es necesario, como ya se sefiald, realizar el estudio a
partir de las fuentes primarias, es decir, los materiales audiovisuales producidos

por los organismos gubernamentales encargados de esta labor.
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Con la produccion de poco mas de 4,500 programas educativos para cubrir la
curricula de telesecundaria es notable el esfuerzo y despliegue técnico de la
produccion de los programas televisivos. A pesar de sus carencias cumplen con
los requerimientos para solventar las necesidades y demandas para los que

fueron disenados.

El desarrollo de los contenidos y temas para la realizacion de los programas de
television educativa con contenidos de educacion civica que promueva el Instituto
Federal Electoral deberan considerar que independientemente de la disposicion de
recursos humanos, financieros y tecnoldgicos, el apoyo de un equipo de guionistas
con experiencia es fundamental para que la produccién de los programas refleje
de manera clara los mensajes e ideas, y éstos impacten e influyan en el publico y

eduquen e informen a la mayor cantidad posible de ciudadanos.

Los programas y politicas, los estudios e investigaciones, las publicaciones y
documentos elaborados por el Instituto Federal Electoral para impulsar y difundir
una educacién civica que fomente el desarrollo de una cultura y valores
democraticos son una excelente guia y marco de referencia para que los
guionistas y productores investiguen y desarrollen los temas y contenidos de los
programas. Los lineamientos y documentos generados ofrecen informacién de
primera mano, ya que fueron realizados con fines y propdsitos institucionales, de
ahi que reflejan fielmente las ideas y concepcion que tiene el Instituto sobre la

formacion y educacion de los ciudadanos.
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ANEXO



Quiénes somos los
ciudadanos

Nocién de ciudadania

- Resefia histoérica
- Diferentes nociones
- Ciudadania universal

Coémo nos identificamos los
ciudadanos

- Valores
- Cultura

Derechos y obligaciones
ciudadanas

- Derechos universales

- El ciudadano mexicano
atribuciones y
responsabilidades
juridicas

Magazine o revista
Participantes:

Conductor, actores,
reporteros, invitados
especialistas en el tema

Estructura del programa:

- Presentacion e
introduccion al tema

- Capsulas Informativas
y/o reportajes

- Dramatizacién

- Entrevistas

- Conclusiones

Jovenes y adultos

30 minutos,
aproximadamente
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Quiénes somos los
ciudadanos

Los valores ciudadanos

- Libertad

- Responsabilidad
- Igualdad

- Tolerancia

- Justicia

- Pluralidad

- Participacién

Magazine o revista

Participantes:

Conductor, actores,
reporteros, invitados
especialistas en el tema

Estructura del programa:

- Presentacion e
introduccion al tema

- Capsulas informativas

- yloreportajes

- Dramatizacién

- Entrevistas

- Conclusiones

Jovenes y adultos

30 minutos,
aproximadamente
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30 minutos,
Las formas de Magazine o revista Jévenes y adultos aproximadamente
participacién ciudadana

- El dialogo

- El debate

Quiénes somos los - La convocatoria
ciudadanos - La concertacién

- La consulta

- La gestion

- La demanda

- La denuncia

Los espacios de
participacion:

Institucionales

- Elecciones

- Instituciones

- Partidos politicos
- Escuelas

- Sociales

Sociales

- Organizaciones no
gubernamentales
Organizaciones
comunitarias

- Familia

- Medios de
comunicacién
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La cultura democratica

Principios y valores de la
democria

La cultura politica
democratica

La democracia como
forma de gobierno

La participacion ciudadana
en la democracia

Gobernabilidad y
democracia

Sistemas electorales y de
partidos

Esferas de la democracia
Oposicion y democracia

Estado de derecho y
democracia

Democratizacién y
liberalizacién

Consulta popular y
democracia directa

Democracia y educacion

Panel de discusion

Participantes:

- Autor del cuaderno
- Especialista en la materia
- Moderador

Estructura del programa:

- Introduccion por parte
del moderador

- Exposicién del autor

- Debate entre los
Participantes

- Conclusiones del autor
y especialistas, finaliza
el moderador

Joévenes y adultos

30 minutos
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Nosotros también
contamos

- El zapatero y las hadas

- Tina la sobrina

- Levanta la piedra y baja la
roca

Los derechos de los nifios

- Derecho alos
enunciados
de la declaracion

- Derecho a proteccion
especial y

oportunidades
y servicios

- Derecho desde su
nacimiento a un nombre

y
a una nacionalidad
- Derecho a gozar de los
beneficios de la
seguridad

social
Derecho a tratamiento,
Educacion y cuidados
Especiales en caso de
impedimento fisico o
mental

- Derecho al amory
Comprensién

- Derecho al amory la
comprension

- Derecho a recibir
educacion gratuita y
obligatoria y de

disfrutar
plenamente de juegos

y .
recreaciones

- Derecho a ser

Serie infantil

Participantes:
- Narrador y actores
Estructura del programa:

- Presentacion

- Dramatizacion de la
historia

- Segmento de reflexion
sobre lo expuesto en la
trama de la historia

Nifos

30 minutos
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protegido
contra toda forma de
abandono crueldad y
explotacion
- Derecho a ser
protegido
contra las practicas que
puedan fomentar la
discriminacion racial,
religiosa o de cualquier
otra indole
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Arbol de cuentos

- Las cabras

- El puente

- Ceiba que canta

- Lanifa y el lagarto
- Sirenia y la neblina
- ¢ Perdiendo...o
encontrando?

Cuentos de la serie:

Valores de la democracia

- Consenso

- Pluralismo

- Tolerancia

- Respeto

- Participacion
- Confianza

- Fraternidad
- Democracia

Serie infantil

Participantes:
- Narrador y actores
Estructura del programa:

- Presentacion

- Dramatizacion de la
Historia

- Segmento de reflexion
sobre lo expuesto en la
trama del cuento

* La serie Arbol de
cuentos esta dirigida a
ninos de los principales
grupos indigenas del
pais, fueron escritos en
espanol y en la lengua de
cada grupo. Por lo que
deberia considerarse la
posibilidad de que la
narracion de los cuentos
se hiciera en la lengua
indigena en la que fueron
redactados.

Jbévenes y adultos

30 minutos
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Para vivir la democracia

Valores democraticos

- La libertad

- La responsabilidad
- La igualdad

- La tolerancia

- Lajusticia

- El pluralismo

- La participacion

El orden politico
democratico

- ¢ Qué es la politica?
Para todo los gustos

- ¢, Qué es la democracia?
Democracia directa y
representativa

¢,Coémo controlamos que
nadie abuse del poder?

El voto y la representacion
democratica

- Elvotoyla
representacion

- democratica

- Elvoto y su relacién
con la democracia

- Las elecciones

- Elvoto

- El proceso electoral

Magazine o revista

Participantes:

- Conductor
- Actores
- Reporteros

Estructura del programa:

- Presentacion

- Dramatizacion de
circunstancias a las que se
enfrentan jovenes desde la
perspectiva de los temas
tratados en el programa.

- Entrevistas a jévenes
sobre temas expuestos en
los programas

- Conclusiones

Jovenes

30 minutos

61




Del ciudadano al elector

¢ Qué sabe usted del IFE?

- Sus principios: certeza,
legalidad, independencia,
imparcialidad, objetividad.

Sus principales fines

- Contribuir al desarrollo
de la vida democratica

- Preservarel
fortalecimiento del
régimen de partidos
politicos

- Integrar el registro
federal de electores

- Asegurar alos
ciudadanos el libre
ejercicio de sus
derechos politico-
electorales y vigilar el
cumplimiento de sus
obligaciones

- Garantizar la
celebracion periddica y
pacifica de las
elecciones

- Velar porla
autenticidad y
efectividad del sufragio

- Promover el voto y
contribuir en la
promocion y difusion de
la cultura politica

Capsulas informativas
Participantes:

- Conductor / narrador
eventualmente
Consejeros Electorales,
funcionarios del Instituto
Federal Electoral,
funcionarios publicos,
dirigentes de partidos
politicos, lideres sociales,
artistas, intelectuales y
publico en general.

Estructura del programa:

- Breve exposicion sobre
el tema

- Comentarios de
algunos de los
participantes antes
mencionados sobre el
tema

- Repaso del tema

Joévenes y adultos

5 minutos
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Del ciudadano al elector

Sus principales actividades
- Capacitacion Electoral
y Educacién Civica

- Geografia electoral

- Derechosy
prerrogativas de los
partidos y agrupaciones
politicas

- Disenfo, impresion y
distribucién de
materiales electorales

- Preparacién de la
jornada electoral

- Coémputo de resultados

- Declaracién de validez
y otorgamiento de
constancias en la
eleccioén de diputados y
senadores

- Regular la observacién
electoral y las
encuestas y sondeos
de opinién

Coémo estan organizados
- El Consejo General

- La Comision Nacional de
- Vigilancia

- Los Consejos Locales

- Las Juntas Locales
Ejecutivas

- La Comisién Local de
Vigilancia

- Los Consejos Distritales
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Coémo estan organizados

- Las Juntas Distritales
Ejecutivas

- La Comision Distrital de
Vigilancia

- Las mesas directivas
de casilla

Del ciudadano al elector |Antes del proceso y la

jornada electoral

- ¢, Qué me hace elector?
Marco juridico

La credencial de elector

¢ Como puedo obtenerla?
El tramite de registro

¢ Cuales son los plazos?
Tiempos y plazos para el
registro

¢Para qué actualizar la
credencial de elector?

La obligacion de actualizar
la credencial de elector

Las ventajas de la
actualizacion de la
credencial de elector
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Del ciudadano al elector

El proceso electoral

- Cuando se inicia
- Cémo se organiza
- Quiénes participan

La jornada electoral

- Es importante participar
como elector
como funcionario de
casilla

- Como participar el dia
de las elecciones como
elector como
funcionario
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