Fiscalizacion

REQUERIMIENTOS TECNICOS Eif.i‘zszzfde

Para un uso 6ptimo del sistema, el equipo de cOmputo debera contar con las caracteristicas minimas
siguientes:

HARDWARE

+ Sistema Operativo Windows® 10 o --

* 4 GB de memoria RAM Superior 32/64 bits. N

‘Navegador Google Chrome (version L
* Disco duro de 250 GB actualizada) \.)

* Conexion a Internet. Al menos -Descompresor de archivos
30 Mbps para carga y descarga. 7 Zip, WinZip o WinRar

OTROS SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS ‘Microsoft Office -Excel y Word

+ Mac OS X 10.9 y versiones posteriores i
+Linux (Ubuntu 18.04, Debian 10.7, OpenSuSE 15.2 o versiones (201 30 superlor)

posteriores)

NOTA: Para evitar intermitencias, se recomienda realizar el borrado de
historial y cookies, ya que los sistemas de fiscalizacién se actualizan * Adobe Reader para PDF
constantemente.
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BORRAR HISTORIAL Y COOKIES Eif?;;‘;:zfde

¢Por qué se sugiere borrar frecuentemente el historial y las cookies del navegador?
Debido a que los sistemas de fiscalizacion se actualizan de manera constante. Para evitar

intermitencias de acceso u operacion del sistema.
Las cookies son un tipo de informacion que guardan los sitios web dentro de la memoria del navegador.

Ingresa a "Personalizar . , : [
d ) y Selecciona Historial o Ctrl + H Selecciona Borrgf
Controlar Chrome datos de Navegacion

w = a X
W — ] 2 S
X ® & & Historial
Mueva pestaita CtrisT

® %« al: inereaibirts G o
Historial — - Historial de Chrome
Pestanas de otros dispositivos
Borrar d?fos de 2
navegacion
. , Bortar datos de navegacidn Cierray abre nuevamente el
Sel eCCI O n a I aS 0 p C I 0 n eS Basico Configuracion avanzada
. navegador Chrome
. Desde Siempre (intervalo de Intervalo de tiempo | Desde siempre v
tiempo) m Rl i
« Cookies y otros datos de sitios O e
« Archivos e imagenes Seron. b .
al m ace n ad OS e n CaC h é izzh&/:s e imagenes almacenados en caché ‘
. P res I O n a [ Bo rra r d atos” D Contrasefias y otros datos de inicio de sesién

62 contrasefias de ine.mx, microsoftonline.com y 60 mas

Datos de Autocompletar formulario >

]

Cancelar Borrar datos
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Guia para realizar el protocolo de limpieza de un equipo de computo y eliminar los archivos temporales.

BORRADO DE ARCHIVOS TEMPORALES Eifsmema

Consideraciones Generales sobre los archivos temporales.

e Un archivo temporal, o también conocido como un archivo foo, es un tipo de archivo que se crea para contener cualquier
informacién o datos mientras se crea o modifica un archivo.

e Al cerrar el programa utilizado, este archivo temporal ya no es necesario y, por lo tanto, se elimina.

¢ Podemos decir que se utilizan para mover y almacenar datos, ayudar a recuperar datos perdidos, administrar multiples usuarios
y administrar varios tipos de configuraciones.

e Son creados por el sistema operativo de su equipo de computo cuando esta ejecutando o completando cualquier tarea y
almacenan datos e informacion temporalmente.

e Los archivos temporales de Internet pueden ayudar a acceder mas rapido a los sitios web, ocupan espacio considerable en su
unidad de almacenamiento. Al borrar estos archivos, puede recuperar un espacio de almacenamiento valioso y actualizar la
navegacion dentro de los programas o sitios web.

¢ No solo hacen mas lenta nuestra PC sino que favorecen que virus y troyanos se alojen en la misma carpeta. El mantenimiento
de la PC es importante para agilizar todo tipo de trabajo.

¢ Previamente al borrado de los archivos temporales, debes realizar el guardado de la informacién con la que te encuentres
trabajando y cerrar los programas en uso.

e Elimina los archivos temporales en tu equipo de cémputo manualmente o puedes utilizar un software como MacKeeper o
CleanMyMac para eliminarlos de manera mas practica.

A continuacion, se describen los pasos necesarios para realizar el borrado de archivos temporales de manera manual.

Paso 1: Cierra cualquier aplicacion en uso. Puedes forzar la salida de cualquier documento que no se haya cerrado correctamente.
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Paso 2: De la barra de tareas inferior izquierda, selecciona el icono de “Lupa” para habilitar la busqueda de archivos.

Todo Trabajo Aplicaciones Documentos Web Més v

Mejor coincidencia

. %temp%

Carpeta de archivos

Configuracién

Yetemp%

% Eliminar el historial de exploracién Carpeta de archivos

B Eliminar cookies o archivos
temporales

Ubicacién C:\Users\arturo.ortega\AppData\Local
¥ Cambiar la configuracién de los
archivos temporales de Internet
! Abrir
Buscar en el trabajo y en Internet
Abrir ubicacién de archivo

L %temp% - Ver resultados del trabajo y de

] Copiar ruta de acceso
Internet

Este equipo - Documentos (15+)

L %temp%
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Paso 4: Selecciona la totalidad de archivos que contenga la carpeta oprimiendo la combinacién Ctrl + E y posteriormente oprime la
tecla Supr.
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Paso 5: El sistema operativo mostrara una ventana en la que se indicard la totalidad de archivos temporales encontrados y realizara
el borrado de estos de tu equipo de computo.
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Paso 6: En caso de que el sistema operativo muestre una ventana en la que se solicite permisos para eliminar los archivos temporales,
bastara con seleccionar la casilla de verificacion (checkbox) y presionar el boton “Omitir”, toda vez que, estos archivos temporales se
encuentran en uso y no es necesaria su eliminacién en el momento.
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Paso 7: Finalmente, los archivos temporales que se mantengan guardados en la carpeta seran aquellos archivos que se encuentren
en uso y estos podran eliminarse una vez que se encuentren inactivos.

Nota: Una vez realizado el borrado de archivos temporales, se sugiere realizar el borrado de historial de navegacion y cookies a fin
de mantener actualizado y coadyuvar al buen funcionamiento de tu equipo de cémputo.



