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Manual para la Operacion del Médulo de Atencion
Ciudadana

1. Reportes

Llevar a cabo el seguimiento de los procedimientos operativos mediante los
reportes que brinda el SIIRFE-MAC, permite asegurar el desarrollo adecuado de
éstos, de manera que se puede verificar su consistencia, aplicacién y correcto

©
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funcionamiento.
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Manual para la Operacion del Médulo de Atencion -
Ciudadana

La funcionalidad de Reportes de la aplicacién del SIIRFE-MAC, permite llevar el control vy

seguimiento de toda la informacion capturada y procesada en el MAC.

El Menu principal Reportes despliega el submenu con los diferentes documentos que lo

componen, y son:

Consultar Bitacora

Consultar Avance

Consultar Conciliacién

Consultar Balance

Consultar Movimientos

Reportes

Solicitudes con o sin Domicilio Visible

Entrega de Credencial

Solicitud Individual y Credenciales

Consulta Entrega de Credenciales por Folio NEC

1.1 Consultar Bitacora

Este reporte permite identificar los tipos de tramite que se han aplicado durante la atencién
ciudadana y es el insumo para verificar y corroborar la consistencia del soporte documental, de
igual manera permite contemplar el control de la informacion que se genera al dia y su

consistencia.

Para la generacién del reporte ingresa a SIIRFE-MAC, en el menu de Reportes, elige la opcidn

Consultar Bitacora.

O
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Reportes v

M Consultar Avance

M Consultar Conciliacion

M Consultar Balance

M Consultar Movimientos

M Solicitudes con o sin Domicilio Visible
M Entrega de credencial

M Solicimdes y Credenciales

M Consulta Enrega de Credenciales por
Folio de NEC

En el caso de que se requiera la bitacora por Entidad, de manera automatica se enlistan las que
forman parte de la configuracion del MAC, selecciona la (s) entidad (es) requerida (s). Una vez que
se concluye con el llenado de los apartados, haz clic en el boton GENERAR REPORTE.

W~ ALERTAS]

Reporte - Bitdcora de Tramites Aplicados y Credenciales

Proporcione 10s critenos de seleccion para generar el reporte

I VT ¢ veo: | (dmavassa)
——(w....,

Selecaone formato de reporte*

Nivel geogréhico de la busqueda® I8 wm.o”m

oo M fied ]
[ ] HDALGO ¥ ESTADO DE MEXICO —
[ MICHOACAN [ QUERETARO

'<~onm\
GENERAR REPORTE | SAUR |

En la pantalla que se muestra, captura los datos solicitados en cada uno de los apartados, de
acuerdo a lo siguiente:

Apartado Descripcion del campo

Del dia * Se refiere a la fecha inicial del periodo de Ia

bitdcora. Presenta un calendario para que el

(* Criterio obligatorio) | ysuario seleccione un dia en formato

DD/MM/AAAA.

Al * Es la fecha final del periodo de la bitacora.

Presenta un calendario para que el usuario

r: 3
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Ciudadana

seleccione un dia en formato DD/MM/AAAA.

F to d te * Es el tipo de formato en que serd generado el
ormato de reporte
P reporte resultado de la consulta, en PDF o EXCEL

. . Es refiere al area de busqueda geografica y se da
Nivel geografico de

bii da * de acuerdo a la configuracién del médulo y del
usqueda

nivel que se requiere, Mddulo Sede o por Entidad

. Entidades asociadas de acuerdo a la configuracion
Entidad . .
del tipo de mddulo

Como resultado se genera la Bitacora de tramites aplicados y credenciales, para su impresion y
consulta. La bitdcora se encuentra dividida en dos apartados: informacion de la Solicitud
Individual, y de Credenciales, es importante que verifiques que coincida el total de movimientos
gue se realizaron, con lo que procesa el sistema.

WNSTITUTO NACIONAL ELECTORAL rekmy
_‘lNE REGISTRO FEDERAL D ELECTORES
Bestirete Mesionst Slostersl SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
EITACORA DE TRAMITES APLICADOS Y CREDENCIALES
PG -0 L1 FESI000 DL owazon m oo
DISTRITO o4 AO
NVEL MO
SOLICITUD sepiviguA CREOINCIALES
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1.2 Consultar Avance

Permite identificar el estatus de la Credencial y Tipo de Movimiento de los diversos Tipos de
Tramite (Inscripcion, Correccion de Datos Personales, Cambio de Domicilio, Reposicién, Correccién
de Datos en Direccion, Reincorporacién y Reemplazo) de acuerdo a como fue captado en MAC, y el
estatus definitivo que fue asignado en CECYRD. Asi mismo, se puede contar con el estatus de la
Solicitud Individual (exitosa, rechazada, movimiento sin respuesta) o del formato de credencial
(recibidas, entregadas, anexas, retiro por causa, robo o extravio, disponibles, pendientes de

©
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recibir).
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Ciudadana

La informacion que se presenta en el reporte Avance en el Seguimiento a Movimientos y
Credenciales Recibidas y Entregadas, es por rango de fechas y nivel geografico de tramites
levantados en el Médulo de Atencidn Ciudadana.

Selecciona del menu Reportes la opcion Consultar Avance.

Reportos v
M Consultar Bitacora

Para obtener el Reporte “Avance en el Seguimiento a Movimientos y Credenciales Recibidas y
Entregadas”, el sistema valida la configuracién para el tipo de mddulo, la consulta se puede
realizar conforme a la configuracién del MAC.

bEPORTE DE AVANCE EN EL SEGUIMIENTO AMOVIMIENTOS Y CREDENCIALES
ECIBIDAS Y ENTREGADAS

Proporcione los critenos de seleccion para generas el reporte

R
TR [ <--cons o o]
I - Selecciona una opcion -- ~||
I -- Selecciona una opcion -- +

Nivel Geografico de Basqueda JOTYIY T T R T @ 3y (10 ]
Seleccione formato de reporte

Pl D Eres |
HIDALGO ESTADO DE MEXICO
MICHOACAN QUERETARO

Campos requendos

GENERAR REPORTE | SaUR |

Se presenta la informacién que se encuentra en la Base de Datos de acuerdo al criterio
seleccionado. Cabe sefialar que cuando el criterio es por Entidad se presentara la informacion
desagregada de acuerdo a las entidades que se tienen configuradas.

Los criterios de busqueda para generar el Reporte Avance en el Seguimiento a Movimientos y
Credenciales Recibidas y Entregadas, son:

o
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Ciudadana

CRITERIO DESCRIPCION

Periodo Campafia o Afio.

Son las campafias de actualizacién: Campaia de
Campaia * Actualizacion Intensa (CAl) y Campafia de Actualizacion
Permanente (CAP).

R inicial * Lista de remesas que pertenecen a la campafa
emesa inicia .
seleccionada.

Remesa final * Lista de remesas registradas para el tipo de campaia
seleccionado.

Aiio * Lista de afios registrados.
Mes inicial * Lista de meses que pertenecen al afio seleccionado.
Mes final * Lista de meses que pertenecen al afio seleccionado.

Nivel geografico de | El drea de busqueda geogrdfica (médulo sede o por
busqueda entidad).

Se refiere al tipo de formato en que sera generado el
Formato de reporte .
archivo, resultado de la consulta (Excel o PDF).

. Entidades asociadas de acuerdos a la configuracién del
Entidad . .
tipo de madulo.

Una vez que seleccionaste los criterios, da clic en el botén GENERAR REPORTE. Previo a su
impresion, se muestra en pantalla, el reporte con la informacidn, de acuerdo a los criterios que se
ingresaron.

AVANCE EN EL SEGUIMIENTO A MOVIMIENTOS Y CREDENCIALES RECIBIDAS Y
ENTREGADAS

o
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1.3 Consultar Conciliacion

El Reporte de conciliacidn electrénica de tramites aplicados en MAC y recibidos en CECYRD,
permite verificar el total de registros electrénicos aplicados por tipo de documento, asi como los
cancelados en MAC y que han sido enviados y confirmados en CECYRD.

Selecciona del menu Reportes la opcion Consultar Conciliacidn.

Reportes v
B Consultar Bitacora
B Consultar Avance

B Consultar Balance
B Consultar Movimientos

M Spliciudes con o sin Domicilio Visible
M Entrega de credencial

M Solicitudes y Credenciales

M consulta Entrega de Credenciales por
Folio de NEC
I

Despliega los criterios de seleccién para generar el reporte CONCILIACION ELECTRONICA DE
TRAMITES APLICADOS EN MAC Y RECIBIDOS EN CECYRD, de acuerdo alo siguiente:

Reporte - CONCILIACION ELECTRONICA DE TRAMITES APLICADOS

TOPOICIONE 103 CrRenos de SeleCOON paa generr ¢l repone

I i zoiz o -]
B e [201 247 oex 2911 0/2012 AL 04n 1 /2012 -]
Selecoone lormato de reporte*
O S e el LR T e MAdulo sede Por entidad

O] Ewis N | Ewded |

HDALGO ESTADO DE MEXICO
MICHOACAN QUERETARO

Campos requev-3os

GENERAR REPORTE | saum |
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Manual para la Operacion del Médulo de Atencion

Ciudadana
CRITERIO DESCRIPCION
Campafia * Catdlogo con la Lista de las campafias para generar el
reporte.
Remesa * Lista de remesas para generar el reporte, a partir de la

campana seleccionada.

Formato de reporte * | gycel 0 PDF

Nivel geografico de la .
busqueda *

Modulo sede

* Por entidad

Entidad * Entidad(es) disponible(s) para la generacion de la
conciliacién.

Una vez que seleccionaste los criterios, da clic en el botén GENERAR REPORTE. Previo a su
impresion se muestra en pantalla el reporte con la informacién de acuerdo a los criterios que se

ingresaron.
CONCILIACION ELECTRONICA DE TRAMITES APLICADOS
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL g
,‘ lNE REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES e
I stitute M crna s Lie coarad SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES 3
[ T ] CONCILIACION ELECTRONCA DE TRAMTES APLICADOS
= - WO O o | FER000 o N -
NWEL: WOOLLO
T USRS T A R En] (T
B ot | o | [ e | oo | owee | o | om | e [ eew | wwan | e | e | e | s | e
e s 0
(ANBE L€ COM A 2 - = "
0o T v
1 [ Frl -
SEOMLAZO L (M L . . »
O B C T 23 £ T
S—C L v T
) I L ) [
ot b e i *® * ° et . . ° . . *

A_ Nota: De acuerdo a la configuracion del MAC, se muestra el listado ge -

o entidades disponibles para la generacion de la conciliacidon y una opcién

Eara seleccionar todas las entidades disponibles.
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1.4 Consultar balance

Con el Reporte balance de movimientos aplicados y credenciales recibidas y entregadas se puede
llevar el seguimiento y control del universo de documentacién por rango de fechas y nivel
geografico de tramites levantados en el Mddulo de Atencién Ciudadana de la Campaiia de
Actualizacion que corresponda.

Contiene informacion referente a los diferentes estatus por los que puede pasar la Solicitud
Individual, asi mismo permite identificar el origen de los registros de formatos de credenciales
recibidas de acuerdo al tipo de impresién. Para obtenerla, selecciona del menu Reportes,
Consultar Balance, se muestra la pantalla con los criterios para generar el reporte.

i
Reportes v

M Consultar Bitacora
M Consultar Avance
M Consultar Conciliacion

M Consultar Movimientos

M Solicitudes con o sin Domicilio Visible
M Entrega de credencial
M Solicitudes y Credenciales

M Consulta Entrega de Credenciales por
Folio de NEC
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Los criterios de busqueda para generar el Reporte Balance de movimientos aplicados y
credenciales recibidas y entregadas, son:

BALANCE DE MOVIMIENTOS APLICADOS, CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS

Proporcions 105 Crenos d¢ SETECCION pVa generar el repons

I(’AJ2012~2013 'I
|201247 DEL 29/10/2012 AL 041172012 =} : j

[201248 DEL 051172012 AL11N1/2012 »
* Médulo Sede _ Por Entidad
Sin Subnivel  Municipio  Seccion . Sin informacion

T
HIDALGO ESTADO DE MEX0CO 0
MICHOACAN QUERETARO

* Campos requeridos
_GENERAR REPORTE | SaUR |
CRITERIO DESCRIPCION
Periodo Seleccionar Campafia o Afio.
Campaiia * Catdlogo con la lista de las campafas.
Remesa * Lista de remesas para generar el reporte, a partir de la

.. . campana seleccionada.
(Inicial y final)

Nivel geografico de * Mddulo sede
Busqueda * e Por entidad

Subnivel geografico | pntidad(es) disponible(s) para la generacién de la

conciliacién.

A INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL SIIRFE-MAC 6.2 DERFE | COC | DOS
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Ciudadana

CRITERIO

DESCRIPCION

de Busqueda *

Sin Subnivel El reporte se genera con los datos del nivel geografico y
el corte de fechas indicado.

Municipio El reporte presenta cortes por Municipio que cuenten
con informacion de las entidades seleccionadas
previamente.

Seccion El reporte presenta cortes por seccidon que cuenten con

informacion de las entidades y/o municipios

seleccionados previamente.

Sin informacion

Seleccionar esta opcion si desea que no cuente con

informacion.

Una vez seleccionados los criterios haz clic en la opcién “Generar Reporte”. Previo a su impresion,

se muestra en pantalla el reporte.

BALANCE DE MOVIMIENTOS APLICADOS Y CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL W
REGISTRO FEOERAL DE ELECTORES
INE SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES Larerads por;
Imatitate Navins Bustoad BALANCE DE MOVIMIENTOS APLICADOS Y CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS SEARELA MERNANDE 7 CLEMENTE
[voan 13 WO
[ oesTRIro: o0 MODARD 1041 | P00 A0 N O 0y on WORA
o100 (N
WEL OO
J0UCHEE A1V S T - R AL Ty
VR E L s 2 R
[ = L4 - H N L P - i B ——
"‘-—-P‘\dmm_ﬁ. ™ o b | x| b wla L1 O Y L
et e S : BRI R I N A AN O T I A I NI R AR R
LN L . U L L ) LI L0 S0 00100 0 LW A 00 L0 L 0 A 10 L0 LW LI 0 N B0 L0 0 L LA 0 3 I N 1)
.
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1.5 Consultar movimiento

En este reporte se lleva el seguimiento y control del universo de la documentacidon que se tiene

registrada en el MAC de la campafia que corresponda.

Contiene informaciéon referente a los diferentes estatus por los que puede pasar la Solicitud
Individual, asi mismo permite identificar el origen de los registros de formatos de credenciales

recibidas de acuerdo al tipo de impresidn.

Selecciona del menu “Reportes” la opcion  “Consultar Movimiento”, muestra en pantalla los

criterios de seleccion para generar el reporte.

Reportes s
M Consultar Bitacora

M Consultar Avance

W Consultar Conciliacion

M Consultar Balance

Despliega la pantalla con los criterios de seleccion para el “Reporte balance de movimientos
aplicados y credenciales recibidas y entregadas “, los cuales son:

REPORTE DE MOVIMIENTOS APLICADOS, CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS

Pro ne 10S cHtenos ¢ cCIOn para generar ¢l reporte

D ..
201248 DEL 05/11/2012 AL 11/11/2012 |~} h

Nivel Geografico c * Modulo Sede | Por Entidad

Subnivel Geografico de Busqueda SIS " cp L Sin
I T T
HIDALGO ESTADO DE MEXICO l
MICHOACAN QUERETARO

* Campos requeridos

GENERAR REPORTE SALIR

A INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL SIIRFE-MAC 6.2 DERFE | COC | DOS
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Manual para la Operacion del Médulo de Atencion

Ciudadana

CRITERIO DESCRIPCION DEL CAMPO
Campaiia * Selecciona la campafia a consultar.
Remesa * Selecciona la remesa inicial y remesa final.
Ano *

Selecciona el afio a consultar (mes inicial, mes final)

Nivel geografico de
la busqueda *

Selecciona el nivel geogradfico de acuerdo a la

configuracién de tipo de mdédulo y catalogo de Entidad.

Entidad *

Selecciona la(s) entidad(es).

Moddulo Sede

Selecciona la opcion.

Subnivel geografico
de Busqueda *

Entidad(es) disponible(s) para la generacion de Ia
conciliacion.

Sin Subnivel El reporte es generado con los datos del nivel
geografico y el corte de fechas indicado.

Municipio El reporte presenta cortes por Municipio que cuenten
con informacién de las entidades seleccionadas
previamente.

Seccién

El reporte presenta cortes por seccion que cuenten con

informacion de las entidades y/o municipios

seleccionados previamente.

Sin informacion

Seleccionar esta opcion si desea que no cuente con
informacion.

Formato del
reporte

Excel y PDF

Cuando es por entidad presenta la informacion desagregada de acuerdo a las entidades que se

tienen configuradas.

» Cuando la seleccion se realiza por Entidad y Municipio presenta la informacion
desagregada por corte entidad y en su interior por Municipio.

» Cuando la seleccién se realiza por Entidad, Municipio y Seccidn presenta la informacion
desagregada por corte a nivel entidad, municipio y al interior por seccidn.

o

h 4
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Previo a su impresién se muestra el reporte de acuerdo a los criterios determinados.

Movimientos Aplicados, Credenciales Recibidas y Entregadas de la Campaiia

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL npIe
-‘. REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
lNE SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
TN AL POW
Sastiots Moslonat Slocterst REPORTE DE MOVIMIENTOS APLICADOS ¥ CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS EN LA CAMPASA o S EAEY CLEMINTE
[ wowomco | [ sowscea |
005 TRITO 04 MOOULO: 13062 PER000, 0ty " 10013
NVEL MODWLO
TR eveia o)
e o aoe -
- e s camin [ETEES | ov [ramens | P T P
LTt vl oo | woamcss mons | wme ==
; 0 =
- 5} il i} K}
Iy
Iy
T
o)
Free
L ade
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mie 3 v ] ] ] ;
Teu
I — o — s :
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1.6 Solicitudes con o sin domicilio visible

Este Reporte te permite observar el total de Solicitudes con o sin domicilio visible levantadas en el
MAC por semana operativa.

Reportes v
M Consultar Biticora

M Consultar Avance

M Consultar Conciliacién

M consultar Balance

M Consultar Movimientos

' solicitudes con o sin Domicilio Visible
M Entrega de credencial

M solicitudes y Credenciales

M Consulta Entrega de Credenciales por
Folio de NEC

—

Despliega la pantalla con los criterios de seleccién la “Remesa inicial” y “Remesa final”, asi como
el formato del reporte ya sea en la opcion PDF mediante la cual se puede visualizar e imprimir o
por EXCEL con la cual se puede generar un archivo en Excel, el cual se extrae del Administrador de
reportes de la Barra de herramientas a un medio externo, da clic en la opcion GENERAR REPORTE.

Reporte - SOLCITUDES CON O SIN DOMICILIO VISIBLE

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.,

I e e o157
e e

Lefle

Seleccione formato de reporte*:

* Campos requeridos

EXCEL

GENERAR REPORTE | SALR |
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Despliega la pantalla que se muestra el Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin Domicilio
Visible en la que se pueden observar el total de Solicitudes capturadas por semana operativa con
o sin Domicilio Visible, el cual puedes imprimir de ser el caso.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL FECHA: 23/07/2015

Nacional Electoral REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA-  13:17-54

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE SOLICITUDES CON O SIN DOMICILIO VISIBLE

Paginatde1
GENERADO POR : FABELA HERNANDEZ CLEMENTE
ENTIDAD MEXICO MODULO 154021 SEMANA INICIO: 201526  SEMANA FIN: 201532
SEMANA OPERATIVA DOMICILIO VISIBLE TOTAL
SI NO
201526 10 2 12
201527 24 3 27
201528 1 0 1
201529 2 0 2
201530 1 0 1
201532 1 0 1
39 5 44

- 3
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1.7 Entrega de Credencial

El sistema genera tres reportes para llevar un control respecto a la forma en que se autentica la
identidad del ciudadano al momento de entregar la Credencial para Votar.

Dos reportes son nominativos y uno estadistico, que permiten conocer la cantidad de Credenciales
para Votar entregadas mediante la lectura de la huella dactilar o por el reconocimiento de la
imagen del ciudadano con la fotografia de la Credencial para Votar.

La generacion de estos reportes se debe realizar semanalmente y para su entrega al Vocal del RFE
en la Junta Distrital, junto con la documentacién fisica.

Para la generacion de los reportes ingresa a SIIRFE-MAC funcionalidad de “Reportes” a la opcién
de “Entrega de la Credencial”.

—
Reportes N A

M Consultar Bitacora

M Consultar Avance

M Consultar Conciliacion

M Consultar Balance

M Consultar Movimientos

M ConsultaDigitalizacion

M Entregade credencial
M Solicitudes y Credenciales

M ConsultaEntregade Credenciales
por Folio de NEC

Los criterios de busqueda para generar el “Reporte de entrega de Credenciales” (Con Lectura de
Huella o sin Lectura de Huellas en el Sistema) son:

REPORTE OF ENTREGA DE CREDENCIALES (CON LECTURA DE HUELLA O SIN LECTURA DE HUELLA EN
L SISTEMA)

LRI Rl = Con thselia S Hoeta  Estadistco
Rl | cwvons 201 2 | (e anna)

IR (1 rons01s | (Odimaviasaa)

MOGAO Sede * Por Ertiad

i e i * S Subnivel  MIVCIIO  BECGON
w wore | G |

GENERAN RErORTE | sauwm |
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Criterio Descripcion del campo
Tipo de reporte Se puede elegir con huella, sin huella o a nivel estadistico.
Periodo del * Se selecciona la fecha inicial por dia/mes/afio.
Al* Se selecciona la fecha final por dia/mes/afio.
la bisqueda * * Porentidad

Subnivel geografico | sypnivel en que se genera el reporte.

] *
de la busqueda * Sin Subnivel

* Municipio

* Seccidn

Entidad * Entidad(es) disponible(s) para la generacidn de la conciliacidon.

Previo a su impresidn, se muestra el Tipo de Reporte: Con huella, Sin huella y/o Estadistico,
generado con los parametros que se definieron en la pantalla anterior.

Reporte Nominativo de Entrega de Credenciales sin Lectura de Huella en Sistema

WSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Moot de}
REGISTRO FEOERAL DE ELECTORES

-‘ lNE 3 N DEL FEDERAL DE ELECTORES

[ REPORTE NOMINATIVO DE ENTREGA DE CREDENCIALE'S SIN LECTURA DE HUELLA EN SISTEMA m

|_vroan 3) MOMGO 1 | _seom | voma |

| oemino o MO0 10 | PER000 anwon ® oazols

NVEL MOCALO

CAUSA DE MO LECTURA D sRSLLAS
s AFELLIDO PATE N0 APELLIDO MATE B0 WOMRE (%) CLAVE (X CLEC TOR :““-95." :‘.?:g * QUL INTRECA
CARECE CC O L PUEDE Lix
MUCLLAS LAMLE LA

11000 ) AGLLAR MALLELY RONAMA UMAGHR 78091 411 00 o aNNXNE x GOMEZ DOMMNCAE T G

1102051 ROSAS ALVARADS WoToR FEALOM I X 0 Lilal) x BAMEL 2 WIDALGO SANTWGO
oauee ARSWA [T TLrARE AR 121 W0 | 01 D01 X WANRAZ WIOALGO SANTWGO

110204 2 AN SsEN HRGIREIN 1031 M0 00 01X x RAMESZ HWIOALGO SATWGO

12102038 AMDOR ALCANT MARM ADA AMALALKG VCT VT 1 NS00 2 N X RAMES Z HIDALGO SANTWGO

12100200541 1 KRE X FLORALA Ll o0 Lol X SAMIES 2 HIDALGO SANTWGO

00 e MINDOZA CARCW MALLA a )X x BAMIEE 2 NIDALGO SANTWGO

1210020 MM RORLEDO L CATALIA AR Y0401 W00 o 01X X WAL Z WIOALGO SANTWGO

310U MEEPRNCLL MOBALLS NS WIS 450 X0 1 o XA X BAMELZ WIOALGO SANTRGO

10068 MARTIN et MACARTA MR LR W o5 Q01X x SAMES  MIDALGO SANTWGO

DO HERMANCE T LCONA AR CLENA HELCEL 00050 0 o ORDNe x RAMES 2 HIDALGO SANTWGO

IOIN OF SIS TROS "
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En este reporte se presenta la informacién nominativa de los formatos de credenciales para votar
gue se estregaron, mediante la autenticacion de la huella dactilar del ciudadano

Reporte nominativo de credenciales con lectura de huella en sistema

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Mg 1de 42
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
-‘ lNE SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES RS T
Ionerate Nocional Euctorsd REPORTE NOMINATIVO DE ENTREGA DE CREDENCIALES CON LECTURA DE HUELLA EN SISTEMA i
| oo 1) Moo 1 | _roe | we |
| asmoos womo 1ol | 000 Aol " T
ML MO
ruas Aues cuveot tucron | IMALEE | EEERES FUNCIOMARSD L ENTREGA
VIINEINS | ESCAMMLA LAZCAND CARMN [ N COTE SUAS ANDRRES
VIV WA 27905 ) AUR ALRA LR oAe | @ | oo UMD GARSICO CLAMCH LUCH
0NN WARCAS I WA CEL SCCORR0 VEVLMASD MOS0 o ol OLVO GARRICO CLALCW LUC W
m CUEVAS VRRGAS CLAMIOA MCOAL A Ly o araene LMD GARSICO CLAUCH LUCW
rEr GHMADOS AN s @ | ot Toa
meuns HFLENG LA : L3 aroeon oo i
9130421 DY WOvA [ WA VICTOMA NAMVADIZO NG | 6 | et TSCORLD0 CORTLS WawL
TN wen | FRAG0S0 VR T A S o G e TSCORI DO CORTES WBGRRA
e eSS PR VAN CRRYSIINNG | @ | oeovaene TSOOREDO0 CORTES WawkA
I AR COAALE? LA TH woweo | o CLTALCE, FAMEE 7 CRLANGA
T 10R VERFERA Whor A0 3 AN HOALCE SANTW0 IR
VIR | amaeE (B B [0 “ e FANREL EALGD SANTIG0 YRR
31 3042119068 VAW 1 TSUAS. ) VIR0 | 6 | senaet TANNEL 1OALGD SANTWH0 SR
AT TR ESCALANTE AR TR SAREN VIO | 6| ononaend RANET HOMGA SANTIAGO VKR
] 7 Ty B3 RAMREZ OGO SANTWG0 kR
71062120400 LA VRRGAS AN 1291 34000 “ OARNADOTE RAMEE ] OGO VR
T3 304212005 WRALO COAGALLE WHTA CARDUNA | WRONGRSAS W10 | @ | 01naond RAMREL OALCD SANTWWGO WiKR
131 042120818 AR VAGAS WAL CRVBOMGRMT | o | orenaeie WAL HOALGO SANTWS0 VIR
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Se organiza por Entidad, Distrito y Mddulo y contiene las siguientes variables:

1. APARTADO 2. DESCRIPCION

Numero de Muestra el nimero de la Solicitud Individual con los criterios de
Solicitud Individual | seleccion para generar el reporte.

Nombre completo | Se despliegan los apellidos paterno, materno y nombre (s) del

del ciudadano ciudadano.
Clave de elector Se despliega la clave de elector asignada al ciudadano.
Numero de Se muestra el numero de tramites que ha solicitado el
emision ciudadano.

Fecha de entrega Se muestra la fecha por dia/mes/afio.

Funcionario que Se despliegan los apellidos paterno, materno y nombre (s) del
entrega funcionario.
P S Nota: Este reporte sélo se observa en pantalla, no se puede imprimir.
) 4

3
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1.8 Solicitudes y credenciales

El “Reporte estadistico de informaciéon de Solicitud Individual y credenciales” contiene el
universo de informacién por tipo de tramite que se encuentra en la base de datos. Dicho reporte
se utiliza para el seguimiento de la depuracion de la Base de datos del MAC.

Para la generacién del Reportes estadistico, ingresa a SIIRFE-MAC en la funcionalidad de
“Reportes” y la opcion de “Solicitudes y Credenciales”.

[
Reportes >, 4

M Consultar Bitacora

W Consultar Avance

M Consultar Conciliacién

M Consultar Balance

M Consultar Movimientos

M ConsultaDigitalizacion

™ Entregade credencial

M Solicitudes y Credenciales ¢ ——

M ConsultaEntregade Credenciales
por Folio de NEC

Se muestra la pantalla de Depuracion de Movimientos — Reportes, permitiendo imprimir el
reporte estadistico.

DEPURACION DE MOVIMIENTOS - Reportes

Este proceso permite imprimir el reporte siguiente:

« Reporte estadistico de informacion de solicitudes y credenciales.

Imprimir  Salir
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Reporte estadistico de informacion de Solicitud individual y Credenciales

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL o 1w
INE REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Instituto Nacional Electoral SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES ENERADO POR:
REPORTE ESTADISTICO DE INFORMACION DE SOLICITUDES Y CREDENCIALES CLEMENTE FABELA HERNANDEZ
[ENTIDAD: 09 DISTRITO FEDERAL | [ _FECHA: | HORA: |
[orioz2 MODULO: 062221 ]
SOLICITUD INDIVIDUAL o i CREDENCIALES
CORRECCION DE CANCELADO ENMAC
NSCRIPCON |*_DATOS ooy | ReposiCion | CORTECCION DE DATOS | REINCORPORACION REEMPLAZO  TOTAL CANCELADOS| "~ PORMOV. ey |ENTREGADAS| SNEXASA | RETIRADAS POR
9139 | 1658 17402 14487 | 14729 208 1068 | seeor | 27 | 72 0 | sa001 0 297

El reporte estadistico te muestra el desglose de la Solicitud Individual por tipo de movimiento y

formatos de credencial en MAC, se organiza por Entidad, Distrito y Mddulo y contiene las

siguientes variables:

APARTADO DESCRIPCION
Solicitud Individual
Inscripciones Total de tramites de inscripcién con estatus definitivo asignado

en CECYRD.

Correccion de datos

Total de tramites de correccion de datos personales con estatus

personales definitivo asignado en CECYRD.
Cambio de Total de tramites de cambio de domicilio con estatus definitivo
domicilio asignado en CECYRD.

Reposicion

Total de tramites de reposicién con estatus definitivo asignado
en CECYRD.

Correccion de datos

en direccion

Total de tramites de correccion de datos en direccion con estatus
definitivo asignado en CECYRD.

Reincorporacion

Total de tramites de reincorporacién con estatus definitivo
asignado en CECYRD.

Reemplazo Total de trdmites de reemplazo de credencial con estatus
definitivo asignado en CECYRD.
Total Suma de columnas de Solicitud individual

Credenciales

- 3
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APARTADO DESCRIPCION
Cancelados Total de credenciales canceladas por causa.

Cancelados en MAC | Total de credenciales canceladas de CECYRD por movimiento

por Movimiento posterior.

posterior

Rechazos CECYRD Total de credenciales rechazadas.
Entregadas Total de Credenciales entregadas.

Anexas a Solicitud Total de Formatos de Credencial anexas a Solicitud Individual por
individual solicitudes de reimpresion.

Retiradas por causa | Total de Formatos de Credencial retirados por causa.
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1.9 Consulta entrega de credenciales por Folio de NEC

A través del folio NEC se puede llevar un control de la cantidad de formatos de credencial
entregadas en MAC, respecto al total de notificaciones que son ingresadas al CECYRD; y poder
detectar, en su caso, los faltantes para su posterior reenvio considerando que esta notificacion
permite subir la CPV entregada a la Lista Nominal de Electores.

Para la generacion del “Reportes credenciales entregadas por folio”, ingresa a SIIRFE-MAC
funcionalidad de “Reportes” a la opcion de “Consulta Entregada de Credenciales por Folios de
NEC”.

o

Reportes i
W Consultar Bitacora

M Consultar Avance

W Consultar Conciliacién

W Consultar Balance

W Consultar Movimientos

M ConsultaDigitalizacion

M Entregade credencial

M Solicitudes y Credenciales

M ConsultaEntrega de Credenciales ¢ —
por Folio de NEC

Los criterios de busqueda para generar el “Reportes credenciales entregadas por folio” son:

Reporte - Entrega De Credencial Por Folio NEC

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte

[ Remesainicial* TN B
e o [t R—
Seleccione formato del reporte * |3 ~|

* Campos requeridos

ACEPTAR

Criterio Descripcion del campo
inici * . « e .
Remesa inicial Lista la remesa inicial
H * . .
Remesa Final Lista la remesa final.

Seleccione formato | permite seleccionar el formato en PDF
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de reporte*

Al registrar los criterios de seleccidon para generar el reporte y la opcién PDF, da clic en “Aceptar”
se genera el reporte para su impresion.

Reporte Credenciales entregadas por Folio

‘ l N E INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL FECHA: 08/10/201

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA: 16:38:25
DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE CREDENCIALES ENTREGADAS POR FOLIO

Pagina 1.de 1
ENTIDAD 13 MODULO 130421 SEMANA INICIO: 201410 SEMANA FIN: 201415
FOLIO ENTREGA CREDENCIAL
SEMANA OPERATIVA INICIAL FINAL TOTAL

201410 13042114005076 13042114005891 816

201411 13042114005892 13042114006589 698

201412 13042114006590 13042114007449 860

201413 13042114007450 13042114008877 1428

201414 13042114008878 13042114010393 1516

201415 13042114010394 13042114011586 1193

Para generar el archivo de salida, selecciona la Remesa Inicial y Remesa Final, ademas de Ia
opcion de EXCEL, haz clic en el botdon Aceptar.

Reporte - Entrega De Credencial Por Folio NEC

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.

 Remesamical* |EDERE
[ remesarna [EOE
Seleccione formato del reporte * :|{3 (e}

« campos requeridos
ACEPTAR

El procedimiento para la conciliacién del folio NEC es similar al que se realiza para la conciliacién
de la Solicitud Individual entre MAC y CECYRD, por lo que cada semana operativa se debe

reportar el ultimo folio NEC asignado.

4
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2. Impresion y reimpresion de Documentos generados en
MAC

El SIIRFE-MAC, permite obtener la impresién de la CIF-05, reimpresién de la
Solicitud Individual, asi como los diferentes formatos y la impresidn del Acta

o

testimonial.
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La funcionalidad de Impresién de Documentos tiene como finalidad obtener los documentos
generados, durante la atencidn ciudadana. Para ingresar a esta funcionalidad selecciona la opcidn
Impresion de Documentos.

[MAC Version 6.2
Atencién Ciudadana

‘ de D

‘;udro de Credenciales
‘}loﬁﬁculén Ciudadana

'Reporte de Robo y/o Extravio

44 4ad

Ingresa a la opcidn

presion de
M impresién de CIF-05
- i6n de presié
Solicitud
W Reimpresién de Solicitud
W impresion de Formatos
W impresién de Acta Testimonial
M impresién de Avisos

4

‘Admlnlstrnlén de Médulo

‘ Reporte Importar/Exportar

4

2.1 Impresion de CIF - 05

Al realizar un trdmite de actualizacién, cuando no se puede determinar alguna clave de
identificacion geoelectoral, se debe “Imprimir” el formato “Informe de Verificacion de Domicilios
en Campo (CIF-05)” para que el Técnico Cartégrafo de la Vocalia Distrital pueda definir la
georeferencia del domicilio del ciudadano, para ello ingresa a la siguiente opcién:

[MAC Version 6.2
| Atencién Ciudadana

LCom;iIilcién de Documentacién
\}Qﬁro de Credenciales
\ANotiﬁcacién Ciudadana

ﬁiopom de Robo y/o Extravio

GGG

\Imprtslén de Documentos

Cmpredndecras i6
M solicitar Autorizacion de Reimpresion I ng resa a I ao pC ion
Solicitud

W Reimpresién de Solicitud

™ impresién de Formatos

M Impresién de Acta Testimonial
M Impresién de Avisos

\;{dmlnlstnclén de Médulo

4

\7chorto Importar/Exportar

4

Citas Programadas

4

o

h 4
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El sistema presenta una pantalla con las opciones de busqueda; por nimero de la Solicitud
Individual, Municipio, Seccion o por Nombre Completo, selecciona una opcidn, captura los datos
correspondientes y da clic en el botén Buscar.

|IMPRIMIR FORMATO CIF-05

Entidad | - ELUA UNAOPCION- :) Namero de Solicitud )
Municipio | - To00s - 2 Apellido paterno [ J
Seccion [ -1o008 - < Apellido materno | ]
Nombre (s) | J
Buscar  Salr

El sistema despliega una pantalla con los resultados de la busqueda, de la cual, elige la liga
correspondiente al Numero de la Solicitud Individual, el cual generé la CIF-05.

{IMPRIMIR FORMATO CIF-05 - Resultados

Numero de Solicitud | Apellido Paterno | Apellido Materno | _Nombre(s) | Fechade Registro
L2052 005 MARTINEZ ESCALANTE [AlDE RUBI I 31/08/2012
Corrr

El sistema muestra el formato CIF-05 para su impresion, al finalizar se presenta un mensaje
confirmando que se realizé6 de manera correcta.

Comdoacitn de Acualicacn wn

4 INE Comcon o o e oo

INFORME DE VERIFICACION DE DOMICILIOS EN CAMPO CIF.05

NUMESO FUAR: 1220062 2006006

TELEFOND J—
ENTOAD LONORA »
O lm’
o g
MUNICIPYD:.  HERMOSILLO |_oes | FECHA DE MPRESION | o re20is |
S X
FE ENTREGA A
LOCAUDAD:  MEEMOSILO H,_lm RN OSBATA L _l
NOMERE DEL CLOADANG: MARTIE 7 ESCALANTE NOE Dy
T R DO - Cre
COMICIUO MACKNOA EL PALO FERE0
N EXTOKM &9 N*. O LETRA W7 HACIENDAS DEL SUR
CO0N0 POSTAL | i) | UINCACION POSELE l ok '8 | ! 0 '

REFERENCWS CERCANAS AL DOMICILD |

PGS T AN T PR
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2.2 Solicitud de autorizacion de reimpresion de la Solicitud Individual

Si por alguna causa (calidad de impresién, deterioro, extravio, robo, roto o sucio) es necesario
reimprimir nuevamente la Solicitud Individual, ingresa a la opcién Solicitar Autorizacién de
Reimpresion de la Solicitud Individual.

MAC Version 6.2
Atencién Ciudadana

Conciliacién de Documentacién
Retiro de Credenciales
Notificacién Ciudadana

Reporte de Robo y/o Extravio

GGG G

Impresién de Documentos
M Impresién de CIF-05

A

Ingresa a la opcidén
M Reimpresién de Solicitud

¥ Impresién de Formatos

M Impresién de Acta Testi

M Impresién de Avisos

Administracion de Médulo

4 4

Reporte Importar/Exportar

Es importante mencionar que el proceso para reimprimir una Solicitud Individual, considera tres
pasos:

> Solicitar reimpresién de la Solicitud Individual, (actividad realizada por el Responsable de
Modulo).

> Autorizar reimpresion de la Solicitud Individual, (responsabilidad del Vocal del RFE de la
Junta Distrital).

> Reimpresion de la Solicitud Individual, (tarea del Responsable de Madulo).

Se presenta una pantalla para la captura de los criterios de busqueda como son: Numero de la
Solicitud Individual, Nombre Completo o bien por Datos de Identificacidon Electoral. Selecciona la
causa de reimpresién y da clic al boton Buscar.

SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD

Causa de reimpresion | - uAuNacPCEN.- £ | * Entidad | - ELUA UNACPCION

- ELU
Numero de Solicitud 'cau
DETERIORO
Apellido paterno gxrrano
ROBO
Apellido materno goro

Nombre (s) 200

o
il

0C IAPRESON Municipio o delegacion | - ELuAUNAGRCKN
Localidad ' - FLUAUNACPCION - &
S@CcCioOn | - ELUAUNACPCION

Manzana | - ELUAUNACPCION - &

Duscw  Sal
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Como resultado de la busqueda se despliega un listado de candidatos (uno o varios) con las
siguientes variables: Numero de la Solicitud Individual, Nombre Completo, asi como la fecha de
registro, como se observa en la siguiente pantalla.

SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD - Resultados

Seleccnad ks kn docymenkn

Namero de Solicitud Apellido paterno Apeliido materno Nombre (s) Fecha registro
O 1326052799857 MURGUIA MURGUIA ANA BRENDA 27/11/2013

Impeimir Acepla Corrae

Para concluir da clic, en el botén Imprimir.

Se muestra para su impresion el formato “Autorizacion de Reimpresion de la Solicitud Individual”
el cual te permite llevar un control de las Reimpresiones solicitadas.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORM. - P
“.NE RIGESTRO FEDERAL DE ELECTORS S o "mwre
S —— SISTEMA INTECRAL DE INFORMACON DEL FEDERAL DE £1 Smanwo ron
AUTORIZACION DE RE MPRE SION DE SOUCTTUDES SEERSTRA G

L — L | L e — Lo ARG
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Se muestra la pantalla, para la impresién del reporte, da clic en el botdn Aceptar.

-Impresora
Nombre: SERVIDOR o) Propiedades
Estado: SERVIDOR esta preparada Comentarios y formularios:
Tipo: Xerox Phaser 3400 - 2 [ Documento y marcas o ]
-Intervalo de impresior ~-Opciones de PostScript
(@ Todo [] Optimizar para velocidad (@ Nivel 2
() Vista actual Descargar fuentes asiaticas (O Nivel 3
O Pagina actual [] Guardar memoria de impresora
- -Vista previ
O Paginas |l
Subconjunto: | Todas las paginas del intervalo o | [ Invertir paginas

-Administracion de pagir

EmEls . .
Copias Intercalar
i s ey = W
Escalado de pagina [Ajustar al area imprimible < ]
. 215.9
Rotar automaticamente y centrar
[] Elegir origen de papel por tamano de pagina PDF
~Orientacior
@ Vertical
(O Horizontal
[_] Imprimir en archivo ‘ ‘ Explorar
Unidades: mm Zoom: 100%
1/1 [1] (uk
[ Cancelar ] [ Aceptar
e

Al realizar lo anterior, el sistema envia un mensaje de Operacion exitosa, da clic en el botén
Aceptar para finalizar esta actividad.

- 3
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2.3 Reimpresidn de la Solicitud Individual

Este proceso se efectua una vez que el usuario Administrador, autoriza la reimpresién de la
Solicitud Individual.

Es importante sefialar que para continuar con la impresién del documento, se debe ingresar al
sistema como supervisor y en la funcionalidad Impresién de Documentos en el submenu
Reimpresion de Solicitud Individual.

Impresion de Documentos 4

¥ impresién de CIF-05

W solicitar Autorizacién de Reimpresién
Solicitud

- Ingresa a la opcion

M impresién de Formatos
W impresién de Acta Testimonial
M impresién de Avisos

Administracién de Médulo v

4

Reporte Importar/Exportar

El sistema muestra una pantalla con los criterios de busqueda: Nombre Completo, Numero de la
Solicitud Individual y Estatus de la solicitud; registra los datos en la opcidn seleccionada y da clic en
el botdn Buscar para que el sistema localice las solicitudes de reimpresién que cumplan con los
criterios solicitados, o si es el caso Salir para regresar a la pantalla inicial.

REIMPRESION DE SOLICITUD

Apellido paterno Namero de Solicitud (130w mass]
Apellido materno Estatus de la solicitud | AuToRiZaDA &
Nombre (s)

Buscar  Salir

El resultado de la busqueda, dependiendo del criterio seleccionado, puede ser varios registros

localizados o uno solo, seleccione la liga Reimprimir de las solicitudes con estatus de Autorizada.

REIMPRESION DE SOLICITUD - Resultados

" Namero de Solicitud Apellido paterno [ Apellido materno [Nombce @ . I Acciones
= 1 =t ANA | g | =
1326052799857  MURGUIA lvamsum\ %REND A PUTORIZADA | pums

Cenrme

El sistema envia un mensaje para confirmar la impresién de la Solicitud, da clic en el boton Aceptar

o

h 4

para imprimir el formato.
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En el caso de Robo o Extravio, el procedimiento es el mismo hasta la impresion del formato
“Autorizacion de Reimpresion de la Solicitud Individual”, sélo que, posterior a ello, al seleccionar
el botdn Aceptar el sistema envia un formato de Acta Administrativa, en la cual debes ingresar la
Fecha del evento, Ciudad, Tipo del médulo, Clave y Domicilio, asi como una breve descripcion de
los hechos, ademas de los datos de los funcionarios de MAC y dos testigos, al concluir la captura
da clic en el botén Guardar.

SOLICITAR AUTORIZACION DE REIMPRESION DE SOLICITUD - Registrar acta administrativa

Fecha del evento 0122013 (dd/mm/aaaa)* Ciudad [Firmosio
Tipo de modulo [Fonscona—— * Numero de modulo [0s7  |*
Domicilio mOdulo [C COMONFORT SN VALLE DE SERI ‘
SUSTRAJERON ESTE FORMATO DURANTE LA NOCHE

Hechos
N
Apellido paterno Apellido materno Nombre Puesto
Funcionario1 [Pz * ) * [Ana u T
Funcionario 2 [HerNANDEZ * [Rocka o porce _* oo )*
Testigol  [PereA ' [t )* (i J* ber "
Testigo 2 [amis ) (RicARDEZ _J poss_ d (= I

Gumda Sal

- 3
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Como resultado de la captura se presenta previo a su impresién, el Acta Administrativa por Robo
o Extravio de documentos electorales.

7o
" )
Folo 260527/F/001/13
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES
En ls Cudad de HERMOSILLO siendo las 1308 horss deldia 05 de
DICIEMBRE de dos mdl TRECE en ol local quo ocupa la Oficina del
Registro Federal de Eloctores on cabidad de MODULO Numero 260527 con domicilo on:
C COMONFORT SN VALLE DF SERI
e » ks CC. ANA PAZ JACOBO y JORGE HERNANDEZ ROCHA
con ol objeto de dejur constanciade los siguientes _ _ _ _ e ccccc e e e ———
______________________________ B O oo o i i o i sl i e
SUSTRAJERON ESTE FORMATO DURANTE LA NOCHE
DESCRIPCION FOLIO
FUAR 1326052799858
No habiendo mas que conzignar e cierra b presente siendo las 13n horas del mizmo dia de 2 inkio,
frmando al cakce y ol margen kos que nter previa bectura mesma, e de o sucedsdo para los etectos
3 que haya hgar
Funcionario Funcionario
ANA PAZ JACOBO JORGE HERNANDE Z ROCHA
RM AUXILIAR
NOMBRE NOMBRE
PUESTO PUESTO
TESTIGOS DE ASISTENCIA
ALICIA PEREA NAVA JOSE JAIMES RICARDEZ
OET JOSA

Al concluir este proceso el sistema envia un mensaje de Operacidn exitosa.
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2.4 Impresion de formatos

En el mend principal Impresién de Documentos, se cuenta con la opcion Impresién de formatos.

1l
Impresién de Documentos v
M impresién de CIF-05

M solicitar Autorizacién de Reimpresion
Solicitud

M Reimpresién de Solicitud

E Ingresa a la opcién
M Impresién de Acta Testimonial
M impresién de Avisos

Administracion de M6d§1lo

4 4

Reporte lmpomrlEprmr

A continuacion, selecciona de la lista que se despliega el Formato requerido y el botén Imprimir.

IMPRESION DE FORMATOS

Formato | - SELECCONE UNACPCION - S

SELFCT 3 OG0

HINVENTARD [ EQUIPO INFORMATICO

| INSTRUCTIVO EQUIPO INFORMATICO ks s
TUDADANA

| ETIQUETA PARA IDENTIRCACION (PAQUETE)

i:rmummtw (BOLSAY
| INVENTARIO 06 VEHICULAR

Al marcar el botdn Imprimir se despliega el formato seleccionado.
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2 INE — -

Instituto Nacional Electoral ENTARSO CF (U0 MICRMATCO msamsoo

Al imprimir el documento, el sistema envia un mensaje de Operacion exitosa.

2.5 Impresion de Acta Testimonial (Reimpresion)

Si por alguna razén no fue posible obtener la impresién del Acta testimonial, documento de
identidad con fotografia y/o Acta testimonial de domicilio del ciudadano, o si la impresiéon resulta
danada por error durante la requisicion de estos documentos, se tiene la posibilidad de
reimprimirlos.

Ingresa a la opcién de Impresidon de Documentos y selecciona Impresiéon de Acta Testimonial.

Impresién de Documentos v
M Impresién de CIF-05

M solicitar Autorizacion de Reimpresién
Solicitud

M Reimpresién de Solicitud
M Impresién de Formatos

Ingresa a la opcidn

M Impresién de Avisos

|Elministraci6n de Médulo v

‘"Reporte Importar/Exportar v

Para realizar la busqueda del registro, se debe seleccionar del catalogo Tipo de Acta, una opcidony
adicionalmente capturar el Numero de la Solicitud Individual, (en este campo se puede registrar el
folio de la Solicitud Individual, de la Solicitud de Expedicién o de la Demanda de Juicio) o el
Nombre Completo del Ciudadano (apellido paterno, apellido materno y nombre) y dar clic al botén
Buscar.

-3
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Imprimir Acta Testimonial
Tipo de Acta | - SELECCKNE UNACECKN - g
Numero de Solicitud ) Apellido paterno | J
Apellido materno |
Nombre (s) |
Buscar  Swie

Se enlista el catalogo de Tipo de Acta que puedes obtener, para ello selecciona el documento que

se requiere.
Imprimir Acta Testimonial
Tipo de Acta | - SELECOIONE UNACPCION — 2
S - SELTOCKNE UNACECION - :
Nimero de Solicitud | | FUAR DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA _— )
FUAR COMPROBANTE DOMICILIO

EXPEDICION 0€ CREDENCIAL DOCUMENTO CON FOTOGRARA |
EXPEDICION DE CREDENCIAL COMPRCBANTE DOMICILIO . -

DEMANDA
ENTREGA DE CREDENCIAL

Una vez que registraste el Tipo de Acta y el Numero de la Solicitud Individual, da clic en el botdn

Buscar.
Euimlr Acta Testimonial
Tipo de ACta | FUAR DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA s
Namero de Solicitud [13osrmes | Apellido paterno | ]
Apellido materno | ]
Nombre (s) | |
Buscwr Salk

El sistema despliega la siguiente pantalla, en la cual se debe seleccionar la liga del Nimero de la
Solicitud, para poder realizar la reimpresion del documento.

lmpdmlr Acta Testimonial - Resultados
 Numero de Solicitud Apellido Paterno ‘Apellido Materno Nombre (s) Fecha de Registro
LD0ISU93003 DOMINGUEZ AGUILAR ENRIQUE DENIS 29/11/2013
Centne
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El sistema envia de manera automatica el documento para su impresion

2.6 Impresion de Avisos (Reimpresion)

Mediante esta opcidn se realiza la Reimpresién en los casos en que por alguna causa técnica o si la
impresion resulta dafiada por error durante la requisicion manual, no fue posible obtener la
impresién de los siguientes Avisos de Andlisis Registral:

* Aviso de Tramite identificado con antecedentes de Suspensidon de Derechos Politicos
(Sus).

* Aviso de Tramite identificado con datos personales presuntamente irregulares Invitacion
para aclaracién ciudadana (DPI).

* Aviso de Tramite identificado con datos personales presuntamente irregulares Invitacion
para aclaracién ciudadana (USI).
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40 JUNTA DISTRITAL EJECUTIVA EN MEXICO
i lNE VOCALIA DEEL REGESTRO FEDERAL DE ELECTORES
Institote Hecionst Sieeterst Pote UBL 181540210807

AVISO DE TRAMITE IDENTIFICADO CON DATOS PERSONALES PRESUNTAMENTE INREGULARES
INVITACION PARA ACLARACION CIUDADANA-

MEXICO, 12 DE JUNIO DE 2018
C OMAR G DIAZ ZENDEJAS XX
AMPL 12 DE DICIEMBRE AMPL BOSHINDO 50300

PRESENTE
FSUMAG(A) CAIIATANOIA), USIN0 A0S0 81 MOGUO do Alencidn Cadadana nmero 184021 ol dia 12.08-2015
$0hOtw 8u Cracmncnl parn Vorar
Dornido del andliss de 1oz datos personals proparcionados on su Bolitud, se detects que s intormncin
regsiraca on ol Padron [eMoral presenta vAnACIONes 6N Galos personaies
Con @l fin de aclarar ln VArIACION SANAIAGA, 56 16 INVILA PATA Que, &N un Plare maxmo de CINCO DIAS
HABILES. @ Partic 00 1 enirega Gel prasente Avino, ACUGA A In oficna detrital el INE. Ucada en

Para acredfar Quo 108 dAIOS (0ISGNAIES (L PIGNOCIONG W MOTANID 08 TENIZAr Su /AMNE BON COMEXI08
(Nombre, apeico paleno v Maerno. lecha y entidad de nacimionio) debera presentar EN ORIGINAL los
siguientes acta de oficial on fologralia vigente, asi como s

GOCUMENLACIIN COMPIAMaNiaria que CONKIOTs pertinente APOrAT. PArA aciarar |8 VANACION 06 Sus daos
Personaes

Pars aghrar s a16ncin, 56 SUere PIOPIwar B Clle on @ lekkono.
L @1pedicion Oe 18 Credencial para Volar, estark suela « aialeis Oe b ACRCKIN QU 50 SV relr

Lo anterior, con 1undamento en ef aticulo 54, pArralo 1, iIncwo d, de Ia Ley General de instituciones y
Procedimientos £acoraies y on numeraies 60 y 61 de o3 mw.-.»-qu
Paceon Elactons, publcados en of Diario Ofclal de la Federacion el 01 de jilo de 20

51 010 PAMCUIAT 1 Vi) UN COdW Salu00.

ATENTAMENTE

BL VOCAL DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
OF LA 40 JUNTA DISTRITAL EJECUTIVA EN MEXICO

*IN

T —" USH 1515402103011
AVISO DE TRAMITE IDENTIFICADO CON DATOS PERSONALES PRESUNTAMENTE IRREGULARES
INVITACION PARA ACLARACION CIUDAD!
En MEXICO 0o 1undamento en % dispuesio en el aticulo 54, parralo 1, inciso 1. de Ia Ley Geners! de
Insttuciones y Procedimientos Blectoralos. 50ndo ks 02.08 horas Gl dia 12 0o Junio 0 2015, o1 suscrino C.
CLEMENTE FADELA HEANANDEZ adicr 80 8l MO0 0o Awnoon Crudedans numers 15402 1

Avito e Ackwracion Caudadana Que consta 06 una fom Ui, para 106 610Ctos CONeNKdas en l miwma
€1 oLiagano frma como constancia e aber rEGtNo 1a Invitackn de Aclaracion Chudadana
a) Cautaganala) b) Causas de no enirega

A
e e J—— 1.5 Chdatanola) B0 1000 & 1O of Aviso

Nombre 2 61 Caxtudancda) meiid ol Avso y 50 nego & femar

) Funcionaro
CUEMENTE FABELA HERNANDEZ
Normbxe.

Ingresa al SIIRFE-MAC, al menu de Impresion de Documentos y se selecciona la opcidon Impresién
de Avisos.

Impresién de Documentos A 4
M impresién de CIF-05

M solicitar Autorizacién de Reimpresion
Solicitud

M Reimpresién de Solicitud
M Impresién de Formatos
M Impresién de Acta Testimonial
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Para realizar la busqueda del Aviso Analisis Registral, se debe capturar el Numero de la Solicitud
Individual, o en su caso el numero de Folio del Aviso (en este campo se puede registrar el folio de
la Solicitud Individual, de la Solicitud de Expedicion o de la Demanda de Juicio) o el Nombre
Completo del Ciudadano (apellido paterno, apellido materno y nombre) y dar clic al botén Buscar.

R—— |

Folio USI_1515402103011

;
INE wenl28

Instiute Macionst Bleoter ol

AVISO DE TRAMITE IDENTIFICADO CON DATOS PERSONALES
NVITACION PARA ACLARACION CIUOADANA

MEXICO, 12 DE JUNIO DF 2018

C OMAR G DIAZ ZENDEJAS XX
AMPL 12 DE DICIEMBRE AMPL BOSHINDO 50300

PRESENTE
Fstimacola) cL3a0AN0IA). UE160 AcEO &1 MOOWO Ge Alencesn Cadadana numero 154021 of dia 12-06-2015 &
SOt Sy Crecencw pava Vous

Imprimir Aviso Analisis Registral

Apellido paterno |
Apellido materno |
Nombre (s) |

Namero de Solicitud 1515402103025

Salir

Buscar

El sistema despliega la siguiente pantalla, en la cual se debe seleccionar la liga del Nimero de
Solicitud, para poder realizar la reimpresion del documento.

Imprimir Aviso Analisis Registral - Resultados

Apellido Materno | Nombre (s)

Apellido Paterno
[BENNY IVAN

[ Numero de Solicitud |
|GARCIA

|
1515402103025 |GARCIA

Cerrar

El sistema envia de manera automatica el documento para su impresion, da clic al botén Cerrar.
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Al imprimir el documento, el sistema envia un mensaje de Operacion exitosa.

- 3
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3. Consultas

En este apartado se realiza la consulta del directorio de moddulo, la
operacién de modulo y la consulta nominativa.

oS
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Al seleccionar la funcionalidad de Consultas, se habilitan tres apartados que son: “Consultar
Directorio de Mdédulos”, “Operaciéon de Médulos” y “Consultar Nominativos”.

3.1 Consulta Directorio de Modulos

Cada inicio de campafia se actualiza en el sistema el Directorio de Médulos que integra la
informacidn correspondiente a la ubicacién y los horarios de atencién de los MAC de la entidad
para ser proporcionados a la ciudadania en caso de que asi lo requiera.

Para ingresar a la funcionalidad, en el menu Consultas selecciona la opcidon Consultar Directorio

de Médulos.
‘Eonsultls v .
< Ingresa a la opcién

M Operacion de Médulos

M Consultar Nominativos

‘Bpporto Importar/Exportar v

‘Eius Programadas v

‘%epones Digitalizacion v

‘Rogistrar recepcion de paquete en MAC
N\

El sistema despliega, en primer lugar, la opcién de busqueda de la informacién con las siguientes
variables: Entidad, Municipio o delegacién y Seccidon o todos para ambos casos. Una vez que se

seleccionaron las variables, oprime el botén Buscar.

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA

Entidad 5 SoNoRA 2
Municipio 0 delegacion | HERMISILLO (04 |
Seccion | - 10005~ ¢

Buscar  Salw

-3
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El sistema despliega una pantalla que presenta un catalogo de direcciones de los mddulos que
integra el Municipio o delegacién. En caso de que se requiera mas detalle de la informacidn, se
tiene la posibilidad de seleccionar la liga del apartado Mddulo.

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA - Resultados
Médulo | Distrito | Municipio o delegacion Direccién Referencias
: ENTRE AYUNTAMIENTO Y
xam 3 HERMOSILLO ENRIQUE QUIJADA 517 CHOYAL A ERE CON
ENTRE LEOCADIO
wa 3 HERMOSILLO ISRAEL GONZALEZ SIN JESUS GARCIA SALCEDO E IGNACIO
HERNANDEZ
PASEO RIO SONORA SUR ¥
CULTURA, DENTRO DEL
P 5 HERMOSILLO COMONFORT S/N VILLA DE SERIS REGISTRO CIVIL, EDIFICIO
SONORA, CENTRO DE
OBIERNO
VOLUCION Y HERIBERTO
P 5 HERMOSILLO EVERARDO MONROY 46 CENTRO AJA. FRENTE AL TALLER
AUTOMASTERS
DENTRO DEL SUPER DEL
2 BOULEVARD MUSARO ENTRE CAPOMO
— §: PERMOSLLO ¥ POROHUI SIN NUEVO HERMOSILLO  iopuie SIUEVO
CARRE TERA A BAHIA KINO ENTRE 5 OE DENTRO OE LA COMISARIA
o 5 HERMOSILLO MAYO Y 2 DE ABRIL S/N POBLADO DEL POBLADO MIGUEL
MIGUEL ALEMAN ALEMAN
DENTRO DEL SUPER DEL
s 5 HERMOSILLO CARRETERA HERMOSILLO-URES SIN 6 TE SAN PEDRO EL
PEDRO EL SAUCITO Kauctio
= NTRADA PRINCIPAL DE LA LOCALIDAD DENTRO DEL CENTRO DE
o 5  HERMOSILO MESA DEL SERI UD DE LA COMUNIDAD
DENTRO DEL SUPER DEL
o BOULEVARD MUSARO ENTRE CAPOMO
wsn 5  HERMOSLLO ¥ POROHUI SIN NUEVO HERMOSILLO  [TORTE NUEVO
HERMOSILLO
CARRETERA A BAHIA KINO ENTRE 5 DE DENTRO DE LA COMISARIA
oo 5 HERMOSILLO MAYO Y 2 DE ABRIL SN POBLADO DEL POBLADO MIGUEL
MIGUEL ALEMAN ALEMAN
Purer Socesy Laws
Conw

A continuacion, se muestra la pantalla con la informacién solicitada, para obtenerla, da clic en el
botdn Imprimir o, en su caso, Cerrar para regresar a la pantalla anterior.

|DIRECTORO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA - Detalle
Detalle del modulo

Clave dol modulo 260527
Entdad federativa SONORA
Distito 5
Murecipeo HERMOSILLO
Domictio COMONFORT SN VILLA DE SERIS

Refet PASED RIO SONORA SUR Y CLATURA, DENTRO DEL
ENCHS REGISTRO CIVIL, EDIFICIO SONORA, CENTRO DE GOBERNO

Tolédono O
Fax 0

Nombre delyory orSTRITAL

rosponsabie
LUNAVIERDE 0800 am AD300p.m,; SAB DE 0900 am A
”°"'°01009m

Dias de
funck a0 01-08- 2012 AL 30-00-20012

mummzlmmmummcmnou 10n ded médulo no ¢

esta informacion

S
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Previa la impresidon se muestra en pantalla el Detalle del Médulo.

HETITUTS MAGOHAL ELECTORAL
_"_ INE REQISTAC FEDERAL DE ELECTORES
Pnemions Herpn § e SETENS INTEQRAL DE BFORM ACION DE L AEQISTRG FERERAL DE BLECTORES
DETALLE DEL MODULD
N FEFALG PO
ENTIDAD: 15 MEXICO o s |
DISTRITO: 26  MWODLLO:  15ES1 oy
e
DETALLE DEL MODLLD
CLAVE DEL MODLLO mie
ENTIDAD FEDERAT VA AT PIT O PEDEFAL
DESTRITO 1
RELPICIFIO ALARC CEPEGTN
[rall v Lal CALE 10 Ko 132 LOCAL 541 SANPEDRC DE LOS PROS
REFEREMNCIAS AL NTEFICF DE L & PLAZA EXHEMEXF FEN TE & LS CINES:
TELEF NG
Fax
MNORBRE DEL RESPOMNSABLE WOGAL DEST FIT M.
HORARIO LUNANIER DE 0B00 am A (C00p.m: SABDE (000 am A 1200p.m
DiAS DE FUNCIONSIENTO OGS A 00 (6

3.2 Operacion de Mdédulos

Esta funcionalidad permite realizar la consulta del estatus en los diversos documentos generados
durante la operacién en MAC, esto es, por tipo de Documento como: Demanda de Juicio, Solicitud
Individual, Solicitud de Expedicion de Credencial, Solicitud de Rectificacidon a la Lista Nominal y
Credenciales o Folio.

Para ingresar a la funcionalidad, situate en el menu Consultas y selecciona la opcidon Operacion de

Médulos.
Consultas v
M Consultar Directorio de Médulos .,
< Ingresa a la opcion

M Consultar Nominativos

Reporte Importar/Exportar v

Citas Programadas v

Reportes Digitalizacién v

Registrar recepcion de paquete en MAC

o

h 4
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En la pantalla que se despliega, ingresa los datos de acuerdo al criterio de consulta que vayas a
realizar, selecciona el Documento o registra el Folio.

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

Realizar consulta por
@ DOCUMENTO | -SELECOONE UNAGPCON- S i "
O Folio | DEMANDA

| FUAR
| REWSRESON OC CREDENCIAL

ENtidad | -SELEcoons UNAGRCN. < | *| SOUCITUD D6 EXPEDICION 0 CREDENCAL
e L SOUCITUD D6 RECTIRCACION A LA LISTA NOMINAL
(CREoENC

Distrito | -10005. <
Municipio
Localidad | -1000s- : | Registradas del | jal |
(dd/mm/aaaa) (dd/mm/aaaa)

Seccion [-1co0s- < |
Manzana |[-10005 =

Buscw Swir

Para cada documento el sistema maneja un estatus, en el caso de la Solicitud Individual, en el
apartado de Estatus se observan todas las posibles variables que se puedan elegir.

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

Realizar consulta por
« Documento s — 3 b
. Folio |

Entidad -Sticene oo
o008 < )

Distrito | -Tooos- £ | Estatys | -ro00s-
mwmugumg

Muricipeo  -Tooos- -
- {
Localidad | -Tooos Registradas del | Sommnn

Seccién oS o |
Manzana |-fcoos- < | it
| FNVALO A GRTYRD
|EOA
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Una vez que se ingresaron los datos necesarios para la consulta, selecciona el botdon Buscar.

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

Realizar consulta por
« Documento ruan S
Folio | |

Entidad | 2 sonoRa &
Distrito | -7000s. 2 EStatus | ENVADD ACECYRD s
Municipio | -70005-
Localidad | -7000s-
Seccidn | -1000s-
Manzana  -7000%- o

Registradas del [ jal[ B
(dd/mm/aaaa) (dd/mm/aaaa)

ol ol lo

Buscar Salw

Se despliega un listado con los registros que cumplen con las condiciones solicitadas.

WECISTRO FEDERAL DE ELECTORES me

—‘- lNE SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES CESAR AYALA CARRRLO l
Inatttuto Nasionat Electorat CONSULTA DE ESTATUS DE SOLICITUDES REGISTRADAS -OPERACION DE MODULO-

ENTIDAD: 00 DISTRITO F EDERAL |_fecha | woRa |
DISTRITO: 15 MODULO: 91521 oweuoe | M |
) o 9GSO

w TR L3 e

i — 5 a et

El sistema cuenta con vinculos para cada estatus del documento, al seleccionarlos te permiten
observar el Histdrico de estatus de solicitud, en el que se muestran los diferentes procesos por los
cuales ha pasado o se encuentra el registro.

Selecciona el botdn Cerrar para regresar a la pantalla anterior, en la cual se cuenta con los botones
gue permite Imprimir el documento o “Exportar” la informacion a un archivo plano.

CONSULTAR TRAMITES - Historico de estatus de solicitud

Folio solicitud | Estatus Fecha de registro
1126062710292 [lmESO PARAREVISION 20:092011 1011 06

I
[ 1126052710252 |REGISTRADO EN MAC 20092011 1011.48
| 1126052710292 ENVIADO ACECYRD 2370672011 081300
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Si elegiste la opcidn de Imprimir se presenta una pantalla como la siguiente, de la cual debes
seleccionar el total de documentos deseados.

AEGE WO FEDEAAL DE ELECTORES TERADG O
»INE S TEMA I8 TE QAL DE INFORM ACIN €L AEMISTAO FEDEAAL DE ELECTORES CESARAYALL CALO
e S i COMEULTADE ESTATIS DE ryer DE MOOLLE.
ENTIDAD: 15 MEXICE [ recra: | nHome ]
mmzos | amasew |
DSTRITO: 26 MODWLO:  15@E [ sz |
[,
e —— [P p— S— JE—
= T e = T == R
TR T By T
e ram e e == ey
EEramr TEn T R = e ey TR Y
™ TR Tl
b e ar e o et et T T
TS et e = Erer Ferrery T e
TH DO OTIFIE W WA OROHTIEE L il biel 1) T
TS cE e ST e = ey F ot e 5 o e
TH DO OTIFIE W WA OROHTIEE L NI ETY T
TS oo e e e = Bty F ot Tl R R
TR e R fr = e ey e
TH DO OTIFIE W WA ORHTIE L} il bil 1) T
S e e e = et ey e
18 OO OTNE B SLLA CUMLHTRAOC T FTFiT T UCIUD
e e = e ey e eaa
e LT = Err ey s ——
TR il g -1t =ii! ]
T e e et = FrerT ey e miece
SRNLI00 (b A R0 WU A | ans T T =T Y
T T T S e oy e
e e e = EErerT ey e
TH DO OTIFIE TEYILIPE L) g 1t =ii! ]
TS e e e o e Mo iy e e T
I8 oum o T T T T P T T T T T TaT T =T
b s = et = e
TS e T e Fin e e e e
TR OO OTNE | SRCASIL RO TR EL-i) T
TS e  ETr e et R e ot T s e
I8 CEm o T T T T P T T T T O T T =
e e = =t === e
T e rer e e e
TR OO OTNE | ERCAETL RS e =i ERTITIAT T
TS e e = irre = et e e o
T e = T e e e
TR ETNE | ENEOEaE RO ™ T
TS oo e i = et e et s T
A8 CRCLOTNFC AT TRT T T — T T FiiF ¥ JEUCILD
e T e = == == e
T T F Fee e e e

Si seleccionaste el boton Exportar, el sistema muestra un mensaje indicando la nomenclatura del
archivo generado para ser guardado en un medio externo (CD o memoria USB). Posteriormente
selecciona el boton Regresar

Se escribio el archivo 153121Cancelados051120121244.CSV exitosamente

Regresar

Una vez generado el archivo plano con la informacién que se exportd, ingresa al icono de
Administrar Reportes localizado en la barra de herramientas.

S
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En la pantalla selecciona el archivo a Exportar y presiona el botéon Copiar.

Nombre Tamaiio Feche
091521Cancelados091220131154.CSV 139 bytes 09/12
51FF_091521_20131206_144231.CSV 1.000000 Kilobytes 06/12,
CREDENCIALES_ROBO_PARCIAL_091521_20131202_1436.CSV 264 bytes 02/12,
CRED_MAL_IMPR_091521_20131202_1428_1.CSV 305 bytes 02/12,
— T — — T
[ Copiar | Cerrar Eliminar }

Selecciona el medio externo en el cual deseas copiar la informacion Diskette, CD ROM o Memoria
USB.

() Diskette
() CD Rom

o Wemora 058

[ Aceptar H Cancelar ]

Concluido el copiado del archivo, el sistema envia un mensaje de proceso Terminado.

Terminado

——

A_ Nota: Este proceso lo puedes realizar para cualquier tipo de documento
o que se requiera consultar.

o
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3.3 Consultar nominativos

Se muestra de forma nominativa el status que mantiene cualquiera de los siguientes registros:
Cancelados, Rechazos por movimiento posterior, Rechazos en CECYRD, Depuracién de
movimientos sin respuesta, Credenciales pendientes de Solicitud Individual exitosa, CIF- 05
levantados y pendientes.

Para ingresar a la funcionalidad, selecciona del menu consultas la opcién “Consultar
Nominativos”.

Consultas 7 v
M Consultar Directorio de Médulos
M Operacién de Médulos

< Ingresa a la opcién

Reporte Irr;bortarIExportar

4

Citas Prog;amadas

4

Reportes bigitallzacién

Registrar récepcién de paquete en MAC

Se despliega una pantalla que permite seleccionar el Periodo, |la Campaiia, asi como la Remesa
Inicial y Final, Después debes seleccionar en el aparatado de Opcidn, el Estatus a consultar. Una
vez que ingresaste los datos elige Buscar o, en caso contrario, Salir.

NOMINATIVOS

Periodo. ® Campafia © Aflo
Campafia | cA 2013 . 2014

Remesa e e Remesa

v ~SELECCIONE UNA OFCION -
Inicial Final

OpCion | ~SELECCIONE UNA OPCION- &1
SELEOCIONE
CANCELADOS
RECHAZOS MAC POR MOVIMIENTO POSTERIOR
RECHAZADOS BN CECYRD
DEPURACION
MOVIMIENTOS SIN RESPUESTA
CREDENCIALES PENDIENTES DE SOUKCITUD EXITOSA
CIFO5 LEVAN TADOS
CIR)S PENCIENTES

Vaamrar| (S h
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Al seleccionar Buscar, se despliega la siguiente pantalla, con la informacidon obtenida de la
consulta, de la cual se tiene la posibilidad de Imprimir o Exportar.

NOMINATIVOS
Total de Registros: 1 Del 25/11/2013 (201350) al 08/12/2013 (201351)
Cancelados
Apellido Fecha de
Solicitud Clave Elector Apellido Paterno Materno Nombre Aplicacién en
MAC
1309152193042 PZNVJIN84051109H600 PAZ NAVA JUAN 05/12/2013
Exporta mprimit  Regresar

El botén Exportar tiene como objetivo crear un archivo con la informacion solicitada y con una
nomenclatura para su identificacién.

Se escribio el archivo 091521Cancelados091220131154.CSV exitosamente

Regresa

Si deseas copiar este archivo a un medio externo (CD o USB), selecciona el botéon Administrar
Reportes contenido en la barra de herramientas, como resultado se muestra una lista con los
archivos generados, selecciona el indicado y el botén Copiar.

Nombre Tamaho Fechi
091521Cancelados091220131154 C5V 139 bytes o2
S1FF_091521_20131206_144231.CSV 1.000000 Kilobytes 0612,
CREDENCIALES_ROBO_PARCIAL_091521_20131202_2436.CSV 264 bytes 0212,
CRED_MAL_IMPR_091521_20131202_1428_1.CSV 305 bytes 0212,
- 2
Copear Cerrar ERminar
\. —
. 4
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En caso de seleccionar el botén Imprimir se muestra el reporte en PDF.

SISTEMA INTEGRAL D INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

[ oo reoerL Cancolodos
low:1s o onsan Rang fechas: 20112013 2010500 Ak 08122013 (201351) Feca: 941 1156
FUAR CLAVE ELECTOR AFELLIDO PATERNO APELLIOO MATERNO NNBRE FECHA APLICACION NAC
1 H ] 1 ] ]
VTR | PIVIGH e W VA TR WA

- 3
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4. Notificacion ciudadana

Esta funcionalidad permite realizar: Consulta de notificacidn, impresidn,
entrega y registrar entrega de notificaciones.

¥-3
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4.1 Consulta de Notificacion Ciudadana

Por medio de esta actividad personal operativo realiza una visita domiciliaria con el objetivo de

invitar al ciudadano a que acuda al MAC a recoger su Credencial para Votar o sefalarle que acuda
a aclarar la situacion de su tramite.

La funcionalidad de Notificacion Ciudadana permite dar seguimiento a las actividades antes

mencionadas. Al elegir la opcidn se despliegan los siguientes submenus: Consultar Notificaciones
Generadas, Impresion de Notificaciones y Registrar entrega de Notificaciones.

MAC Version 6.2
LAtnn:lén Ciudadana

rConcIIilcién de Documentacién

[Reﬂro de Credenciales

4 4 4 4

Notificacién Ciudadana

M Impresién de Notificaciones Ingresa a Ia OpC|On

] Registrar entrega de Notificaciones

Registra el periodo de las Notificaciones generadas y el Resultado de entrega, por ultimo
selecciona el botén Buscar.

| CONSULTA DE NOTIFICACIONES GENERADAS

Notificaciones
generadas del '
Resultado de st —

entrega s

05122013 | (dd/mm/aaaa) al (05122013 | (dd/mm/aaaa)

ENTREGADA
NO ENTREGADA

Buscwr Sadut

. 4
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Ciudadana

Se muestran las notificaciones entregadas de acuerdo al periodo sefalado, para obtener de

manera fisica el listado marca el botén Imprimir.

CONSULTA DE NOTIFICACIONES GENERADAS - Resultados

Resultado
Fecha de Apellido Apellido Causa de
Entidad Dmmol Modulo Folio entrega paterno alaino Nombre(s) endt: ::‘ entrega
SONORA! 05 | 260527 (2605271309002 HERNANDEZ MONTALVO JOSE | |
wprimle  Cerrar

Previo a la impresidn, se muestra el listado de Notificaciones Generadas, selecciona el icono de la

impresora para obtenerlo.

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL FECHA: 06122003
m REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA: L d
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES GENERADO POR :
NOTIFICACIONES GENERADAS IS RLORSS

PAGMA: 1 DE:

T s | o | e | eceess | T

PR |

| T | | |

4.2 Impresion de Notificaciones

Al Ingresar al submenu Notificacion Ciudadana-Impresidon de Notificaciones, el sistema presenta
una serie de campos que deben llenarse con la informacion del ciudadano.

Atencién Ciudadana
Conciliacién de D:ocumontaclén

Retiro de Credéneiales

4 4 1 ¢

Notificacién Ciudadana
M Consultar Notificaciones Generadas

r

] Registrar entrega de Notificaciones

Transferencia dorlnformaelén a CECyRD

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL SIIRFE-MAC

Ingresa a la opcién

6.2 DERFE | COC | DOS
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De la lista, selecciona el tipo de Notificacion que se requiere, siendo estas por: Articulo 155,
Estandar (generacién de Notificacion para el ciudadano) e Invitacion, segln sea el caso.

IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO

Notificacion [~ SELECCONE unacPCn - = | *
Numero de Solicitud i oo UNACRCCH -
HINVITACION
Clave de elector | yareuio 1o
Apellido p ) l

Apellido materno | J
Nombre(s)[ |
Medio |- SeLecaone unaoroon - <] *
Entidad [-Tooas- ¢
Municipio o delegacion | -TooAs - ©
Localidad | - T00as
Seccion |- 100As
Manzana [~ Toms - ¢
Numero de dias| |

Buscar Sebe

El sistema cuenta con la opcion de elegir el medio por el cual se puede comunicar al ciudadano, ya
sea obteniendo la impresion de la notificacién o mediante la relacién de los ciudadanos para
comunicarle via telefénica, para lo cual selecciona del apartado “Medio” la opcién deseada

(Impresién o Teléfono).

IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO

Notificacion | EStanoas 2
Nomero de Solicitud [ |
Clave de elector [ |
Apellido paterno[ |
Apellido materno| |
Nombre (s)( |

Medio [ - SELECCIONE UNACPCION - < | *

- | = SELECCIONE UNAOPCION —
Municipio o delegacion Hoett

Localidad | -Tooas -

Seccion [-Tooas— ¢ |

Manzana | - Tooss - 2 |
Numero de dias| |

Buscar  Salr
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N Nota: Se pueden generar formatos de invitacion de aquellos tramites que
o no cuenten con una credencial recibida en MAC, y la busqueda del registro
sera del numero de la Solicitud Individual.
Sélo en los casos en los que el Vocal del RFE en la Junta Distrital te indique
gue el tramite fue rechazado, o presenta alguna inconsistencia que impide
la generacion de la Credencial para Votar, es necesario invitar al ciudadano
para que acuda a regularizar su situacion registral.

Para los casos en que se vaya a realizar una impresion de la notificacion de manera individual, es
importante que se registre cada uno de los datos en los combos que solicita el sistema.

4IMPRIM|R NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO

Notificacion | ESTANDAR Y R
Nomero de Solicitud[
Clave de elector
Apellido paterno [HernANDEZ
Apellido materno [mosTano
Nombre (s) [x0se
Medio  IMPRESON 2"
Entidad | - Tooas
Municipio o delegacion - ToDas -
Localidad | -Tooas- ¢
Seccion | -Topas- 2
Manzana - T00as-
Namero de dias

Buscar Salir

Ademas, el submenu permite obtener las notificaciones que estan contenidas en el MAC, para lo
cual es necesario ingresar Municipio, Localidad, Seccién y Manzana correspondiente; selecciona el
Numero de la Solicitud Individual, tipo de notificacidon Estandar y en Medio seleccionar Impresién,
una vez que ingresaste los datos, marca el boton Buscar.

- 3
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IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO

Notificacion (& 5)*
. de gl ..[—‘
Clave de elector| |
Apellido paterno [
Apellido materno [ |
Nombre(s)[ |
Medio [wpRESON 7"
Entidad | 26 sonora z)
Muni 0 delegacion | HERMOSILLO [049) £
Localidad [HERMOSILLO (0001 | z)
Seccion (0%4 <
Manzana (0% ¢
Nomero de dias| |

Como resultado, se despliega la relacién con el domicilio, dias de funcionamiento y referencia del
MAC y las listas de todos los candidatos. En la columna Imprimir, puntea las notificaciones que se
requieran, una vez seleccionados los candidatos da clic al boton Imprimir.

IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO - Resultados

Médulo 260627

Domicilio  [couciront s viiate sems |

Horario

Dias de
funcionamiento

(01082012 AL 30092012

[lUNAVIERm(!mA“ ACI00 PM_SAB DE0S 00 AM AJ

Referencia [PASEO RID SONORA SUR Y CLRTURA, DENTRO DEL REGISTRO CIVIL, EDHRICIO SONORA. CENTRO DE GOBIERNO |

Seleconas 1dos 10s candidaos

] HRAMNJS690603244201 {11 24 [HERNANDEZ MONTALVO JOSE
] SPMNHMGE122226H000 {11 7 |SEPULVEDA MENDOZA HUMBERTO
0 lcscserrnzasmmao fuzsoseroms |CASTILLO CASTILLO 'g_mc;\ DEL
O CBVLHA 1 CABANAS VALENTIN HUMBERTA
) DIRDMNA4040226HS0L 1126052700438 [DELGADILLO ODRIGUEZ MANUEL FRANCISCO
] PRRMIL 1 PERALTA IREZ FLIANA ZULEMA
O jow 1 OLGUIN ARRA [IVONNE MARIA
] MAMLIST00106264100 [11 MORALES MILLANES ESUS GERARDO
0  Rvoc 11 IRIVAS OCHOA OSELITO
) VSCRIS46040326H500 1126062702143 VASQUEZ CORDOVA ISRAEL
] [CRPRCNSTO4ZS26M400 ft126062702062 ICARRILLO EREZ CINTHIA ELENA
[J  LPROJMNG30G0126H700 (11 LOPEZ [RODRIGUEZ UAN LUIS
0 MUNE 1 [RAMIREZ ON EDUA.RDO
) [CRVLR90062426H900 11 [CERVANTES VILLANUEVA ULIAN ALBERTO
] 1 [VALENZUELA ARCE ROSA ANGELA
12345678910101121314151617 18292021 22 23 2425 2627 2829 30 31 32 33 34 35 306 37 38 39 40 [ Ssgwente #2 |
trepeimin Cora
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El sistema despliega el listado de Notificaciones con base en la seleccién.

Previo a la impresion se muestran en pantalla todas las notificaciones generadas seleccionadas.

S INE Sromesscon

Instituto Nacional Electoral

APELLIOO PATERMO APELLIOO MATESNO WOVGRS Y 3
SOMCLO:  CALLE o LT e W
COLONA CODN0 POSTAL
O worweacos
o
L)
——

O wemiacon
PO ST AR TR AT AAL S8 06 DR L o O A S AR P Al £ €1 (A T PAMATY
AL O LD O O AW AN A DM ACUDA W W A MODAA © P POCER G AR S KN M PR VOT AR
4 - ) AT A o 0 —

) mecmrcon

0 commecoom o parcs msmcamsy

o
| J o

) comm oo o caron ew coow
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Para salir de la funcionalidad, cierra la ventana de impresién y da clic en el botdon Aceptar en el
mensaje de “Operacidn exitosa”.
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4.3 Entrega de Notificacion - Invitacidn

El formato que emite el sistema tiene dos funciones:

a) NOTIFICAR. Permite informar a los ciudadanos que su Credencial para Votarse encuentra
disponible en el MAC y puede acudir para que le sea entregada, ya que el objetivo
principal es realizar su entrega al titular.

b) Como INVITACION: Se utiliza para solicitar la presencia del ciudadano en el MAC ya que
detectd un problema para poder generarle su credencial para votar.

En el caso de INVITACION, ademds de contar con los datos del ciudadano prellenados, lleva el
Numero de la Solicitud Individual y Tipo de tramite.

Es importante mencionar que la Notificacion-Invitacion debe ser entregada al ciudadano en
cuestion, en caso de no ser posible su localizacién, a un informante adecuado mayor a 15 afios.

El Responsable de Mddulo debe proporcionar la Notificacidn-Invitaciéon impresa con los datos del
ciudadano para que procedas a su entrega en visita domiciliaria.

oS IN B TITITO FEOGRAL L ICTORAL
- REGISTRO FIDERAS OF ILECTORTS
nsituta Nacional Electoral
APLLLOO AT APLLLIDO W F L0 oML
BOMCLD  CAL - o~

oA CO00 POBTAL

El formato contiene los
campos prellenados  con:
Nombre completo del
ciudadano, datos de su
domicilio e identificacion
geoelectoral, que permite su
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Antes de salir al campo, realiza lo siguiente: a
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v' Establece las visitas de acuerdo a las
cargas de trabajo.

v" Ordena los documentos de acuerdo al
recorrido.

v Registra en el “Reporte de notificaciones”
el total de documentos que entregas en
visita domiciliaria, asi como la seccidn
correspondiente.

v Planea la estrategia de recorrido
considerando la distancia de los
domicilios.

v" Toma en cuenta las vias de comunicacion
y el medio de transporte que te permita
realizar eficientemente esta actividad.
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4.4 Registrar entrega de notificaciones

Una vez que se han entregado las notificaciones y cuentas con los talones acuses de recibo, debes
capturar los registros de entrega de cada una de las Notificaciones. Ingresa al submenu de
Registrar Entrega de Notificaciones.

6.2
Atencién cIudada:na

Conciliacion de Diicumontaclén

Retiro de Crodor):cialos

4B 4R {2 ¢

Notificacion Ciudadana
M Consultar Notificaciones Generadas
M Impresién de Notificaciones

-— Ingresa a la opcidn

Transferencia de Informacién a CECyRD
[ W

El sistema muestra una pantalla que solicita se ingrese el Folio de la notificacidn, registra el datoy
da clic en el botén Buscar.

REGISTRO DE ENTREGA DE NOTIFICACIONES

Folio de notificacién

Buscar Sebr

Producto de la busqueda, el sistema despliega los datos correspondientes del ciudadano.

Apellido paterno HERNANDEZ
Apellido materno MONTALVO
Nombre (s) JOSE
Fecha de notificacion 05/12/2013
Tipo de notificacion ESTANDAR
Fecha de entrega [os122015 | * (dd/mm/aaaa)
Persona que recibié la notificacion [CIUDADANG EN CUESTION )
Resultado [enTReGaba 2 *

Causa de no entrega

Guardar Cerrar
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Ademads de cuatro campos en blanco para su llenado de acuerdo a lo siguiente:

v' Fecha de entrega, requiere que se ingrese el periodo de visita, el cual debe estar
conformado con: dos digitos para dia, dos digitos para mes y cuatro para el afio
(dd/mm/aaaa).

v' Persona que recibié la notificacién, se ingresa el nombre de la persona que recibié en el
domicilio la notificacién, debe registrar el nombre y los apellidos paterno y materno.

v' Resultado, se elige el resultado que se obtuvo de la notificacién como Entregada o No
entregada.

v/ Causa de no entrega, selecciona de las siete opciones que despliega el sistema la que
corresponda, segun sea el caso.

Es importante que se ingresen los datos correctamente en los campos antes sefialados ya que

permite realizar consultas en lo relativo a la entrega de notificaciones. Una vez realizado el

registro, selecciona el botén Guardar.

Apellido paterno HERNANDEZ
Apellido materno MONTALVO
Nombre (s) JOSE
Fecha de notificacion 05/12/2013
Tipo de notificacion ESTANDAR
Fecha de entrega o

2013 | * (dd/mm/aaaa)

Persona que recibié la notificacion [ClUDaband iN cURsTION

Resultado | NOENTREGADA

Causa de no entrega | - SELECCIONE UNACPCION - £ |
| - SELECCIONE UNACRCIOH
1 CAMBIO D& DOMICRIO
3 CAMBIO DE USO DE SUELO
4 DOMICILIO NO LOCALIZADD
Guwda | 3 FALLECINEENTO
6 LOTE BALDIO
5 NO CONCCEN AL CIUDADANO
70TRO

Para concluir con el registro de las notificaciones se debe seleccionar el botdn Cerrar, el sistema
envia el mensaje de “Operacién exitosa”.

- 3

~ INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL SIIRFE-MAC 6.2 DERFE | COC | DOS




Manual para la Operacion del Médulo de Atencion
Ciudadana

5. Reporte de robo o extravio

Se establecen las acciones que inmediatamente se debe realizar ante
cualquier incidente en caso de robo o extravio de credenciales para votar,
documentos electorales, equipo informdatico y periférico, asi como su

camiiimiantn

o

4
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5.1 Robo, extravio o siniestro de equipos de computo

En caso de presentarse un robo, extravio o siniestro de equipo de cémputo en los MAC, efectua lo
siguiente:
* De manera inmediata notifica al Vocal del RFE en la Junta Distrital el incidente.
* En caso de equipo informatico y periférico, localiza y copia el nimero de inventario
correspondiente en el Inventario de equipo informatico.

e Elabora el Acta Administrativa.

ACTA ACMININT RUT 1WA OE AIEK © EXT RAUD OE B3 UIFD DECTIMPUTE
B mchalm e serdm s s el i e
Me AN en el cel g moe e O Adre el Aeghie Folered e Beclres er
TR romens =

= Eurieen s EE. »
ooy ke e e e o b e s SRk

omerEn MAMCA  MooD [T T3 s

iy = skrdmim s el mismm o e s A C, Imaree
o e p o magen s gue inkendrermn, weds Eck de (nmisne, derde = de e suediin e s et chs § e
g

FURCKONARIO FURIONARIO

Nl R Noatse Pusas
TENTIED § DN AN TICNTI A

* El Vocal del RFE en la Junta Distrital debe dar las indicaciones a seguir a los funcionarios
del MAC en caso de robo.

* Entrega copia del Acta Administrativa, Inventario de equipo informatico y, en su caso, del
acta ante el MP al Vocal del RFE en la Junta Distrital, para que proceda con los tramites de
reposicidn del equipo.

o
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5.2 Robo o extravio total de formatos de credencial para votar

La Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores y sus Vocalias, tanto Locales como
Distritales, deben garantizar la salvaguarda de la documentacion relativa a los movimientos
realizados por los ciudadanos en el Padrén Electoral.

Considerando lo anterior, la falta o extravio de cualquiera de los documentos electorales que
contienen los datos personales aportados por los ciudadanos al Registro Federal de Electores,
debe ser objeto de una investigacion para deslindar las responsabilidades de los hechos que los
hayan ocasionado.

Asi mismo, se debera aplicar el “Procedimiento de notificacion de Credencial para Votar robada en
el médulo de Atencién Ciudadana o a la empresa de mensajeria”.

¥ 3
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Derivado de ello, el SIIRFE-MAC cuenta con una funcionalidad que permite detectar los registros
de los Formatos de Credenciales para Votar cuando éstos son extraidos en su totalidad por robo
o extravio, y es necesario solicitar su reimpresion.

Para realizar esta actividad ingresa a la funcionalidad de “Reporte de robo y/o extravio” y
selecciona el menu de “Robo o extravio total”.

Reporte de Robo ylo Extravio

¥ Robo o Extravio Parcial
M Notificacion de Averiguacion Previa

Al seleccionar el combo te permite conocer el Nivel Geografico de Busqueda, el cual esta
determinado por dos opciones de busqueda ya sea Mddulo Sede o Entidad.

El primero te permite conocer toda la Base de datos que estd en el MAC, en el segundo tienes la
posibilidad de seleccionar la entidad o entidades que atiende cada médulo.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES
et 5 Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.

s S
o (LRI snSubavel  Municipo  Seccién SR I ELTEREY C sin Subnivel ' Municipio (®/Seccion h
elecoione formato de reporte | ERGRA) Seleccione formato de reporte:

[T Ewidad [ Jemdad | | | Eodad __J JEmidad |
—_—> HDALGO ESTADO DE MEXNCO [ g [ HIOALGO 7 ESTADO DE MEXICO
MICHOACAN QUERETARD | MICHOACAN [ ‘QUERETARO

Seccones

* Campos requeridos

* Campon nauridss

BUSCAR | SAUR

BUSCAR | sauR |

El Subnivel Geografico de Busqueda te permite visualizar tres criterios a la que corresponden los
formatos de credencial Sin Subnivel, Municipio y Seccién.

r-3
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Al seleccionar alglin municipio, se van a mostrar las secciones, identificandolas con el identificador
de la entidad seguido del identificador de la seccién.

Selecciona el formato de reporte (PDF o EXCEL) y da clic en el botén Buscar, para que el sistema
localice los registros.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES
Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte

WL GGG TEREY O Médulo Sede © Por Entidad

SRR E G ERETELIEREY O sin Subnivel C) Municipio © Seccién
Seleccione formato de reporte:
| | Enidad W Jentdad ]

[] HIDALGO 7 ESTADO DE MEXICO 15 NEXTLALPAN (53] =
= 115 NEZARUALCOVOTL ROl |

m) MICHOACAN O QUERETARO 15 - NICOLAS ROMERO 61]

15 NOPALTEPEC [62)

15 - OCOYOACAC [63]
15-OCUILAN (64) i
15.EL ORO 5]
15-OTUMBA [66] |
15.OTZOLOAPAN [67)
15-OTZOLOTEPEC 68] |
15-OZUMBA [69)
15 - PAPALOTLA [70]
15- LAPAZ [71) ~

15 3610 &

* Campos requeridos

BUSCAR | SALIR

El sistema muestra el reporte del Evento seleccionado con la relacidon de las credenciales
disponibles, selecciona la opcidon “Robo” y el botdn “Buscar”, para que el sistema cambie el
estatus de los formatos de Credenciales para Votar.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES

Evento| et Sk k
Numero de FUAR Cédigo CIC (Pateino Apetlido Materno. Nombre.
1215312107011 00003425 EXTRAVIADA  \REZ MEDINA JESUS RENE
1215312107004 00003462 LBOBADA ___zeRA REVES. TEOFILADOROTEA
1215312107002 00003464 NAVARRETE VELASCO SANTOS ENRIQUE
1215312107007 00003488 ROORIGUEZ DURAN CECILA
1215312107005 00003490 VALENCIA CISNEROS JUANA
1215312107006 00003489 EVANGELISTA MONDRAGON PEDRO CLEMENTE
1215312107003 00003463 HERNANDEZ REYES JUAN
WSN227122 85422256 CORONA VARGAS LUIS GABRIEL.
1115312131020 83411913 GARCIA TAPIA CINTHIALIZETH
1115312128373 85924832 VILLASEROR INMEZ MARIADOLORES.
1015312112753 65629531 DE LOS SANTOS ZARATE PAULINA
1015312120585 59247602 MONTERRUBIO CASTRO. ANGEL
1115312100788 73562036 HERNANDEZ PORTUGAL ANGELA
1115312107846 80397994 BADILLO GARCIA STEPHANIE SARAI
1115312129668 87361756 TIRADO CASTILLO VICTOR HUGO
1115312130014 00003462 HERRERA URIBE JOSE ANGEL
1115312131004 00003464 NAVRRETE AGUILAR JUANA
1215312100280 00003488 ROORIGUEZ ARENAS MIGUEL ANGEL
1115312129979 00003490 VALENCIA MORAN EDUARDO
1116312116307 ROATR MONTERRUBIO GARCIA GLORIA
squente

BUSCAR ] SAUR I

o>
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Con la informacién solicitada como resultado de la busqueda, se pueden integrar varios
registros distribuidos en una o mas hojas dependiendo del volumen de la informacion.

De manera automatica, se muestra la pantalla de captura del “Acta Administrativa”; para ello,
el sistema requiere ingreses los datos en cada uno de los campos que componen la pantalla,
Fecha del evento, Tipo de médulo, Niumero de maédulo, Domicilio, descripcién de los Hechos
y los datos de los Funcionarios y Testigos.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Fche |
de : : dag | e
Tipo

e Uncilws i .
s

| ] Apellido paterno Apellido materno Nombres (s)
[ o B .

Funcionario1[ |*

Funcionario 2 [ Jal 4 8 [ ¢
Testigol | J*[ ]*[ ][ |
Testigo2 | 4l 5[ il J*

Lcuaroar || saLie |
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*

Verifica si los datos capturados son correctos, de ser el caso elegir la opcién “Aceptar”.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Fecha
[05111/2012  [(dd/mm Giudad [EsTADO MEXICO o
evento ,aﬂﬂﬂ)

Tipo FIJO REGIONAL ~
* Numero de modulo 153121
Domicilio médulo NEZAHUALCOYOC -

FORZARON LA PUERTA

Hechos

Solo acepta letras y numeros en este campos. *

| ] Apellido paterno Apellido materno Nombres (s)
Funcionario 1 | CASILLAS *[JIMENEZ * | DANIEL *|RM
Funcionario 2 [FLORES ]*[vaLENCIA ]*[cEsar ]* [oET |*

Testigo 1 ~ [HERNANDEZ |*[REYES |*[cuaDALUPE |* [vrRFE | *
Testigo 2 [FRAGOSO |*[REYES ]*[LAura |* [aad] ||

GUARDAR | SALIR

- -
> Nota: Los combos marcados con asterisco no deben quedar en blanco.

No se admiten caracteres (.,*/) en los apartados para el Acta
Administrativa, a excepcion de la fecha del evento.

Nriﬁca la fecha y hechos del evento.

El sistema despliega el mensaje de confirmacién, da clic en “Aceptar” o de lo contrario
selecciona “Cancelar”

{Desea guardar los datos?

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

- 3
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A su vez, en Adobe Acrobat se muestra para su impresion el Acta Administrativa, la cual
contiene los datos del MAC, de los funcionarios y la relacion de los formatos de Credenciales
gue fueron marcados con el estatus de robadas.

-~

Sl Solictud  130325/FI002/15
[}
o

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

0 0

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

En la Ciudad de PACHUCA siendo las 17:55 horas del dia 09 de
ABRIL de dos mil QUINCE en el local que ocupa la Oficina
Registro Federal de Electores en calidad de MODULO Nomero 150325 con domicilio en

ABASOLO 43 CIUDAD DE PACHUCA HIDALGO DE LOS BRAVOS

se reunieron los C.C JUAN FERNANDEZ FERNANDEZ y JUAN ANTONIETA FERNIZA FERNIZA
con el objeto de dejar constancia de los siguientes

CREDECNCI

DESCRIPCION [CLAVE ELECTOR - NUMERO EMISION |
L CREDENCIAL | PRMRAL73011088H200 - 01

No habiendo mas que consignar se cierra la presente siendo las 18.00 horas del mismo dia de su inicio,

firmando al calce y al margen los que intervinieron, previa lectura de la misma, dando fe de lo sucedido para los efectos a
que haya lugar,

Funcionario Funcionario
JUAN FERNANDEZ FERNANDEZ JUAN ANTONIETA FERNIZA FERNIZA

RM1 RM2

NOMBRE NOMBRE

PUESTO PUESTO

TESTIGOS DE ASISTENCIA
CLEMENTE FABELA FERNANDEZ ISABELA FENENDEZ FABELA

RM3 RM4

NOMBRE NOMBRE

PUESTO PUESTO

Al concluir el proceso el sistema envia un mensaje confirmando que se efectud la actividad sin
presentar problema.

Para copiar el archivo de salida, se debe seleccionar el boton “Administrador de Reportes”

que se localiza en el toolbar del sistema, identificar el archivo y copiarlo a un medio externo
USB o CD.
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5.3 Robo o extravio parcial de formatos de credencial para votar

Esta incidencia se presenta al ser sustraida indebidamente una cantidad parcial de formatos
de Credencial para Votar que pueden corresponder a una o varias entidades o secciones, éstas
pueden ser localizadas a través del sistema. Ingresa a la funcionalidad: Robo o Extravio Parcial.

Reporte de Robo y/o Extravio ) £
™ Robo o Extravio Total
——
M Notificacion de Averiguacion Previa
- =

Se muestra la imagen que permite seleccionar dos tipos de opcion: Conciliacion de
Credenciales Fisicas y Credencial identificada.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES
=== | Conciliackn de Credenciales Fiskas | _Credencial enificada T

*

Seccion || ) * No. credenciales a conciliar [

O Leer por Cédigo transversal
Leer por Cédigo CIC

| *

Salir

La Opcion de Credenciales Fisicas permite hacer la lectura de todo el Universo o una parte de
credenciales fisicas que se tienen en el MAC, el sistema te permite determinar cudles son los
faltantes al realizar la lectura.

Registra la Seccion y el Niumero de Credenciales a conciliar en los combos correspondientes, e
inicia la lectura a través del Cédigo Transversal o Codigo CIC.

Nota: Debes notificar al Vocal del RFE en la Junta Distrital el
o acontecimiento a la brevedad posible, con la finalidad de que se puedan

° generar lo méas pronto posible los formatos de Credencial para Votar
sustraidos.
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Al ser leidos los formatos de Credencial fisicos, el sistema los enlista para su verificacidon en
pantalla.

Concluida la lectura, elige el botdon Conciliar, para que el sistema realice la confronta y localice
aquellos a marcar como Robados o Extraviados.

Folio Nacional Clave unica de Elector Numero de Emision Codigo CIC
0000122391008 JRCNMR80120330H100 03 19395082
0000133831340 VDHRJR82120427H200 02 19236408
0615022100389 PRMGFR&6092612H001 00 19236410
0615022100390 SNCRARS82061530H401 00 19236411
0000108664525 RBTRHR79010115H000 02 23496309
0307090125383 PRVLRG84081807H700 02 23496362

Una vez realizado lo anterior, el sistema identifica y enlista aquellos registros que no fueron
leidos y que, por lo tanto, deben ser considerados como Robados o Extraviados.

Selecciona el Evento y elige el boton “Aceptar”, para que se marquen los formatos de
Credenciales para Votar de manera automatica como Robados o Extraviados.

A su vez, se muestra el formato del Acta Administrativa, registra los datos en cada uno de los
apartados que la conforman, marca el botén “Guardar” y da “OK” para que la informacién
sea almacenada.

Como resultado, se genera el Listado de Credenciales Reportadas por Robo, asi como el Acta

Administrativa. Estos formatos son mostrados por el sistema en una pantalla de Adobe
Acrobat para su consulta e impresion, ya que son el antecedente de la incidencia.
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De igual forma, realiza la impresion del Acta Administrativa que sustenta el robo o extravio
parcial de los formatos de Credenciales para Votar.

Solicitud 130325/F/002/15

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

En la Ciudad de PACHUCA siendo las 17:55 horas del dia 09 de
ABRIL de dos mil QUINCE en el local que ocupa la Oficina
Registro Federal de Electores en calidad de MODULO Numero 150325 con domicilio en:

ABASOLO 43 CIUDAD DE PACHUCA HIDALGO DE LOS BRAVOS

se reunieron los C.C JUAN FERNANDEZ FERNANDEZ y JUAN ANTONIETA FERNIZA FERNIZA
con el objeto de dejar constancia de los siguientes e —————
_______________________________ HECHOS o o e
SE ROBARON LA CREDENCIAL EN LA MADRUGADA FORZARON LA PUERTA DEL GABINETE Y EXTRAJERON ESTA
NCI
DESCRIPCION CLAVE ELECTOR - NUMERO EMISION
CREDENCIAL PRMRAL73011088H200 - 01

No habiendo mas que consignar se cierra la presente siendo las 18.00 horas del mismo dia de su inicio,
firmando al calce y al margen los que intervinieron, previa lectura de la misma, dando fe de lo sucedido para los efectos a
que haya lugar,

Funcionario Funcionario

JUAN FERNANDEZ FERNANDEZ JUAN ANTONIETA FERNIZA FERNIZA
RM1 RM2
NOWMBRE NOMBRE
PUESTO PUESTO
TESTIGOS DE ASISTENCIA
CLEMENTE FABELA FERNANDEZ ISABELA FENENDEZ FABELA
RM3 RM4
NOMBRE NOMBRE
PUESTO PUESTO

El sistema despliega el mensaje de confirmacidn para guardar los datos.

Se muestra para su impresion el Acta Administrativa, la cual contiene los datos del MAC, de
los funcionarios y la relacion de los formatos de Credenciales que fueron marcados con el
estatus correspondiente, para copiar el archivo de salida selecciona el botén del administrador
de reportes que se localiza en el toolbar del sistema.
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Manual para la Operacion del Médulo de Atencion
Ciudadana

Credencial identificada: esta opcidén se utiliza al tener conocimiento del (los) formato (s) que
fueron robados o extraviados y que, por lo tanto, se tienen identificados. Dentro de la
funcionalidad Robo o Extravio Parcial, selecciona la liga Credencial identificada.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES

Conciliacin de Credenciales Fiscas,_|_Credencial Kentfcada | S

No. credenciales a conciliar [ | *
Seccion [ | * Namero de emision [ | *
Clave unica de elector

Salir

Registra el Niumero de credenciales a conciliar, la Seccién a la que corresponde, Numero de
emisidn, Clave unica de elector y haz clic en el botén “Buscar”.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES

Conciliacion de Credenciales Fisicas Credencial identificada

No. credenciales a conciliar | *
Seccion * Namero de emision {__| *
-
Clave dnica de elector »

— | Buscar

Salir

Una vez localizado el registro, selecciona el Evento (Robo o Extravio) y da clic en el botdn
“Aceptar”, o en caso contrario haz clic en el botdn “Salir”.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES

Conciliacion de Credenciales Fisicas. Credencial identificada

No. credenciales a conciliar o | *
Seccion [ | * Namero de emision [ | *

Clave unica de elector I

Buscar

Evento) - SELECCIONE UNAOPCION -

~ SELECCIONE UNAOPCION - é_
EXTRAVIO L

Folio | iz ——— I Namero de emisién

Cédigo
cic

3 0415310118641 BTCRJN86071909M700 00 87927717
3 Aceptar | Salir
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El sistema despliega la pantalla con el formato del “Acta Administrativa”, captura la
informacidn solicitada, elige el botén “Guardar” y el botéon OK para continuar si la
informacidn es correcta, en caso contrario oprime el botéon “Cerrar”.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Fecha del evento (31052012 * (dd/mm/aaaa) Ciudad [mixx
Tipo de médulo (A o Nomero de médulo [15121
Domicilio médulo (L

L LA EZPERANZA

AL RONTACE LA INFORMACION CONTENIDA EN EL MGOULD SE OB SERVO EL FALTANTE OF LA

Hechos

Apellido paterno Apellido materno Nombre(s) Puesto

Funcionario 1 IMENEZ * ASILLA " [MIGUEL ANGEL Vé

Funcionario 2
Testigo 1
Testigo 2 [Wantwez . FRAGOS.

Guarder  Conar

Como resultado, se genera el Acta Administrativa. Estos formatos son mostrados por el
sistema en una pantalla de Adobe Acrobat para su consulta e impresion, al igual que en los
puntos anteriores, se muestra para su consulta e impresion en la pantalla. Selecciona el icono
de la impresora que se encuentra en la barra de herramientas.

Al finalizar el proceso, el sistema notifica “Operacién Exitosa”.

Copia en medio externo los archivos de salida siguiendo el procedimiento sefialado en los puntos
anteriores, y entrega al Vocal del RFE en la Junta Distrital junto con el Acta Administrativa, el
Listado de Credenciales Reportadas por Robo y, en su caso, el Acta ante MP. A su vez, el Vocal del
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RFE en la Junta Distrital debe informar, via oficio al Vocal del RFE en la Junta Local, para realizar el
seguimiento a la reimpresion de los formatos.

5.4 Notificacion de averiguacion previa

Para sustentar la reimpresiéon de formatos de Credencial para Votar, en caso de un Robo o
Extravio, el SIIRFE-MAC cuenta con una funcionalidad para capturar el Nimero del Acta levantada
ante Ministerio Publico o de Averiguacidn Previa.

Una vez obtenido el nimero de Averiguacién Previa o Acta ante Ministerio Publico, realiza su
registro en la siguiente opcion: Ingresa a la opcién Notificacion de Averiguacién Previa.

Reporte de Robo ylo Extravio b
¥ Robo o Extravio Total
¥ Robo o Extravio Parcial

Se habilita la pantalla en la que debes capturar los datos correspondientes a Folio Acta
Administrativa, NGmero de Acta ante Ministerio o NiUmero de Averiguacion Previa.

NOTIFICAR NUMERO DE ACTA Y/O AVERIGUACION PREVIA

Folio acta administrativa | -SELECCIONE UNAOPCION- ¢ | *

Numero de acta antel—
ministerio €

Numero de averiguacidn|4
previa

Notificar  Salir '

Verifica que los datos capturados son los correctos y, de ser el caso, da clic en el botdn de
Notificar.

NOTIFICAR NUMERO DE ACTA Y/O AVERIGUACION PREVIA

Folio acta administrativa | 153121/F00112 ) *
Numero de acta ante rersse——
ministerio -

Namero de averiguacion CoErT —

previa

— | Notificar | | Sali

Al finalizar el proceso el sistema notifica Operacién Exitosa
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5.5 Robo o extravio de documentos electorales

En los MAC se manejan también otros insumos, como: la Solicitud Individual, CD’s conteniendo
Archivos de Produccion, CD’s de Respaldo, Instancias Administrativas, Demandas de lJuicio,
Solicitud de Reimpresion, Testimoniales, Carta de Rehabilitacion y Credenciales devueltas por
terceros.

En caso de presentarse el robo o extravio de alguno de los insumos antes mencionados, lleva a
cabo lo siguiente:

* Notifica de inmediato al Vocal del RFE en la Junta Distrital.
¢ Identifica los tipos de documentos, asi como la cantidad de ellos.
¢ Captura el acta administrativa en un equipo diferente al del MAC, que cuente con Word.

* En caso de robo acude con el Vocal del RFE en la Junta Distrital para levantar el Acta ante
el Ministerio Publico y se asigne nimero de averiguacion previa.

* Para el caso de robo o extravio de la Solicitud Individual, una vez levantada el Acta ante el
Ministerio Publico y se inicie una averiguacion previa, solicita autorizacion al Vocal del RFE
en la Junta Distrital para su reimpresion, para que cuando el ciudadano regrese al MAC a
recoger su Credencial para Votar, recuperes huella y firma autdgrafas.

o

h 4

INICTITIHITA NIACINNAL FIECTNARAIL CHIREE_NAC [~el NEREE | N | NNC






“Contigo, México es mas. Sumate”.

El presente manual fue elaborado en la
Direccién de Operacién y Seguimiento y
estuvo bajo la supervisién de la Coordinacion
de Operacién en Campo de la Direccidn
Ejecutiva del Registro Federal de Electores del
Instituto Nacional Electoral
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