
                                                                                            

TERCER  INFORME TRIMESTRAL 2011 

RESUMEN  EJECUTIVO 

 

Principales actividades de la Unidad Técnica de Servicios de Información y 

Documentación durante el tercer trimestre de 2011 

UTSID 

 Capacitación  Los días 30 de junio y 1 de julio se llevó a cabo el cuarto curso de 
capacitación regional en materia de transparencia en la ciudad de 
Villahermosa, Tabasco, dirigido al personal de las Juntas Locales y 
Distritales de Tabasco, Veracruz, Chiapas, Campeche, Quintana Roo y 
Yucatán. El objetivo principal del curso fue que los funcionarios tuvieran 
una visión general de las actividades que realiza la Unidad Técnica, 
asesorarlos en la resolución de dudas y recopilar nuevas propuestas para 
mejorar el  desempeño de las actividades de la Unidad y de las Juntas. 

UNIDAD DE ENLACE 

Número de solicitudes 
de acceso a la 
información: 

Se recibieron un total de 1,127 solicitudes integradas de la siguiente 
manera: 

 Solicitudes de acceso a información: 1,121 

 Solicitudes de acceso a datos personales: 5 

 Solicitudes de corrección de datos personales: 1 
En comparación con el mismo periodo de 2010 el número de solicitudes 
recibidas aumentó un 41.7% y disminuyó el número de accesos a datos 
personales de 7 en el tercer trimestre de 2010 a 5 en el mismo periodo de 
2011, lo que representó una reducción del 28.5%.  

Accesos y negativas de 
información: 

De las 1,121 solicitudes de acceso a la información recibidas: 

 943 fueron concluidas en el periodo 

 178 se encuentran en trámite 
En cuanto a las 943 solicitudes concluidas:  

 A  605 (64%) se les dio acceso a la información 

 En 338 casos (36%) la información fue clasificada como 
temporalmente reservada, confidencial o inexistente. 

Solicitudes turnadas a 
los órganos 
responsables  

El 95.5% de las solicitudes fueron turnadas a 13 órganos responsables: 

 Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Políticos (30.2%) 

 Unidad de Enlace (18.3%) 

 Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores (10.9%) 

 Junta Local Ejecutiva del Estado de México. (9.7%) 

 Dirección Ejecutiva de Administración (7.1%) 

 Dirección Ejecutiva de Organización Electoral (4.1%) 

 Unidad de Fiscalización (3.6%) 

 Junta Local Ejecutiva de Sinaloa (2.9%) 

 Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (2.3%) 

 Dirección del Secretariado (2.1%) 
 Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica (2%) 

 Dirección Jurídica (1.3%) 

 Junta Local Ejecutiva de Chihuahua (1%) 
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Vía de presentación de 
solicitudes de acceso 

El 95.8 % de las solicitudes fueron tramitadas a través de INFOMEX IFE. 

Tiempo de respuesta Las solicitudes de información a las que se dio acceso fueron respondidas 
por los órganos responsables en un promedio de 11.7 días. 

Solicitudes de 
información de 
partidos políticos 

El 33% de las solicitudes que recibió el IFE estuvieron relacionadas con los 
partidos políticos. 

Requerimientos a 
partidos políticos 

La Unidad de Enlace envió 376 requerimientos de información a los 
partidos políticos, quienes entregaron la información en el 8.77% de los 
casos, mientras que el 83.51% de las respuestas fue clasificada como 
temporalmente reservada o inexistente. En el 1.06% de los casos los 
institutos políticos declararon estar recopilando la información y en el 
6.64% restante la información está pendiente de ser entregada. 

Consultas a los 
partidos políticos 

Se generaron 14 consultas de información voluntaria a los partidos 
políticos en el segundo trimestre, las cuales se reparen de la siguiente 
forma: 

 PAN (2)                   

 PRI (2) 

 PRD (2) 

 PT (2) 

 PVEM (2) 

 Convergencia (2) 

 Nueva Alianza (2) 
En todos estos casos los partidos requeridos negaron el acceso a la 
información  
 

  

 

RED NACIONAL DE BIBLIOTECAS 

Servicios al público  Usuarios atendidos: 272 

 Préstamos de libros en sala: 349 

 Préstamos de publicaciones: 394 

 Préstamos interbibliotecarios: 17 

 Consultas a bases de datos: 21 

 Respuestas por correo electrónico: 36 

 libros adquiridos: 70; CD-ROM’S: 1 

Acervo de la Biblioteca La base de datos de la Biblioteca se incrementó con 3,137 entradas. 

Proyecto de 
Sistematización de las 
actas del Consejo 
General y  de la Junta 
General Ejecutiva 

 
Se integraron al acervo de la biblioteca 2,868 Actas y acuerdos del Consejo 
General y la Junta General Ejecutiva en formato digital. 
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ARCHIVO INSTITUCIONAL 

Asesoría y capacitación El Archivo Institucional realizó 155 asesorías a órganos centrales y 
desconcentrados en materia de organización documental y 
procedimientos para el manejo de sus archivos. 

Revisiones y 
transferencias 
documentales 

 Revisiones documentales: 1, 950 expedientes  
                                                176 cajas 

 Transferencias primarias: 143 cajas 

Localización, consulta, 
préstamos y copias 

 Consultas de cajas: 167  

 Préstamos de expedientes: 275  

 Cajas manipuladas: 1,075  

 Copias: 998  
 

INFORMACIÓN SOCIALMENTE ÚTIL Y GESTOR DE CONTENIDOS 

Curso Virtual de 
Capacitación  en materia 
de Transparencia 

 

 El 25 de agosto inició formalmente la primera edición del Curso 
Virtual en Materia de Transparencia, diseñado por la Subdirección 
de Información Socialmente Útil.   

 El curso tuvo una duración de tres semanas y se contó con el 
apoyo de 20 instructores de diversas áreas del Instituto para su 
implementación. 

 
Órgano Responsable  Número de 

Instructores 

CDD 2 

DECEyEC 1 

DEPPP 1 

D. Jurídica 2 

Presidencia del Consejo General 1 

UFRPP 1 

UNICOM 2 

UTSID 10 

Total 20 

 

 Se inscribieron 647 participantes, de los cuales 483 acreditaron el curso 
(75%), 86 no lo acreditaron (13%) y 78 (12%) no participaron en él. 

 El 89% de los alumnos calificó la información obtenida como útil para 
sus actividades laborales, mientras  que el 90% consideró que los 
objetivos del curso se cubrieron totalmente. 

Actualización del portal 
de transparencia 

 El 7 de septiembre, el Secretario Técnico del Comité de Gestión y 
Publicación Electrónica presentó ante dicho órgano los resultados 
de la evaluación al cumplimiento con las obligaciones de 
transparencia del Instituto, establecidas en el artículo 5 del 
Reglamento en la Materia. 

 La evaluación fue realizada en dos fases por la Subdirección de 
Información Socialmente Útil con base en la metodología 
aprobada por el propio Comité.  

 Primera fase: 20 de mayo de 2011. Resultado: Obtención de un 
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índice general de cumplimiento de 43 puntos, equivalente a 231 
de 543 rubros de información que deben ser publicados en 
cumplimiento con las obligaciones de transparencia establecidas 
en el Reglamento. 

 Segunda fase: 29 de julio de 2011. Resultado: Se registró un 
avance en el índice general de cumplimiento al aumentar de 43 a 
64 puntos.  

 27 de 38 fracciones enumeradas en el artículo 5 del Reglamento 
que contienen información relacionada con las actividades del 
Instituto alcanzaron una calificación de 100 puntos (evaluación 
máxima establecida en la metodología). 

Trabajos realizados por 
el Gestor de 
Contenidos 

Se atendieron 876 solicitudes de publicación, para lo cual fueron 
revisados 1,362 documentos. El 3% de las solicitudes fueron observadas 
por el Gestor de Contenidos, por lo que se devolvieron al órgano 
responsable, a fin de que efectuara las modificaciones necesarias para su 
publicación. 

Estadísticas del Portal 
de Internet 

El Portal de Internet recibió 2,125,804 visitas, realizadas por dos tipos de 
usuarios:  

 Nuevos visitantes: 52.96%  

 Visitantes recurrentes: 47.04% 
Información más consultada en Internet: 

 Credencial para votar: 55.17% 

 Bolsa de Trabajo: 32.25% 

 Apartado de Estados: 3.02% 

 Acerca del IFE: 2.29% 

 Preguntas Frecuentes: 1.93% 

 

 


