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15.1. Proyecto de comunicacidn en las juntas
distritales ejecutivas para la Jornada Electoral
Federal de 2015

La comunicacidn entre los CAE y sus respectivas
sedes distritales ha sido fundamental para infor-
mar oportunamente al Consejo General, a los
consejos locales y distritales del INE, asi como a
la ciudadania en general, sobre los aspectos mads
relevantes que se desarrollan durante la jornada
electoral.

La informacién recabada por los CAE duran-
te sus recorridos por las casillas se transmitid
mediante llamadas telefénicas a las sedes de
los consejos distritales donde ésta se recopild,
capturd y transmitié a través de la RedINE, por
medio del Sistema de Informacidn de la Jornada
Electoral 2015 (SUE).

Para determinar el nimero y tipo de medio
o herramienta de comunicaciéon que emplearia

cada CAE en los 300 distritos electorales, la DEOE
realizé una evaluaciéon y analisis por entidad
federativa y Distrito Electoral Federal sobre las
herramientas de comunicacion existentes en el
mercado y su cobertura: telefonia celular, telefo-
nia publica convencional (urbana vy rural), telefo-
nia satelital y radiocomunicacién.

El proyecto de comunicacién buscé mejorar el
flujo de informacién entre los CAE y sus respecti-
vas sedes distritales. Se implementd un plan es-
tratégico de comunicacion que aseguré su dispo-
nibilidad adecuada y suficiente para la jornada
electoral de 2015.

15.1.1. Estrategias del proyecto de comunicacion

Para asegurar el flujo de informacién entre los
CAE y sus respectivas sedes distritales, se imple-
mentaron cuatro estrategias de comunicacién,
las cuales se asociaron al avance de las tecnolo-
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gias de la informacién y comunicacién (TIC). Para
el PEF 2014-2015 se priorizaron dos aspectos
para comunicar a mas de 148,000 casillas electo-
rales durante la jornada electoral:

e Uso de medios bidireccionales, de medios
que tengan comunicacién desde campo a la
sede distrital y viceversa.

e Uso de medios que tengan una cobertura
amplia asociada a un bajo costo de uso.

Las cuatro estrategias citadas se desglosan a
continuacion:

1) Emplear de manera extensiva e intensiva
teléfonos celulares en los lugares que se
disponga de cobertura de telefonia celular.
Desde sus inicios en el afio 2000, la cober-
tura nacional de las redes de comunicacién
celular se ha incrementado notablemen-
te, sobrepasando en la actualidad el 90%
en los lugares donde se instalaron casillas
electorales. Aunado a ello, para el PEF 2014-
2015 un gran porcentaje de los CAE tuvie-
ron equipo celular propio que prestaron al
INE y éste les aporto el tiempo aire. De esta
forma, la telefonia celular fue la opcién de
comunicacion mas viable.

2) Prever el uso de la infraestructura urbanay
rural de telefonia publica en las secciones
electorales que cuenten con estos servicios
y que no dispongan de cobertura de telefo-
nia celular. Una vez determinadas las areas
que se cubrieron con telefonia celular, se
considero la asignacion de la telefonia pu-
blica urbana y rural en los lugares que con-
taron con este servicio. Esta estrategia co-
bro relevancia derivado de que los diversos
estudios de factibilidad de instalacion de
redes privadas de comunicacién (técnico y
presupuestal) no fueron viables. Las zonas
que tuvieron cobertura de este medio de
comunicacion se les asignd a los CAE para
que transmitieran informacion.

3) Utilizar servicios de radiocomunicacion en
distritos rurales en los que no existen ser-
vicios o infraestructura de telefonia publica
o celular. Esta estrategia también se utilizd
en anteriores procesos electorales; sin em-
bargo, su uso decrecié ante el avance de la
cobertura de la telefonia celular en el pais.
Para el PEF 2014-2015 la radiocomunica-
cién si se considerd; empero, al hacerse las
estimaciones y analisis de factibilidad co-
rrespondientes (técnico y presupuestal), se
determiné que esta estrategia no era viable
debido a que las zonas que utilizaban este
medio de comunicacion se cubrian con te-
lefonia celular o con telefonia publica rural.

4) Hacer uso de servicios de telefonia satelital
en aquellas secciones electorales en las que
no existen servicios publicos de comunica-
cién, a la vez que las condiciones geografi-
cas u otras circunstancias dificultan la co-
municacién y el costo-beneficio resulte mas
conveniente que utilizar radiotransmisores.

La asignacidn de la telefonia satelital proce-
dié cuando la prioridad del servicio justificd sus
costos, cuando no existié otro servicio publico
de comunicacién, o cuando las condiciones geo-
graficas hicieron imposible utilizar un medio de
comunicacion mas convencional.

Con la implementacién de tres de las cuatro
estrategias de comunicacion, se asignaron me-
dios o herramientas de comunicaciéon a poco
mas de 33,000 CAE.

15.1.2. Determinacion de los medios de
comunicacion a utilizar en las juntas
distritales ejecutivas

En el marco de la estimacién preliminar de me-
dios de comunicacién para la transmisién de
datos desde campo a las sedes distritales para
el PEF 2014-2015, la DEOE emitid la Circular INE/
DEOE/0029/2014 en septiembre de 2014, me-
diante la cual se validd la informacidén sobre la



cobertura de medios de comunicacién conven-
cionales por seccién electoral de los 300 distri-
tos electorales federales; 90.3% de las secciones
electorales del pais tenian cobertura de telefonia
celular, 8.3% contd con telefonia publica rural,
1.3% no dispuso de cobertura de algin medio de
comunicacion convencional, y apenas 0.1% tuvo
acceso al servicio de telefonia publica urbana.

Con base en esta informacién y en la confor-
macion de las Areas de Responsabilidad Electoral
(ARE) y Zonas de Responsabilidad Electoral (zORE),
en su primera etapa, se realizo la estimacion pre-
liminar de medios de comunicacién para 30,018
CAE y 5,601 SE. Esta estimacion generd la siguien-
te asignacion para los CAE: 90.5% emplearian te-
lefonia celular, 8.3% harian uso de telefonia pu-
blica rural, 1.1% no dispondria de algin medio de
comunicacién convencional, y 0.1% (sélo nueve)
utilizarian telefonia publica urbana. Para los SE,
90.4% ocuparian telefonia celular, 8.6% telefonia
publica rural, 0.9% no contaria con algin medio
de comunicacién convencional, y 0.1% (sélo un
SE) utilizaria telefonia publica urbana.

Para aquellas figuras en las que se detectd
gue en su ARE 0 ZORE no se disponia de cobertura
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de alglin medio de comunicacién convencional,
se previo dotarles de un medio no convencional
como telefonia satelital o radiotransmisor.

Dicha estimacién se difundié a los érganos
desconcentrados mediante oficio INE/DEOE/
0317/2014 de 16 de diciembre de 2014, para ra-
tificar el medio de comunicacién asignado para
los CAE y SE, ademds de procesar algun cambio
requerido de acuerdo con las necesidades espe-
cificas del ARE o ZORE.

Como resultado de esta valoracion, la DEOE
ajusto lo necesario y mediante oficio INE/DEOE/
0164/2015 notificd la distribucion final de los
medios de comunicacion asignados a los CAE y SE
para el PEF 2014-2015.

Es importante mencionar, que en el caso par-
ticular de Guerrero, durante diciembre de 2014
se autorizaron 174 CAE adicionales para apoyar
las actividades de capacitacién y asistencia elec-
toral, por lo que también se les asignaron recur-
sos para que tuvieran algun medio de comuni-
cacion: 120 harian uso de telefonia celular y 54
de telefonia publica rural. La distribucidn final de
medios de comunicacién para CAE y SE se detalla
en la gréfica 15.1.2.1.

Grafica 15.1.2.1.
Asignacion de medios de comunicacidn para CAE y SE para el PEF 2014-2015,
segun tipo de cobertura
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Después de la fecha en la que se asignaron
los medios de comunicacién para los CAE y SE, se
recibieron solicitudes de ajuste de seis distritos
electorales:

e Distrito 04 Jojutla en Morelos (reasignaciéon
a siete CAE de radiotrunking a telefonia sa-
telital).

e Distrito 02 Tantoyuca en Veracruz (cambio
para 13 CAE y tres SE de telefonia publica ru-
ral a telefonia celular, asimismo, un cambio
para un CAE de telefonia celular a telefonia
publica rural).

e Distrito 14 Tlalpan en el Distrito Federal

¢ Distrito 04 Tulancingo de Bravo en Hidalgo
(12 cAE de radiotrunking a teléfono sateli-
tal).

¢ Distrito 01 Santiago Ixcuintla de Nayarit
(cinco cAE de telefonia publica rural y un
CAE con telefonia celular a telefonia sateli-
tal).

¢ Distrito 01 Matehuala de San Luis Potosi
(ocho cAE y dos sE de telefonia publica rural
a telefonia celular, un cAE de telefonia sate-
lital a telefonia celular y un CAE de telefonia
publica rural a telefonia satelital).

El cuadro 15.1.2.1. detalla la asignacion final

(modificar el medio asignado a cinco CAE, de medios de comunicacion para los CAE y SE
de telefonia publica urbana a telefonia ce- paralos 300 distritos del pais.

lular).
Cuadro 15.1.2.1.
Distribucion de medios de comunicacion asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*
Capacitadores-Asistentes Electorales Supervisores Electorales
Distrito electoral y , Teléfono | Teléfono , , Teléfono | Teléfono ,
cabecera distrital Total Teléfono publico | publico Telef?no Total Teléfono publico | publico Telef?no
celular urbano rural satelital celular urbano rural satelital
Total 33,192 | 30,020 8 2,749 415 5,601 5,108 1 468 24
Porcentaje 100% 90.4% 0.1% 8.3% 1.3% 100% | 91.1% 0.1% 8.4% 0.4%

Aguascalientes 275 275 0 1] 0 42 42 0 0 0
01 Jesus Maria 96 96 0 0 0 17 17 0 0 0
02 Aguascalientes 105 105 0 0 0 15 15 0 0 0
03 Aguascalientes 74 74 0 0 0 10 10 0 0 0
Baja California 750 748 0 0 2 106 106 0 0 0
01 Mexicali 85 85 0 0 0 13 13 0 0 0
02 Mexicali 71 71 0 0 0 10 10 0 0 0
03 Ensenada 99 97 0 0 2 16 16 0 0 0
04 Tijuana 97 97 0 0 0 13 13 0 0 0
05 Tijuana 73 73 0 0 0 9 9 0 0 0
06 Tijuana 92 92 0 0 0 11 11 0 0 0
07 Mexicali 118 118 0 0 0 18 18 0 0 0
08 Tijuana 115 115 0 0 0 16 16 0 0 0
Baja California Sur 226 216 0 10 0 41 39 0 2 0
01 Santa Rosalia 113 104 0 9 0 22 20 0 2 0
02 La Paz 113 112 0 1 0 19 19 0 0 0
Campeche 281 216 0 64 1 52 41 0 11 0
01 Campeche 143 114 0 28 1 26 20 0 6 0

continua...
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Cuadro 15.1.2.1.

Distribucidon de medios de comunicacion asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*

Capacitadores-Asistentes Electorales

Supervisores Electorales

Distrito electoral y , Teléfono | Teléfono i , Teléfono | Teléfono .
cabeceradistrital | Total | CS1"® | piplico | publico oo™ | Total | TEISPONO | iplico | pablico | Tolefono
celular urbano rural satelital celular urbano rural satelital

02 Ciudad del Carmen 138 102 0 36 0 26 21 0 5 0
Coahuila 629 612 0 8 9 94 93 0 1 0
01 Piedras Negras 89 89 0 0 0 14 14 0 0 0
02 San Pedro 108 100 0 1 7 18 18 0 0 0
03 Monclova 102 102 0 0 0 15 15 0 0 0
04 Saltillo 79 75 0 4 0 11 10 0 1 0
05 Torredn 97 94 0 1 2 15 15 0 0 0
06 Torredn 87 87 0 0 0 12 12 0 0 0
07 Saltillo 67 65 0 2 0 9 9 0 0 0
Colima 231 227 0 4 0 40 40 0 0 0
01 Colima 119 115 0 4 0 20 20 0 0 0
02 Manzanillo 112 112 0 0 0 20 20 0 0 0
Chiapas 1,470 1,054 0 392 24 267 201 63 3 3
01 Palenque 147 57 0 90 0 28 12 0 16 0
02 Bochil 134 103 0 21 10 26 22 2 2
03 Ocosingo 167 67 0 87 13 33 16 16 1
(E):p?ncc‘)’sz:wa“t'a de 126 88 0 37 1 24 18 0 6 0
32 Isaasncigzzéba' 127 | 109 0 18 0 22 20 0 2 0
06 Tuxtla Gutiérrez 111 111 0 18 18

07 Tonala 105 99 19 19

giri?:;:irz‘ de 117 76 0 a1 0 21 18 0 3 0
09 Tuxtla Gutiérrez 87 87 0 0 0 11 11 0 0 0
10 Villaflores 117 81 0 36 0 23 18 0 5 0
11 Huixtla 133 77 0 56 0 25 12 0 13 0
12 Tapachula 99 99 0 0 0 17 17 0 0 0
Chihuahua 960 827 0 66 67 154 134 0 12 0
01 Judrez 130 126 0 0 4 19 19 0 0 0
02 Juarez 56 56 0 0 8 8 0 0 0
03 Judrez 75 75 0 0 9 9 0 0 0
04 Judrez 59 59 0 0 0 7 7 0 0 0
05 Delicias 119 109 0 0 10 21 21 0 0 0
06 Chihuahua 85 85 0 0 0 11 11 0 0 0
07 Cuauhtémoc 142 134 0 2 26 26 0 0 0
08 Chihuahua 113 113 0 0 0 15 15 0 0 0
09 Hidalgo del Parral 181 70 0 64 a7 38 18 0 12 8

continua...
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Cuadro 15.1.2.1.

Distribucion de medios de comunicacién asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*

Capacitadores-Asistentes Electorales

Supervisores Electorales

Distrito electoral y i Teléfono | Teléfono 3 , Teléfono | Teléfono .
cabecera distrital Total Teléfono piiblico | piblico Telef?no Total Teléfono piiblico | puiblico Telefc.mo
celular urbano rural satelital celular urbano rural satelital
Distrito Federal 2,357 2,351 6 0 0 338 338 0 0 0
01 Gustavo A. Madero 70 70 0 0 0 10 10 0 0 0
02 Gustavo A. Madero 91 91 0 0 0 13 13 0 0 0
03 Azcapotzalco 88 88 0 0 0 12 12 0 0 0
04 Iztapalapa 79 79 0 0 0 11 11 0 0 0
05 Tlalpan 78 78 0 0 0 11 11 0 0 0
06 Gustavo A. Madero 86 86 0 0 0 12 12 0 0 0
07 Gustavo A. Madero 87 87 0 0 0 12 12 0 0 0
08 Cuauhtémoc 95 95 0 0 0 13 13 0 0 0
09 Venustiano Carranza 83 83 0 0 0 12 12 0 0 0
10 Miguel Hidalgo 103 103 0 0 0 15 15 0 0 0
11 Venustiano Carranza 79 79 0 0 0 11 11 0 0 0
12 Cuauhtémoc 92 92 0 0 0 13 13 0 0 0
13 Iztacalco 79 79 0 0 0 11 11 0 0 0
14 Tlalpan 86 86 0 0 0 13 13 0 0 0
15 Benito Juarez 108 108 0 0 0 15 15 0 0 0
16 Alvaro Obregén 93 93 0 0 0 13 13 0 0 0
iz Eﬂujigzilpa 100 100 0 0 0 15 15 0 0 0
18 Iztapalapa 79 79 0 0 0 11 11 0 0 0
19 Iztapalapa 78 78 0 0 0 11 11 0 0 0
20 Iztapalapa 90 90 0 0 0 13 13 0 0 0
21 Xochimilco 92 92 0 0 0 15 15 0 0 0
22 Iztapalapa 79 79 0 0 0 11 11 0 0 0
23 Coyoacan 91 91 0 0 0 13 13 0 0 0
24 Coyoacan 84 84 0 0 0 12 12 0 0 0
25 Iztapalapa 85 85 0 0 0 12 12 0 0 0
26 Magdalena Contreras 99 93 6 0 0 15 15 0 0 0
27 Tldhuac 83 83 0 0 0 13 13 0 0 0
Durango 514 402 0 31 81 94 79 0 5 10
01 Victoria de Durango 147 63 0 19 65 27 14 0 3 10
02 Gémez Palacio 107 107 0 0 0 17 17 0 0 0
03 Guadalupe Victoria 173 145 0 12 16 38 36 0 2 0
04 Victoria de Durango 87 87 0 0 0 12 12 0 0 0
Guanajuato 1,736 1,704 0 25 305 299 0 6 0
01 San Luis de la Paz 124 98 0 23 25 20 0 5 0

continua...
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Cuadro 15.1.2.1.
Distribucidon de medios de comunicacion asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*

Capacitadores-Asistentes Electorales Supervisores Electorales
Distrito electoral y , Teléfono | Teléfono i , Teléfono | Teléfono .
cabeceradistrital | Total | CS1"® | piplico | publico o0 | Total | TEISPONO | iplico | pablico | Tolefono
celular urbano rural satelital celular urbano rural satelital

32 Z?lzr':gieg“e' 127 121 0 2 4 24 23 0 1 0
03 Ledn 123 123 0 0 0 19 19 0 0 0
04 Guanajuato 142 142 0 0 0 25 25 0 0 0
05 Ledn 120 120 0 0 0 19 19 0 0 0
06 Ledn 112 112 0 0 0 17 17 0 0 0
gzlssi::g ‘;”Cisco 129 | 129 0 0 0 23 23 0 0 0
08 Salamanca 130 130 0 0 0 23 23 0 0 0
09 Irapuato 107 107 0 0 0 17 17 0 0 0
10 Uriangato 123 123 0 0 0 22 22 0 0 0
11 Pénjamo 133 133 0 0 0 26 26 0 0 0
12 Celaya 108 108 0 0 0 18 18 0 0 0
13 Valle de Santiago 124 124 0 0 0 22 22 0 0 0
14 Acdmbaro 134 134 0 0 0 25 25 0 0 0
Guerrero 1,512 989 0 442 81 249 171 0 78 0
01 Ciudad Altamirano 220 56 0 133 31 35 6 0 29 0
02 Iguala 163 99 0 64 0 28 16 0 12 0
03 Zihuatanejo 156 102 0 35 19 31 23 0 0
04 Acapulco 120 120 0 0 0 15 15 0 0
05 Tlapa 182 58 0 93 31 36 15 0 21 0
06 Chilapa 193 168 0 25 34 33 0 1 0
07 Chilpancingo 165 119 0 46 0 23 18 0 5 0
08 Ayutla de los Libres 158 112 0 46 0 31 29 0 2 0
09 Acapulco 155 155 0 0 0 16 16 0 0 0
Hidalgo 794 745 0 36 13 144 142 0 2 0
01 Huejutla de Reyes 118 104 0 14 0 23 23 0 0 0
02 Ixmiquilpan 133 117 0 16 0 26 25 0 1 0
03 Actopan 117 110 0 6 0 21 20 0 1 0
04 Tulancingo de Bravo 102 90 0 0 12 18 18 0 0 0
05 Tula de Allende 107 107 0 0 0 19 19 0 0 0
06 Pachuca de Soto 95 95 0 0 0 15 15 0 0 0
07 Tepeapulco 122 122 0 0 0 22 22 0 0 0
Jalisco 2,142 | 2,138 0 0 4 367 367 0 0 0
01 Tequila 148 146 0 0 2 29 29 0 0 0
02 Lagos de Moreno 128 128 0 0 0 25 25 0 0 0
22 T,\;Iegf;gj“ 131 131 0 0 0 25 25 0 0 0

continua...
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Cuadro 15.1.2.1.

Distribucion de medios de comunicacién asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*

Capacitadores-Asistentes Electorales

Supervisores Electorales

Distrito electoral y i Teléfono | Teléfono 3 , Teléfono | Teléfono .
cabecera distrital Total Teléfono piiblico | piblico Telef?no Total Teléfono piiblico | puiblico Telefc.mo
celular urbano rural satelital celular urbano rural satelital

04 Zapopan 86 86 0 0 0 13 13 0 0 0
05 Puerto Vallarta 138 138 0 0 0 26 26 0 0 0
06 Zapopan 111 111 0 0 0 18 18 0 0 0
07 Tonala 95 95 0 0 0 15 15 0 0 0
08 Guadalajara 83 83 0 0 0 12 12 0 0 0
09 Guadalajara 76 76 0 0 0 11 11 0 0 0
10 Zapopan 90 90 0 0 0 13 13 0 0 0
11 Guadalajara 76 76 0 0 0 11 11 0 0 0
12 Tlajomulco de Zuiiga 176 176 0 0 0 29 29 0 0 0
13 Guadalajara 83 83 0 0 0 12 12 0 0 0
14 Guadalajara 76 76 0 0 0 11 11 0 0 0
15 La Barca 126 126 0 0 0 23 23 0 0 0
16 Tlagquepaque 99 99 0 0 0 15 15 0 0 0
17 Jocotepec 144 144 0 0 0 27 27 0 0 0
18 Autlan de Navarro 142 140 0 0 2 27 27 0 0 0
19 Ciudad Guzman 134 134 0 0 0 25 25 0 0 0
Meéxico 4,143 4,129 0 0 14 672 672 0 0 0
(,\)/Il ;Iii':;eE’;er‘lfqi‘Zf"drés 163 163 0 0 0 32 32 0 0 0
02 Teoloyucan 121 121 0 0 0 20 20 0 0 0
32 /:;';‘:gm”'w 147 147 0 0 0 29 29 0 0 0
04 Nicolas Romero 116 116 18 18

05 Teotihuacdn de Arista | 129 129 22 22

gzrffz;ﬂ:f de 102 | 102 0 0 0 16 16 0 0 0
07 Cuautitlan Izcalli 98 98 0 0 0 15 15 0 0 0
(l\)/ilga-::]altr:zlzr;c(iebedo 2 2 0 0 0 10 10 0 0 0
09 Ixtlahuaca de Rayon 156 156 0 0 0 30 30 0 0 0
10 Ecatepec de Morelos 104 104 0 0 0 15 15 0 0 0
11 Ecatepec de Morelos 79 79 0 0 0 11 11 0 0 0
12 Ixtapaluca 124 124 0 0 0 18 18 0 0 0
13 Ecatepec de Morelos 75 75 0 0 0 11 11 0 0 0
i:af;‘:::ad Adolfo Lopez | g 86 0 0 0 13 13 0 0 0
15 Tlalnepantla de Baz 83 83 12 12 0
16 Ecatepec de Morelos 89 89 13 13 0

continda...
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Cuadro 15.1.2.1.
Distribucion de medios de comunicacién asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*

Capacitadores-Asistentes Electorales Supervisores Electorales
Distrito electoral y Teléfono Teléfono | Teléfono Teléfono Teléfono Teléfono | Teléfono Teléfono
cabecera distrital Total piblico | publico - Total publico | publico -
celular satelital celular satelital
urbano rural urbano rural

17 Ecatepec de Morelos 79 79 0 0 0 11 11 0 0 0
18 Huixquilucan de 125 125 0 0 0 22 22 0 0 0
Degollado
19 Tlalnepantla de Baz 80 80 0 0 0 11 11 0 0 0
20 Ciudad 67 67 0 0 0 10 10 0 0 0
Nezahualcoyotl
21 Naucalpan de Judrez 79 79 0 0 0 12 12 0 0 0
22 Naucalpan de Judrez 70 70 0 0 0 10 10 0 0 0
23 Valle de Bravo 149 149 0 0 0 28 28 0 0 0
24 Naucalpan de Judrez 68 68 0 0 0 10 10 0 0 0
25 Chimalhuacan 89 89 0 0 0 13 13 0 0 0
26 Toluca de Lerdo 102 102 0 0 0 15 15 0 0 0
27 Metepec 95 95 0 0 0 14 14 0 0 0
28 Zumpango de 158 158 0 0 0 26 26 0 0 0
Ocampo
29 Cludad 72 72 0 0 0 10 10 0 0 0
Nezahualcoyotl
30 Cludad 73 73 0 0 0 10 10 0 0 0
Nezahualcéyotl
31 Cludad 71 71 0 0 0 10 10 0 0 0
Nezahualcoyotl
32 Xico 74 74 0 0 0 10 10 0 0 0
33 Chalco de Diaz 129 129 0 0 0 23 23 0 0 0
Covarrubias
34 Toluca de Lerdo 90 90 0 0 0 13 13 0 0 0
35 Tenancingo de 132 132 0 0 0 25 25 0 0 0
Degollado
36 Tejupilco de Hidalgo 168 154 0 0 14 33 33 0 0 0
37 Cuautitlan 97 97 0 0 0 16 16 0 0 0
38 Texcoco de Mora 110 110 0 0 18 18 0 0 0
39 Los Reyes Acaquilpan 99 99 0 0 0 14 14 0 0 0
40 San Miguel 123 123 0 0 0 23 23 0 0 0
Zinacantepec
Michoacan 1,589 1,511 0 47 31 289 281 0 8 0
01 Lazaro Cardenas 121 98 0 22 1 23 20 0 3 0
02 Puruandiro 164 164 0 0 0 31 31 0 0 0
03 Heroica Zitacuaro 130 130 0 0 0 25 25 0 0 0
04 Jiquilpan de Juarez 146 146 0 0 0 27 27 0 0 0
05 Zamora de Hidalgo 125 125 0 0 0 21 21 0 0 0

continda...
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Cuadro 15.1.2.1.
Distribucion de medios de comunicacién asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*

Capacitadores-Asistentes Electorales

Supervisores Electorales

Distrito electoral y i Teléfono | Teléfono X , Teléfono | Teléfono .
cabecera distrital Total Teléfono piiblico | piblico Telef?no Total Teléfono piiblico | puiblico Telefc.mo
celular urbano rural satelital celular urbano rural satelital

06 Ciudad Hidalgo 143 141 0 0 27 27 0 0

07 Zacapu 143 143 0 0 26 26 0 0

08 Morelia 109 108 0 1 18 18 0 0
g?o::::fa” del 126 126 0 0 0 22 2 0 0 0
10 Morelia 100 100 0 15 15

11 Patzcuaro 153 129 24 29 29

;zcﬁziztizifé”nde 129 101 0 24 4 25 20 0 0 0
Morelos 550 541 0 1 8 93 93 0 0 0
01 Cuernavaca 102 102 0 0 0 15 15 0 0 0
02 Jiutepec 104 104 0 0 0 16 16 0 0 0
03 Cuautla 110 110 0 0 0 19 19 0 0 0
04 Jojutla 117 109 0 1 7 21 21 0 0 0
05 Yautepec 117 116 0 0 1 22 22 0 0 0
Nayarit 334 290 0 34 10 57 54 0 3 0
01 Santiago Ixcuintla 112 70 0 34 8 22 19 0 0 0
02 Tepic 91 89 0 2 10 10 0 0 0
03 Compostela 131 131 0 0 25 25 0 0 0
Nuevo Ledn 1,304 1,283 0 21 0 207 206 0 1 0
01 Santa Catarina 93 93 0 0 13 13 0 0 0
02 Apodaca 127 127 0 0 19 19 0 0 0
03 General Escobedo 117 117 0 0 17 17 0 0 0
?045 Sc_]a:rgm'és de 80 80 0 0 0 11 11 0 0 0
05 Monterrey 70 70 0 0 0 10 10 0 0 0
06 Monterrey 68 68 0 0 0 10 10 0 0 0
07 Monterrey 78 78 0 0 0 11 11 0 0 0
08 Guadalupe 77 77 0 0 0 12 12 0 0 0
09 Linares 151 130 0 21 0 29 28 0 1 0
10 Monterrey 72 72 0 0 0 10 10 0 0 0
11 Guadalupe 80 80 0 0 11 11 0 0 0
12 Cadereyta Jiménez 291 291 0 0 54 54 0 0 0
Oaxaca 1,191 602 0 551 38 226 110 0 113 0
?3;2: ;;’a” Bautista 98 65 0 33 0 18 11 0 7 0
(F)|zo ::;’ma;:e 129 29 0 88 12 25 7 0 17 1

continua...
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Cuadro 15.1.2.1.
Distribucidon de medios de comunicacion asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*

Capacitadores-Asistentes Electorales Supervisores Electorales
Distrito electoral y Teléfono Teléfono | Teléfono Teléfono Teléfono Teléfono | Teléfono Teléfono
cabecera distrital Total publico | publico - Total publico | publico -
celular satelital celular satelital
urbano rural urbano rural

03 Heroica Ciudad de 121 79 0 42 0 24 17 0 7 0
Huajuapan de Leén
04 Tlacolula de 122 49 0 72 1 24 7 0 17 0
Matamoros
05 Santo Domingo 89 66 0 23 0 16 12 0 4 0
Tehuantepec
06 Heroica Cludad 128 26 0 87 15 26 7 0 18 1
de Tlaxiaco
07 Juchitan de Zaragoza 111 53 0 58 0 21 9 0 12
08 Oaxaca de Judrez 76 76 0 0 0 10 10 0 0
09 Santa Lucia del 99 57 0 37 5 18 8 0 9 1
Camino
10 Miahuatldn de 107 24 0 78 5 22 4 0 18 0
Porfirio Diaz
11 Santiago 111 78 0 33 0 22 18 0 4 0
Pinotepa Nacional
Puebla 1,465 1,223 0 242 0 249 206 0 43 0
01 Huauchinango de 112 60 0 52 0 21 11 0 10 0
Degollado
02 Zacatlan 105 97 0 8 0 20 19
03 Teziutlan 104 85 0 19 0 20 16 0 4
04 Zacapoaxtla 119 93 0 26 0 24 22
05 San Martin Texmelu-
can de Labastida 80 80 0 0 0 13 13 0 0 0
06 Heroica Puebla de 84 84 0 0 0 1 1 0 0 0
Zaragoza
07 Tepeaca 90 90 0 0 0 16 16 0 0 0
08 Ciudad Serdan 86 86 0 0 0 16 16
09 Heroica Puebla de 74 74 0 0 0 9 9 0 0 0
Zaragoza
10 Cholula de Rivadavia 88 88 0 0 0 13 13 0 0 0
11 Heroica Puebla de 78 78 0 0 0 10 10 0 0 0
Zaragoza
12 Heroica Puebla de 79 79 0 0 0 10 10 0 0 0
Zaragoza
13 Atlixco 92 66 0 26 0 17 13 0 4 0
14 Izicar de Matamoros 105 55 0 50 0 20 9 0 11 0
15 Tehuacan 76 72 0 4 0 11 11 0 0 0
16 Ajalpan 93 36 0 57 0 18 7 0 11 0

continua...
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Cuadro 15.1.2.1.

Distribucion de medios de comunicacién asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*

Capacitadores-Asistentes Electorales

Supervisores Electorales

Distrito electoral y i Teléfono | Teléfono 3 , Teléfono | Teléfono .
cabecera distrital Total Teléfono piiblico | piblico Telef?no Total Teléfono piiblico | puiblico Telefc.mo
celular urbano rural satelital celular urbano rural satelital

Querétaro 620 560 0 60 110 102 0 8

01 Cadereyta de Montes | 181 121 0 60 36 28 0 8

02 San Juan del Rio 174 174 0 0 32 32 0 0

giifggi? de 126 | 126 0 0 0 19 19 0 0 0
gtzfggiio de 139 | 139 0 0 0 23 23 0 0 0
Quintana Roo 337 321 0 16 0 52 51 0 1 0
01 Playa del Carmen 172 170 0 2 0 25 25 0 0 0
02 Chetumal 99 85 0 14 0 18 17 0 1 0
03 Cancun 66 66 0 0 0 9 9 0 0 0
San Luis Potosi 9208 725 0 182 1 168 136 0 32 0
01 Matehuala 156 145 0 10 1 31 29 0 2 0
ggniszad de Graciano |, 119 0 4 22 22 0 0 0
03 Rio Verde 152 130 0 22 0 30 28 0 2 0
04 Ciudad Valles 120 105 0 15 0 23 21 0 2 0
05 San Luis Potosi 98 93 0 5 0 15 14 0 1 0
06 San Luis Potosi 98 98 0 0 0 15 15 0 0 0
07 Tamazunchale 161 35 0 126 0 32 7 0 25 0
Sinaloa 931 931 0 0 0 157 157 0 0 0
01 El Fuerte 152 152 0 0 0 31 31 0 0 0
02 Los Mochis 125 125 0 0 0 20 20 0 0 0
03 Guamdchil 125 125 0 0 0 22 22 0 0 0
04 Guasave 102 102 0 0 0 18 18 0 0 0
05 Culiacén de Rosales 118 118 0 0 0 17 17 0 0 0
06 Mazatlan 118 118 0 0 0 21 21 0 0 0
07 Culiacén de Rosales 104 104 0 0 0 16 16 0 0 0
08 Mazatlan 87 87 0 0 0 12 12 0 0 0
Sonora 786 768 0 4 14 138 138 0 0 0
01 San Luis Rio Colorado | 114 114 0 0 0 20 20 0 0 0
02 Nogales 112 112 0 0 0 19 19 0 0 0
03 Hermosillo 97 97 0 0 0 15 15 0 0 0
04 Guaymas 131 122 0 4 5 26 26 0 0 0
05 Hermosillo 90 90 0 0 0 14 14 0 0 0
06 Ciudad Obregdn 116 116 116 0 0 20 20 0 0 0
07 Navojoa 126 117 0 0 9 24 24 0 0 0

continua...
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Cuadro 15.1.2.1.

Distribucidon de medios de comunicacion asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*

Capacitadores-Asistentes Electorales

Supervisores Electorales

Distrito electoral y , Teléfono | Teléfono i , Teléfono | Teléfono .
cabeceradistrital | Total | CS1"® | piplico | publico oo™ | Total | TEISPONO | iplico | pablico | Tolefono
celular urbano rural satelital celular urbano rural satelital
Tabasco 738 709 0 29 0 135 130 0 5 0
01 Macuspana 125 96 0 29 0 25 20 0 5 0
02 Heroica Cardenas 125 125 0 0 0 23 23 0 0 0
03 Comalcalco 131 131 0 0 0 24 24 0 0 0
04 Villahermosa 98 98 0 0 0 16 16 0 0 0
05 Paraiso 129 129 0 0 0 24 24 0 0 0
06 Villahermosa 130 130 0 0 0 23 23 0 0 0
Tamaulipas 841 806 2 30 3 132 127 1 4 0
01 Nuevo Laredo 104 104 0 0 0 15 15 0 0 0
02 Reynosa 92 92 0 0 12 12 0 0 0
03 Rio Bravo 168 168 0 0 29 29 0 0 0
04 Heroica Matamoros 88 88 0 0 12 12 0 0 0
05 Ciudad Victoria 98 86 0 10 2 16 16 0 0 0
06 Ciudad Mante 120 97 2 20 1 23 18 1 4 0
07 Ciudad Madero 98 98 0 0 0 15 15 0 0 0
08 Tampico 73 73 0 0 0 10 10 0 0 0
Tlaxcala 270 270 0 0 0 43 43 0 0 0
01 Apizaco 103 103 0 0 0 18 18 0 0 0
QIZCZ:‘:;C:C': t<|:|e 77 77 0 0 0 11 11 0 0 0
03 Zacatelco 90 90 0 0 0 14 14 0 0 0
Veracruz 2,186 1,812 0 367 7 379 321 0 58 0
01 Pénuco 98 98 0 0 0 18 18 0 0
02 Tantoyuca 129 95 0 34 0 25 21 0 4 0
gznT;pran de Rodriguez | oq 80 0 19 0 17 14 0 3 0
04 Veracruz 78 78 0 0 0 11 11 0 0 0
05 Poza Rica de Hidalgo 82 62 0 20 0 12 8 0 4 0
06 Papantla de Olarte 103 61 0 42 0 19 12 0 7 0
07 Martinez de la Torre 119 117 0 0 2 21 21 0 0 0
08 Xalapa 133 133 0 0 0 25 25 0 0 0
09 Coatepec 107 92 0 15 0 19 18 0 1 0
10 Xalapa 79 79 0 0 10 10 0 0 0
11 Coatzacoalcos 98 98 0 0 0 14 14 0 0 0
12 Veracruz 84 84 0 0 12 12 0 0 0
13 Huatusco 116 59 0 57 0 22 14 0 8 0
14 Minatitlan 114 47 0 67 0 20 7 0 13 0

continda...
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Cuadro 15.1.2.1.
Distribucidon de medios de comunicacion asignados a los CAE y SE para el
PEF 2014-2015, segun tipo de medio, por entidad federativa y distrito electoral*
Capacitadores-Asistentes Electorales Supervisores Electorales
Distrito electoral y . Teléfono | Teléfono X , Teléfono | Teléfono .
cabeceradistrital | Total | CST"® | piplico | publico oo™ | Total | TEISPONO | iplico | pablico | Toleron®
celular urbano rural satelital celular urbano rural satelital

15 Orizaba 100 73 0 27 0 17 11 0 6 0
16 Cérdoba 91 91 0 0 14 14 0 0 0
17 Cosamaloapan 134 134 0 0 25 25 0 0 0
18 Zongolica 114 80 0 29 5 21 16 0 5 0
19 San Andrés Tuxtla 102 82 0 20 0 19 17 0 2 0
20 Acayucan 101 85 0 16 0 19 18 0 1 0
21 Cosoleacaque 105 84 0 21 0 19 15 0 4 0
Yucatan 601 569 0 32 0 105 103 0 2 0
01 Valladolid 126 105 0 21 0 24 22 0 2 0
02 Progreso 131 131 0 0 0 24 24 0 0 0
03 Mérida 121 121 0 0 0 18 18 0 0 0
04 Mérida 99 99 0 0 14 14 0 0 0
05 Ticul 124 113 0 11 0 25 25 0 0 0
Zacatecas 521 466 0 55 0 96 86 0 10 0
01 Fresnillo 121 96 0 25 0 22 20 0 2 0
2;::;?2 de Garcia 155 155 0 0 0 30 30 0 0 0
03 Zacatecas 122 92 0 30 0 22 14 0 8 0
04 Guadalupe 123 123 0 0 0 22 22
*Se incluyen los CAE adicionales autorizados en el mes de diciembre de 2014.
Fuente: Elaborado por la Direccidn de Planeacién y Seguimiento de la DEOE, con base en informacién proporcionada por la Junta
Local Ejecutiva en cada entidad federativa, en respuesta al oficio INE/DEOE/0317/2014 y a los ajustes derivados del oficio INE/
DEOE/0164/2015 (corte al 14 de mayo de 2015).

15.1.3. Entidades con elecciones coincidentes

Se celebraron convenios de coordinacién con los
16 orL de las entidades federativas con jornada
electoral coincidente con la federal. Dentro de
las clausulas de tales convenios se considerod la
implantacién del modelo de Casilla Unica, pro-
ducto de la reciente reforma electoral.

Con esta modalidad, los CAE transmitieron in-
formacidn sobre el desarrollo de la jornada elec-
toral en casilla Unica, lo que involucrd la eleccién
federal y local en el mismo sitio. Se asignaron
medios de comunicacidon adecuados y suficien-
tes a los CAE de dichas entidades para asegurar la
transmisién de informacién e informar adecuada-

mente al Consejo General, a los consejos locales y
distritales del INE, asi como a los respectivos OPL.

Las entidades donde se aplicé el modelo de
Casilla Unica durante el PEF 2014-2015 fueron:
Baja California Sur, Campeche, Colima, Distrito
Federal, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, México,
Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Querétaro,
San Luis Potosi, Sonora, Tabasco y Yucatan. Cabe
sefalar, que los costos de los medios de comu-
nicacion utilizados por los CAE y SE se cubrieron
en partes iguales por el INE y los OPL correspon-
dientes.

Los principales medios de comunicacién asig-
nados a los CAE y SE de este grupo de entida-
des federativas correspondio a telefonia celular




(94.6%) y telefonia publica rural (4.6%). Destaco
el uso de telefonia satelital en Guerrero (81 uni-
dades) y Michoacdan (31 unidades). La telefonia
publica rural predomind en Guerrero y San Luis
Potosi.

15.2. Sistema de Informacion sobre el
desarrollo de la Jornada Electoral 2015

El Consejo General del INE aprobd, en sesidn
extraordinaria del 9 de julio de 2014, el Acuer-
do INE/CG89/2014, referente a la instalacién y
operacion del siE del 7 de junio de 2015. El obje-
tivo de este Sistema fue informar de forma per-
manente y oportuna al Consejo General, a los
332 consejos locales y distritales y a los OPL con
elecciones coincidentes con la federal, acerca del
desarrollo de la jornada electoral sobre:

1) Avance en la Instalacion de casillas electo-
rales.

2) Integracion de las mDC.

3) Presencia de representantes de partidos
politicos o candidatos independientes en
las casillas electorales.

4) Presencia de observadores electorales en
las casillas electorales.

5) Incidentes registrados en las casillas electo-
rales.

15.2.1. Planeacion y logistica para la
instrumentacion del siE 2015

La planificacion, prevision y definicién del suE
implicd un gran numero de actividades de diver-
sa indole, las cuales se resumen en las siguientes
lineas de accién:

® Se revisaron y establecieron los procedi-
mientos a seguir por parte del personal que
participé en el suE, desde la etapa de reco-
leccién de informacién en campo por los
CAE de cada distrito electoral hasta la cap-
tura e impresion de reportes en las salas del
SIJE.

Capitulo15. JornadaElectoral

Se identificaron los requerimientos en ma-

teria de recursos humanos, materiales y fi-

nancieros. Esta linea de accidn se dividié en
tres categorias:

1. Recursos humanos. Ademas de los CAE que
recabaron y transmitieron la informacion
desde campo y de los SE que participaron en
el seguimiento a dicha actividad, se conside-
ré el personal participante en las sedes distri-
tales (coordinadores distritales en la sala del
SIE y los operadores de computo).

2. Recursos materiales. Para el funcionamiento
del sulE se clasificaron los siguientes aparta-
dos: a) Recursos para la transmisidén/recep-
cion de datos; b) Recursos para la captura y
consulta de datos, y c) Otro tipo de recursos.

3. Recursos financieros. Recursos para que los
CAE se comunicaran a la sede distrital por te-
lefonia celular o telefonia publica rural.

La capacitacion del sUE se realizd a través

de un procedimiento piramidal o de cas-

cada, bajo la responsabilidad del Vocal de

Organizacién Electoral Local y supervisiéon

del Vocal Ejecutivo Local. La DEOE emitio

los lineamientos, documentos y materiales
de apoyo, asi como los instrumentos para
la transmision de informacidén necesarios
para una mejor capacitacion. Por su parte,

las juntas ejecutivas locales instruyeron a

las juntas ejecutivas distritales sobre la ca-

pacitacién, misma que hicieron extensiva al
personal bajo su responsabilidad.

Con la finalidad de posibilitar la recepcién

de informacién recopilada en campo, se ins-

talaron 2,483 lineas telefénicas en los Orga-

nos Desconcentrados, de las cuales 1,995

estuvieronintegradas en sistema multilinea,

mientras que las 488 restantes se instala-
ron de manera independiente para atender
los reportes de incidentes. Dichas lineas se
contrataron del 10 de abril al 10 de junio de

2015. También se solicitaron 10 lineas tele-

féonicas para instalarse en Oficinas Centra-

les, como parte del acondicionamiento de
una sala destinada a la atencién de posibles
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escenarios de contingencia en la implemen-
tacion del siE durante la jornada electoral.
Estas lineas se solicitaron del 15 de abril al
15 de junio de 2015. Por ultimo, se instala-
ron los puntos de red y se distribuyeron los
interruptores necesarios para dotar a todas
las salas SIJE del pais las condiciones de co-
nectividad necesarias. También se aseguré
la distribucién de los formatos para registro
de incidentes y las diademas telefénicas re-
queridas en cada sede distrital.

15.2.2. Herramienta informdtica

El Sistema de Informacidn de la Jornada Electoral
7.0 se disefd inicialmente para capturar y pre-
sentar informacion sobre el desarrollo de la jor-
nada electoral, tanto en el ambito federal como
local. El sistema informatico se alimentd en las
sedes de los consejos distritales federales con in-
formacion trasmitida desde campo por los CAE,
donde la informacién capturada se integré a la
RedINE, como se detalla en la grafica 15.2.2.1.

Grafica 15.2.2.1.
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El sistema informatico se compuso por siete
modulos centrales: acceso, mendu, instalacion de
casillas, segundo reporte, incidentes, reportes y
graficas. También generd 52 reportes y 28 grafi-
cas abarcando la geografia electoral federal y las
locales que asi correspondieron.

Otro de los aspectos novedosos del Sistema
fue el acceso al sistema por parte de los oPLYy los
partidos politicos nacionales. La UNICOM propor-
cioné las contrasefias correspondientes, dado
que el Sistema se alojé en Intranet por protocolo
de seguridad. Cabe destacar, que los avances en
los reportes sobre la instalacidn de casillas y el
segundo reporte se proyectaron en la macrosala
de prensa del INE (Oficinas Centrales).

15.2.2.1. Elecciones federales

En el ambito federal se utilizaron los siete modu-
los del sIJE; particularmente en las sedes distrita-
les, se usaron los mdédulos de captura relativos a
la instalacién de casillas, segundo reporte y, en
su caso, incidentes. En el ambito de las juntas lo-
cales ejecutivas y Oficinas Centrales, se emplea-
ron principalmente los médulos sobre reportes
y graficas. Desde el dmbito federal se dio se-
guimiento a las elecciones locales coincidentes.
Este sistema informatico tuvo un vinculo externo
gue permitid la generacidn de los mapas que se
proyectaron en la macrosala de prensa del INE.

Mencién especial tienen los archivos genera-
dos por el sistema, las cuales se crearon en el Sis-
tema de Bases de Datos, a cargo de la UNICOM,
en periodos de consolidacidn aproximados de 15
minutos. Las bases de datos se crearon en for-
mato de texto plano para los mdédulos sobre ins-
talacion de casillas, segundo reporte, incidentes
y catalogo de incidentes.

En la base de datos sobre instalacion de ca-
sillas se incorporaron datos novedosos como
los datos geograficos de las elecciones locales
(distritos electorales locales y municipios) e in-
formacidn sobre la casilla (si esta correspondia
a una eleccion coincidente). En la base de datos
referente al segundo reporte también se incor-

Capitulo15. JornadaElectoral

poraron elementos sobre los representantes de
Partidos Politicos Locales y de candidaturas inde-
pendientes federales y locales. En el ambito fe-
deral, el SIJE se consulté a través de 22 reportes
y 16 graficas que se generaron en tiempo real.

15.2.2.2. Elecciones coincidentes

En el ambito local, se utilizaron basicamente los
modulos de reportes y gréficas; para éstos, la
DEOE disefid reportes que se consultaron a nivel
estatal, por distritos electorales locales o muni-
cipios.

Al utilizarse el modelo de casilla Unica, el SUE
aporté informacidn sobre la instalacidon de casi-
llas, la estructura de la MDC, la representacién
de los partidos politicos nacionales, y en su caso
también locales, asi como de las candidaturas
independientes federales y locales. También in-
cluyé informacién alusiva a los observadores
electorales.

Se registraron 1,399 usuarios de los OPL con
permiso de acceso al SIE. Estos usuarios acce-
dieron en modo de consulta, dado que la captura
estuvo a cargo del INE. En el ambito local, el SlJE
se consulto a través de 30 reportes y 12 graficas,
lo cuales se generaron en tiempo real.

15.2.3. Procedimientos de contingencia

El slJE tuvo las previsiones necesarias para operar
sin contratiempos durante la jornada electoral. A
pesar de ello, la DEOE previé un procedimiento
de contingencia para salvaguardar y asegurar la
transmisién de informacidn en caso de fallas en
las salas SIE que recibieron informacién via tele-
fénica y que capturaron en la RedINE.

El procedimiento de contingencia en un distri-
to electoral federal quedaria activado si se cum-
plia alguna de las siguientes condiciones:

e Falla que impidiera la captura o transmisiéon
de la informacidén reportada por los CAE.

e Fallas en mas del 50% de los equipos de
computo instalados en la sala del SIJE.
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® Dictamen de la UNICOM que determinara
que no habia solucién técnica posible, por
lo que procederia la aplicacién del procedi-
miento de contingencia.

Como parte del procedimiento de contingen-
cia, en caso de no capturarse datos en las sedes
distritales se habilitaron:

* Sedes de las juntas ejecutivas locales.
® INETEL.
* Mesa de Ayuda de la DEOE.

Para que un procedimiento de contingencia
se implementara, debia autorizarse por la DEOE,
previo acuerdo con la UNICOM.

15.2.4. Pruebas y simulacros nacionales

En el Programa de Operacidon del siJE (anexo del

citado Acuerdo INE/CG89/2014) se aprobd la

realizacién de pruebas en el sistema informatico;
196 derivado de ello, la DEOE definié implementar las
siguientes pruebas:

* Prueba de acceso al Sistema por las 32 jun-
tas locales ejecutivas y 32 juntas distritales
ejecutivas (13 de abril de 2014).

* Pruebas de captura por las 32 juntas locales
ejecutivas y 32 juntas distritales ejecutivas
(14 de abril de 2014).

* Prueba de acceso al Sistema por las 332
juntas locales y distritales ejecutivas (15 de
abril de 2014).

* Pruebas de captura Unicamente por las 32
juntas locales ejecutivas (16 de abril de
2014).

* Pruebas de captura por las 300 juntas distri-
tales ejecutivas (17 de abril de 2014).

Las pruebas citadas se llevaron a cabo sin
contratiempos y sirvieron para ajustar el funcio-
namiento del sistema informatico previo a los si-
mulacros nacionales.

También se contempld realizar dos simulacros
nacionales en caso de tener que implementar
el procedimiento de contingencia, los cuales se
plantearon como un ensayo para poner a prueba
la capacidad de respuesta de los SE y CAE, Coordi-
nador Distrital; operadores de cdmputo y del Vo-
cal de Organizacién Electoral Distrital, asi como
la reaccion del personal de las juntas locales eje-
cutivas y Oficinas Centrales.

Los simulacros nacionales sirvieron para eva-
luar y retroalimentar el Sistema y para obtener
soluciones previas a la jornada electoral median-
te la evaluacion de los siguientes objetivos:

¢ Aplicar el procedimiento de transmisién-
recepcidén-captura de informaciéon desde
campo a la sede distrital via telefdnica.

¢ Verificar la disponibilidad de cobertura vy el
funcionamiento de los medios de comuni-
cacién asignados a los CAE y a los SE.

¢ Probar el desempefio del Sistema de Infor-
macién de la Jornada Electoral 7.0.

e Implementar, aleatoriamente en los Orga-
nos Desconcentrados, los procedimientos
de contingencia previstos en el Manual de
Operacién del siJE 2015.

¢ Detectar y solucionar posibles fallas técni-
cas o dificultades operativas, en coordina-
cién con las respectivas areas del INE.

Primer simulacro del sUE 2015

El primer simulacro se llevd a cabo el 3 de mayo
de 2015, de las 7:00 a las 15:00 horas (hora lo-
cal). Participaron todos los CAE y SE de cada dis-
trito, asi como todo el personal de las juntas lo-
cales y distritales ejecutivas involucradas en la
operacion del sIJE. También se invité a personal
de los oPL con elecciones coincidentes.

La transmisién de informacién del primer y
segundo reporte se realizd por los CAE, conforme
a la programacion de horarios realizada por el
Vocal de Organizacién Electoral Distrital, misma
gue realizaron desde algun punto de su respec-



tiva ARE, en donde se previd transmitir la infor-
macion a la sala del siJE. También le sirvid al CAE
para verificar el lugar idéneo en términos de co-
bertura para realizar su reporte. Los principales
aspectos que se presentaron durante el primer
simulacro fueron:

* Procedimientos de contingencia reales en el
Distrito 09 Venustiano Carranza del Distrito
Federal y en el Distrito 04 Ocozocoautla de
Chiapas; ambos presentaron problemas en
lineas telefdnicas. Las juntas locales ejecuti-
vas respectivas capturaron datos.

* Procedimientos de contingencia programa-
dos por Oficinas Centrales en el Distrito 01
Jesus Maria de Aguascalientes y en el Distri-
to 01 Santa Rosalia de Baja California Sur.

* A las 17:00 horas (hora centro) se repor-
taron 148,928 casillas que representaron
99.99% de las aprobadas por los consejos
distritales hasta ese momento. De este to-
tal, 148,331 se reportaron como instaladas
y 597 como no instaladas. Del total de casi-
llas instaladas, se capturaron con segundo
reporte 147,925, lo que representd 99.73%
de las casillas. En total se reportaron 14,848
incidentes.

Segundo simulacro del sue 2015

El segundo simulacro se llevé a cabo el 15 de
mayo, bajo los mismos términos que el primero.
Derivado de la evaluacion de este ultimo, se ge-
neraron precisiones para mejorar el desempeifio,
entre las que destacaron:

e Mantener actualizados los Sistemas de Re-
clutamiento y Seguimiento a Supervisores
y Capacitadores-Asistentes Electorales del
Multisistema ELEC2015 y el de Ubicacién de
Casillas 6.0, toda vez que el siJE mostraba
Unicamente las casillas aprobadas por los
consejos distritales que tuvieran asignada
un ARE.
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* En la pantalla de captura del segundo re-
porte para las 16 entidades con eleccién
concurrente con la federal, se visualizé el
combo para el registro de representantes
de candidatos independientes locales, uni-
camente para las secciones electorales que
fueron impactadas por el ambito geografico
del municipio o distrito local que abarcara
la candidatura local.

e Revisar la captura de incidentes, principal-
mente de aquellos con solucién posterior
al reporte del incidente. Asimismo, verificar
el incidente tipo 1 (casilla no instalada), de
tal forma que el reporte de dicho incidente
se hiciera cuando se tuviera la seguridad de
gue una casilla no se habia instalado de for-
ma definitiva durante la jornada electoral.

Se pusieron en practica los procedimientos de
contingencia establecidos en sus diferentes nive-
les, todos programadas por Oficinas Centrales:

e Distrito 03 Guamuchil de Sinaloa, Distrito
02 Nogales de Sonora y Distrito 07 en Cuau-
titlan lzcalli, México, asumidas por la junta
local.

e Distrito 03 Azcapotzalco del Distrito Federal,
asumida por la Mesa de ayuda de la DEOE.

e Distritos 01 Ciudad Altamirano y 07 Chilpan-
cingo de Guerrero, y distritos 02 Puruandi-
ro y 10 Morelia, Michoacan, asumidas por
INETEL.

A las 17:00 (hora centro) se reporté 99.97%
respecto del total de casillas aprobadas conteni-
dasen el sistema (148,941), de las cuales 148,307
se capturaron como instaladas y 584 como no
instaladas.

Del total de casillas reportadas como instala-
das, se contd con un segundo reporte de 148,067
casillas, el cual consistié en 99.84%. Se reporta-
ron 14,679 incidentes en total.

Respecto al avance en la instalacion de casi-
llas, 30 entidades federativas capturaron 100%
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de las casillas. Respecto al segundo reporte, 24
entidades federativas capturaron 100% de las
casillas. Es importante sefialar que durante el
segundo simulacro del suE, el sistema informa-
tico funcioné correctamente, permitiendo visua-
lizar la informacién capturada practicamente en
linea, y verificar los reportes generados por el
sistema, tanto del dmbito federal como en el
ambito local. Asimismo, el sistema permitié vi-
sualizar correctamente los ajustes en los combos
para el registro de representantes de candidatos
independientes a nivel federal y local.

15.2.5. Resultados de la jornada electoral

e E|l Sistema de Informacién de la Jornada
Electoral 7.0, inicié operaciones a las 07:00
horas (hora del centro).

* La mayoria de los consejos distritales y loca-
les del INE ingresaron al sistema a partir de
las 07:00 horas (hora local).

® Los OPL Yy las representaciones de los Parti-
dos Politicos Nacionales registrados ante el
Consejo General del INE tuvieron acceso al
SIJE.

e El nimero de usuarios de OPL con acceso al
siE fue de 1,339; mientras que para los par-
tidos politicos fue de 786 usuarios (todos
en modo de consulta).

* Se atendieron nueve contingencias en di-
ferentes niveles, tres de Chiapas, cinco de
Oaxaca y una de Guerrero, tal como se des-
glosa en el cuadro 15.2.5.1.

Es importante destacar que por primera vez
en la historia del sug, se atendieron contin-
gencias a nivel central ante la imposibilidad de
asumirlas por las respectivas juntas locales eje-
cutivas, todas ellas desde el inicio de la jornada
electoral.

Cuadro 15.2.5.1.
Contingencias por entidad federativa
y distrito electoral
Entidad N Solucién de la
. Distrito . .
Federativa contingencia
03 Ocosingo
Chiapas | 06 Tuxtla Gutiérrez Reporte a
I - INETEL
09 Tuxtla Gutiérrez (Nivel 3)
01 San Juan Bautista
Tuxtepec
02 Teotitlan de Reporte a Mesa
Flores Magon de Ayudaen la
g DEOE (Nivel 2)
Oaxaca 07 Juchitdn de
Zaragoza Reporte a
10 Miahuatlan de INETEL
Porfirio Diaz (Nivel 3)
11 Santiago
Pinotepa Nacional
Reporte a Mesa
Guerrero 05 Tlapa de Ayuda en la
DEOE (Nivel 2)

De las nueve contingencias, siete fueron asu-
midas por INETEL. El personal en modo de captu-
ra de INETEL ascendidé a 159 usuarios, mientras
que el personal de la Mesa de Ayuda en la DEOE
fue de 10 usuarios. Respecto a los datos que ge-
nero el sistema, se realizaron diversos cortes de
dicha informacion:

Corte de las 11:00 horas

Del total de casillas aprobadas incluidas en el Sis-
tema (148,833), se capturaron 120,022. Esto re-
present6 80.64%, de las cuales 119,977 se repor-
taron como instaladas y 45 como no instaladas.

Del total de casillas reportadas como insta-
ladas se contd con un segundo reporte de 296
casillas (representé 0.25%). Se reportaron 863
incidentes en total.



Corte de las 12:00 horas

Del total de casillas aprobadas incluidas en el
sistema (148,833), se capturaron 137,488. Esto
representd 92.38%, de las cuales 137,423 se re-
portaron como instaladas y 65 como no instala-
das. Del total de casillas reportadas como insta-
ladas se conté con un segundo reporte de 4,381
casillas (representd 3.19%). Se reportaron 1,291
incidentes.
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Cierre del Sistema

Con corte al 8 de junio de 2015 a las 21:40 horas,
el sistema informdtico consolidd la base de datos
final del sie 2015. De esta manera, se reportaron
a nivel nacional 148,624 casillas que representa-
ron 99.86% de las 148,833 casillas aprobadas por
los 300 consejos distritales, de las cuales 148,446
se reportaron como instaladas y 178 como no
instaladas, como desglosa el cuadro 15.2.5.2.

Cuadro 15.2.5.2.
Avance en la instalacidn e integracion de MDc, por entidad federativa
Casillas electorales
Instaladas Nimero de
F:::r::i(\i/a Aprobadas Total Con 4 o 6 funcionarios** tor:;:;:r:i‘:c;:?‘iz:’:* - ::;:'lr:;‘;ii
Absolutos Re(l;t)i:os Absolutos R;La):i::s Absolutos | Relativos (%)

Total 148,833 148,446 99.74 125,203 84.34 114,300 77.00 4,698
Aguascalientes 1,479 1,479 100 1,466 99.12 1,435 97.03 32
Baja California 4,344 4,344 100 3,114 71.69 3,086 71.04 87

Baja California Sur 902 902 100 615 68.18 600 66.52 78
Campeche 1,100 1,100 100 873 79.36 618 56.18 16
Coahuila 3,536 3,536 100 3,272 92.53 2,980 84.28 67
Colima 903 903 100 840 93.02 815 90.25 26
Chiapas 5,967 5,928 99.35 5,274 88.97 5,358 90.38 579
Chihuahua 5,050 5,049 99.98 4,584 90.79 3,850 76.25 90
Distrito Federal 12,624 12,624 100 8,473 67.12 8,764 69.42 226
Durango 2,395 2,395 100 2,213 92.40 2,156 90.02 85
Guanajuato 7,089 7,089 100 5,894 83.14 5,630 79.42 129
Guerrero 4,800 4,727 98.48 4,098 86.69 3,541 74.91 119
Hidalgo 3,562 3,559 99.92 3,330 93.57 3,129 87.92 75
Jalisco 9,278 9,278 100 8,346 89.95 7,474 80.56 268
México 18,181 18,181 100 14,399 79.20 11,736 64.55 345
Michoacan 5,776 5,776 100 5,163 89.39 4,441 76.89 754
Morelos 2,324 2,324 100 1,887 81.20 1,762 75.82 21
Nayarit 1,571 1,571 100 1,439 91.60 1,387 88.29 39
Nuevo Ledn 6,098 6,098 100 4,682 76.78 3,952 64.81 40
Oaxaca 4,982 4,711 94.56 4,109 87.22 3,902 82.83 681
Puebla 7,090 7,090 100 6,361 89.72 6,516 91.90 148
Querétaro 2,428 2,428 100 2,250 92.67 1,679 69.15 75
Quintana Roo 1,856 1,856 100 1,420 76.51 1,210 65.19 48
San Luis Potosi 3,479 3,479 100 2,828 81.29 2,875 82.64 71

continua...

199



200

I B | Memoria del Proceso Electoral Federal 2014-2015 y Extraordinario 2015

Cuadro 15.2.5.2.
Avance en la instalacién e integracion de MDc, por entidad federativa

Casillas electorales
‘ Instaladas Nimero de
F:::r:ii(\j/a Aprobadas Total Con 4 o 6 funcionarios** tor:;:::::‘::i;:):* o ::;i:r‘:;‘::‘)-‘;
Absolutos Re(l;t)i:os Absolutos R(;,a):i::s Absolutos | Relativos (%)
Sinaloa 4,660 4,660 100 4,362 93.61 3,866 82.96 96
Sonora 3,442 3,442 100 2,302 66.88 1,924 55.90 87
Tabasco 2,782 2,782 100 1,955 70.27 1,809 65.03 30
Tamaulipas 4,450 4,450 100 3,963 89.06 3,350 75.28 96
Tlaxcala 1,460 1,460 100 1,355 92.81 1,287 88.15 36
Veracruz 10,257 10,257 100 9,561 93.21 9,047 88.20 142
Yucatdn 2,529 2,529 100 2,384 94.27 1,826 72.20 57
Zacatecas 2,439 2,439 100 2,391 98.03 2,295 94.10 55

*El porcentaje se calcula como el nimero absoluto de casillas instaladas, dividido entre el nimero de casillas aprobadas, por 100.
**Conforme a la ley se requieren 4 funcionarios para elecciones federales y 6 funcionarios para elecciones concurrentes (articulo 82 p. 1y 273 p.

2 de la LGIPE).

***E| porcentaje se calcula como el nimero de casillas con la condicion, dividido entre el nimero de casillas instaladas, por 100.

****Se refiere al nimero de funcionarios tomados de la fila que no fueron seleccionados y capacitados conforme el articulo 254 de la LGIPE.
Nota: 16 entidades federativas con elecciones concurrentes: Baja California Sur, Campeche, Colima, Distrito Federal, Guanajuato, Guerrero, Jalis-
co, México, Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Querétaro, San Luis Potosi, Sonora, Tabasco, Yucatan.

Asimismo, es relevante indicar la siguiente in-
formacidn:

1) De las 148,446 casillas reportadas como
instaladas, se tuvo informe de una segunda
visita para 147,681 casillas (99.48%).

2) El porcentaje de funcionarios propietarios
reportados que fungieron en los diversos
cargos de las mesas directivas fue el siguien-
te: Presidente 99.32%, Primer Secretario
94.40%, Primer Escrutador 79.45%, Segun-
do Escrutador 53.48%, Segundo Secretario
85.75% y Tercer Escrutador 32.76%.

3) La presencia de representantes de Partidos
Politicos Nacionales por porcentajes en las
casillas fue: PAN (79.83%), PRI (94.15%), PRD
(64.47%), PVEM (52.33%), PT (32.02%), MmcC
(27.36%), NA (54.26%), Morena (35.22%),
PH (5.69%), ES (11.16%) y Candidatos Inde-
pendientes Federales (3.54%).

4) El nimero de partidos politicos o candida-
turas independientes con presencia de re-
presentantes en las casillas electorales se
distribuyo de la siguiente manera: 81.10%

de las casillas tuvieron presencia de repre-
sentantes que fluctud entre tres y seis re-
presentantes. La mayor frecuencia a nivel
nacional se dio con cuatro representantes
con 24.71%.

5)En el caso de representantes de partidos
politicos locales y candidaturas indepen-
dientes, se registrd lo siguiente en las enti-
dades con elecciones concurrentes: Partido
de Renovacion Sudcaliforniana (Baja Cali-
fornia Sur) 0.01%, Partido de los Pobres de
Guerrero (Guerrero) 0.13%, Partido Futuro
Democratico (México) 0.32%, Partido So-
cialdemdcrata de Morelos (Morelos) 0.77%,
Partido Demodcrata (Nuevo Ledn) 0.04%,
Cruzada Ciudadana (Nuevo Ledn) 0.03%,
Conciencia Popular (San Luis Potosi) 0.61%
y candidatos independientes locales (en las
16 entidades federativas con eleccién con-
currente) 5.18%.

6) Sobre la presencia de observadores electo-
rales en las casillas electorales, se destacd
lo siguiente:



e Se registré su presencia en 12,531 casillas
(8.44% de las casillas instaladas durante la
jornada electoral). Hubo observadores elec-
torales en las 32 entidades federativas.

e Su mayor presencia se registrd en seis enti-
dades federativas: Yucatan, Campeche, Chia-
pas, Baja California Sur y Sonora.

e Su menor presencia se reportd en Durango e
Hidalgo (menos del 3% del total de las casi-
llas aprobadas).

7) Se reportaron 4,698 incidentes a nivel na-
cional, entre los que destacaron 178 casillas
no instaladas concentradas en 10 distritos
electorales de cinco entidades federativas,
como muestra el cuadro 15.2.5.3.

Cuadro 15.2.5.3.
Relacién de casillas reportadas
como no instaladas

Entidad federativa, distrito Casillas
electoral y cabecera distrital no instaladas
Total 178
Chiapas 15
03 Ocosingo 14
06 Tuxtla Gutiérrez
Chihuahua
08 Chihuahua
Guerrero 26
07 Chilpancingo 26
Hidalgo 3
02 Ixmiquilpan 3
Oaxaca 133
02 Teotitlan de Flores Magén 104
03 Heroica Ciudad de Huajuapan 1
de Ledn
04 Tlacolula de Matamoros 2
05 Santo Domingo Tehuantepec
07 Juchitdn de Zaragoza 20

Fuente: Direccidn de Planeacidn y Seguimiento de la Direccion Ejecu-
tiva de Organizacion Electoral, con informacién de las bases de datos
proporcionadas por la Unidad Técnica de Informatica, con corte de
las 21:40 horas del 08 de junio de 2015.

8) Se reportaron 1,335 (28.42%) incidentes de
la categoria de cambio de lugar de la casi-
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lla, registrados principalmente en Chiapasy
Michoacén.

9) Se registraron 389 (8.3%) incidentes en la
categoria de suspensién temporal de la vo-
taciéon, motivada por violencia (208), con-
diciones climatoldgicas (42) y otras causas
(139), concentrados en Baja California Sur,
Chiapas, Distrito Federal, Jalisco, México,
Michoacdn y Oaxaca.

10) Se reportaron como suspensiéon definitiva
de la votacién 444 casillas (9.5%); lo ante-
rior, debido a diversas circunstancias: vio-
lencia (164), robo o destruccion de la do-
cumentacion/materiales electorales (266),
condiciones climatoldgicas (12), y otras cau-
sas (2); dichos incidentes se concentraron
principalmente en Oaxaca, Chiapas y Baja
California Sur (por orden de importancia).

11) Las casillas no reportadas al SUE ascendie-
ron a 209 casillas, concentradas en siete
distritos electorales distribuidos en las en-
tidades federativas de Chiapas, Guerrero y
Oaxaca; lo anterior, derivado de las circuns-
tancias politicas y sociales presentadas de
forma extraordinaria durante la jornada
electoral.

12) El mayor nimero de casillas electorales no
reportadas se dio en los distritos 02 Teoti-
tlan de Flores Magon (18.80%) y 07 Juchitan
de Zaragoza (13.11%), Oaxaca, y el Distrito
05 Tlapa, en Guerrero (7.49%).

13) El nimero de casillas electorales que no
fueron reportadas al SUE, tenian como me-
dio de comunicacién asignado los siguien-
tes: 54.1% telefonia celular, 36.4% telefonia
publica rural y 9.6% de telefonia satelital.

15.3. Sistema de Consulta en Casillas Especiales

El Consejo General del INE aprobd, en sesidn
ordinaria celebrada el 25 de marzo de 2015, el
Acuerdo INE/CG113/2015, que modificé el diver-
so INE/CG229/2014, el cual establecio los crite-
rios y plazos para las actividades tendientes a la
ubicacién y funcionamiento de las casillas elec-
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torales instaladas durante la Jornada Electoral
Federal.

Para el Per 2014-2015 se dispuso que las
mesas directivas de casilla especial tuvieran los
elementos necesarios para identificar el tipo de
eleccion (federal y local), entre otros aspectos.

La uNIicoM desarrolléd e implementd el Sis-
tema de Consulta de Casillas Especiales (SICCE)
para darle seguimiento a estos temas.

15.3.1. Entrega y disposicion de informacion
para la operacion del sicCE

La DERFE entregd a la UNICOM la siguiente infor-
macion para poner en funcionamiento el SICCE:

¢ 83'563,190 ciudadanos inscritos en la Lista
Nominal de Electores.

® 224,095 ciudadanos que realizaron un tra-
mite de actualizacién, y no recogieron su
Credencial para Votar.

¢ 1,600 ciudadanos inscritos en el Listado No-
minal de Electores residentes en el extran-
jero, quienes quedaron excluidos de la Lista
Nominal de Electores (nacional).

¢ 3’456,036 ciudadanos excluidos de la Lista
Nominal de Electores por haber perdido vi-
gencia de su Credencial para Votar, por te-
ner recuadros con “09” y “12”.

® Exclusién de un ciudadano de la Lista Nomi-
nal de Electores por instruccién del TEPJF.

® 2'300,682 ciudadanos dados de baja de la
Lista Nominal de Electores por duplicidad.

® 6'211,370 ciudadanos dados de baja de la
Lista Nominal de Electores por deceso.

® 657,417 ciudadanos dados de baja de la
Lista Nominal de Electores por encontrarse
suspendidos en sus derechos politico-elec-
torales.

* 8’606,827 ciudadanos que no recogieron su
Credencial para Votar, por lo que se canceld
el trdmite.

e 22 ciudadanos dados de baja de la Lista No-
minal de Electores por pérdida de naciona-
lidad.

® 504 ciudadanos dados de baja de la Lista
Nominal de Electores por no contar con la
mayoria de edad.

* Tres ciudadanos dados de baja de la Lista
Nominal de Electores por presentar docu-
mentacién apdcrifa.

® 14,084 ciudadanos dados de baja de la Lista
Nominal de Electores por datos de su domi-
cilio identificados como irregulares.

¢ 27,092 ciudadanos dados de baja de la Lista
Nominal de Electores por datos personales
irregulares.

® 3'656,934 ciudadanos dados de baja de la
Lista Nominal de Electores por pérdida de
vigencia de su Credencial para Votar al te-
ner recuadro “03”.

¢ Relacion de 211,584 formatos de Creden-
cial para Votar reportados como robados.

15.4. Modelo Integral de Servicios del
Registro Federal de Electores

Como parte de las actividades disefiadas por la
DERFE para el seguimiento de la Jornada Elec-
toral del 7 de junio de 2015, y en cumplimiento
con los compromisos establecidos en el Conve-
nio General de Coordinacion se instald el Centro
de Atencion y Monitoreo del Modelo Integral de
Servicios (CAMMIS) para el seguimiento de las
solicitudes de aclaracién y de informacién reci-
bidas por quienes presuntamente no se encon-
traron en la Lista Nominal de Electores Definitiva
con Fotografia.

Con el propdsito de brindar respuestas opor-
tunas a la ciudadania, el cAMMIs operé median-
te el Subsistema SIIRFE@claraciones a través del
Centro Metropolitano INETEL, asi como de las
vocalias locales y distritales del RFE y Centros Es-
tatales de Consulta Electoral y Orientacion Ciu-
dadana (CECEOC). La imagen y gréfica 15.4.1. pre-
sentan el esquema de comunicacidn y estructura
del cAMMIS, respectivamente.
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Imagen 15.4.1.
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En este sentido, el CAMMIS se encargé de:

e Coordinar las actividades de consolidacion
y operacion en la jornada electoral.

® Brindar seguimiento y monitoreo a las soli-
citudes de aclaracién a través del Subsiste-
ma SIIRFE@claraciones.

e Atender incidentes de operacién en campo.

e Monitorear los servicios de informacion de
consulta permanente a la Lista Nominal de
Electores, SIIRFE-Consultas y SIIRFE-SIE.

* Generar informes ejecutivos en horarios es-
pecificos.

Solicitudes de aclaracion interpuestas por los
ciudadanos durante la Jornada Electoral

El Sistema INETEL reportd la captacion de diver-
sas solicitudes de aclaracion: 383 a través del
propio INETEL, 138 por las juntas locales ejecu-
tivas, y 2,290 mediante las juntas distritales eje-
cutivas; asimismo, a través del Subsistema SIIR-
FE@claraciones se recibieron 2,811 solicitudes
de aclaracion para el Proceso Electoral Federal,

mismas que se desarrollan en los cuadros 15.4.1.
y 15.4.2.

Informe de las solicitudes de aclaracion a la
Lista Nominal de Electores, presentadas por
los ciudadanos durante la Jornada Electoral
del 7 de junio de 2015

Para la atencidn de las solicitudes de aclaracién
gue se presentaron el 7 de junio de 2015, se es-
tablecié en el Centro de Cémputo y Resguardo
Documental (CECYRD). La grafica 15.4.2. presenta
su esquema operativo.

Catdlogo de Respuestas del Subsistema
SIIRFE@claraciones

El catdlogo de respuestas integra el resultado
del analisis de la situacidn registral en el Padrén
Electoral y Lista Nominal, obtenido a partir de
los datos captados de la Credencial para Votar
presentada por el ciudadano, la informacién se
detalla en los cuadros 15.4.3.y 15.4.4.

Grafica 15.4.2.
Esquema de atencidn a solicitudes de aclaracién
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Cuadro 15.4.1.
Solicitudes de Aclaracion
Reporte por tipo de respuesta

Credencial no

Credencial Credencial Credencial no vigente Credencial
Entidad no Credencial eent vigente, ge + ! ent Error de si
F : a_ vigente por | no vigente, ne v_lg(-.:n € movimiento . registro d novigen de, procedimiento blln Total
ederativa perdida de baja mowml(.ento pOStEriOf y reincorporado reporti:) : interno problema
vigencia posterlor baja rehab‘:ﬁ:adén como robada
Aguascalientes 6 8
Baja California 1 3 9 5 38 56
*Baja California Sur 28 37
*Campeche 4 10 14
Coahuila 1 2 1 15 19
*Colima 16 16 2 1 74 109
Chiapas 15 2 1 6 59 84
Chihuahua 1 2 11 1 2 54 71
*Distrito Federal 5 12 51 3 3 6 119 199
Durango 1 2 1 11 15
*Guanajuato 2 11 17 3 1 2 59 95
*Guerrero 3 13 65 14 1 6 46 148
Hidalgo 1 1 5 1 1 12 21
*Jalisco 6 27 53 8 1 1 4 229 329
*México 4 22 83 7 2 10 163 291
*Michoacan 20 3 2 31 62
*Morelos 4 36 5 1 1 42 94
Nayarit 1 3 5
*Nuevo Ledn 2 6 39 13 7 145 212
Oaxaca 3 1 19 23
Puebla 2 2 18 1 1 1 47 72
*Querétaro 1 3 17 5 2 3 41 72
Quintana Roo 2 13 3 1 185 204
*San Luis Potosi 2 9 20 1 5 37 74
Sinaloa 1 6 2 3 27 41
*Sonora 2 5 20 3 162 192
*Tabasco 2 4 2 7 15
Tamaulipas 2 2 19 2 75 100
Tlaxcala 1 7 8
Veracruz 1 4 14 1 1 46 69
*Yucatan 8 3 2 18 32
Zacatecas 8 1 31 40
Total a4 159 582 93 16 1 70 1,846 | 2,811

*Entidad Federativa con proceso electoral coincidente.
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Cuadro 15.4.2.
Solicitudes de Aclaracion-Subsistema SIIRFE@claraciones

Tipo de respuesta Total de solicitudes
Credencial no vigente (el ciudadano se presentd a votar con una cPV excluida de
. . . 0 " n ”n " ” 44
la Lista Nominal de Electores por tener como ultimo recuadro “03”, “09” y “12”)
Credencial no vigente, baja (el ciudadano se presentd a votar con una CPV que no 159

es vigente debido a que fue dado de baja del Padrén Electoral)

Credencial no vigente, baja, reseccionado (el ciudadano se presenté a votar con
una CPV que no es vigente debido a que fue dada de baja del Padrdn Electoral y 0
se resecciond)

Credencial no vigente, movimiento posterior (el ciudadano se presentd a votar
con una CPV que no es vigente debido a que realizé un trdmite de actualizacion 581
posterior, el cual inhabilitd la credencial presentada)

Credencial no vigente, movimiento posterior y baja (el ciudadano se presenté a
votar con una CPV que no es vigente debido a que realizé un tramite de actuali-
zacién posterior, el cual inhabilité la credencial presentada, por lo que el registro
correspondiente fue dado de baja)

93

Credencial no vigente, registro reincorporado por rehabilitacién (el ciudadano se
presentd a votar con una CPV excluida de la Lista Nominal de Electores por estar 16
inhabilitado en sus derechos politico-electorales)

Credencial no vigente, reportada como robada (el ciudadano se presenté a votar

con una cPV excluida de la Lista Nominal de Electores por reporte de robo) !
Informacion insuficiente (sin informacidén minima requerida para realizar el ana- 1
lisis y emitir una respuesta)

Sin problema (el ciudadano esta incluido en la Lista Nominal de Electores y se le 1,846

orientd respecto a la ubicacion de su casilla)

Total 2,811
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Cuadro 15.4.4.
Catalogo de respuestas del SIIRFE@claraciones

No.

Descripcion

Concepto

El ciudadano presenta una credencial de un tramite anterior. Solicité un
cambio de domicilio y no obtuvo su credencial. Invitarlo para que des-
pués de la jornada electoral acuda a su médulo a recoger su credencial.
Su credencial esta disponible en el médulo.

Credencial no vigente,
movimiento posterior

El ciudadano presenta una credencial de un tramite anterior. Solicitd
una correccion de datos personales pero no recibié la credencial. Invi-
tarlo para que después de la jornada electoral acuda a su médulo por su
credencial. Su credencial estd disponible en el médulo.

Credencial no vigente,
movimiento posterior

El ciudadano presenta una credencial de un tramite anterior. Solicitd
una reposicién de credencial pero no la obtuvo. Invitarlo para que una
vez que concluya la jornada electoral acuda a su médulo por su creden-
cial. Su credencial estd disponible en el médulo.

Credencial no vigente,
movimiento posterior

La credencial que presenta el ciudadano fue reportada al INE como ro-
bada. Invitar al ciudadano para que acuda al médulo a aclarar su situa-
cion registral.

Credencial no vigente,
reportada como robada

El ciudadano fue dado de baja del Padrén Electoral por suspension de
derechos politico-electorales. Invitarlo para que después de la jornada
electoral acuda al mddulo para solicitar su reincorporacién al Padrén
Electoral con la documentacion que acredite la rehabilitacion de sus
derechos.

Credencial no vigente,
baja

La credencial que presenta el ciudadano corresponde a un registro
dado de baja del Padrén Electoral por duplicado. Invitarlo para que acu-
da a votar con la credencial mas reciente, si no la tiene, después de la
jornada electoral podra solicitar una nueva credencial en el médulo.

Credencial no vigente,
baja

El ciudadano aparece en la Lista Nominal de Electores de la seccion que
corresponde a su ultimo domicilio, pero presenta una credencial ante-
rior. Invitarlo para que acuda a votar con su credencial mas reciente.
En caso de no contar con ella, después de la jornada electoral podra
solicitar una reposicién en el mdédulo que le corresponda.

Credencial no vigente,
movimiento posterior

El ciudadano aparece en la Lista Nominal de electores de la seccién que
corresponde a la credencial que presenta. Verificar los datos de su ca-
silla.

Sin problema

10

El ciudadano aparece en una Lista Nominal de Electores adicional que
existe en la casilla de la seccién que corresponde a la credencial que
presenta. Verificar los datos de su casilla.

Sin problema

11

Los datos de la credencial que presenta corresponden a un registro
dado de baja del Padrén Electoral por defuncién. Se realizaran las ac-
ciones para regularizar su situacion registral.

Error de procedimiento

12

El registro del ciudadano fue dado de baja del Padrén Electoral por du-
plicado debido a un error de identificacidn. Se realizaran las acciones
para regularizar su situacion registral.

Error de procedimiento

continua...
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Cuadro 15.4.4.
Catalogo de respuestas del SIIRFE@claraciones

No.

Descripcion

Concepto

16

Debido a un error de procedimiento la clave de elector se le asigné a
otro ciudadano. Se realizaran las acciones para regularizar su situacion
registral.

Error de procedimiento

17

El ciudadano solicité votar desde el extranjero, motivo por el cual se
excluyd de la Lista Nominal de Electores en territorio nacional.

Sin problema

18

La seccion que corresponde al registro del ciudadano fue reseccionada.
Debido a ello, debera presentarse a votar en la seccién que correspon-
de su domicilio.

Sin problema

24

El ciudadano esta presentando una credencial cuyo registro fue dado
de baja del Padrdn Electoral por cancelacion del tramite del cambio de
su domicilio. Invitar al ciudadano para que después de la jornada elec-
toral acuda al mddulo para regularizar su situacion registral.

Credencial no vigente,
movimiento posteriory
baja

25

El ciudadano esta presentando una credencial cuyo registro fue dado
de baja del Padron Electoral por cancelacion del tramite de correccion
en sus datos personales. Invitar al ciudadano para que después de la
jornada electoral acuda al médulo para regularizar su situacién regis-
tral.

Credencial no vigente,
movimiento posterior y
baja

26

El ciudadano presenta una credencial de un tramite anterior. Solicitd
correccién de datos en el domicilio y no obtuvo su credencial. Invitarlo
para que después de la jornada electoral acuda a su médulo por su cre-
dencial, la cual esta disponible.

Credencial no vigente,
movimiento posterior

27

El ciudadano estd presentando una credencial cuyo registro fue dado
de baja del Padrén Electoral por cancelacidn del tramite de correccion
de datos en su domicilio. Invitar al ciudadano para que después de la
jornada electoral acuda al médulo para regularizar su situacién regis-
tral.

Credencial no vigente,
movimiento posterior y
baja

28

El ciudadano esta presentando una credencial cuyo registro fue dado
de baja del Padrén Electoral por cancelacion del tramite de reposicion
de su credencial. Invitar al ciudadano para que después de la jornada
electoral acuda al médulo para regularizar su situacion registral.

Credencial no vigente,
movimiento posterior y
baja

29

El ciudadano fue reincorporado al Padrén Electoral por mandato judicial
y no esta incluido en la Lista Nominal porque no ha acudido al médulo a
solicitar su credencial. Invitar al ciudadano para que después de la jor-
nada electoral acuda al médulo para regularizar su situacion registral.

Credencial no vigente,
registro reincorporado
por rehabilitacion

30

El ciudadano fue dado de baja por domicilio irregular, invitarlo para que
después de la jornada electoral acuda al médulo para solicitar su regu-
larizacion.

Credencial no vigente,
baja

31

El ciudadano fue dado de baja del Padrén Electoral por datos persona-
les irregulares, invitarlo para que después de la jornada electoral acuda
al mdédulo para solicitar su inscripcion al Padrén Electoral.

Credencial no vigente,
baja

continua...
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Cuadro 15.4.4.
Catalogo de respuestas del SIIRFE@claraciones

No. Descripcion

Concepto

35

El registro del ciudadano fue excluido de la Lista Nominal de Electores
porque correspondia a una credencial con pérdida de vigencia, perma-
neciendo en el Padrén Electoral. Después de la jornada electoral podra
solicitar una nueva credencial en el médulo.

Credencial no vigente
por perdida de vigencia

El registro del ciudadano fue dado de baja del Padrén Electoral por pér-
39 | dida de vigencia de la cpv. Invitarlo para que después de la jornada elec-
toral acuda al mdédulo y solicite su inscripciéon al Padrén Electoral.

Credencial no vigente,
baja

Este catalogo ha evolucionado de acuerdo a
las nuevas causas por las que un ciudadano no
estd incluido en la Lista Nominal de Electores
(como es la exclusion de registros del Padrén
Electoral por pérdida de vigencia de la Creden-
cial para Votar que se aplica a partir del afio
2014), clasificandose en los siguientes conceptos
o tipos de respuesta para las solicitudes de acla-
racion:

e Sin problema: el ciudadano se presentd a
votar con su Credencial para Votar vigente
y se encuentra incluido en la Lista Nominal
de Electores Definitiva con Fotografia.
Credencial no vigente por movimiento pos-
terior: el ciudadano se presentdé a votar
con una Credencial para Votar que no es
vigente, debido a que realizé un tramite de
actualizacion posterior, el cual inhabilité la
credencial que esta presentando.
Credencial no vigente por movimiento pos-
terior y baja: el ciudadano se presentd a
votar con una Credencial para Votar que no
es vigente, debido a que realizé un tramite
de actualizacidn posterior, el cual inhabilitd
la credencial presentada. El registro corres-
pondiente fue dado de baja.

Credencial no vigente por baja: el ciudada-
no se presentd a votar con una Credencial
para Votar que no es vigente, debido a que
fue dado de baja del Padrén Electoral.
Credencial no vigente por pérdida de vigen-
cia: el ciudadano se presentd a votar con
una Credencial para Votar que no es vigen-

te, debido a que su registro fue excluido de
la Lista Nominal de Electores por pérdida de
vigencia de dicha credencial.

e Error de procedimiento: el ciudadano se
presentd a votar con la Credencial para
Votar vigente que corresponde a su ultimo
tramite de actualizacién, sin embargo no se
incluyd en el Listado Nominal debido a un
error en los procedimientos operativos de
actualizacién o depuracién del Padrén Elec-
toral.

* Credencial no vigente, registro reincorpora-
do por rehabilitaciéon: el ciudadano se pre-
sentd a votar con la Credencial para Votar
que corresponde a un registro que fue re-
incorporado por mandato judicial al Padrén
Electoral, fuera de la Lista Nominal.

e Credencial no vigente, reportada como ro-
bada: considera las solicitudes de aclara-
cion relacionadas al uso de una Credencial
para Votar que no es vigente debido a que
fue reportada como robada.

Acciones instrumentadas para la regularizacion
de la situacion registral

Estas acciones aplican para casos con errores de
procedimiento que deben regularizar su situa-
cion en el Padrén Electoral y la Lista Nominal de
Electores.

El cuadro 15.4.5. resume los errores de pro-
cedimiento determinados como respuesta a las
solicitudes de aclaracién presentadas por la ciu-
dadania.



Cuadro 15.4.5.
Errores de procedimiento determinados
como respuesta
No. Situacion Total
Los datos de la credencial que
11 presenta corresponden a un registro 29
dado de baja del Padrén Electoral
por defuncion
El registro del ciudadano fue dado de
12 baja del Padrén Electoral por 5
duplicado, debido a un error de
identificacién
Debido a un error de procedimiento,
16 la clave de elector se asigné 43
a otro ciudadano
Total 70

Se describen a continuacion las acciones apli-
cadas para la regularizaciéon de la situacién regis-
tral de los ciudadanos para cada uno de los casos
anteriores:

® Baja por defuncién: se deriva de una iden-
tificacién incorrecta de un registro en el
Padrén Electoral a partir de los datos del
ciudadano fallecido proporcionados por el
Registro Civil. Para los 22 casos determina-
dos como baja indebida por defuncién se
generaron las cédulas para realizar el ana-
lisis en campo. Se constatd que los ciuda-
danos no habian fallecido, por lo que se re-
incorporaron al Padron Electoral y a la Lista
Nominal de Electores.
Baja por duplicado: para detectar y eliminar
registros duplicados en el Padréon Electo-
ral se realizan confrontas visuales y verifi-
caciones en campo (de ser el caso) de los
registros presuntamente duplicados. Para
los cinco casos identificados como bajas
indebidas por duplicado, se determind su
regularizacidn registral y se reincorporaron
al Padrén Electoral y a la Lista Nominal de
Electores.
e Asignacidén incorrecta de la clave de elector:
se presenta cuando el registro del ciudada-
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no en el Padrdn Electoral es afectado por un
tramite que realizé otro ciudadano. Esto se
origina por una identificacién incorrecta en
el MAC o en el CECYRD. De 43 casos, en 27 se
identificé que el trdmite realizado por otro
ciudadano generd una credencial con una
clave de elector idéntica a la credencial del
ciudadano afectado; en éstos, es técnica-
mente imposible reincorporar directamen-
te al ciudadano afectado al Padrén Electoral
toda vez que la base de datos tiene restric-
ciones para evitar claves duplicadas. Estos
supuestos se remitieron a la Direccién de
Operacion y Seguimiento de la Coordina-
ciéon de Operacidon en Campo, a efecto de
que los ciudadanos afectados acudan al
MAC correspondiente para regularizar su si-
tuacién. Respecto a los 16 casos restantes,
la clave de elector que se generé es distinta
a la credencial del ciudadano afectado, por
lo que se determind regularizar su situacién
registral de manera directa, es decir, me-
diante su reincorporacién al Padrén Electo-
ral y la Lista Nominal de Electores.

15.5. Estrategia de comunicaciéon durante
la jornada electoral

La cNcs instrumentd un plan de comunicacién
para brindar a los medios de comunicacién, en
tiempo real, la informacion referente a los diver-
sos momentos de la Jornada Electoral del 7 de
junio de 2015. Instalé una macrosala de prensa
con dos macro pantallas donde se transmitieron
las sesiones del Consejo General del INE y se di-
fundieron entrevistas con funcionarios del Insti-
tuto. También se proyectaron los datos emitidos
por el PREP, que después fueron dados a conocer
por el Consejero Presidente del INE, en un enlace
directo desde su oficina.

Se proporciond el espacio y las herramientas
tecnoldgicas necesarias a los representantes de
los medios de comunicacién acreditados, para
facilitar su trabajo (computadoras, internet ina-
[ambrico, set de entrevistas, area de fotocopia-

211



212

I B | Memoria del Proceso Electoral Federal 2014-2015 y Extraordinario 2015

do, asistencia técnica, templetes para cdmaras
de television, servicio de comedor, entre otros).

La macrosala de prensa operé durante 10 dias,
en los cuales se difundié informacion relativa a la
jornada electoral, ademds de actividades propias
del proceso electoral hasta la conclusién de los
computos distritales. En estos dias (del 3 al 12 de
junio de 2015) la cNcs difundié 19 comunicados
de prensa, 11 invitaciones, y 37 versiones este-
nograficas; asimismo, coordiné la realizacién de
10 conferencias de prensa y 109 entrevistas con
los consejeros electorales, asi como funcionarios
del INE con diversos medios de comunicacion.

Cabe destacar, que durante la jornada electo-
ral se registro la entrada y salida de mas de 5,800
personas a las instalaciones de la macrosala de
prensa.

15.5.1. Acreditaciones a los medios
de comunicacion

Para la Jornada Electoral del 7 de junio, la cNCS
instrumentd un sistema de acreditacion en linea
bajo la modalidad de software como un servicio,
para registrar, validar y emitir gafetes de acredi-
tacion (con nombre de la persona, nombre del
medio, fotografia, cddigo de barras y colores de
acceso) a los representantes de medios de co-
municacion de caracter nacional, estatal e in-
ternacional que respondieron a la convocatoria
para dar cobertura informativa en las Oficinas
Centrales del INE, consejos locales y distritales,
asi como en las casillas de votacion en el pais.

El proceso de acreditacidn tuvo dos variantes:
en Oficinas Centrales se acreditd a periodistas,
asi como a los consejeros electorales, funciona-
rios, invitados especiales, visitantes extranjeros
y proveedores de servicios. En el resto de las en-
tidades federativas, Unicamente a reporteros de
medios de comunicacioén locales.

Las empresas de comunicacion inscribieron a
reporteros, fotégrafos, camardgrafos, producto-
res, jefes de informacidn, personal técnico y de
produccidn, conductores y lideres de opinién,
quienes contaron con todas las facilidades para
realizar su labor en las Oficinas Centrales del INE
y en sus delegaciones al interior del pais.

Se registraron 14,644 acreditaciones en todo
el pais, de los cuales 10,637 correspondientes a
1,914 empresas de comunicacién, pertenecie-
ron a 31 entidades federativas y 4,007 a Oficinas
Centrales ubicadas en la Ciudad de México.

De estos 4,007 registros de acreditacion,
2,544 correspondieron a representantes de me-
dios de comunicacién (105 empresas nacionales
y 21 extranjeras), 11 a los consejeros electorales,
uno al Secretario Ejecutivo, 861 a funcionarios
del INE, 165 invitados especiales, 115 visitantes
extranjeros, 80 proveedores de servicios y 230 a
personal de servicios, como indican los cuadros
15.5.1.1.y 15.5.1.2.

Del total de acreditados, 1,374 solicitaron ac-
ceso a la macrosala de prensa, 12,128 a la Feria
de Medios (1,491 en Oficinas Centrales), 950 al
Consejo General del INE y 192 al Auditorio en Ofi-
cinas Centrales, como muestra el cuadro 15.5.1.3.

Cuadro 15.5.1.1.
Registros de acreditaciones en el Distrito Federal

Consejeros personal
.. . . . Invitados Proveedores Visitantes Electorales
Distrito @ Registros | Prensa Funcionarios . . . i de
especiales de servicios extranjeros y Secretario servicios
Federal Ejecutivo
4,007 2,544 861 165 80 115 12 230
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Cuadro 15.5.1.2.
Empresas de comunicacion que solicitaron acreditaciones

Estatales Distrito Federal

Extranjeros

1,914

105

21

Cuadro 15.5.1.3.
Tipos de acreditacion (accesos)

. o Feria de Medios Feria de Medios
Macrosala de prensa | Consejo General Auditorio (estados) (Distrito Federal)
1,374 950 192 10,637

La impresion de los gafetes de acreditacion se
realizd por la cNCs y las Coordinaciones Estatales
de Comunicacién Social del INE. Su emisién per-
mitié la identificacion de periodistas acreditados
qgue dieron cobertura a la jornada electoral; el
control de ingresos y egresos a la macrosala de
prensa en el Distrito Federal, ademas del registro
nacional de la prensa interesada en el desarrollo
de los comicios del 7 de junio.

La macrosala de prensa tuvo un limite de ac-
ceso de 600 personas acreditadas, mediante el
uso de lectores de cédigo de barras instalados
en los accesos y salidas; el 7 de junio de 2015
a las 21:00 horas, se registré el mayor nimero
de ingresos (490 personas). El cuadro 15.5.1.4.y
la imagen 15.5.1.5. presentan, respectivamente,
el desgloce de ingresos y egresos de acreditados
en la macrosala de prensa del INE,' y el tipo de
acreditaciones en las aéas de ingreso de prensa
a consejeros electorales y proveedores.

Cuadro 15.5.1.4.
Ingreso y egreso de acreditados en macrosala de
prensa 2015

Cuadro 15.5.1.4.

prensa 2015

Ingreso y egreso de acreditados en macrosala de

Dia Hora Entradas @ Salidas
05:00 hrs 2 1
06:00 hrs 161 70
07/06/2015 07: 00 hrs 287 231
08:00 hrs 257 254
09:00 hrs 226 218
10:00 hrs 308 270

Dia Hora Entradas @ Salidas
11:00 hrs 292 258
12:00 hrs 322 312
13:00 hrs 229 257
14: 00hrs 251 234
15:00 hrs 260 269
16:00 hrs 401 330
07/06/2015 17:00 hrs 355 381
18:00 hrs 381 370
19:00 hrs 405 359
20:00 hrs 453 468
21:00 hrs 490 391
22:00 hrs 463 432
23:00 hrs 259 477

! Este corte informativo muestra datos por hora. Su propdsito fue
controlar el flujo de acreditados y monitorear que no se excedie-
ra el cupo maximo permitido en el recinto. No se consideran las
variaciones registradas por el sistema entre cada intervalo repor-

tado en la columna de entradas y salidas.

213



I B | Memoria del Proceso Electoral Federal 2014-2015 y Extraordinario 2015

Imagen 15.5.1.5.
Tipo de acreditaciones en areas de ingreso

Area de ingreso Area de ingreso Area de ingreso
Prensa Consejero Proveedores
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15.5.2. Los medios de comunicacion
en Oficinas Centrales

Para proveer informacién oportuna sobre el PEF
2014-2015 a medios de comunicacién y garan-
tizar la difusidn de las actividades relacionadas
con cada una de las etapas del proceso electoral,
la cNCs conformd una base de datos para el en-
vio de informacion desde Oficinas Centrales a los
medios de comunicacidon de cobertura nacional,
estatal e internacional.

Se elaboré un registro con los nombres y co-
rreos electrénicos de 105 representantes de me-
dios de comunicacidon nacionales: 12 de radio,
21 de televisidn, 16 de prensa escrita, cinco de
agencias de informacién, cinco de revistas, tres
multimedios, 10 portales informativos, 33 jefes
de informacién, columnistas y lideres de opinion,
asi como 25 de medios internacionales.

También se establecié una red de difusion me-
diante el apoyo de los 32 enlaces de comunica-
cién en cada una de las entidades federativas del
pais para la difusidn (a nivel nacional y local) de
comunicados de prensa, tarjetas informativas,
versiones estenograficas y cortes fotograficos a
los comunicadores de medios regionales, con el
propdsito de difundir el acontecer electoral a un
sector mas amplio de la poblacién.

En las Oficinas Centrales del INE, ubicadas al
sur de la Ciudad de México, la cNcs instald del 3
al 12 de junio una macrosala de prensa y dispuso
espacios para la denominada Feria de Medios,
donde empresas de radio, television, agencias
de noticias y medios escritos, contaron con el
apoyo del INE para la instalacién de sets, uni-
dades mdviles, antenas satelitales y plantas de
energia; con ello, transmitieron la informacion
que fue generada antes, durante y después de la
jornada electoral.

Derivado de la cobertura que personal de la
CNcs dio a las diversas etapas del PEF 2014-2015,
del 7 de octubre de 2014 al 30 de junio de 2015
fueron emitidos 366 comunicados de prensa;
178 cortes fotograficos, con un promedio de seis
imagenes cada uno; 332 versiones estenografi-
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cas; 10 tarjetas informativas, y 104 invitaciones a
medios de comunicacién.

En este periodo se dio cobertura a 68 sesio-
nes publicas del Consejo General y 171 sesiones
de comisiones: 20 de Capacitacion y Organiza-
ciéon Electoral, siete de Prerrogativas y Partidos
Politicos, ocho del Registro Federal de Electores,
11 del Servicio Profesional Electoral; 56 de Que-
jas y Denuncias, 19 de Vinculacidn con Organis-
mos Publicos Locales, 19 de Fiscalizacion, 11 del
Comité de Radio y Televisién, una de la Comision
Temporal de Reglamentos, una de Presupuesto,
una de las Comisiones Unidas de Capacitacidon
Electoral y Educacién Civica, de Vinculacién con
los Organismos Publicos Locales y de Organi-
zacion Electoral, 15 de Seguimiento del Plan y
Calendario Integral del PEF 2014-2015 y dos del
Grupo de Trabajo de Género.

Mediante la coproduccién del INE y TVUNAM,
se llevd a cabo la transmisién continua de las ac-
tividades de la jornada electoral durante 16 ho-
ras, 50 minutos (de las 6:50 am hasta las 11:55
pm del 7 de junio de 2015).

Como parte de esa transmision, se difundie-
ron en las dos pantallas gigantes de la macrosala
de prensa 30 capsulas informativas pre produci-
das (de tres a cinco minutos) y cinco programas
(de 45 minutos) que ilustraron a los represen-
tantes de los medios de comunicacidn, visitantes
especiales y personalidades de otras naciones
gue atestiguaron el proceso electoral, asimis-
mo, sobre el funcionamiento del INE, su Conse-
jo General y el desempeno de las comisiones de
trabajo, ademas de sus nuevas atribuciones. De
igual forma, se divulgd informacidn sobre la con-
formacion del Padrén Electoral y la Lista Nominal
de Electores, entre otros.

Aunado a lo anterior, se programd la transmi-
sién de tres mensajes del Consejero Presidente
del INE, en los que informd sobre la instalacidn
de las casillas (11:15 horas), el cierre de las ca-
sillas y la votacién (20:15 horas), asi como los
resultados del conteo rapido (23:30 horas). La
transmisidon de la jornada electoral se realizd a
través de los canales de INETV, YouTube, vy la red
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de televisoras de la Republica Mexicana, la cual
agrupa a mas de 70 televisoras en los estados.

15.5.2.1. Feria de Medios
(Asignacion de espacios)

La cNCs organizo la Feria de Medios para el PEF
2014-2015 en la macrosala de prensa del INE, en
la Ciudad de México, para que diversos medios
de comunicacion electrénicos colocaran sets de
television, radio y plataformas de internet que
permitiera la transmisiéon en vivo del desarrollo
de la jornada electoral.

En total, 35 medios de comunicacién contaron
con un espacio asignado para realizar sus activi-
dades (5x5 y 6x5 metros) y se les dotd de algunos
servicios como: linea telefénica, toma de energia
de 120 volts, y conexidn de red para internet.

Se realizaron juntas previas con los equipos
de produccidn, ingenieria y disefio de cada uno
de los medios que se inscribieron a la convocato-
ria enviada por la cNcs. El cuadro 15.5.2.1.1. y la
imagen 15.5.2.1.2. presentan respectivamente,
el desgloce de empresas de comunicaién parti-
cipantes y su distribucién en la Feria de Medios.

Cuadro 15.5.2.1.1.
Empresas de comunicacion en Feria de Medios
Television (17) Radio (7) Periddicos, Revistas y Portales (11)
Televisa Milenio Tv Grupo Radio Centro Vértigo Excélsior
TV Azteca TV UNAM IMER Proceso Ultra v
Uno v Canal Once Nucleo Radio Mil Notimex
TV TEPJF Canal 40 Televisa Radio El Universal
PCTV TVC TV Educativa Radio Educacion El Sol de México OEM
MVS TV Tv Congreso Grupo ACIR Grupo Imagen
TV Mexiquense Teleformula Radio Férmula Magnuim TV
CNN Bloomberg Tv Clic.com
Efekto Tv Enfoque
Imagen 15.5.2.1.2.
Distribuciéon de medios de comunicacién en las instalaciones del INE
]
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15.5.2.2. Macrosala de prensa

La macrosala de prensa se instalé sobre una su-
perficie de casi 2,200 metros cuadrados en las
instalaciones del INE en la ciudad de México.
Fue edificada con materiales estructurales que
garantizaron su resistencia al medio ambiente,
bajo estandares internacionales, para brindar
seguridad y funcionalidad a los representantes
de los medios de comunicacion nacionales, esta-
tales e internacionales.

La estructura de aluminio dio rigidez a la car-
pa, la cual se anclé de forma independiente al
templete de desplante para conseguir una distri-
bucién de cargas auténomas. Ademas de brindar
mayor seguridad, se recubrid con una lona resis-
tente a los agentes naturales (humedad, calor,
rayos Uv).

Frente a la macrosala se habilité un espacio
para mostrar exposiciones fotograficas que estu-
vo equipado con bancas de descanso. Esta sec-
cién tuvo una cubierta pergolada translicida con
funciones de gran vestibulo.

El recinto se equipd con tecnologia de van-
guardia que facilité la transmision de datos
mediante una red inaldmbrica de acceso libre,
equipos de primera generacion, lineas de audio
y video de alta definicidn (HD) para el uso de los
medios de comunicacién que cubrieron la jorna-
da electoral.

La macrosala de prensa del INE fue el centro
de informacidn electoral del pais. Al interior, se
instalaron 16 pantallas de retroproyeccién en las
gue se mostraron los datos del avance de instala-
cidn de las casillas en los distritos electorales. A
partir de las 19:00 horas se difundieron los datos
del PREP; asimismo, se colocaron dos pantallas
gigantes para transmitir las sesiones del Consejo
General y se dispuso un escenario con proscenio
para la realizaciéon de conferencias de prensa y
pronunciamientos de las autoridades electorales.

Del mismo modo, se instalé una tarima se-
micircular a dos niveles para que 40 fotdgrafos
tomaran gréficas frente al escenario principal;
una cabina de control de audio e iluminacion;
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una sala de atencidn a visitantes extranjeros; un
master de transmision de sefiales; un sitio de te-
lecomunicaciones (telefonia a cargo de Telmex
y red de datos a cargo de UNICOM); una sala de
estar; seis monitores para dar seguimiento a no-
ticieros; un modulo de impresién y fotocopiado;
un modulo para la expedicién de acreditaciones
para periodistas, asi como 130 computadoras y
cinco impresoras.

En esta coyuntura, se brindaron los siguientes
servicios adicionales: dos mdédulos del PREP; area
para cafeteria o refrigerio; jefatura de prensa; set
de 1v; foro para Tv y Radio; zona de exposiciones
para las areas del INE; vestibulo (area de exposi-
cion fotografica); sistema de aire acondicionado,
iluminacién, energia eléctrica, circuito cerrado
de TV y plantas de emergencia, asi como servi-
cio de comedor para atender a 300 comensales
al mismo tiempo, con los servicios de desayuno,
comida y cena.

Desde la macrosala de prensa, los periodistas
efectuaron enlaces informativos para periddicos,
agencias por internet, estaciones de radio, cana-
les de televisidn y revistas; ademas, se desarro-
llaron entrevistas y conferencias de prensa con-
vocadas por las y los consejeros electorales, asi
como partidos politicos. La sefial de las imagenes
transmitidas fue de alta definicidén y sin interrup-
ciones.

Al concluir la jornada electoral, se procedié
con el desmontaje del recinto (efectuado antes
de lo estipulado en el contrato respectivo) para
rehabilitar el area de estacionamiento.

Cabe destacar, que el PEF 2014-2015 fue el
ultimo proceso electoral que tuvo una macro-
sala de prensa, ya que en procesos electorales
subsecuentes no se instalara un espacio en este
sentido.

15.5.3. Los medios de comunicacion en las
juntas locales y distritales ejecutivas

La CNCs tiene entre sus atribuciones coadyuvar
en el fortalecimiento de laimagen y confiabilidad
del INE ante diferentes sectores y organizaciones
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de la comunidad nacional e internacional, por lo
que realizé diversas estrategias de comunicacion
en todo el pais.

Una de ellas fue homologar el mensaje insti-
tucional durante el PEF 2014-2015 (octubre de
2014-junio de 2015), por lo que se envid via co-
rreo electrénico a los 32 vocales ejecutivos y 32
coordinadores estatales de comunicacién del INE
un total de 349 comunicados de prensa, 65 en-
vios con expedientes de las sesiones del Conse-
jo General, 35 tarjetas informativas y 180 cortes
de fotos con 2,340 imagenes referentes a diver-
sas actividades relevantes del INE durante el PEF
2014-2015; lo anterior, con la finalidad de fijar
posicién o informar oportunamente de las ta-
reas realizadas.

Asimismo, se elaboraron sintesis de prensa
estatal diarias con los sucesos mas relevantes
en materia politica-electoral en fechas previas
y posteriores a la jornada electoral, que podian
consultarse en la pagina de Intranet por los fun-
cionarios del INE.

Como parte de la estrategia de comu-
nicacién social para la jornada electoral,
en coordinacion con las dreas de prensa
del INE en las entidades federativas, se
realizé un registro de los representantes
de los medios de comunicacién que so-
licitaron, a través de un sistema de acre-
ditacién en linea, reportar la cobertura
de las actividades electorales del 7 de
junio en cada entidad: 10,637 periodis-
tas, de los cuales 4,485 fueron de pren-
sa escrita, 1,775 de radio, 3,024 de tele-
visiény 1,353 de agencias y portales por
internet. Esta informacion se desglosa
en el cuadro 15.5.3.1.

15.5.4. Informacion en redes sociales

La cNcs, a través de las cuentas institucionales en
redes sociales (Twitter y Facebook) establecié un
didlogo permanente con la ciudadania durante el
PEF 2014-2015. Estas herramientas digitales fue-
ron un mecanismo importante para otorgar in-
formacion alternativa y atender a la ciudadania.

Durante el PEF 2014-2015 se trataron alre-
dedor de 30 temas como la promocién del voto
informado; la Credencial para Votar; el Sistema
de Consulta de Informacion sobre Candidatos a
Diputados Federales; observadores electorales;
ubicacién de mdédulos y casillas; Consulta Infantil
y Juvenil 2015; delitos electorales, e informacién
sobre cémo marcar la boleta para ejercer un
voto valido, entre otros.

Para apoyar la atencion ciudadana y brindar
informacion de manera accesible, se crearon in-
fografias y se utilizaron hashtags para agrupar los
temas en la red, por ejemplo: #Elecciones2015;
#Votolnformado; #JornadaElectoral, entre otros,
como muestra la imagen 15.5.4.1.




Las infografias producidas en la cNCs se refi-
rieron a dudas y temas sustantivos alusivos al PEF
2014-2015. Ademas de la difusion de diagramas
y datos relevantes acerca del proceso electoral,
se tuvo una cobertura completa de la jornada
para Twitter y Facebook. La cobertura inicié con
el izamiento de bandera y concluyé con el térmi-
no de la sesion permanente del Consejo General
del INE.

La CNCS emitié un gran numero de tuits o
mensajes publicados en las redes sociales (Twi-
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tter y Facebook). Su impacto se reflejé en el au-
mento de seguidores. A medida que se aproximé
la jornada electoral, el nUmero de personas que
se acercaron al INE también se incremento.
Durante el proceso electoral se publicaron
10,325 mensajes o tuits de la cuenta @INEMexi-
co, de los cuales 2,490 fueron retuiteados. Tam-
bién se publicaron 1,547 audiovisuales (videos,
infografias y fotografias) en esa red social.

Cuadro 15.5.3.1.
Registro de acreditaciones*
Entidad Federativa Registros Prensa Radio Television Agencias y
portales

Aguascalientes 178 52 21 98 7
Baja California 399 138 32 165 64
Baja California Sur 87 34 4 38 11
Campeche 359 187 10 123 39
Coahuila 428 212 73 125 18
Colima 183 31 52 63 37

Chiapas 213 25 77 103 8
Chihuahua 562 171 145 121 125
Durango 246 138 24 52 32

Guanajuato 412 237 62 104 9
Guerrero 271 118 41 74 38

Hidalgo 211 170 4 28 9
Jalisco 566 221 119 184 42
México 188 85 22 49 32
Michoacdan 480 150 54 174 102
Morelos 171 60 33 65 13
Nayarit 89 14 15 38 22
Nuevo Ledn 629 323 51 206 49
Oaxaca 258 94 46 58 60
Puebla 578 239 125 131 83
Querétaro 242 107 37 42 56

continua...
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Cuadro 15.5.3.1.
Registro de acreditaciones*
Entidad Federativa Registros Prensa Radio Television Agencias y
portales

Quintana Roo 327 132 73 84 38
San Luis Potosi 98 23 14 37 24
Sinaloa 420 226 98 71 25
Sonora 515 162 133 187 33

Tabasco 124 65 20 39 0
Tamaulipas 611 236 162 128 85
Tlaxcala 136 37 29 41 29
Veracruz 1,078 480 147 261 190
Yucatan 322 195 28 76 23
Zacatecas 256 123 24 59 50

Total 10,637 4,485 1,775 3,024 1,353
*Excepto el Distrito Federal.

Imagen 15.5.4.1.
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En octubre de 2014 se tenia un registro de
324,757 seguidores; para el 8 junio de 2015 (un
dia después de la jornada electoral) sumaban
411,554 seguidores. Durante el desarrollo del
PEF 2014-2015 se registraron 86,797 seguidores
adicionales.

En Facebook se publicaron 4,856 post a través
de la cuenta INE México, en los cuales se inclu-

yeron albumes fotograficos, videos de YouTube
e infografias. En octubre se tenian 134,782 “me
gusta” o likes y para el 8 de junio de 2015 un to-
tal de 187,578. Durante el PEF 2014-2015 se re-
gistré un aumento de 52,796 “me gusta” o likes
en Facebook.

El cuadro 15.5.4.1. presenta el contenido pu-
blicado a través de las diversas.



Cuadro 15.5.4.1.
Informacidn o contenido para diversas
plataformas

Plataforma Contenido publicado
Infografias 85
Twitter 10,325 mensajes o tuits
Facebook 4,856 publicaciones

15.5.5. Informacidn en INETV

La CNCS, a través de INETV, transmitidé conferen-
cias de prensa, seminarios, eventos especiales y
sesiones del Consejo General del INE. Durante el
PEF 2014-2015 se registraron 1,217 suscriptores;
hubo 4'618,127 minutos visualizados y un total
de 335,239 visualizaciones. Durante las trans-
misiones correspondientes a este periodo se re-
gistraron 1,053 “me gusta”. El cuadro 15.5.5.1.
presenta las 10 transmisiones realizadas en vivo
a través de INETV el 7 de junio de 2015.

Cuadro 15.5.5.1.
Transmisiones en INETV

Transmisiones Vistas
1 | Ceremonia de honores a la bandera | 1,042
5 Sesion permanente del Consejo 1619
General del INE
Transmision de la jornada electoral
3 #Elecciones2015 29,687
Primer mensaje del Consejero Presi-
4 . 129
dente del INE en cadena nacional
Segundo mensaje del Consejero Pre-
5 . . 148
sidente del INE en cadena nacional
Tercer mensaje del Consejero Presi-
6 . 235
dente del INE en cadena nacional
5 Sesidn extraordinaria permanente del 236
INE del 7 de junio de 2015
3 Reanudacion de la sesidon extraordi- 119
naria permanente del INE, 13:30 hrs
9 Reanudacion de la sesidn extraordi- 151
naria permanente del INE, 14:50 hrs
10 Reanudacion de la sesion extraordi- 363
naria permanente del INE, 20:30 hrs
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Es de indicar, que se transmitieron 3 men-
sajes del Consejero Presidente del INE en cade-
na nacional. Durante todo el PEF 2014-2015 se
promociond en redes sociales la transmisién de
eventos, conferencias de prensa, seminarios y
sesiones del Consejo General en INETV.

15.5.6. Informacion en INE Radio

La CNCs incorpord un medio alternativo de difu-
sidn en su estrategia de comunicacién para el PEF
2014-2015: INE Radio. Se transmitieron en vivo
las principales actividades de la autoridad elec-
toral. Se produjeron y difundieron entrevistas,
enlaces desde las juntas locales ejecutivas en las
entidades federativas, capsulas informativas, en-
tre otros.

A través del streaming o transmisién continua
(disponible en el sitio de internet institucional)
INE Radio brindd informacidén a los usuarios de
las redes sociales sobre el avance y desarrollo
del proceso electoral. Asimismo, se difundieron
las sesiones del Consejo General, un noticiario
semanal, asi como conferencias de prensa, foros
o firmas de convenios. También se publicité este
contenido en las redes sociales del INE (Twitter y
Facebook).

El titulo del noticiario fue “Panorama Electo-
ral” y se emitié todos los lunes de 12:00 a 13:00
horas, con repeticién los viernes. Las transmi-
siones de las sesiones del Consejo General y del
Comité de Radio y Televisién fueron realizadas
en vivo, y en ellas participaron conductores que
presentaron los puntos del orden del dia y ex-
plicaron el contenido de los acuerdos tomados
por las autoridades electorales. En los eventos
realizados en las instalaciones del INE también
participaron conductores en vivo para presentar
y comentar diversos sucesos.

Como parte de las coberturas especiales, INE
Radio transmitié ininterrumpidamente el inicio
del PEF 2014-2015 por 12 horas, asi como el se-
guimiento a la jornada electoral por 17 horas.
Durante el PEF 2014-2015 se realizaron en total
174 dias de transmisiones, INE Radio difundid
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239 eventos, sesiones y noticiarios, lo que re-
presentd un total de 617 horas al aire. La infor-
macién se presenta en el cuadro 15.5.6.1. y la
grafica 15.5.6.1.

En los 174 dias de transmisién de contenido
por INE Radio (en streaming), se contabilizaron
2,786 conexiones, las cuales se detallan en la
grafica 15.5.6.2.

15.5.6.2. Conexiones a usuarios de internet

Desde el inicio de las campafias electorales (5
de abril de 2015), con el propdsito de reforzar
la difusion de actividades institucionales, INE Ra-
dio produjo contenido exclusivo como podcast.
Sus titulos y contenido pudieron consultarse en
la aplicacién de SoundCloud (www.soundcloud.
com/ine-radio) o mediante las publicaciones
realizadas en las redes sociales del INE (Twitter
y Facebook).

Los podcast publicados en SoundCloud fueron
capsulas con la informacion mas relevante de las
sesiones, foros, firmas de convenio, presentacién

de informes, cursos, seminarios, conferencias o
actividades de gran relevancia. Estas actividades,
a diferencia del streaming, pudieron consultarse
en cualquier momento durante cuatro meses.
La difusién de audios también se programod en
las redes sociales institucionales (Twitter y Face-
book).

De abril a junio de 2015 se publicaron 28
podcast: 11 resimenes de las sesiones, 15 notas
electorales y dos cdpsulas, una con informacién
sobre el tipo de casillas, otra referente a precam-
pafas y campanas.

Los podcast tuvieron 819 reproducciones,
destacando una nota informativa sobre la pre-
sentacion de la “Guia para la Accién Publica.
Elecciones sin Discriminacién”, una capsula so-
bre el tipo de casillas electorales, el resumen de
la sesidn extraordinaria de la jornada electoral,
asi como una nota informativa sobre una confe-
rencia de prensa realizada por el Comité Técnico
Asesor del Programa de Resultados Electorales
Preliminares (COTAPREP), posterior a los comicios.

Cuadro 15.5.6.1.
Transmisiones en INE Radio

Actividad Emisiones Formato Horas
Comselo Genera c8 En vivo 260
Eventos 80 En vivo 216
Noticiario (emisidon semanal y repeticion) 72 Grabado 72
o) L o 2
Cobertura
especial sobre la Jornada Electoral 1 En vivo/ grabado 17
(7 de junio de 2015)
Comité de Radio y Televisién 17 En vivo 40
Total 617
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Grafica 15.5.6.1.
Horas de transmisidn de INE Radio (mensual)

93

81

Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun
2014 2014 2014 2015 2015 2015 2015 2015 2015

Horas de transmisién durante el PEF 2014-2015

Grafica 15.5.6.2.
Conexiones de usuarios a internet

229
173 223
63
76
6
A Bl

M octubre de 2014 M noviembre de 2014

1,514

M diciembre de 2014

I enero de 2015 febrero de 2015 M marzo de 2015

abril de 2015 mayo de 2015 M junio de 2015



224

I B | Memoria del Proceso Electoral Federal 2014-2015 y Extraordinario 2015

15.5.7. Informacién a comunidad INE

La CNCS instrumentd una estrategia de comunica-
cion para informar al personal del INE, asi como
para cubrir internamente el PEF 2014-2015.

Durante nueve meses difundid los boletines
digitales “jEntérate!” y “jEntérate! al instante”
y el sitio en internet denominado “Comunidad
INE”, donde se difundieron contenidos relevan-
tes de forma clara y oportuna.

Se cumplié con el compromiso y objetivo
propuesto basado en la difusidon de mas de 200
mensajes durante el PEF 2014-2015. Las princi-
pales acciones realizadas fueron:

e Activacion, desde septiembre de 2014, de
una seccion del boletin digital “Entérate”
enfocada a la difusion de actividades rela-
cionadas con la preparacion, organizacién y
conduccién de los procesos electorales fe-
derales que la cPEUM y la legislacion electo-
ral ordenan al INE (labores de capacitacién
y educacion civica, geografia electoral del
pais, entre otras).

e Se realizaron y difundieron 54 notas infor-
mativas sobre temas vinculados con la pre-
paracion, organizacién y conduccion de los
procesos electorales federales.

e Durante ocho semanas se difundieron ac-
ciones, temas, eventos y etapas sobre el PEF
2014-2015.

e Se registraron mas de 125 llamadas telefé-
nicas para proporcionar informacion sobre
las actividades especificas de este proceso
electoral.

* Publicacién de 12 ediciones de “jEntérate!
al instante”, con la finalidad de que la infor-
macién fuera mas expedita.

* En el sitio de internet “Comunidad INE” se
publicaron mas de 17 notas que estuvieron
a disposicién para su consulta.

e Se disefiaron infografias para facilitar Ia
comprensidon de temas relacionados con el
PEF 2014-2015.

15.5.8. Produccion y transmision
televisiva via satelital

Como parte de esa transmisidn, se difundieron a
través de las dos pantallas gigantes de la macro-
sala de prensa 40 cdpsulas informativas y cinco
programas especiales en los que participaron el
Consejero Presidente y los consejeros electora-
les para ilustrar a los representantes de los me-
dios de comunicacién, visitantes especiales y
personalidades de otros paises que atestiguaron
el proceso electoral, el funcionamiento del INE,
las comisiones de trabajo, la credencializacidn, y
otros temas.

Aunado a lo anterior, se programd una trans-
misién de capsulas de cuatro a cinco minutos so-
bre los aspectos relevantes de la jornada electo-
ral, ademas de tres mensajes en cadena nacional
del Consejero Presidente, con informacién sobre
la apertura de casillas, el cierre de la jornada
electoral y los resultados del Sistema de Conteo
Rapido.

Programacion

e Himno Nacional.

e Ceremonia civica de izamiento de bandera.

e Sesiones del Consejo General.

* Tres mensajes del Consejero Presidente en
cadena nacional (11:00, 20:00 y 23:15 horas).

¢ 40 cdpsulas informativas (actividades rele-
vantes del INE).

® Reportaje para el inicio de la transmision
(nuevas atribuciones del INE y équé se
vota?).

® Entrevistas en vivo con los consejeros elec-
torales, asi como especialistas en materia
electoral.

e Spots de la campana institucional (INE).

Se realizaron cinco programas grabados con
la participacién de los consejeros electorales:

® TEPJF e INE. Atribuciones jurisdiccionales y
administrativas en materia electoral.



* Transicion del IFE al INE. La reforma electoral
y las nuevas atribuciones del INE y del TEPJF.

e Elecciones en los estados del pais. Atribu-
ciones del INE y OPL.

* Desarrollo democratico en México. La parti-
cipacién de la ciudadania.

e Las Elecciones en México ¢A donde vamos
después del 20157

Para este proyecto se realizé un estudio, una
convocatoria y una licitaciéon para designar a la
empresa que instalé e implementd la macrosala
de prensa del INE, la cual estuvo equipada con:

¢ 130 computadoras

¢ 5 impresoras

¢ 16 pantallas

e Cabina de radio

e Cabina de Tv

e Master de televisidn

e Centro de distribucion del PREP
* Templete para camaras de video
e Area de exposiciones

e Area con jardineria

e Area de cafeteria
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e Sistema de iluminacidn, y
¢ Aire acondicionado.

15.6. Instalacion de las casillas

El domingo 7 de junio de 2015 se instalaron
148,602 casillas. El cuadro 15.6.1. presenta el
desglose de casillas por tipo.

Casillas no instaladas durante la
jornada electoral

Dias previos a la jornada electoral se presenta-
ron escenarios de violencia que permitieron la
identificacién de casillas en riesgo de instalarse
en los estados de Chiapas, Guerrero y Oaxaca.
En Chihuahua (Distrito 08), el presidente no se
presentd y no fue posible recuperar el paquete
electoral. En el estado de Hidalgo (Distrito 02)
se suscitaron circunstancias politico-sociales que
impidieron la instalacién de tres casillas. Duran-
te la jornada electoral no se instalaron un total
de 231 casillas, correspondientes a 10 distritos
electorales de cinco entidades federativas. La in-
formacion se desglosa en el cuadro 15.6.2.

Cuadro 15.6.1.
Casillas instaladas en la Jornada Electoral del 7 de junio de 2015
. . Tipo de casilla
Entidad Federativa Total
Basica Contigua Especial Extraordinaria

Aguascalientes 600 825 6 48 1,479
Baja California 1,948 2,131 40 225 4,344

Baja California Sur 482 353 10 57 902
Campeche 524 515 10 51 1,100
Coahuila 1,659 1,827 25 25 3,536

Colima 370 408 3 122 903
Chiapas 2,030 2,521 52 1,348 5,951
Chihuahua 3,145 1,699 21 184 5,049
Distrito Federal 5,529 7,062 26 7 12,624
Durango 1,364 934 15 82 2,395
Guanajuato 3,137 3,767 34 151 7,089
Guerrero 2,656 1,859 56 203 4,774
Hidalgo 1,761 1,635 10 153 3,559

continua...
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Cuadro 15.6.1.

Casillas instaladas en la Jornada Electoral del 7 de junio de 2015

. . Tipo de casilla
Entidad Federativa Total
Basica Contigua Especial Extraordinaria
Jalisco 3,546 5,468 44 220 9,278
México 6,439 11,104 69 569 18,181
Michoacdn 2,663 2,845 44 224 5,776
Morelos 907 1,306 19 92 2,324
Nayarit 949 544 15 63 1,571
Nuevo Ledn 2,602 3,162 27 307 6,098
Oaxaca 2,294 2,127 47 329 4,797
Puebla 2,649 3,880 30 531 7,090
Querétaro 859 1366 40 163 2,428
Quintana Roo 938 831 11 76 1,856
San Luis Potosi 1,786 1,569 20 104 3,479
Sinaloa 3,708 780 26 146 4,660
Sonora 1,513 1,819 20 90 3,442
Tabasco 1,128 1,543 25 86 2,782
Tamaulipas 1,995 2,161 30 264 4,450
Tlaxcala 603 841 5 11 1,460
Veracruz 4,813 4,577 83 784 10,257
Yucatan 1,116 1,372 10 31 2,529
Zacatecas 1,755 627 14 43 2,439
Total 67,468 73,458 887 6,789 148,602
Fuente: Sistema de Ubicacién de Casillas.
Cuadro 15.6.2.
Casillas aprobadas y no instaladas en la Jornada Electoral del 7 de junio de 2015
F:::r:::/a Distrito Secciones/casillas ic::t':; 22: Motivo
El Presidente no se
Chihuahua 08 895 E2C1 1 pz:;lee”:;’cﬁggr‘;‘;eel
paquete electoral
03 818B,C1aC4yS1,8418B, 842B, 843E1, 15
Chiapas 859E3, 861B y C1, 862E2, 864B y 941B
06 418B 1
2481B, C1, C2y C3, 2482By C1, 2483By C1, Problemas politicos y
sociales en la zona
Guertero | 07 | e C1) aagany Cl, aekon y 1, 20508y | 20
C1,2491ByC1
Hidalgo 02 1068 By C1, 1069 B 3

continda...
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Cuadro 15.6.2.
Casillas aprobadas y no instaladas en la Jornada Electoral del 7 de junio de 2015

Entidad

. Distri
Federativa Istrito

Secciones/casillas

Casillas no

. Motivo
instaladas

02

Oaxaca

C1,2325ByC1

232By C1, 233B, 234 By C1, 235By C1, 2368,
ClyC2,237ByC1,238ByC1,239B ClyC2,
2408, C1y S1,241By C1, 242B, 243B, 244B,

245B, 2478, E1y E2, 248B y C1, 249B y C1,
2508, E1y E1C1, 251By C1, 252By C1, 253B

y C1, 254B, 882B, 932B y E1, 933B, 9628,
Cl1y C2, 964B, 965B, 966B y E1, 967B, 968B,
969B, 970B y C1, 971B, 972B C1y E1, 973B,

974By E1, 975B, 9868, 988 S1, 994B, 10848,
ClyC2,1085By C1, 1086B y C1, 10878, C1
y C2,1094By C1, 12488, 1267B y C1, 12688,
1269By E1, 1642B, 16858 y C1, 1793B, C1y
C2,1795B, E1y E1C1, 1796B, C1y E1, 17978,
1800B y C1, 1803B, 18058, 18078, 1809B y
E1, 19098y C1, 19108, C1, E1,y E2, 1913By

118

Problemas
politicos

y sociales

en la zona

03 1560E1

04 1778By C1

05 689C1, 702B y C1, 2208C1, 2227E1

07

y C1, 24028

97By C1, 98By C1, 998y C1, 100B y C1,
101By C1, 102B y C1, 103By C1, 283B, C1y
C2, 2858, C1, C2y C3, 286B y C1, 288B y C1,
2898, C1,S1y S2, 2908, C1, C2y C3, 291B y

C1,292By C1, 2938, C1y C2, 295B y C1, 2968
y C1, 2978, 2988, 307C1, 323By C1, 883By

E1, 884B, 8878, 1127E1y E1C1, 1144B, 21558

59

Fuente: Sistema de Ubicacién de Casillas.

15.7. Mecanismos para la recoleccion y traslado
de la documentacion de las casillas a
los consejos distritales

Los Centros de Recepcién y Traslado Fijo (CRYT
Fijo) fueron espacios aprobados por cada conse-
jo distrital en los que se recibieron los paquetes
electorales de las casillas aledafias para su res-
guardo temporal. Se utilizaron cuando las condi-
ciones geograficas y de infraestructura dificulta-
ban que los presidentes de las mesas directivas
de casilla entregaran el paquete electoral de for-
ma directa en la sede del Consejo Distrital, por lo

que funcionaron como centros concentradores
de paquetes electorales. Una vez que recibieron
todos los paquetes programados, los trasladaron
a la sede del consejo distrital.

Los Centros de Recepcidn y Traslado Itineran-
tes (CRYT Itinerante) tuvieron como objetivo la
recolecta de paquetes electorales programados,
los cuales recorrieron diferentes puntos de una
ruta predeterminada. Los presidentes de MDC
solicitaron bajo su responsabilidad que el paque-
te electoral se entregara en la sede del consejo
distrital correspondiente.
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Los Dispositivos de Apoyo (DAT) son los me-
dios de transporte para el traslado de presiden-
tes de MDC, que se ponen a disposicién para su
traslado junto con el paquete electoral, con la
finalidad de que éste se entregue en la sede de
los consejos distritales de forma directa por los
mismos consejos, a los CRYT Fijos 0 a un determi-
nado punto donde se instald un CRYT Itinerante.

Para garantizar la entrega del paquete electo-
ral al respectivo consejo distrital, se podia em-
plear una combinacién de estos mecanismos
de recoleccién, dependiendo de las condiciones
particulares de cada distrito electoral.

Desde febrero de 2015, las juntas y los con-
sejos iniciaron la planeacidon de estos mecanis-
mos, tomando en consideracion las condiciones
geograficas, de infraestructura y los medios de
transporte disponibles en cada distrito.

El 26 de marzo de 2015, en sesion ordinaria,
los consejos distritales presentaron las propues-
tas y los estudios de factibilidad para la imple-
mentacidon de algunas de las tres modalidades
de recoleccion.

En este sentido, durante el mes de abril los
consejos distritales aprobaron los mecanismos
de recoleccidon que se instrumentaron durante la
Jornada Electoral del 7 de junio de 2015. A ni-
vel nacional, los consejos distritales aprobaron
1,014 cRYT Fijos; 4,559 CRYT Itinerantes y 25,007
DAT, lo que sumo un total de 30,580 mecanismos
de recoleccidn que operarian en el pais el dia de
la jornada electoral. Cabe destacar, que el 7 de
junio, debido a causas justificadas, no operaron
siete CRYT Itinerantes ni 211 DAT, por lo que hubo
30,262 mecanismos de recolecciéon efectivamen-
te instrumentados.

El funcionamiento de todos los mecanismos
de recoleccidén inicio a las 17:00 horas. En el caso
de los CRYT Fijos, su clausura se efectud al recibir
el ultimo paquete programado.

Los CRYT lItinerantes cerraron su operacion
al momento en que se entregaron los paquetes
electorales en la sede del consejo distrital o en
el CRYT Fijo previamente acordado. En cuanto a
los DAT, su operacidn termind cuando se trasladd

al dltimo presidente de MDC que estaba progra-
mado.

15.8. Ampliacidén del plazo legal para la entrega
de paquetes electorales

De conformidad a lo establecido en el articulo
299, numeral 2 de la LGIPE, en las sesiones ordi-
narias de los consejos distritales del 28 de mayo
de 2015 se incorpord un acuerdo alusivo a la am-
pliacién de los plazos legales, para entregar los
paquetes electorales y expedientes en la sede
del consejo distrital en las casillas que asi lo jus-
tifiquen.

Derivado de lo anterior, 74 consejos distri-
tales de 26 entidades federativas aprobaron la
ampliacién de plazos. 70 consejos lo acordaron
el 28 de mayo de 2015 y los consejos distritales
06 de Chiapas, 23 de México, 05 de Oaxaca y 05
de Yucatan lo hicieron el 7 de junio de 2015. La
informacidn se desglosa en el cuadro 15.8.1.

Cuadro 15.8.1.
Consejos distritales que aprobaron ampliacién
del plazo legal
Entidad Federativa Consejos
Baja California 01,03y 07
Baja California Sur 01y02
Campeche 02
Chiapas 01, 02, 03,04,06,07y 10
Chihuahua 05,07y 09
Coahuila 02,03,04,05y 07
Durango 01yO03
Guanajuato 01y02
Guerrero 01, 02, 03, 05, 06, 07
Jalisco 01,05y 17
México 05y 23
Michoacan 01,06,11y12
Morelos 05
Nayarit 01y03
Nuevo Ledn 09
Oaxaca 01, 02, 03, 04, 05, 07, 09
y 10

continua...
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Cuadro 15.8.1. Segln lo determinado en los acuerdos toma-
Consejos distritales que aprobaron ampliacién dos por los consejos distritales, las principales
del plazo legal causas por las que se amplid el plazo se enlistan
Entidad Federativa Consejos en el cuadro 15.8.3.
Puebla 01yo03
Quintana Roo 02 . Cuadro 15.8.3. y
San Luis Potos( 0lv0d Principales causas por las que se amplié el plazo
an tuls Fotos| y por los consejos distritales
Sinaloa 01y 06 Moti Total de consejos
Sonora 01, 02, 04, 05y 07 otivo distritales
Tabasco 01 Distancia y fenémenos 5
Tamaulipas 03yO07 climatoldgicos
Yucatdn 05 Distancia o fendmenos socia-
Veracruz 02, 06,17y 19 les (boi@t} CNTE, jf)rnale‘ros de 11
7acatecas 01v 02 San Quintin, manifestaciones,
y entre otros)
Fuente: Direccién de Operacién Regional de la Direcciéon - . -
Ejecutiva de Organizacién Electoral. Caminos dificiles y fenomenos 4
geoldgicos
Los plazos presentados para su aprobacion Inseguridad 2
abarcaron desde cuatro horas a partir de la clau- Fuente: Direccién de Operacidn Regional de la Direccidén
sura de la casilla (como fue el caso del Conse- | Fiecutiva de Organizacion Electoral.

jo Distrital 05 en México y el 03 en Tamaulipas)
hasta el aprobado por los consejos distritales 07
y 09 de Chihuahua y 07 de Oaxaca, los cuales se
ampliaron hasta antes de la sesion de los cdmpu-
tos distritales (07:59 horas del 10 de junio). Por
otro lado, la ampliacién de plazo aprobado por
la mayoria de los consejos distritales fue entre
30 y 36 horas. La informacién se presenta en el
cuadro 15.8.2.

Cuadro 15.8.2.
Ampliacién de plazos por los consejos distritales

Plazo Total de consejos
distritales

Entre 4y 12 horas 16
Hasta 24 horas 17

Entre 30y 36 horas 20
Entre 40 y 48 horas 18
Hasta antes de la sesién de 3

computo distrital

Fuente: Direccidn de Operacion Regional de la Direccion
Ejecutiva de Organizacién Electoral.

Es importante destacar, que sélo los consejos
distritales 01 de San Luis Potosi y 05 de Yucatan,
sefalaron que la inseguridad fue la causa princi-
pal por la que tuvieron que ampliar el plazo para
entregar paquetes electorales.

15.9. Recepcidon de paquetes electorales en las
sedes de los consejos distritales

El articulo 299, numeral 1, incisos a), b) y c) de
la LGIPE, sefialan que una vez clausuradas las
casillas, los presidentes de las mismas, bajo su
responsabilidad, haran llegar al Consejo Distrital
qgue corresponda los paquetes electorales y los
expedientes de casilla dentro de los siguientes
plazos (contados a partir de la hora de clausura):

¢ De inmediato (casillas ubicadas en la cabe-
cera del distrito).

e Hasta 12 horas (casillas urbanas ubicadas
fuera de la cabecera del distrito).

¢ Hasta 24 horas (casillas rurales).
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Adicionalmente, durante las sesiones, ordi-
naria del 28 de mayo y extraordinaria del 7 de
junio de 2015, los consejos distritales aprobaron
los acuerdos por los que se determind que los
expedientes de la eleccidn se recibieran de for-
ma simultanea en el consejo distrital correspon-
diente.

Los consejos distritales aprobaron la insta-
lacion de 148,833 casillas para la recepcién del
voto de los ciudadanos en la Jornada Electoral
del 7 de junio. Durante el desarrollo de las vota-
ciones se instalaron 148,602. Los motivos por los
cuales no se instalaron 231 casillas obedecieron
a conflictos politicos y sociales o debido a la falta
de funcionarios de casilla (no se presentaron).

Al término de la jornada electoral, una vez
concluidos los cémputos de casilla con el cierre
y clausura de la votacion, se recibieron 148,199
paquetes electorales en los consejos distritales.
El cuadro 15.9.1. desglosa la recepcion de pa-
guetes electorales.

Cuadro 15.9.1.
Recepcion de paquetes electorales y
estatus de la casilla

Estatus de la casilla Total de casillas
Casillas aprobadas 148,833
Casillas instaladas 148,602

Casillas no instaladas 231
Casillas con paquete 148,199
entregado
Casillas con paquete no 403
entregado

Fuente: Direccién de Operacién Regional de la Direccidon
Ejecutiva de Organizacion Electoral.

15.10. Programa de Resultados Electorales
Preliminares

El Programa de Resultados Electorales Prelimina-
res (PREP) es un medio de informacion electoral,
encargado de recabar y dar a conocer los resul-
tados preliminares y no definitivos de las eleccio-
nes. Publica la imagen y datos que provienen de
la captura y publicacién de Actas de Escrutinio y

Cémputo llenadas en las casillas y que se reciben
en los Centros de Acopio y Transmisidn de Datos
(caTD) autorizados por el INE.

El objetivo del PREP es informar oportuna-
mente los resultados preliminares de la elec-
cion, bajo los principios de seguridad, transpa-
rencia, confiabilidad, credibilidad e integridad.
Es un programa unico, conformado por recursos
humanos, materiales, procedimientos operati-
vos, de digitalizacidén y publicaciéon, seguridad y
tecnologias de la informacidon que permitié a la
ciudadania conocer el avance de los resultados
electorales via internet, a partir de las 20:00 ho-
ras (hora centro) del dia de la eleccion.

El PREP 2015 tuvo dos grandes innovaciones
respecto a los anteriores. La primera fue la digi-
talizacién de las Actas de Escrutinio y COmputo
previo a su captura. Este esquema permitié lle-
var a cabo la captura de datos con base en las
imagenes de las actas digitalizadas. El envio de
las imagenes correspondientes a los Centros de
Recepcion de Imagenes y Datos (CRID) permitié
adoptar un esquema de distribucién central de
capturay verificacion, disminuyendo los tiempos
muertos de capturistas y verificadores. El nuevo
esquema también demostrd la reduccidn en los
tiempos de captura e hizo posible la publicacién
simultdnea de datos e imagenes de las Actas de
Escrutinio y COmputo.

Es relevante indicar, la contribucién que re-
presentd la digitalizacion previa, para atender
casos de contingencia en los CATD, ya que dado
el contexto social y politico del pais, durante la
operaciéon del PREP se presentaron casos en los
cuales el personal de los CATD fue evacuado o se
vio imposibilitado para trabajar; en estos casos,
bastd con lograr la digitalizacidon de las Actas de
Escrutinio y Cémputo para poder procesarlas a
nivel central.

La segunda innovacién del PREP fue la migra-
cion en el uso de terminales de punto de ven-
ta a equipos de coémputo para la captura de
los datos asentados en las Actas de Escrutinio
y Cémputo, lo que mejoré el desempefio de los
capturistas al contar con un teclado mas amplio.



15.10.1. Marco Juridico

De acuerdo con los articulos 219 y 305 de Ia
LGIPE, el PREP es el mecanismo de informacion
electoral que provee los resultados electorales
preliminares y no definitivos, de caracter estric-
tamente informativo, a través de la captura, di-
gitalizacidn y publicacién de los datos asentados
en las Actas de Escrutinio y COmputo de las ca-
sillas que se reciben en los CATD autorizados por
el INE y los OPL; su objetivo serd el de informar
oportunamente bajos los principios de seguri-
dad, transparencia, confiabilidad, credibilidad
e integridad, los resultados y la informacién en
todas sus fases al Consejo General, OPL, partidos
politicos, coaliciones, candidatos, medios de co-
municacién y a la ciudadania.

En ese sentido, corresponde al Secretario Eje-
cutivo coordinar el desarrollo de las actividades
del PREP, de acuerdo con lo estipulado en el ar-
ticulo 41, numeral 2, inciso p) del Reglamento In-
terior del INE. Toda vez que la UNICOM esta ads-
crita a la Secretaria Ejecutiva, en el articulo 66,
numeral 1, inciso u) del citado Reglamento, se le
confieren diversas atribuciones respecto a su im-
plementacion y operacion.

Por otra parte, el Consejo General del INE
aprobd el 19 de noviembre de 2014, mediante
Acuerdo INE/CG260/2014, los “Lineamientos del
Programa de Resultados Electorales Prelimina-
res”, con observancia general y obligatoria para
el INE y los oPL. Con la creacidn de estos linea-
mientos, el INE innovd con un instrumento juridi-
co que regula en materia del PREP y establece las
reglas minimas obligatorias bajo las cuales debe
operar.

En dichos Lineamientos se ordena en los ar-
ticulos 14 al 18, la emisién de acuerdos mini-
mos para abonar al cumplimiento de los objeti-
vos del PREP. Con base en lo anterior, el Consejo
General del INE emitid los siguientes acuerdos:
INE/CG291/2014, INE/CG63/2015 y INE/CG198/
2015; a través de ellos, se aprobd la creacién del
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Comité Técnico Asesor del PREP; se determind la
ubicacidn e instalacion de los CATD, y se instruyé
a los consejos locales y distritales del INE a darle
seguimiento y supervisién a los trabajos de im-
plementacion y operacién del PREP. También se
aprobd el proceso técnico-operativo del PREP, los
datos a capturar, calcular y publicar, asi como los
lineamientos a los que se sometieron los conse-
jos locales y distritales durante los simulacros y
la operacion del PREP.

15.10.2. Disefio e implementacion

Durante los procesos electorales de 2015 no
hubo peticion de asuncién por parte de algun
OPL; sin embargo, si hubo un convenio de co-
laboracién con el opL de Morelos, en el que se
establecid que la coordinacién del PREP seria res-
ponsabilidad del opL y su implementacidn esta-
ria a cargo del INE; por otra parte, en lo relativo
a las elecciones para diputados federales, la im-
plementacion y operaciéon del PREP fue respon-
sabilidad del INE.

Para la implementacion del PREP Federal, y
en cumplimiento a lo establecido en el articulo 9
de los Lineamientos del Programa de Resultados
Electorales Preliminares, se definié un proceso
técnico-operativo que estableciera y delimitara
los procedimientos de acopio, digitalizacién, cap-
tura, validacién y publicacién de los resultados,
el cual quedd aprobado por el Consejo General
mediante el Acuerdo INE/CG198/2015. La ima-
gen 15.10.2.1. presenta las fases que componen
el proceso técnico-operativo.

La imagen 15.10.2.2. muestra la digitalizacién
de una acta del PREP, con fecha y hora de llegada,
asi como codigo QR.

Al concluir todas las fases anteriores, se pro-
cedié con el empaquetado fisico de las actas; se
ordenaron por tipo de eleccidn, casilla y seccidn,
y se archivaron en cajas que se entregaron al Vo-
cal Ejecutivo Distrital para su custodia.
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Imagen 15.10.2.1.
Fases del proceso técnico-operativo del PREP
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15.10.3. Operacion

Los distintos procedimientos del PREP iniciaron
a las 14:00 horas del 7 de junio de 2015, con
la preparacion de ambientes. En relacién con la
publicacién de los resultados, el primer corte se
concretd a las 20:10 horas de ese mismo dia; su
operacién finalizé con la liberaciéon del ultimo
corte de publicacién de resultados preliminares a
las 20:10 horas del 8 de junio de 2015.

Dentro de la operacion del PREP participaron
3,542 personas en los 300 CATD; de igual mane-
ra, se conté con la participacién de 143 personas
con perfiles técnico y administrativo, tanto de la
UNICOM como de |la DERFE.

En relacién con las fases del proceso técni-
co-operativo, entre las 23:00 y 23:30 horas del
7 de junio de 2015 se registré el mayor niumero
de actas acopiadas (323); por otro lado, el ma-
yor numero de actas digitalizadas se registrd
entre las 12:00 a.m. y la 1:00 a.m., con un total
de 14,803 actas, lo que representd 9.989% del
total de actas digitalizadas; cabe sefialar, que en
132,065 casos transcurrié menos de un minuto
entre la solicitud del acta y su digitalizacién, cifra
equivalente al 89.117%; el tiempo de duracion
de este proceso registrado con mayor frecuencia
fue de 18 segundos; se tienen registradas 4,600
actas con ese tiempo de procesamiento. Asi-

mismo, el tiempo mds recurrente de captura de
actas fue de 53 segundos, se tienen registradas
2,304 actas con ese tiempo de procesamiento.

Como se mencion6 con anterioridad, el es-
guema de digitalizacion previa con captura y ve-
rificacién distribuidas permitié el procesamiento
de actas acopiadas en los CATD, a pesar de que al-
gunos de éstos no tuvieran las condiciones para
continuar con sus actividades; tal es el caso de
cuatro CATD en Oaxaca que pudieron incorporar
sus actas PREP al sistema informatico, ya sea des-
de sedes alternas o a través de equipos de com-
puto conectados a internet, sin poner en riesgo
el esquema de seguridad implementado para la
operacion del sistema informatico.

Publicacion de resultados

Para la publicacién de resultados, el PREP conté
con 11 difusores oficiales: Canal Once, Tv Azteca
(con la incorporacién de Proyecto 40), UNAM, El
Universal, Notimex, Grupo Reforma (con la inclu-
sién de Mural y El Norte), Televisa y Milenio.

El INE también fue parte de los difusores a
través del Portal PREP (http://prep2015.ine.mx),
el cual pudo consultarse desde cualquier equi-
po de computo o dispositivo mévil. La imagen
15.10.3.1. muestra el desglose de las votaciones
del PREP 2015 por partido politico.

Imagen 15.10.3.1.
Portal de publicacion PREP 2015 del INE
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En ese contexto, a partir de las 18:00 horas
del 7 de junio de 2015 y hasta las 20:10 horas del
dia siguiente, se realizaron 213 cortes de infor-
macion con un tiempo de generacién promedio
de 00:07:22 (siete minutos con 22 segundos) en-
tre cada uno de ellos.

Estadisticas de acceso al portal de
publicacion de resultados

Durante los dias 7 y 8 de junio de 2015, el portal
de publicacién de resultados del INE tuvo 3.15
millones de usuarios, cada uno de ellos visitd
en promedio poco mas de seis paginas y per-
manecieron en el portal aproximadamente seis
minutos. Se realizaron 29.1 millones de visitas
a las paginas del PREP; ademas de las consultas
nacionales, el PREP se consulté desde varios pai-
ses como Estados Unidos, India, Canad3, Espafia,
Alemania, Israel, Brasil y Reino Unido.

15.10.4. Resultados y andlisis

El PREP operd de manera continua e ininterrum-
pida durante 24 horas; se contempld recibir
149,726 Actas PREP, distribuidas en las 148,833
casillas base. El cuadro 15.10.4.1. presenta el
desglose de los resultados del PREP 2015.

Cuadro 15.10.4.1.
Resultados del PREP 2015
Tipo de Tipo de Numero de
acta casilla actas esperadas
. Basica

Diputadosde | . ioa 147,940

MR .

Extraordinaria

Diputados de Especial 893

MR
Diputados de Especial 893

RP

Total 149,726

Al concluir la jornada electoral se recibie-
ron 147,683 Actas PREP, lo que representd un
98.63%, de las cuales 139,542 se establecieron
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como actas contabilizadas (93.19%). La informa-
cion se desglosa en el cuadro 15.10.4.2.

Cuadro 15.10.4.2.
Relacion de Actas PREP 2015
Actas PREP Total Porcentaje
Esperadas 149,726 100
Capturadas 147,683 98.63
Contabilizadas 139,542 93.19
No contabilizadas 8,141 5.43

Las actas no contabilizadas se clasificaron de
acuerdo a varias categorias,’ que se desarrollan
en el cuadro 15.10.4.3.

Cuadro 15.10.4.3.
Frecuencia de los motivos por los que no
se contabilizaron Actas PREP 2015

Motivos Frecuencia
Excede Lista Nominal* 224
No identificadas** 2
Sin acta (Paquete no entregado)*** 725 235
Sin acta (Casilla no instalada) 193
Sin acta (Sin sobre PREP) 6,997
Total 8,141

*Al sumar todos los votos en el Acta PREP, se excedid el nime-
ro de ciudadanos de la Lista Nominal de Electores de la casilla
electoral.

**Estos resultados no se contabilizaron. El acta no se incluye
dentro del catdlogo de casillas aprobadas debido a que no
pudo identificarse.

***E| Acta de Escrutinio y COmputo no llegd junto con el pa-
quete electoral al cATD; las causas que ocasionaron esto fue-
ron: a) No apertura de casilla; b) Paquete entregado sin el
sobre PREP; c) Sobre PREP que no contenia copia del Acta de
Escrutinio y COmputo.

En suma, durante la ejecucién del PREP 2015,
se realizaron las siguientes operaciones:

® 148,193 Actas PREP digitalizadas (98.98%).
* 147,683 Actas PREP capturadas (98.63%).
® 145,341 Actas PREP verificadas (97.07%).

2 Véase: http://www.ine.mx/2015/PREP/CentroDeAyuda/rsc/pdf/
estatusActasEscrutinio.pdf
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A las 20:10 horas del 8 de junio del 2015 (cie-
rre de operaciones) el PREP concluyd que del
total de votos para elegir a los diputados fede-
rales, el Partido Accion Nacional (PAN) obtuvo
20.89%, el Partido Revolucionario Institucional
(PRI) 29.10%, el Partido de la Revolucion Demo-
cratica (PRD) 10.83%, el Partido Verde Ecologista
de México (PVEM) 7.06%, el Partido del Trabajo
(pT) 2.87%, Movimiento Ciudadano (Mc) 5.99%,
Nueva Alianza (NA) 3.74%, Morena 8.37%, el Par-
tido Humanista (PH) 2.14%, Encuentro Social (ES)
3.30%. Los candidatos independientes y no re-
gistrados obtuvieron 0.57% y 0.18%, respectiva-
mente. Los votos nulos representaron el 4.88%
del total de votos emitidos. La informacion se
presenta en laimagen 15.10.4.1.

En relacidon con la participacién ciudadana,
esta ascendié a 47.005%. Dicha variable se cal-
cula dividendo el numero total de votos entre la
Lista Nominal agregada de las actas contabiliza-
das.

Respecto a la comparacion del desempefio
del PREP entre el 2012 y 2015, a pesar de que no
se reflejaron cambios significativos en los tiem-
pos de captura de informacién, debe considerar-
se que durante el PEF 2014-2015 se incorpora-
ron actividades de etiquetado y digitalizacion de
actas previo a la captura. La imagen 15.10.4.2.
presenta esta informacion.

Lo anterior permitié implementar un esque-
ma de reparticion de trabajo en los CATD cono-
cido como “fila de espera” conforme llegaban
las actas para su procesamiento. Esto permitié
disminuir los “tiempos muertos” de los captu-
ristas ademds de implementar un esquema de
contingencia ante incidencias asociadas a la dis-
ponibilidad de los CATD, infraestructura eléctri-
ca o desastres naturales que ponen en riesgo la
operacion del PREP.

En relacion con el desempefio del proceso
técnico-operativo durante la jornada electoral,

todas las fases que lo compusieron tuvieron una
tendencia similar durante las 24 horas de opera-
ciéon del PREP. El volumen de acopio de actas au-
mentod en gran medida a partir de las 20:40 ho-
ras. Este suceso desencadend que los procesos
de digitalizacion, captura y verificacion iniciaran
permitiendo cumplir con lo establecido en los Li-
neamientos del PREP. La informacién se presenta
en laimagen 15.10.4.3.

Los sistemas de informacidn del INE cuentan
con un alto grado de precisidn. El PREP es un sis-
tema de resultados preliminares que se basa en
la captura y publicacién de las imagenes y datos
de las Actas de Escrutinio y COmputo, conforme
van llegando a los CATD. Sin embargo, hay otro
sistema de resultados electorales preliminares
de naturaleza distinta. Este sistema es el Conteo
Rapido y se trata de una estimacion estadistica
de los resultados electorales obtenida con base
en la recopilacién de los datos de una muestra
de Actas de Escrutinio y COmputo. Dicha mues-
tra es diseflada por un Comité de expertos y per-
mite tener altos grados de precisién en la pro-
yeccién estadistica. Por ultimo, existe un sistema
de resultados definitivos; este sistema es el de
computos distritales y contiene los resultados
validados por los 300 consejos distritales, proce-
SO que comienza tres dias después de la jornada
electoral. Los Cédmputos Distritales declaran la
validez de las elecciones de diputados federales.

La evidencia sefiala que los resultados elec-
torales obtenidos a través de los tres principales
sistemas informaticos que tiene el INE son robus-
tos y consistentes entre si. Como puede apre-
ciarse en el cuadro 15.10.4.4., la diferencia en-
tre lo publicado por el PREP, el Conteo Rapido y
los COmputos Distritales es minima. Lo anterior,
es un buen indicador del uso de metodologias
y mejoras en los procesos involucrados en cada
uno de los sistemas.



Capitulo15. JornadaElectoral

Imagen 15.10.4.1
Cantidad y porcentaje de votos obtenidos a nivel nacional PREP 2015
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Numero acumulado de actas capturadas, comparativo PREP entre 2012 y 2015
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Imagen 15.10.4.3.
Numero de actas acopiadas, digitalizadas, capturadas y verificadas en el PREP 2015
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Cuadro 15.10.4.4.
Comparativo de los resultados de la Jornada Electoral 2015
de acuerdo a los sistemas informaticos del INE
Partid PREP Conteo Rapido Computos Distritales
arado
politico/actor Vott.)s Total Vilido | Minimo | Maximo Vot?s Total Vilido
obtenidos obtenidos
PAN 7'651,270 20.8919% | 22.0082% | 21.47% | 22.20% | 8379,502 | 21.0156% | 22.0981%
PRI 10’660,241 | 29.1079% | 30.6632% | 29.87% | 30.85% | 11’638,675 | 29.1895% | 30.6931%
PRD 3'967,636 10.8336% | 11.4125% | 11.14% | 11.81% | 4’335,745 | 10.8739% | 11.4340%
PVEM 2’'587,888 7.06627% | 7.4438% 7.15% 7.55% 2’'758,152 6.9173% 7.2737%
PT 1’053,085 2.8754% 3.0291% 2.78% 3.02% 1'134,447 2.8451% 2.9917%
MC 2'196,850 5.9985% 6.3190% 6.31% 7.43% 2'431,923 6.0992% 6.4133%
NA 1'372,642 3.7480% 3.9482% 3.88% 4.14% 1’486,952 3.7292% 3.9213%
MORENA 3’068,086 8.3746% 8.8250% 8.80% 9.15% 3'346,349 8.3925% 8.8248%
PH 786,743 2.1482% 2.2630% 2.20% 2.31% 856,903 2.1490% 2.2598%
ES 1'210,572 3.3054% 3.4821% 3.4% 3.61% 1’325,344 3.3239% 3.4951%
_ Candidatos 210,532 | 0.5748% | 0.6055% 225500 | 0.5655% | 0.5946%
independientes
Candidatosno | 00107 | .1889% 52,384 | 0.1313%
registrados
Votos nulos 1'788,393 4,8832% 1'900,881 4.7673%
Total 36’623,125 100% 100% 39’872,757 100% 100%

15.10.5. Comité Técnico Asesor del PREP

La creacién del Comité Técnico Asesor del Pro-
grama de Resultados Electorales Preliminares
(coTAPREP) se aprobd por el Consejo General del
INE el 3 de diciembre de 2014, mediante Acuer-
do INE/CG291/2014. La sesidn de instalacién del
Comité referido se realizé el 12 de diciembre de
2014.

Integrantes

En el Acuerdo mencionado se desigharon como
integrantes del Comité Técnico Asesor del PREP
las siguientes personas:

1. Dr. Oscar Camacho Nieto. Doctor en Cien-
cias de la Computacién por el IPN, Director
del Centro de Innovacion y Desarrollo Tec-
noldgico en COmputo del IPN.

2. Mtra. Salma Leticia Jalife Villalon. Maestra
en Ciencias por la Universidad de Colorado

en Boulder. Coordinadora de asuntos inter-
nacionales y apoyo en proyectos de inves-
tigacion y educaciéon que utilizan redes na-
cionales avanzadas de investigacidn y edu-
cacién en la Corporaciéon Universitaria para
el Desarrollo de Internet, A.C.; Integrante
del Comité Técnico Asesor del PREP en los
PEF de 2006, 2009 y 2012.

. Dr. Carlos Fernando José Jaimes Pastrana.

Doctor en Ingenieria Eléctrica por la Univer-
sidad de Purdue. Fellow del Instituto Tec-
noldgico de Estudios Superiores de Monte-
rrey (ITESM); integrante del Comité Técnico
Asesor del PREP en los PEF de 2006, 2009 y
2012.

. Dr. Rafael Pérez Pascual. Doctor en Ciencias

por la UNAM. Investigador de Sistemas Com-
plejos del Instituto de Fisica de la UNAM, in-
tegrante del Comité Técnico Asesor del PREP
en los PEF de 2009 y 2012.

. Mtro. Roberto Arturo Sanchez Herrera.

Maestro en Gestién de Tecnologias de la



Informacidn por la Universidad TecMilenio.
Coordinador Académico de la Ingenieria en
Sistemas Computacionales e Ingenieria en
Tecnologias de la Informacién. Catedratico
de la Maestria en Ingenieria Especializada
en Ingenieria de Software en la Universidad
Politécnica de Tulancingo.

Sesiones ordinarias y reuniones formales
de trabajo

Cumpliendo con lo establecido en los Lineamien-
tos del PREP, el Comité llevé a cabo sesiones or-
dinarias y reuniones de trabajo con el fin de dar
seguimiento a las labores de implementacion
del Programa, y atender las observaciones de los
consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General del INE y los representantes de los parti-
dos politicos, asi como de las oficinas de los con-
sejeros electorales, garantizando la proteccion
del principio de maxima publicidad en la instru-
mentacién de dicho sistema. Durante su gestién,
los miembros del COTAPREP llevaron a cabo:

*Ocho sesiones ordinarias.

eCinco reuniones formales de trabajo con los
representantes de partidos politicos y con-
sejeros del Poder Legislativo ante el Conse-
jo General del INE.

*Dos reuniones formales de trabajo con el
equipo de asesores de los consejeros elec-
torales, quienes también asistieron como
invitados a la mayoria de las reuniones for-
males de trabajo y sesiones ordinarias.

*Tres reuniones de trabajo (presentacién de
pantallas de publicacién, presentacién del
Proyecto de Acuerdo de Operacidn ante el
Consejo General del INE y presentacidn del
Esquema de Arquitectura y Seguridad del
PREP).

eSeguimiento a la operacion del PREP 2015
durante los dias 7 y 8 de junio de 2015.

eUna conferencia de prensa para presentar
los resultados del PREP 2015.

ePresentacion de cuatro informes parciales
sobre las actividades del Comité.
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eUn informe final ante el Consejo General del
INE.

15.10.6. Auditoria al sistema informdtico
del PREP

Ademds de la asesoria del Comité Técnico Ase-
sor, el INE y la UNAM celebraron un convenio de
colaboracién el 25 de marzo de 2015 para llevar
a cabo una auditoria de software y pruebas de
calidad al sistema informatico del PREP 2015; lo
anterior, con fundamento legal en el articulo 31
de los Lineamientos del PREP. La revision consis-
tié en “...analizar el aplicativo del Programa de
Resultados Electorales Preliminares (PREP 2015),
mediante la revisién del codigo fuente y la rea-
lizacion de pruebas funcionales de caja negra,?
que permitan evaluar la integridad en el procesa-
miento de la informacién de las Actas de Escruti-
nio y COmputo para la eleccién de Diputados Fe-
derales y la generacidn de resultados prelimina-
res conforme a la normativa aplicable y vigente”.

Esta colaboraciéon tuvo como finalidad que
el INE contara con una opinién técnica objetiva
y confiable acerca de la funcionalidad del siste-
ma informatico del PREP y de la seguridad de su
infraestructura tecnoldgica, que contribuyera a
cumplir con los principios de certeza, legalidad,
imparcialidad y objetividad en el ambito electo-
ral nacional.

Lineas de trabajo de la auditoria

Se establecieron tres lineas de trabajo, dos de
ellas comprendieron auditorias al software,
hardwarey a la seguridad de los sistemas; la linea
de trabajo restante se enfocé en comunicar los
resultados de los procesos. El cuadro 15.10.6.1.

3 “Método para verificar la funcionalidad de un sistema informa-
tico a través de la captura de datos de entrada y la revision de
los resultados de salida”, como se cita en: Informe Final de la
Auditoria del Sistema Informdtico PREP 2015, junio 2015, p. 3;
disponible en: http://www.auditoriaprep2015.unam.mx/docs/
resultados_auditoriadesoftware.pdf.
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presenta la metodologia empleada por la UNAM

en las actividades de la auditoria.

Cuadro 15.10.6.1.
Metodologia empleada por la UNAM en las
actividades de la auditoria de software y pruebas
de calidad al PREP 2015

Auditoria de software
y pruebas de calidad al
sistema informatico

Auditoria de seguridad
a la infraestructura
tecnoldgica

A) Planificacion de la
auditoria

A) Planificacion de
la auditoria

B) Revisién del cédigo
fuente

B) Ejecucion de pentesty
revision de configuraciones

C) Pruebas de calidad

C) Analisis y clasificacion de
hallazgos

D) Emisidon de informes

D) Emision de informes

E) Validacién de la puesta
en produccidn del
software auditado

E) Verificacion de apli-
cacién de medidas de
mitigacion

F) Monitoreo de red en la
operacién del PREP 2015

Respecto a la tercera linea de trabajo, el 27
de marzo se instalé la Comisién de Evaluacion,
Seguimiento y Comunicacion Social Conjunta
(cesycs), conformada por integrantes tanto del
INE como de la UNAM, la cual llevd el seguimien-
to de actividades y difundié informacion de las
mismas hasta su conclusion.

Resultados

Los resultados de la auditoria mostraron que el
PREP estaba preparado para recabar, procesar y
publicar (de forma integra y confiable) la infor-
macién de las Actas de Escrutinio y Cdmputo de
la Jornada Electoral del 7 de junio de 2015. An-
tes de que el PREP iniciara operaciones, la UNAM
comprobd ante la Oficialia Electoral del INE, asi
como ante notario publico, que los programas
auditados correspondieran a los mismos que
operd el INE en esta eleccién federal, asimismo,
que la base de datos de los resultados prelimina-
res iniciaria en ceros.

La auditoria concluyd que el sistema informa-
tico del PREP desarrollado por el INE, era funcio-
nalmente apropiado para apoyar la digitaliza-
cién, captura y publicacién via internet de la in-
formacion de las Actas de Escrutinio y COmputo
de la eleccion de diputados del PEF 2014-2015.
La informacion de las Actas de Escrutinio y Com-
puto se procesd de manera integra y los resul-
tados preliminares se publicaron conforme a lo
que sefiala la normativa aplicable.

15.10.7. Conclusiones

El PREP es un sistema que provee los resultados
preliminares de las elecciones (de diputados
federales en este caso), a través de la capturay
publicacion de los datos plasmados por los fun-
cionarios de casilla en las Actas de Escrutinio y
Computo de las casillas que se reciben en los
CATD, que permitié divulgar en tiempo real y a
través de internet, los resultados preliminares de
las elecciones la noche de la jornada electoral,
ofreciendo resultados con certeza y oportunidad
mediante el uso de la tecnologia mas avanzada.

En relacidn con los resultados del PREP, se es-
peraban recibir 149,726 Actas PREP en la jornada
electoral; sin embargo, se recibieron 147,683, lo
que representd 98.63%. De las actas que se reci-
bieron, 139,542 fueron contabilizadas (93.19%).
Durante la ejecucion del PREP se digitalizaron
148,193 actas, equivalente al 98.98%; se captu-
raron 147,683 (98.63%) y se verificaron 145,341
(97.07%) del total.

El proceso técnico-operativo del PREP presen-
té varias mejoras respecto a modelos anteriores;
uno de los principales cambios fue el esquema
de digitalizacion previa a la captura. Lo anterior,
permitié entre otras cosas, la publicacién simul-
tanea de datos e imagenes de las Actas de Es-
crutinio y Cdmputo durante la jornada electoral
(a partir de las 20:00 horas). Esta caracteristica
brindé mayor certeza debido a que la ciudadania
pudo consultar los datos publicados y los resul-
tados plasmados en las actas debidamente lle-
nadas y firmadas por los funcionarios de casilla.



Asimismo, la digitalizacién previa permitié
implementar un esquema de reparticién de cap-
tura y verificacidon conocido como “fila de espera
Unica”; es decir, una vez que se digitalizaron las
actas las imagenes de enviaron al CRID; acto si-
guiente, las imagenes se distribuyeron entre los
300 cATD del pais con base en la disponibilidad
de los capturistas y verificadores. Lo anterior,
trajo como resultado una mejoria en la eficiencia
en el procesamiento de esta documentacion.

Aunado a la digitalizacién, las Actas de Escruti-
nio y COmputo pudieron procesarse en CATD dis-
tintos al recinto de acopio; esto permitié practi-
car un esquema de contingencia ante incidencias
en los CATD (complicaciones de la infraestructura
eléctrica, desastres naturales o cuestiones de se-
guridad publica que pusieran en riesgo la opera-
cion del PREP). Este fue el caso de cuatro CATD en
Oaxaca, cuyas actas se procesaron en el PREP a
partir del envio de las imagenes de las Actas de
Escrutinio y Cémputo digitalizadas desde sedes
alternas o a través de equipos de cémputo co-
nectados a internet. En ambos casos, el esque-
ma de seguridad informatica tampoco se puso
en riesgo.

Respecto a las observaciones emitidas por los
integrantes del COTAPREP a la preparacién y ope-
racion del PREP, se externaron algunas mejorias,
aunque también se identificaron retos y emitie-
ron recomendaciones para procesos electorales
subsecuentes, entre las que destacaron:

e La implementacién de cambios estructu-
rales en el disefio o modelo del PREP, Uni-
camente en elecciones intermedias, consi-
derando el impacto potencial que pudiera
generar cualquier ajuste a los sistemas del
PREP en elecciones presidenciales.

® Comenzar el proceso de planeacién e im-
plementacion del PREP 2018 con mayor
antelacién, preferentemente posterior a la
conclusion del PEF 2014-2015.

e Espaciar las fechas de ejecucién de los si-
mulacros para hacer las correcciones y ajus-
tes correspondientes.
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¢ Considerar la vinculacion del voto electréni-
co de los mexicanos residentes en el extran-
jero con el PREP.

De manera especifica, el COTAPREP recomen-
dé consolidar la capacitacidn de funcionarios de
casilla, asi como en los CATD; realizar ejercicios
suficientes para garantizar la recepcién de las Ac-
tas PREP; imprimir el cddigo QR directamente de
las Actas de Escrutinio y COmputo para que for-
me parte de su disefo; asentar manualmente la
fecha y hora de acopio en las actas, y en caso de
presentarse alguna incidencia en los Dispositivos
de Sellado Automadtico (DSA), asegurar la visuali-
zacion de las actas digitalizadas desde cualquier
navegador de internet e incluir en la base de da-
tos del PREP la clasificacién completa de las casi-
llas en términos del mecanismo de traslado.

15.11. Conteo Rapido

El Conteo Rapido, como procedimiento estadis-
tico, tuvo la finalidad de conocer las tendencias
de los resultados finales de la jornada electoral
de 2015.

Asi, para llevar a cabo las diferentes acciones
para el Conteo Rapido se instalé el Comité Técni-
co Asesor, que informd sobre sus actividades al
Consejo General del INE y a los partidos politicos;
cada mes reportd cudl habia sido el progreso de
sus propuestas metodoldgicas, asi como los me-
canismos para la realizacién del citado procedi-
miento.

El Consejo General del INE, en sesion extraor-
dinaria celebrada el 13 de julio de 2015, presen-
toé el Informe final del Comité Técnico Asesor
para el Conteo Rapido (COTECORA).

15.11.1. Marco Juridico

El Consejo General del INE aprobd, en sesion ex-
traordinaria de 21 de enero de 2015, el Acuerdo
INE/CG15/2015 por el cual determind realizar la
encuesta nacional para el Conteo Rapido, con el
propdsito de conocer las tendencias de los re-
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sultados correspondientes a la eleccién de dipu-
tados federales de 7 junio de 2015, y se cred el
COTECORA.

Los trabajos realizados por el COTECORA estu-
vieron enmarcados en los “Lineamientos Gene-
rales del Instituto Nacional Electoral para el Dise-
fio, Implementacién y Operacién de los Conteos
Rapidos de Caracter Institucional en los Procesos
Electorales Federales y Locales 2014-2015".*

15.11.2. Disefio e implementacion

La muestra para la realizaciéon del Conteo Rapi-
do se seleccioné el 6 junio de 2015, en un acto
publico efectuado en el auditorio del INE. Los
enfoques estadisticos usados para la estimacion
de resultados de la eleccién fueron el clasico y el
bayesiano. El Comité Técnico Asesor se organizé
en cuatro grupos, tres enmarcaron sus trabajos
de estimacion en el enfoque cldsico y uno en el
bayesiano.

Todas las propuestas se desarrollaron para
obtener estimaciones en forma de intervalos.
Los resultados de los cuatro grupos se unieron
en uno, por lo que las conclusiones presentadas
consideraron cuatro estimaciones.

La construccién de intervalos de confianza
para el nimero de diputados federales requirié
de métodos avanzados de estimacion, ya que
no existen fdrmulas o expresiones matematicas
para obtener intervalos de confianza que incor-
poren todo el proceso, desde el resultado en
cada una de las elecciones distritales (300 dipu-
tados por mayoria relativa) hasta la aplicacién
de las reglas de reparto proporcional de escafios
(200 diputados por representacidon proporcio-
nal). Para resolver esta situacién, con el enfoque
clasico se utilizaron técnicas de remuestreo y con
el enfoque bayesiano se realizaron simulaciones
de la distribucidn predictiva. En ambos casos,
se simulé un numero razonablemente grande

4 Consejo General, sesidon ordinaria de 18 de diciembre de 2014,
Acuerdo INE/CG331/2014.

de configuraciones posibles para la Camara de
Diputados.

Esquema de muestreo

El disefio de muestreo fue estratificado. Los es-
tratos fueron los 300 distritos electorales federa-
les en los que se divide al pais. Al interior de cada
distrito se realizd6 un muestreo aleatorio simple
sin reemplazo de 30 casillas (9,000 casillas). En
las entidades federativas con huso horario distin-
to al del centro (Sonora y Baja California), se es-
tablecié una sobremuestra de 30 casillas en cada
uno de sus distritos (15 distritos, 450 casillas).
La muestra total fue de 9,450 casillas. Se estimd
gue con una muestra de este tamafio se tendrian
las 7,500 necesarias (cinco casillas o mas en cada
distrito) para realizar la estimacién antes de las
22:00 horas del 7 de junio de 2015.

Seleccion de la muestra

El Dr. Carlos E. Rodriguez, integrante del COTECORA,
inicid la seleccion de la muestra con una semilla
de tres numeros de seis digitos. Ante notario pu-
blico, los nimeros se capturaron en el programa
de seleccidn de la muestra y se ejecutd el progra-
ma para seleccionar la muestra que quedd gra-
bada en el disco duro. En este sentido, se generé
un coédigo de integridad, el cual se imprimié y en-
tregd al notario publico; esta muestra se grabd
en dos discos compactos no regrabables. Uno de
ellos se entregé al Director Ejecutivo de Organi-
zacion Electoral para desarrollar los preparativos
de acopio de datos de las actas de escrutinio y
computo. El otro disco se entregd con la mues-
tra, los cédigos de integridad y los formatos en
los que se anotaron los niumeros para construir
la semilla se guardaron en un sobre.

15.11.3. Operacion
La operacion logistica del Conteo Rapido 2015 en

el ambito distrital estuvo a cargo de la DEOE y se
desarrollé a partir de la estructura definida para



el funcionamiento del siJe 2015, cuyo programa
de operacion se aprobd el 9 de julio de 2014, en
sesion extraordinaria del Consejo General, me-
diante Acuerdo INE/CG89/2014.

Este sistema operd desde cada sede distrital y
se planed para gestionar la informacién recopila-
da por los CAE en sus recorridos por las casillas.
Como parte de este sistema se instalé una Sala
del sIJE en cada una de las 300 juntas distritales
ejecutivas, en las que se dispuso de los recursos
materiales necesarios (lineas telefdnicas habili-
tadas con diademas y equipos de cdmputo co-
nectados a la RedINE) para que los operadores
de computo recibieran las llamadas realizadas
por los CAE y capturaran los datos en el sistema
informatico correspondiente.

Bajo esta dindmica, a los CAE o SE (en su caso)
les correspondid reportar datos de votacion de
alguna casilla de la muestra. Recopilaron los da-
tos contenidos en las Actas de Escrutinio y Cém-
puto de las casillas y reportaron la informacién a
la Sala del suE. Esta labor se hizo con los forma-
tos disefiados para tal fin y los medios de comu-
nicacién previamente asignados (teléfono publi-
co, teléfono celular o teléfono satelital).

El operador de computo en la Sala del SIJE reci-
bié la llamada del CAE o SE (en su caso), y capturé
directamente los datos que le fueron proporcio-
nados en el Sistema de Informacién del Conteo
Rapido 2015 para su transferencia inmediata a la
sede del Comité Técnico Asesor, donde se proce-
s6 la informacién proporcionada por el sistema.

Cabe destacar, que como medida de seguri-
dad, en Oficinas Centrales se habilitd una mesa
de apoyo para recibir llamadas en caso de que el
CAE 0 SE no pudiera realizar el reporte de datos.

Para evaluar los medios de comunicacion
asignados a los CAE y SE, el funcionamiento del
Sistema de Informacién del Conteo Rapido 2015,
la transmisién de informacidn de las juntas dis-
tritales ejecutivas a los servidores de la UNICOM,
y el acceso del COTECORA a la informacién para
estimar los resultados de la votacion, se realiza-
ron las pruebas de operacién que se desglosan
en el cuadro 15.11.3.1.
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Cuadro 15.11.3.1.
Pruebas de operacion

Actividad Fecha de ejecucidon
Prueba de capturay
transmision de datos 24/04/2015
: 03/05/ 2015
Simulacros
24/05/ 2015

Los miembros del COTECORA aprovecharon su
participacién en los simulacros para:

® Observar el ritmo de llegada de la informa-
cion.

e Evaluar las herramientas para conocer el
avance en el acopio de datos.

* Probar que los archivos con la informacion
de votacidn tuvieran la estructura definida
en sus programas de estimacion.

* Ensayar sus métodos de estimacion.

Asimismo, se realizaron ajustes a los procedi-
mientos operativos del Conteo Rapido. Las prin-
cipales lineas de accion fueron:

¢ Considerar la participacién del Centro de
Atencion Telefdnica de la Direccién de Aten-
cion Ciudadana, para operar como segundo
nivel de contingencia en caso de presen-
tarse fallas en las lineas telefénicas o en
la energia eléctrica de las juntas distritales
ejecutivas, previendo que la mesa de apoyo
pudiera rebasar su capacidad de atencién.

e Acordar el nombre y la estructura de los ar-
chivos que el COTECORA recibiria para reali-
zar sus estimaciones la noche del 7 de junio
de 2015, asi como la carpeta especifica en
la que se depositarian estos archivos.

e Instalar equipo de computo con el softwa-
re requerido en el espacio de trabajo del
COTECORA para que éste pudiera realizar sus
estimaciones.

e Incorporar una grafica a la herramienta
para conocer el avance en el acopio de da-
tos, con la estimacion de la conformacion
de la Cadmara de Diputados.
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15.11.4. Resultados y andlisis

La culminacidn de las actividades desarrolladas
durante cinco meses fue la estimacion de los re-
sultados de la eleccién federal para diputados de
2015, misma que fue comunicada la noche del
7 de junio por el Consejero Presidente del INE, y
publicada en el portal institucional al dia siguien-
te. El COTECORA informd lo siguiente:®

e De las 9,450 casillas seleccionadas en la
muestra definitiva, se recibieron 7,016. Esta
cantidad representa 74.24%, con las cuales
se realizaron las estimaciones de los resul-
tados del Conteo Rapido.

e Los resultados del Conteo Rdapido estan
basados en la informacion recibida de 300
distritos electorales en los que se divide el
pais. Debido a ello, el Comité Técnico Ase-

Cuadro 15.11.4.1.
Porcentaje de votos obtenidos y
composicion de la Cdmara de Diputados
para el periodo 2015-2018

sor considerdé que existia representacion
geografica suficiente para hacer la estima-
cion.

e Con lainformacion recibida se estimé que la
participacién ciudadana seria entre 47.27%
y 48.51%.

e Las estimaciones para el porcentaje de vo-
tacion nacional y composicion de la Cdmara
de Diputados para el periodo 2015-2018, se
presentan en forma de intervalos con 95%

. Porcentaje de Numero de
Partido votacién diputados
politico

Minimo | Maximo | Minimo | Maximo
PAN 21.47 22.2 105 116
PRI 29.87 30.85 196 203
PRD 11.14 11.81 51 60
PT 2.78 3.02 3 12
PVEM 7.15 7.55 41 48
mMC 6.31 7.43 24 29
NA 3.88 4.14 9 12
MORENA 8.8 9.15 34 40
PH 2.2 2.31 0 1
ES 3.4 3.61 8 10
Candidatos 1 1
independientes

15.11.5. Comité Técnico Asesor del
Conteo Rdpido

El Consejo General del INE, en sesidn extraordi-
naria del 21 de enero de 2015, mediante Acuer-
do INE/CG15/2015, designdé como integrantes
del Comité Técnico Asesor para el Conteo Rapido
a los siguientes ciudadanos:

de confianza.

El cuadro 15.11.4.1. presenta el desglose por-
centual del total de votos obtenidos en el Con-
teo Rapido y la composiciéon de la Camara de
Diputados para el periodo 2015-2018.

> “Informe de resultados de la Encuesta Nacional basada en ac-
tas de escrutinio y computo de casillas a fin de conocer las ten-
dencias de los resultados de la votacion del Proceso Electoral
Federal 2014-2015”; disponible en: http://www.ine.mx/2015/
Docs/Comite_ COTECORA.pdf

1. Alberto Castillo Morales

2. Carlos Hernandez Garciadiego

3. Carlos Erwin Rodriguez Hernandez-Vela
4. Patricia Romero Mares

5. Raul Rueda Diaz del Campo

El Comité Técnico fue instalado al dia siguien-

te de la aprobacion del citado acuerdo y tuvo las
siguientes funciones:

* Proponer los criterios cientificos, logisticos
y operativos que se utilizardn en la estima-
cion de los resultados en el Conteo Rapido,
asi como para normar el disefio y seleccion
de la muestra.



® Poner a consideracion del Consejo Gene-
ral para su correspondiente aprobacién, la
determinacion de los criterios cientificos,
logisticos y operativos, los cuales deberan
cumplir con lo establecido en los “Linea-
mientos Generales del Instituto Nacional
Electoral para el disefio, implementacion y
operacion de los Conteos Rapidos de carac-
ter institucional en los Procesos Electorales
Federal y Locales 2014-2015".

e Coadyuvar con el INE en la supervisién del
cumplimiento del disefo implementacién y
operaciéon del Conteo Rapido.

e Recibir la informacién de campo después
del cierre de casillas de la jornada electoral
para su andlisis. Determinar una estimacioén
de los resultados de la eleccidn; y en caso
de no poder realizarse una estimacion, pre-
sentar la justificacién correspondiente.

e El Director Ejecutivo del RFE fungirda como
Secretario Técnico del Comité Técnico Ase-
sor.

e Informar al Consejo General del INE los
avances y resultados de sus trabajos.

e Garantizar el uso responsable de la informa-
cion estadistica que dispongan, a propdsito
de su funcidén, haciendo plena observancia
del resguardo de la muestra para garantizar
la confiabilidad del conteo rapido.

El cCOTECORA celebrd 19 sesiones, cinco de ca-
racter obligatorioy 14 de caracter extraordinario.
En estas sesiones se expusieron y consensaron
los criterios para la realizacién del Conteo Rapi-
do; los temas tratados en estas sesiones fueron:

e Revision de lineamientos.

e Elaboracion del plan de trabajo.

e Establecimiento de objetivos.

e Elaboracion de criterios estadisticos y revi-
sidn de criterios logisticos para el acopio de
informacion.

e Realizacidn y analisis de ejercicios de simu-
lacién.
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® Revisién de propuestas metodolégicas de
conteos rapidos de los OPL.

e Definicidn del procedimiento de seleccion y
resguardo de la muestra.

e Disefio del informe final de las estimaciones.

Las funciones del COTECORA concluyeron una
vez que se realizd el ejercicio muestral para los
cargos de eleccion popular correspondientes al
Proceso Electoral Federal 2014-2015 vy, una vez
celebrada la jornada electoral, se presenté al
Consejo General un informe sobre las activida-
des realizadas.

15.11.6. Conclusiones

El dia de la eleccion se acordd que la estimacidn
final (con la que se obtendrian los resultados que
comunicaria el Consejero Presidente del INE en
cadena nacional) se realizaria con la remesa de
las 22:15 horas. En dicha remesa, se observo lo
siguiente:

¢ Se habia recibido informacién de 7,016 ca-
sillas.

* Se recibié por lo menos una casilla de todos
los distritos.

* En 32 de los distritos en los que se habian
solicitado 30 casillas en la muestra, se reci-
bieron no mas de 15 casillas. En 11 de estos
distritos el numero de casillas recibidas no
fue mayor a 10.

e Resulta importante contrastar el porcenta-
je de muestra que efectivamente se obtuvo
en Sonora y Baja California (se habia presta-
blecido una sobremuestra de 30 casillas en
los distritos correspondientes a estas enti-
dades por la diferencia en el huso horario).
En Baja California se obtuvo informacién
del 68% de las casillas en muestra, mientras
que en Sonora solamente del 8%. Esto sin
duda produjo una estimacidn desfavorable
para algunos distritos de Sonora.
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e Se obtuvo muy poca informacién de dos dis-

tritos: se recibié una sola casilla del distrito
Nogales, Sonora y Unicamente dos casillas
del distrito de Tlapa, Guerrero. La calidad
de la prediccién en estos dos distritos fue
mucho menor a la de otros, en los que se
obtuvo un mayor porcentaje de la muestra.
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A pesar de estas dificultades, la mayoria de
los intervalos estimados contuvieron a los va-
lores observados en la realidad, por lo que se
considerd que la estimacién fue exitosa. En los
cuadros 15.11.6.1. y 15.11.6.2. se presentan las
estimaciones del Conteo Rapido y los calculos
realizados con el PREP y los cémputos distritales.

Cuadro 15.11.6.1.
Porcentaje de votacion por partido con respecto a la votacion valida emitida*
y porcentaje de participacion con respecto a la Lista Nominal

Conteo Rapido i
Partido politico/actor Intervalo de confianza al 95% PREP** C?m!)utos
distritales
Limite inferior Limite superior
Partido Accion Nacional 21.47 22.2 22.01 22.10
Partido Revolucionario Institucional 29.87 30.85 30.66 30.69
Partido de la Revolucién Democratica 11.14 11.81 11.41 11.43
Partido Verde Ecologista de México 7.15 7.55 7.44 7.27
Partido del Trabajo 2.78 3.02 3.03 2.99
Movimiento Ciudadano 6.31 7.43 6.32 6.41
Nueva Alianza 3.88 4.14 3.95 3.92
Morena 8.8 9.15 8.83 8.82
Partido Humanista 2.2 2.31 2.26 2.26
Encuentro Social 34 3.61 3.48 3.50
Participacion ciudadana 47.27 48.51 43.83 47.72

*La votacidn valida emitida es la votacidn total emitida menos los votos para candidatos no registrados y los votos nulos.
**La proporcion de actas de escrutinio y cémputo capturadas al cierre del PREP fue 98.63%.

Cuadro 15.11.6.2.
Conformacion de la Camara de Diputados para el periodo 2015-2018

Conteo Rapido
Partido politico/actor Intervalo de confianza al 95% PREP*
Limite inferior Limite superior
Partido Accién Nacional 105 116 109
Partido Revolucionario Institucional 196 203 197
Partido de la Revoluciéon Democratica 51 60 55
Partido Verde Ecologista de México 41 48 45
Partido del Trabajo 3 12 13
Movimiento Ciudadano 24 29 26
Nueva Alianza 9 12 11
Morena 34 40 35

continua...
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Cuadro 15.11.6.2.
Conformacion de la Cdmara de Diputados para el periodo 2015-2018

Conteo Rapido

Partido politico/actor Intervalo de confianza al 95% PREP*
Limite inferior Limite superior
Partido Humanista 0 1
Encuentro Social 8 10
Candidatos independientes 1 1

*La proporcion de actas de escrutinio y computo capturadas al cierre del PREP fue 98.63%.

15.12. Portal alterno de internet parala
jornada electoral

El portal alterno de internet se generd a partir
de la necesidad de tener una pagina web insti-
tucional mas ligera que pudiese visualizarse en
un menor tiempo para atender mas visitas an-
tes, durante y después de la jornada electoral;
lo anterior, con el propdsito de proporcionar a
la ciudadania informacidn sustancial para poder
ejercer su derecho al voto e informarse sobre la
jornada electoral y sus resultados.

Las secciones incluidas en el portal alterno de
internet se agruparon en tres grandes grupos:
resultados, informacién importante para la ciu-
dadania y consulta las elecciones.

Resultados

e CoOmputos Distritales 2015
- Consulta de resultados de la eleccidn de di-
putados por mayoria relativa y representa-
cién proporcional
- Actas de Computos Distritales de la eleccidon
de diputados federales
* PREP 2015
- Programa de Resultados Electorales Prelimi-
nares (PREP)
- Difusores del PREP de la eleccién de dipu-
tados federales
- Difusores del PREP de la eleccién de dipu-
tados locales y ayuntamientos de Morelos

¢ Auditoria y apoyo técnico al Programa de
Resultados Electorales Preliminares para las
Elecciones Federales 2015 (por la UNAM)

Se facilitd a la ciudadania la siguiente pdagina
web: www.auditoriaprep2015.unam.mx

* Conteo Rapido

Muestra de Conteo Rapido

Informacidén importante para el ciudadano

e Para Votar

Ubica tu casilla

Consulta la vigencia de tu Credencial para
Votar

Si estds lejos de tu domicilio, acude a una ca-
silla especial

Candidatas y candidatos

Conoce a tus funcionarios de casilla
Elecciones sin discriminacién
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Informacion relevante

Comunicados de prensa

Encuestas de salida o conteos rapidos exter-
nos

Participa en la Consulta Infantil y Juvenil
2015

Numeralia sobre el PEF 2014-2015

Sesién del Consejo General

¢ i Necesitas denunciar?

Delitos Electorales
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Fe-
deracién (TEPJF)
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Consulta las Elecciones

* Baja California Sur
e Campeche

* Colima

¢ Distrito Federal
e Guanajuato

e Guerrero

e Jalisco

* México

* Michoacan

* Morelos

* Nuevo Ledn

* Querétaro

¢ San Luis Potosi
e Sonora

¢ Tabasco

* Yucatan
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Estadisticas

El portal alterno de internet del INE estuvo activo
del 1 al 15 de junio de 2015 y generd los siguien-
tes datos:

* 1'824,911 visitas en total.

e Poco mas de la mitad de las sesiones
(53.12%) se realizaron desde un dispositivo
movil (teléfono celular o tableta).

¢ Las visitas se hicieron de Estados Unidos de
América, India, Canadd, Espaiia, Alemania,
Israel, Brasil y Reino Unido.

¢ El nimero de paginas vistas ascendid a
2'786,559.



