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Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- La convocatoria para esta reunión se basa primordialmente en el artículo 27, párrafo 1, inciso a) del Reglamento de Sesiones y Funcionamiento de las Comisiones, en el contexto de las actividades preparatorias de la Verificación Nacional Muestral, que por solicitud de las representaciones partidistas se presentan a consideración los manuales operativos de las Encuestas de Actualización y Cobertura.

En ese sentido, con fundamento en este artículo 27, párrafo 1, inciso d) y demás relativos del Reglamento de Sesiones y Funcionamiento de las Comisiones, declaro instalada esta décimo primera Reunión Extraordinaria del Grupo de Trabajo de Verificación y Depuración del Padrón Electoral, siendo las 12 horas con 16 minutos del día 1º de febrero del 2012.

Le solicito al señor secretario, verificar la asistencia.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Se encuentra presente, por el Partido Revolucionario Institucional, el ciudadano Jesús Justo López Domínguez; por el Partido de la Revolución Democrática, el ciudadano Francisco Daniel López López; por el Partido del Trabajo, el ciudadano Adalid Martínez Gómez; por el Partido Verde Ecologista de México, la ciudadana Angélica Martínez Domínguez; por el Partido Nueva Alianza, el licenciado Francisco Mancilla Martínez, señor.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Muchas gracias, señor secretario.

Le solicito dar lectura al orden del día para esta Reunión Extraordinaria.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Claro que sí, señor.

El orden del día consta de un punto y un subpunto:
1. Verificación Nacional Muestral, 2012.

1.1 Presentación de manuales operativos para las encuestas de Actualización y Cobertura.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Muchas gracias.

En este caso, le solicito dar cuenta del primer punto del orden del día.
Julio Rivero Antuna, Secretario.- El punto en el orden del día:

1. Verificación Nacional Muestral, 2012

1.1 Presentación de manuales operativos para las encuestas de Actualización y Cobertura.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Permítanme reiterarles mi agradecimiento por la asistencia, ya que como ustedes saben, se ha solicitado adelantar el cronograma que teníamos anteriormente; en ese sentido son parte de lo que se requiere para adelantar estos tiempos.

Para esta ocasión se distribuyeron, en primera instancia, los manuales operativos correspondientes al visitador domiciliario y al supervisor de la encuesta de Actualización; el visitador domiciliario en zona rural de la encuesta de Cobertura y el manual del vocal.

Posteriormente, alcanzamos los manuales correspondientes a la figura de validador de la encuesta de Actualización y el visitador domiciliario en zona urbana de la encuesta de Cobertura; los manuales relativos a la figuras de supervisor y validador de la encuesta de Cobertura, así como el correspondiente al sistema de validación y control de la Verificación Nacional Muestral, 2012, se distribuyeron hace unos momentos.

Esto es con la idea de poder reducir los tiempos, estamos reduciendo con esto casi seis días de trabajo en cuanto a la presentación de estos manuales; ahí tuvimos un pequeño desfase.   De antemano les ofrezco una disculpa por el alcance, pero la intención es que pudiéramos impactar los tiempos que se solicitaron para poder entregar con mayor anticipación los resultados de actualización.

Pongo a su consideración estos manuales. 

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Como ya lo ha comentado el señor coordinador de la mesa, fueron remitidos en diversos momentos los manuales a los que por consideración estamos poniendo para la presentación correspondiente.

Solicitaría que nos pudiesen, en su caso, hacer las observaciones que puedan tener a alguno de los mismos, a efecto de dar inicio y presentar al personal que podría ser en su momento dar respuesta al mismo.

¿Tienen alguna observación sobre el particular, sobre alguno de los manuales?

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.-¿No van a hacer una presentación, por lo menos de decir:   “es este manual, le entramos y presentamos observaciones”?   ¿O no van a hacer una presentación de manera general; no particular, sino de manera general al documento?

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Sí.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Cómo no, podemos atender este planteamiento.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Sí, sí tenía pensado, pero no vino el presentador.

Empezaríamos con el Manual de Visitador Domiciliario para la Encuesta de Actualización.

En este tenor, nos vamos a ir sobre el índice a efecto de conocer cuáles son los apartados, o unidades como estamos aquí mencionando.

Se hace una presentación sucinta para la capacitación que corresponderá para el caso de actualización los días 1 y 2 de marzo, se pretende hacer una presentación de inducción con aspectos generales y con lo que es cartografía antes de empezar con los manuales correspondientes a cada una de las figuras.

En el caso de lo que es visitador domiciliario se haría la presentación, cuáles son los objetivos y funciones, qué es lo que tienen que hacer previo al operativo, qué materiales son y de qué manera los van a recibir, cuáles son.

Se les dará una semblanza de lo que va a ser la zona en la cual trabajarían en campo, cuáles serían las zonas urbanas y las zonas rurales en las cuales se estarían desarrollando sus actividades.

Las indicaciones precisas acerca de cómo realizar la entrevista; es decir, la cordialidad, el trato atento para con los ciudadanos que acudan al llamado del propio visitador.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- En el punto 1.2.1 y 1.2.2, en las dos tienen zonas urbanas.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Zona no urbana, dice.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- En el 1.2.1 es zona urbana y en el 1.2.2 es zona no urbana.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- ¿Pero es mixta o rural?

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Sí, exactamente.

Estamos tomando en cuenta en la zona no urbana las mixtas y la rural, exactamente.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Se hace la presentación de los apartados que integran la cédula de ciudadanos en el padrón, las consideraciones para el llenado de la cédula.

Todo esto se va enfatizando con algunas de las modalidades que pueda tener cada uno de los capacitadores.

El procedimiento en el cual se hace el llenado de cada uno de los apartados de la cédula, una vez que concluyen las actividades diarias cómo es que entregan el trabajo.

Hay adicionalmente al término de la capacitación o para finalizar la capacitación, un ejercicio de llenado de la cédula y hay una evaluación respecto de su aprendizaje.

Toda esta capacitación es evaluada y se reporta de tres a cinco días después de concluida la capacitación a efecto de que tengan ustedes un conocimiento de cuál fue el aprovechamiento del grupo a nivel distrito, entidad y a nivel nacional.

Ese el informe de capacitación que regularmente se presenta a su consideración; en este caso será aquí en esta mesa.

Para el caso de lo que corresponde a visitador domiciliario de actualización, esto sería de manera muy abreviada lo que correspondería al manual de esta figura operativa de suma importancia para el levantamiento de la información, ¿alguna pregunta?

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Con documentos tan extensos y con el tiempo que tenemos, la revisión es muy rápida.

Me voy a referir a algunas cuestiones que nos parecen importantes: en el 1.2.1, en Zona Urbana, cuando hablan de “Planea una ruta de trabajo; realizan en colaboración con el supervisor”, esta tarea me parece de suma importancia.

En primera, porque de lo que nos hemos dado cuenta es de que no hay una planeación, ni por parte del visitador, ni por parte del supervisor.   Y cuando llegan al área de trabajo muchas veces están completamente perdidos, sobre todo cuando se trata de compañeros que no han hecho este trabajo o de lugares que ellos no conocen y esto es real, no es algo que se esté inventando.

También es importante esta planeación para que si llegan a cualquier tipo de supervisión, supervisión de ustedes, de la Dirección Ejecutiva, supervisión del propio vocal que debe hacerla, sepan dónde están trabajando los compañeros para poder trasladarse y tratar de ubicarlos.   Esta parte sí es muy importante y debe quedar muy bien especificada.

Ahora, también cuando en el punto C) Por domicilio, ahí también es importante, aun estando dispersos que en el plano, en el croquis urbano seccional también algo fácil que hacen todos, tomar el croquis seccional, ubicar los puntitos más o menos de la calle y más o menos de dónde están ubicados para que también se haga una planeación y desde ahí se ve a dónde debo acudir primero.

Porque si no se hace esto desde gabinete, cuando llega uno a campo hay veces que ya recorrió uno dos calles y tiene uno que regresar de nuevo y desandar el camino andado. Sí es necesario en esto cuando no hay concentración, también ubicar por medio, lo hacemos por medio de puntitos o rayitas más o menos en dónde está la ubicación del domicilio.

Por lo que respecta a asentamientos irregulares, aquí es un tema que también no estamos muy de acuerdo en el último párrafo. Dice:”En caso de que exista un presidente de la colina y tengas dificultad en ubicar los domicilios, acude con él para que te oriente”.

Pero aquí subrayamos la parte de la palabra “oriente”, es una orientación para que te digan en dónde puede estar ubicado el domicilio; pero no como una respuesta de que no vive o no lo conocen.

Muchas de las veces, ¿qué hacen?   Si no encuentran una cédula van con el presidente de colonia, van con el comisariado ejidal o van con la persona que conozcan ahí y recaban la información.

Si revisan las cédulas, resulta que muchas de ellas en estos asentamientos irregulares o en zonas no urbanas, la información la recopilan de este tipo de personas que mencionamos hace un momento. También, cuando hablan en el 1.2.2 de la planeación de la ruta de trabajo, es importante que se reitere esta planeación.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- La pregunta concreta es de dos aspectos, una es la medición o el cálculo por parte de los responsables una vez que conozcan la zona; o sea, la parte mixta y no urbana, incluso la urbana y también la rural, de cuál es la flexibilidad con que van a admitir la frecuencia de la segunda y la tercera visita en el programa.

En todas las verificaciones tenemos siempre el gran reclamo de que algunas personas han hecho las tres visitas el mismo día, la misma tarde y ciertamente, a información de a qué hora regresa el ciudadano o cómo va a estar, se puede ir por esta opción de una manera congruente y además buena, pero no en todos los casos.

Lo que no se vale es que alguien diga:   “regresé tres veces porque se quedó a tomar un refresco, comió una torta y fue a ver otro que estaba cerca, y dice:   “ya pasé por aquí y no estaba.   Ya va la segunda, la tercera y ya, ahora que lo resuelva el supervisor”.   Esa es una.

Que esto esté medido de manera que las personas responsables, tanto las que supervisan como las que validan, tengan una idea clara de en dónde hay que apretar para que regresen otro día y en dónde no.   Esa es una parte.

Y la segunda es, si el Registro no va a hacer antes, ya una vez con la muestra, mínimo la verificación de la existencia del domicilio, para no traer como loco al visitador buscando el domicilio en otra sección.

Si se comprueba la existencia del domicilio al cual se va a ir a hacer la entrevista por parte del visitador, para no dejarle al visitador el trabajo de andar como loco viendo si está en otra sección, en otra colonia o en otro lado, porque está mal la dirección por alguna razón en el registro del RFE.

Hay muchos casos en los cuales está en otra colonia, en otra sección o hay un error de georeferencia.   Así que si va a haber una previa comprobación de que existe el domicilio, para que el visitador no tenga la excusa de que perdió todo el día buscando el domicilio y ya no pudo hacer ningún otro porque no encontró ese, que esa es una de las clásicas excusas o razones por las cuales hay atraso en el trabajo de un cierto número de visitas programado por cada visitador al día o al turno y luego hay atrasos realmente difíciles de resolver.

Esas son dos preguntas que me gustaría que sí me dieran una solución a las mismas, o cuando menos que me dijeran cómo se va a hacer, para que así tengamos una idea de dónde hay que ponerle más atención.
Daniel López López, Representante del Partido de la Revolución Democrática.- De igual forma, le dimos una revisada muy rápida, son documentos muy extensos.   Algunas preguntas que quisiera abordar es que hablan de la indumentaria y la identificación.

Ya se había hablado de esto, pero me gustaría preguntar en qué proceso va, si en efecto ya se cuenta con él o en qué proceso va de esta situación.

Ha sido reclamo en las verificaciones que hemos hecho los partidos, que la indumentaria no llega a tiempo.

Continuando con eso mismo, dentro de la revisión que hicimos a los documentos que nos llegaron, debería creo, haber algún procedimiento para detectar o verificar alguna zona conflictiva; ya habíamos hablado de esto en mesas anteriores, un manual de qué hacer. 

Hay zonas, desafortunadamente, del país que se han visto envueltas en zonas violentas y muy peligrosas. Viene algo en el manual del supervisor, pero me parece que hay que hacer algún énfasis en este sentido de las zonas de riesgo.

El otro punto es las tres visitas: creo que ahí tenemos que tener mucha precaución en que se realicen, y sólo hasta que se agoten estas tres visitas habilitar al vecino, en este caso.

Y la pregunta que nos hacíamos ayer era cómo hacer para validar día con día no sólo el Registro, sino los partidos este trabajo, de manera tal que si se tiene la sospecha que ha sido ficticia la información que se ha recabado, tomar la medida correspondiente.   Me parece que la información debe de hacerse lo más apegada a la realidad posible.

En este sentido, creo que tendríamos que, incluso si se encuentra con algún dato ficticio de alguna cédula, incluso sustituir al compañero verificador o mandar a otro; vamos, algún asunto que corrija esta situación.

De momento creo que serían todos. Gracias.

Othón Méndez de la Luz, Representante de Movimiento Ciudadano.- De experiencias anteriores, sobre todo cuando se hacen actividades sábados y domingos; por ejemplo, que hubiera algún centro de atención telefónico para que la gente en algún momento dado pudiera llamar y ser atendida, porque en alguna ocasión nos comentaban que si querían verificar que efectivamente la persona era enviada por la institución, etcétera.

Ok, tú me presentas algo, me das un teléfono: Hablo al teléfono y no hay nadie, pues no nos resuelve. Que sí hubiera algún mecanismo de que vía telefónica, si el ciudadano quiere verificar algo, hubiera alguien que atienda eso. 

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Tiene que ver también con el oficio que nos pediste que se llevara… el 18 de enero nos hicieron algunos planteamientos ustedes, ya previos, y tiene que ver con además del gafete que nos planteabas, con el oficio de la Comisión para realizar las tareas para efecto de que se pudiera corroborar que esta persona está en campo precisamente, realizando esa tarea. Esa parte hay que plantearla ahí en el manual.

Y, respecto a lo que planteaba Justo López, es hacer énfasis de que es muy importante realizar la planeación para la visita, que eso es muy relevante, hacer el énfasis; incluso tener la ruta marcada en el croquis que tenemos para efectos.   Es le voy a pedir al área que hace la capacitación, para que se haga el énfasis adecuado en tener la ruta marcada de trabajo, previo a la salida del trabajo del día, de la jornada. Eso es muy relevante.

También sobre los referentes de información. es cierto que en algunos casos incluso puede estar hasta el desarrollo ya en plano, pero cuando te presentas en el lugar no se pueden identificar adecuadamente las casas; sí está el desarrollo en el plano, tomas el plano y vez las carreteras y todo, pero ya cuando llegas al lugar no está como se ve en el plano.

Ahí es cuando algunos referentes nos sirven para identificar dónde vive una persona y nos da esa información.

El énfasis que hay que hacer aquí es que es exclusivamente para la identificación y no para que sea un informante adecuado o catalogarse como un informante adecuado, que es lo que plantea la representación del PRI.   En esa parte ser enfáticos en eso.

Respecto a lo que nos da el Partido Acción Nacional, me parece que es muy relevante, creo que aquí son cuestiones de la eficiencia o la eficacia de la tarea, ¿a qué me refiero?

Si voy a un domicilio por la mañana, pero consigo información de que al ciudadano lo puedo encontrar por la tarde y que a esa hora ya está ahí, podría ser justificable considerar hacer una segunda visita siempre y cuando cumpla el objetivo de encontrar al ciudadano.

Se puede justificar que se haga una segunda visita.

¿Por qué?   Porque ya en la primera obtuviste la información y aunque vas en el mismo día, en la segunda visita obtienes o consigues poder obtener la información con el ciudadano.

No es justificable cuando puedo regresar tres veces en el mismo día sin obtener la información que estaba buscando y desecharla ahí.   Creo que ese es el tema que se pone en relieve y que también lo puso Daniel López.

¿Cómo vamos a establecer esta parte de cuántas visitas en un mismo día se pueden contabilizar?

Creo que se pueden contabilizar hasta las tres, siempre y cuando se cumpla el objetivo; es decir, en el mismo día; pero no puede ser contabilizado como tres visitas cuando se hicieron en el mismo día y no se cumplió el objetivo.

Y exactamente, ni con dos, yo creo que esa parte la podríamos establecer así; es decir, eso es entendible, vas en la primera y te dicen: “No, sabes qué, trabaja en la mañana muy temprano, llega en la tarde.   A las cinco de la tarde lo encuentras”, regresa el compañero a las cinco de la tarde, ahí está la persona, realiza la entrevista; o bien, la misma persona nos dice: “sabes qué, ahorita no puedo, ven tal día” y bueno,  pero ya es la eficiencia de la tarea.

Creo que de esa manera podríamos establecer un estándar para contabilizar.

Daniel López López, Representante del Partido de la Revolución Democrática.- Estoy totalmente de acuerdo.   El problema es: ¿cómo descubrir eso, cómo hacerle para detectar esos casos? Y ver que en efecto son válidos.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Cómo conseguir información para poderla evaluar de que fue la primer visita, se consiguió información adecuada para poder concluir la tarea.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Creo que eso, completando nada más. 

El cómo es sencillo, se tienen que suponer los tres o cuatro casos más comunes para que esos se expongan claramente en la capacitación y se diga:   “a ver, vamos a practicar uno este caso, otro el otro”  y quede bien aprendido por ellos.

Cualquier otro caso parecido o diferente se va a detectar por el supervisor y evaluador cuando reciban el reporte del visitador o le van a platicar de palabra directa:   “esto pasó, dijeron esto”; bueno, a lo mejor vale la pena regresar dos veces, un día o dos.   Esa es una.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- El otro comentario que tenía es que si se va a tener previamente dibujada la ruta, esto es muy congruente con el no checar si vive ahí el ciudadano, sino simplemente la existencia del domicilio.

O sea, que si dicen:   “calle del Sapo número 24, azotea norte, cuarto cinco” exista la calle del Sapo, la azotea norte y el cuarto cinco para que el visitador no tenga problema, pero es nada más checar la existencia de la dirección.

Ya otra cosa es comprobar si está correcta con respecto a la que… 

Bueno, si el ciudadano vive o no ahí eso ya es la chamba del visitador domiciliario para decirnos, pero el que se haga la ruta y se compruebe como mínimo que el domicilio exista de acuerdo a lo registrado.

Eso es una chamba que no tienen que hacer los visitadores, sino los supervisores y los valiadores de la verificación son los que harían esta chamba previamente para ir y ya tener como producto de operación, de eficientarla y hacer más capaz a la persona de realizar la tarea que es el activador, la ruta y decir:   “de aquí de todas las 22 direcciones que tienes que visitar en esta semana o en estos tres días, nada más una no hemos encontrado, si la encuentras, ok; pero no pierdas el tiempo en buscarla, la vamos a localizar nosotros”.

Pero es un caso en el cual ya el validador y el supervisor está arreglando las cosas de antemano para que exista la entrevista y en el último de los casos, ellos la realizan porque eso no es problema.

Pero le hacen al visitador aprovechar eficientemente el 100 por ciento de su tiempo.   Ya le dijeron:   “mira, aquí hay dos problemitas, olvídate de estos dos, no me andes perdiendo el tiempo en esta”.

Creo que esa sería la forma más eficiente de terminar el asunto de manera confiable, que ese es el punto de operación en campo, que sea confiable.

Angélica Martínez Domínguez, Representante del Partido Verde Ecologista de México.- Escuchando a mis compañeros, se ha manejado una cuestión general y creo que el punto es sobre el Manual del Visitador de Actualización.

Aquí, efectivamente, tuvimos poco tiempo para hacer la revisión muy puntual, consideramos que este trabajo sí ya se ha realizado durante años, no considero que se estén manejando situaciones que no se han denunciado, porque es una denuncia y es una solicitud por parte de los partidos políticos el que se lleven a cabo las tres visitas, en que los visitadores domiciliarios cuenten con los materiales, así como los planos cartográficos actualizados, por eso se realizó una actualización cartográfica.

Creo que todo lo que ha comentado la representación del PAN, de si existe o no, ya eso es parte del ejercicio que se va a realizar por parte de los visitadores domiciliarios, a no ser que en la actualización cartográfica se haya manejado algo de esta información.

También coincidimos sobre el vestuario, ver si no vamos a tener ningún problema con esa situación.

Asimismo, la planeación de la ruta de trabajo, sabemos que los verificadores domiciliarios hacen su ruta de trabajo, se van a campo, realizan sus visitas. Hay gente muy responsable, como se ha detectado gente que no, entonces la parte de lo que se comentaba por parte del PRD cómo hacemos, verificar que la información sea verídica o que no haya situaciones que ya también los partidos políticos en ejercicios anteriores han denunciado que no han cumplido con el trabajo algunos visitadores domiciliarios.

Eso es parte de lo que ahora se cuestiona, de cómo son los medios de control, los controles que se van a realizar en este momento.

Y en la cuestión de la planeación, los partidos políticos sí solicitaríamos que, independientemente de que los visitadores domiciliarios tengan la información de sus rutas de trabajo, aquí se menciona que lo van a comentar con la colaboración con el supervisor.

El supervisor, si requiriéramos los partidos políticos que tuviera esa información para que los que vamos a supervisar, nos dirigiéramos a esa persona o al responsable y por ende, o al vocal distrital, que es parte del responsable del operativo para que nos puedan dar esa información y como comentábamos anteriormente en otros operativos, saber en dónde están trabajando para poder llegar a hacer la supervisión.

Eso es parte de los requerimientos que esta representación pudiéramos solicitar por este momento. 
Adalid Martínez Gómez, Representante del Partido del Trabajo.- Buenas tardes.

Con prisas, pero ahí vamos.

Quisiera pedir, primero, que pudiéramos sí tener claridad en el asunto de cuando ustedes van desarrollando, con qué se va a contar, dicen ustedes, de materiales, desglosan…

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Insumos.,

Adalid Martínez Gómez, Representante del Partido del Trabajo.- La tabla auxiliar de apoyo y el uniforme lo dejan así.

Quisiera que ahí sí pudiera ser más explícito; o sea, ¿qué uniforme?  ¿Una playera?   ¿Eso ya es considerado uniforme?   O si será la playera, más la gorra, más un saco, un chaleco, el porta-documentos. No sé; o sea, ¿qué es con lo que va a contar como uniforme ese personal?

Y muy particularmente quisiera pedir que pudieran darnos a conocer, porque lo que sí se nos dijo en una reunión anterior es que ya habían tomado la decisión de que ese tipo de compras, el Registro Federal de Electores ya había decidido que fueran compras centralizadas, eso quiere decir a nivel central que el Registro hará, contratará y distribuirá esos materiales, y nosotros queremos tener certeza de las fechas en que llega la vocalía respectiva.

De la experiencia que sí tenemos es que después lo que le dicen a los compañeros es que no ha llegado, no ha llegado y no ha llegado. Y termina el operativo y nunca llegó, cuando en realidad sí llegó, pero alguien lo guarda ahí no sé si por olvido o por lo que sea.

Les digo lo que nos han dicho alguna vez que cachamos una situación de esas, nos dijeron: “es que cómo les hacemos entender a los partidos que hay personas -y nos dieron un ejemplo, en Baja California Sur- que llegan y dicen que van a trabajar, pero trabaja uno o dos días y se van, ¿a poco se va a ir con el uniforme?”

Pues es parte de un riesgo, quiero decirles, es parte de un riesgo.   Si el Registro no tiene capacidad financiera para poder resolver esa problemática particular que se da en una parte del país, ya no es responsabilidad de los partidos.

Si el problema es de salarios, creo que incluso el asunto de tener el salario mínimo diferenciado por zonas económicas va resolviendo parcialmente esas cosas, pero el Registro curiosamente hace pareja la distribución del pago de los salarios, por eso es que en esos estados se da ese problema.

Como primer punto, yo sí quisiera que fuera más explícito qué es el uniforme, y segundo, que nos puedan entregar el informe de la entrega a las vocalías de todo el material, no sólo del uniforme, de todo el material.

Y luego ya la representación del PRI hacía una observación sobre la página cinco, en el último párrafo, donde dice: “en caso de que exista un presidente de la colonia y tenga dificultades en ubicar los domicilios acuda con él para (de que te dé) oriente”

Creo que ahí en la redacción sobra una palabra, debería de decir:   “para que te oriente”, pero ahí en la composición de la frase hubo equivocación.

Pero además, los asuntos de asentamientos irregulares no sólo se dan en las zonas urbanas, también se da en las zonas rurales y en las zonas rurales la figura que existe es el comisariado ejidal.

Tengo una experiencia muy particular, el comisariado ejidal, en comunidades rurales muy pequeñas, en donde sí se da un asentamiento de:   “me gusta aquí, este pedazo, aquí hago un jacal de cuadro paredes de lodo, aquí aguardo y voy a vivir”.   Sí conoce, el problema es que no lo conoce por el nombre, sino por el sobrenombre, por el apodo o porque ahí mismo les cambian el nombre, si tú dices que se llama Juan, resulta que ellos lo conocen como José.

O sea, creo que en el curso de capacitación sí debemos ser muy precisos en qué buscamos con esto, en la orientación, con un personaje como presidente de colonia o comisariado ejidal en el asunto de las zonas rurales.

Otro asunto que me llama la atención y que creo que necesitamos ver el modo de resolver, es el asunto de las etiquetas: hay etiquetas de domicilio localizado y hay etiquetas de entrevista en otro domicilio; pero ya no vi la etiqueta de domicilio entrevistado; o sea, no sólo es el domicilio localizado:   lo localicé y además ahí hice la visita.

No sé si no va a haber, y creo que debe de haber, yo recuerdo haber visto “domicilio con entrevista realizada”; no recuerdo en qué operativo, pero… ¿mande?

Sí, estoy de acuerdo, pero me refiero a un asunto: tiene dos apartados, el inciso a) y el inciso b); el inciso a) Etiqueta de domicilio localizado, donde dice:   “Se pega en el domicilio que aparece en la cédula, no obstante realices o no”, y ahí yo lo quiero subrayar, “realices o no la entrevista ahí, por lo que llevarás una etiqueta para cada cédula a trabajar”.

Ok, pero si yo fuera un visitador, yo digo:   “ok, tengo que pegar mi etiqueta en el domicilio de la cédula, de que lo localicé”.

Inciso b) Etiqueta de entrevista en otro domicilio, “Se pega cuando realizaste la entrevista en un domicilio distinto al de la cédula, por ejemplo, con los vecinos.   Si el domicilio no quiere que se coloque la etiqueta, respeta su decisión y anota la situación en el espacio de observaciones de la cédula”.

Sí, pero si hicimos lo que dice el inciso a): Localicé el domicilio pero no realicé ahí la entrevista, ¿cómo vamos a hacer para la siguiente etapa que viene en estos domicilios?

Y luego, si le dejamos la excepción de que podamos entrevistar en otro domicilio, pero que además si alguien no quiere que le coloquemos la etiqueta, que no se coloque; entonces no vamos a tener control, ¿cómo vamos a saber que efectivamente se localizó el domicilio pero tuve que hacer la entrevista en otro domicilio, si no voy a poder tener una certeza de que efectivamente hice la entrevista en otro domicilio? Aún y cuando lo anote en la cédula; y creo que eso igual lo podemos resolver en el curso de capacitación.

Y ahora me refiero a una parte que han adelantado algunos compañeros sobre el tema de las visitas: la primera, la segunda y la tercera.   Comparto lo que dices, Jesús, pero creo que tenemos un problema en la propia cédula, en el propio diseño de la cédula, en ese apartado, el apartado 3, Realización de la entrevista en el domicilio.

¿Por qué digo que tenemos un problema de diseño de la cédula?   Porque en esa parte, en ese apartado 3 viene el 3.1, anota si realizaste la entrevista, el día y la hora de la visita; pero luego vienen los incisos.

Si tacho que en la primera visita, tal fecha, tal hora sí hice la entrevista con el ciudadano en cuestión; paso la 5.1, pero del punto 2, 3, 4 y 5, de hecho el 6, que es “sí, con un informante”: y ahí automáticamente dices “pasa a la 4.1”.

En la 2, “no, por ausencia del ciudadano”; en la 4, “no, por ausencia de ocupantes”; en la 5, “no, por informante inadecuado”; 6, “no, por rechazo”; y de ahí hay una viñeta que dice:   “Programa cita en tercer visita”, bueno, ¿y por qué en tercera?

Sobre entiendo que ya hice la primera y la segunda, así pregunta, sobre entiendo que ya hice la primera y la segunda, pero luego con lo que tú decías no termina ahí, dices ahí en la cédula:   “Habilita informante y pasa a la 4.1”.

¿Se cumple el objetivo del operativo o no?   ¿O cómo es que hacemos para aceptarte lo que planteas del cumplimiento del objetivo?   Vamos, necesitamos tener claridad de en qué momento se cumple el objetivo.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Sí, claro.

Adalid Martínez Gómez, Representante del Partido del Trabajo.- Con el simple hecho de “voy ahora a las ocho de la mañana, voy a la una de la tarde, regreso a las siete de la tarde y por eso ya me paso a la 4.1 y habilito a un informante, y entonces ya cumplí con el objetivo del operativo”.

Desde nuestra perspectiva creo que el objetivo primordial del operativo es buscar y encontrar al ciudadano, sólo por cuestiones extraordinarias, que no vive en el lugar de su domicilio, que ya falleció, se fue a trabajar a otro lugar y sólo llega por temporadas.

¿Cómo calificamos eso que planteas de cumplimiento del objetivo de la cédula y del ejercicio?   Que igual pediría que ahí en el curso de capacitación pudiéramos resolver algo. Después sobre el llenado nos dicen que debe llenarse con bolígrafo azul.   No tengo problema por el color, por ahí no va el asunto. No. 

Quienes hemos estado en operativos sabemos lo que en la realidad sucede.   Aunque tú le digas que haga esto, no sé si hay una contraindicación después, no sé si el vocal distrital después los reúne y les dice: “mira, para evitar equivocaciones agárrate un lápiz y después aquí lo llenamos, después aquí resolvemos las cosas”.

No es presunción, es una afirmación de esta representación.   Es una afirmación.

Eso es lo que ha pasado, aunque el manual dice que debe de llenarse con pluma, el visitador lo que hace es primero llenarla con lápiz y después sobre el lápiz pone lo del plumón ya con calma; pero le estás dando una opción de corregir en un inciso d) que viene más adelante en la página 15 en el incido d) Forma de corregir, poniéndole una línea diagonal y escribir más adelante la opción correcta.

Pero si todavía incluso subrayado le pones:   “Se recomienda tener cuidado al anotar la información, evita corregir”. Quiero decirles, eso es lo que ha dado la pauta a que utilicen el lápiz.

Y también sabemos lo que pasa cuando utilizan el lápiz; de repente el lápiz ya se borró. Cuando llegan y quieren llenar bien sus cédulas dicen,  ¿y qué era aquí?

Creo que la indicación inclusive aún y cuando traiga muchos errores preferimos que venga con tinta, con pluma, con bolígrafo y que venga corregido a que tengamos el asunto de andar inventando cosas “porque escribí con lápiz y porque se borró”.

Además quiero decirles: el propio Instituto Federal Electoral, y esa es una experiencia de este partido, presume y hace más bueno un documento en campo, todo lleno de tierra, que puede dar un poco más de certeza de que efectivamente se salió a campo, lleno de chile con la comida, que un trabajo que va en excelente y perfecta condición física.

Un acta de una asociación política. Hay quienes dicen:    que el acta viene hecha a mano y trae rayones.

El IFE lo que dijo es:   que para mí vale más porque ahí sí refleja la voluntad del acto en la asamblea, más que aquellas hechas en computadora y toda la cosa.

Igual, nosotros preferimos que venga y se equivocó y le puso; a que por esta forma que tienen ustedes subrayada en ese inciso d) obligue a que digan: es que dice: “evita corregir”, y si evito corregir, entonces mejor con lápiz, ese se borra y ya no pasa nada.

Que igual, creo que en la capacitación pudiera resolverse, pero si no, creo que sí debemos ser muy específicos en el manual, no vamos a aceptar como válidas, cédulas que vengan con el lápiz.

Y luego, no sé cómo le hacemos con otro apartado que tienen sobre cómo van clasificando la vivienda, vivienda y tienda de abarrotes, vivienda y tortillería, vivienda y verdulería, vivienda y estética, vivienda y taller mecánico; donde se le da, además del uso de vivienda, otro uso y quizá ese sea el uso principal, más que el de la vivienda, me refiero al de la escuela.

No sé, pero tenemos compañeros que son los que laboran, los que hacen el aseo, los conserjes que viven en la escuela.

Pero la clasificación de ese terreno, de ese espacio, es escuela y lo que quiero evitar es que en ese caso particular de la escuela, no vayan a reclasificar el uso, porque vayamos al punto 7. Uso distinto a vivienda. El domicilio sólo se usa para realizar actividades económicas o servicios consultorio, fábrica, escuela, taller, bodega u otro.

7. Uso distinto de vivienda, pone, especificando, escuela primaria y ¿qué va a pasar con eso?

¿Después ustedes van a clasificar que se encuentran una vivienda?   No, porque es la escuela, primaria, secundaria, preparatorio, de las facultades ahí sí no recuerdo cómo esté el asunto, pero creo que el sindicato es el que se encarga de eso.

Pero por lo menos, del nivel básico, el sistema educativo ha permitido que los conserjes, quienes auxilian en la limpieza de los inmuebles, viva dentro de la escuela y les habilitan un espacio.

Y luego, ¿qué hacemos con viviendas que ustedes clasifican antes como vivienda de uso temporal, en el punto 3?

Viviendas que no tienen residentes habituales, y eso yo quiero dejarlo entrecomillado, “residentes habituales” y quiero poner un ejemplo personal: Yo vivo en la ciudad de México, tres, cuatro, cinco días a la semana y dos, tres, cuatro, en la ciudad de Guadalajara. 

¿En dónde vivo para ustedes?   ¿No vivo en ninguna parte o vivo siempre en una vivienda de uso temporal, en la casa chica o en la casa grande?   ¿Es vivienda o no es vivienda?

Claro que es vivienda. Que lo habitan de manera esporádica o de manera permanente, creo que no debiera de generar ningún problema. Pero cuando metes ese tipo de cosas como:   “Vivienda de uso temporal” 

Recuerdo en Monterrey, Nuevo León, quiero decirles, a espaldas de la Cervecería Modelo fuimos a hacer este ejercicio, los acompañamos y se dio un problema, porque el señor tenía casa chica y casa grande, y llevaron los dos:   “¿a ver, vive aquí o vive acá?”  

¿Y saben quién nos dijo la verdad?   Una niña como de cuatro o cinco años, dijo:   “él vive aquí viernes, sábado y domingo, y los otros días no”.

Entonces, creo que igual en el curso de capacitación debiéramos de dejar claro el asunto de esta clasificación que se hace de viviendas o del uso del predio, si es vivienda, porque si no los entrevistadores van a decir:   “yo aquí veo que venden algo, entonces es tienda”, cuando no necesariamente sea eso.

Por ahora creo que serían las observaciones que tenemos y quisiéramos que sí nos pudieran dar una respuesta o claridad.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- En el punto tres de la página 20 está sombreado con amarillo y dice: “este código no es válido en tercera visita”

Entendemos el sentido de este párrafo, pero sí es conveniente que se ponga eso, porque si el visitador hace una buena entrevista sí aplicaría, pero si el visitador no hace una buena entrevista, nada más llega, le dicen que no está y se va, y después regresa y le vuelven a decir que no está, pero no pregunta bien, y al final le dan esta respuesta, sí estaría complicado para él.

Habría que ver cómo se replantea, para que no quede esa opción de que no es conveniente este código. Entendemos el sentido.

Ahora, respecto a la página 23, dice: “Cambió de domicilio.   Cuando el ciudadano en cuestión vive ahí pero vive en otro domicilio”. Si vive enfrente; o sea, ya sabemos también que es la encuesta de actualización, pero si vive enfrente o está muy cerca, ¿no sería conveniente también tomar la información del propio ciudadano?

Dice:   “no es necesario que acudas al nuevo domicilio”. Y me voy con la parte sombreada también en amarillo: “salvo el caso de que esté muy cerca”.   Entonces sí, no es necesario, porque hay veces que viven muy lejos y para qué lo hacemos perder tiempo.   Hay razón en este planteamiento. 

Pero si lo tenemos a lado, porque hay veces que el cambio de domicilio no implica cambio de manzana, inclusive de sección; exactamente, qué tal si ya se fue con la vecina de enfrente, entonces sí podríamos recuperar esa información.

También, sobre las secciones de reseccionamiento, sería conveniente que también a los compañeros visitadores les dijeran: “a ver, esta sección antes era esta; ahora te tienes que ubicar en este ámbito nada más”; en fin, toda la problemática…

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Como construir una ruta.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Que implica el reseccionamiento para su mejor ubicación.

El mismo tema que ya se trató, sobre la no colocación de la etiqueta.   Si los compañeros hacen una buena labor de convencimiento; por lo regular el ciudadano al principio puede estar renuente, pero si le dicen por qué es necesario que la etiqueta sea fijada, por lo regular los ciudadanos dicen que sí.

Y también una recomendación, muchos lo hacen, muchos ya saben que hay que quitar primero el polvo para que puedan colocar la etiqueta; si no quitan el polvo, la etiqueta se va a quitar inmediatamente.   Nada más esas recomendaciones, muy puntuales.

Sería cuanto, gracias.   Y les recuerdo que es el primer manual y nos llevamos hasta el momento 1 hora, 17 minutos; son muchos, entonces habría que dar celeridad. 

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- La intención es ir recogiendo todas esas observaciones y ver cómo podemos irlos impactando de una vez para que ya en la siguiente edición ya estén impactadas estas observaciones; me parece que son muy relevante y podríamos hacerlo inmediatamente.

Inicié dando cuenta de cada una de las participaciones y, continuando en ese sentido, ya retomé todas las demás.

Estábamos con los planteamientos de Jesús Souto sobre que él consideraba que ya con realizar la planeación de la ruta y establecerla, ya podríamos atender el planteamiento que habías hecho, así es, la asistencia a domicilio, para la cuestión de si existía un error de referencia, verificar que esta información pueda comprobarse, es decir, anteriormente.

Con respecto a lo que planteaba Daniel López, la indumentaria.   Eso en un momento le doy el uso de la palabra al Secretario para que les dé esta información de la indumentaria, y también lo concateno con la petición del Partido del Trabajo a efecto de contabilizar cuáles son los insumos de indumentarias; es decir, en qué consiste la indumentaria y las fechas de entrega a las juntas.

Y, cómo validar la información para considerarla consistente, que es algo que también nos pidió Angélica, que nos decía, cuáles van a ser los controles para esta verificación y poder darle consistencia a la información de cada uno de los casos. También lo vamos a plantear ahora con los compañeros del área.

A Othón le di la información inmediatamente, creo.

Entro a lo de Angélica, cuáles serán los medios de control para verificar las actividades de visitas, la planeación de rutas y, también planteaba cómo el llevar una bitácora diaria de tareas.

El Partido del Trabajo, los insumos, ya lo referí; el énfasis en la cuestión del presidente de colonia, y no tan solamente en la parte urbana, sino también la parte rural, que es conocido como el comisariado o como el encargado del orden, dependiendo de qué entidad, va teniendo diferentes denominaciones; pero entendemos que en la zona rural también hay una persona que está encargada de la parte administrativa de la colonia o de la localidad.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- Son dos detalles, y es en cuanto a la parte de funcionamiento administrativo.

En la primera parte es que nos hemos encontrado verificaciones pasadas con que tanto el dinero de campo; o sea, los viáticos para el campo que es lo que les dan para su torta, refresco, que lleguen al lugar y regresen, en muchas ocasiones no están disponibles cuando ya está el operativo de los visitadores y no se les entrega.

A cambio de eso, a lo mejor el vocal agarra una camioneta, los lleva y les dice: “Bueno, luego los recojo”. Pero vamos, lo que está estipulado como gastos de campo no se les da o se les da atrasado, que eso ha sido siempre un problema.   Esa es una.

Dos.   Hay veces que inclusive el salario que se les paga diario se les da de forma atrasada o súper atrasada, como el caso que conocemos todos más reciente que es el de Baja California, que hasta le estaban haciendo una huelga al vocal o al encargado.

Sí, todos los trabajos, estuve ahí. Ahí sí, nada de que me lo cuentan.   Estuve ahí.   Toda la gente quejándose, enojada y en plan de llevarse las actas y de no devolverlas y cosas por el estilo, porque no les pagaban.

Eso ahí en Baja California resultó ser un problema.   Muchas quejas y muchas discusiones aquí tuvimos sobre el comportamiento del vocal de por qué no mandaba el dinero y que les decían que les iban a pagar y no les pagaban.

Las mismas gentes del Registro que estaban encargadas, que eran los validadores y los supervisores, estaban enojados, porque les decían una cosa y no los apoyaban, y no les pagaban tampoco a ellos.

La situación del dinero para los sueldos era un problema; ahora otra vez sucedió en Querétaro y en algunas otras vocalías.

Ahora, en muchas ocasiones los vocales son muy buena onda y resuelven las cosas; sacan dinero de una partida y resuelven, y a la hora que lleguen ya lo reponen, pero no es el caso lo mismo para los uniformes, como comentaba Adalid. 

La gran discusión y la gran conclusión de aquellas épocas en que no se compraban los uniformes de forma central, era porque nunca llegaban a tiempo.   Nunca. Era la gran queja, nunca estuvieron a tiempo.

Dos.   En algunas ocasiones el pretexto era que el precio al cual les vendían a los de administración central los uniformes era tan alto que no alcanzaba para los 30 y tantos lugares donde había que mandarlos o para los veintitantos o para lo que fuera, y nada más alcanzaba para unos y para otros no.

Y la otra era el que proveedor único que tenían con el cual compraban porque no había manera de comprar con otro por los precios o por lo que ustedes quieran, no podía cumplir con las fechas de entrega de la totalidad.

Menciono esto porque han sido discusiones de horas, de días y de diferentes veces en las verificaciones.

Lo que  quisiera que pasara en esta ocasión es que el Registro garantizara; o sea, administración a través de los encargados de la verificación que sí va a alcanzar el dinero para los uniformes que van a comprar en forma centralizada, como quiera que lo vayan a hacer.

Dos. Que van a ser entregados a tiempo por parte del proveedor.

Y tres.   Que van a ser enviados a tiempo por parte del RFE para que estén situados en los lugares en donde tienen que ser usados.

Y luego la cuarta, que era lo que decía Adalid, que una vez que lleguen no se los guarden para otra ocasión o para los del RFE que vayan a hacer otra verificación.   “como no tenemos para comprar nos guardamos esta”, vamos a decirlo claro, y así se quedaban los uniformes guardados en muchas ocasiones igual que las mochilas y las cachuchas, y lo más interesante, a veces hasta los chalecos, porque no se les daban los chalecos a unos, sino que esos se quedaban para otros usos.

Quisiera que esto no fueran las fallas de esta verificación.   A ver si nos podemos librar de todas estas cosas y que dijeran: está planeado así, aquí está el programa, aquí están las fechas y entonces sí podemos la Comisión de Vigilancia supervisar que así suceda, y si no sucede, venir a avisarles para que lo resuelvan, ¿no?

Esas son de las cosas que se deben de adelantar y que no deben de suceder, pero como ya volvieron a cambiar ahora la forma de conseguir los uniformes y todo, que no vayan a ser ahora los mismos problemas que habían, por los cuales se descentralizó esa parte y ahora vuelve otra vez. 

Lo que no quisiéramos es regresar a las fallas del pasado.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Continuamos con la lista que ya teníamos previa, cómo identificar el domicilio en donde se realizó la entrevista; es decir, tiene que ver con las dos etiquetas; en la parte donde cuando se localiza el domicilio se debe pegar la etiqueta, aún cuando no haya realizado la entrevista ahí.

Y lo que se planteaba es cómo vas a tener el control de dónde se realizó entonces la entrevista; si el ciudadano no nos permitiera pegar la otra etiqueta.
Hay que hacer énfasis en la parte de observaciones que se plantea en donde se realiza la entrevista para poder tener este control de información.

El punto 3.   Realización de la entrevista en el domicilio, cómo se plantearía la eficacia de la visita.

Es decir, eso ya tiene que ver con cómo vamos a contabilizar las visitas y si se llevó a cabo y creo que ya tienes identificada la parte de la propuesta, ¿no? Catalina.

Y nada más para, antes de darte el uso de la voz, la vivienda, en el punto 7, el caso de las escuelas, cuando una persona vive ahí, cómo se va a tomar.

Y las viviendas de uso temporal, hay que reforzar la clasificación de estas viviendas en la capacitación a efectos de que se dé cuenta adecuada en cómo está esta vivienda de uso temporal.

Algunos otros comentarios de Justo López, del Partido Revolucionario Institucional, en la página 20, en el punto tres: replantear la leyenda de este código no es válido en tercera visita.

Más o menos en el mismo sentido en que estamos planteando esta cuestión de las visitas, cuándo van a ser contabilizadas como primera, segunda y tercera.

Y nos dice que en el caso de las etiquetas, debemos ser un poco más enfáticos en la cuestión de solicitar el permiso, que yo estoy de acuerdo con él, en que solicitando el permiso normalmente los ciudadanos nos permiten pegar la etiqueta.

Pero no nada más es eso, sino que también verificar que no haya polvo en donde vamos a poner la etiqueta a efectos de que no se caiga.

Y este último planteamiento que hizo nuevamente Jesús Souto, el funcionamiento administrativo, los gastos de campo, la vestimenta. 

Y aquí me permito hacer un comentario con respecto a esto: la intensión, precisamente, de volver a hacer una compra central, es tratar de darle mejores resultados al trabajo de tratar de llegar a tiempo con los uniformes.

Sin embargo, como ustedes lo han planteado, no solamente es la compra, no solamente es la licitación, sino es verificar cada uno de los tramos de control, hasta que llegue a quien va a utilizar y además está en condiciones de utilizar el uniforme a efectos de que sea adecuadamente identificado, ya que es un elemento básico de nuestros compañeros.

Esto nos permite conseguir mejor información cuando el ciudadano lo identifica plenamente de que está haciendo esta tarea y que va a redundar en la calidad de la información que nos van a dar los propios ciudadanos.

Esto lo tenemos muy claro.   También la cuestión de los gastos de campo y los propios pagos de la quincena que nos afectaría en esta recopilación de la información.

Lo tenemos claro, ahora vamos a hacer algunos comentarios más. 

Lic. Catalina Herrera Meneses, Jefa de Depto. de Procedimientos Operativos de Verificación.- En relación a lo de las visitas de que si se pueden hacer el mismo día o no y cómo podríamos verificar que se hagan, creo que uno va a ser lo del código uno, que se puede aplicar la segunda y tercera visita, siempre y cuando la última visita tengo eso, que es el código uno, ciudadano en cuestión.

Por si tuviera ese código y aunque se hicieron las tres visitas el mismo día, ya pudiera ser válido.

Sin embargo, si no tenemos código uno, tiene los códigos de ausencia y formato inadecuado y rechazo, sería que al regresáramos a campo. Esto lo estamos enfatizando también con el supervisor y ahora tomando nota, también lo vamos a meter al vocal.

Lo que nos están comentado ustedes, algunas cosas directas van a cambiar en el Manual del Visitador, pero repercuten a los niveles del supervisor y al vocal.

Haríamos de esa manera, que tenga realmente código uno, la primera, segunda, que pregunten para que también no den vueltas innecesarias a los domicilios y sería el control que llevaríamos en el caso de las visitas.

Lo que comentaba Adalid, respecto a qué tipo de viviendas, en ese apartado, en características del domicilio, se compone de dos partes: en la 2.1 indica qué es el uso del suelo, es decir, cuáles son las características físicas, qué es lo que vemos, qué es lo que codificamos con estos siete códigos:

Uno, que únicamente es vivienda, no se utiliza más que para fines habitacionales, y a partir de ahí hay una serie de variantes, que son: vivienda, viven las personas pero también la dedican a otro uso, e incluso ahí viene qué uso es, para que también visualmente quede claro.   Después viene: Uso temporal, vivienda colectiva, edificación. 

Toda esta clasificación finalmente nos pasa al apartado 2.2, en donde decimos: “está habitado”.   Y precisamente aquí entran las escuelas, porque entra el código siete, uso distinto a vivienda.   Sí, porque cuando lo vemos desde afuera es una escuela, una iglesia, o sea, tiene un fin únicamente de otro tipo, pero está habitada, puede vivir el sacristán, la persona que hace el aseo, etcétera.

Finalmente, en la pregunta 2.2 enfatizamos realmente si están habitadas o no. Y con eso agarramos todas las categorías, aunque en las columnas que ponemos específicas, también detectamos de qué se trata, como lo que decía, la dos, el uso distinto.

Ahora, en cuanto a vivienda de uso temporal, en el caso de él, pues sí, obviamente vive en los dos lados y las dos serían viviendas habitadas, incluso sería hasta regular, por cierto.   Pero en el caso de vivienda de uso temporal sí nos encontramos cada vez más fraccionamientos tanto en Cuernavaca, como en Guadalajara, las ciudades tienen sus zonas de descanso, Puerto Vallarta, Acapulco.

Ahí, aunque demos varias vueltas, finalmente es una vivienda que sí se usa por períodos muy cortos, que a lo mejor si son vacaciones esa familia fue ese fin de semana, seguramente lo encontraremos, pero también igual puede ser que ese mes no va, que va hasta dentro de dos meses.

Así que aunque dio ese domicilio no vamos a encontrar a esos ciudadanos, aunque diéramos las tres visitas, no lo encontraríamos o sería realmente una suerte que fuera ese fin de semana.

Aquí lo que queremos señalar o enfatizar son esas viviendas, que a lo mejor no hay un período de residencia, porque qué tal que se les ocurre ese año irse a vivir ahí todo el año, seis meses o tres meses, que a lo mejor no tenemos un período establecido, pero lo que sí queremos decir es que no es continuo y que aunque hiciera tres visitas a la casa que tienen en Cuernavaca no lo voy a encontrar, igual le toca ir a final de mes, en semana santa o en otras fechas.

Esas son las categorías y, finalmente, también es una salida para los compañeros, pensando que estos cuestionarios también tienen que abarcar las generalidades de lo que pasa en todo el país y tengan una manera de explicar la situación, sería esto, lo que estábamos comentando.

¿No sé si me faltó algo?

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Nada más, la parte de la entrevista, ¿ya quedó?

Lic. Catalina Herrera Meneses, Jefa de Depto. de Procedimientos Operativos de Verificación.-  Creo que sí.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Entonces, lo de la escuela ya fue atendido, lo del domicilio también y lo de replantear la leyenda a este código no es válido para tercera, queda atendido en los comentarios, que quede afectado.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- La única que no se puede pegar es la de domicilio no localizado.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Creo que esa no podríamos realizarla. Ok.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Nada mas hay una interrogante respecto del proceso que se está llevando a cabo para la adquisición de algunos de los insumos, que son de máxima importancia e interés de la institución, que sean adecuadamente y en tiempo puestos a disposición del personal que va a participar.

Estamos con que será una camiseta debidamente identificada, un sombrero de esos de los que se utilizaron en la Verificación 11, un morral y una especie de casaca, que es la que está en proceso; voy a decir que son genéricos.

En cuanto a las etiquetas, el modelo es similar, nada más sin los IFE´s en el fondo, de las tres etiquetas y del gafete que va a ser utilizado, y que tiene como característica un espacio y un holograma que se coloca para darle mayor autenticidad, que es una de las observaciones que nos han estado haciendo en diversas oportunidades.

La otra, es lo que había comentado el ingeniero Othón, en el sentido de que habría que tener la previsión para acreditar a cada uno de los que trabajan en campo y gabinete, mediante el correspondiente oficio de acreditación que expedirá la Vocalía Ejecutiva correspondiente al distrito.

Angélica Martínez Domínguez, Representante del Partido Verde Ecologista de México.- Sólo una inquietud en la página 8, donde se maneja lo de los dos tipos de etiqueta: “Domicilio localizado” y la etiqueta de “Entrevista en otro domicilio”.

Aquí lo que nos comentan es que la primera es que sí localizaste el domicilio; sin embargo, no necesariamente puede entrevistarse al ciudadano; y es cuando se va a consultar a lado o al otro.

Pero hay veces que, de los ejemplos que se han detectado, que hasta una cuadra después pueden localizar a ese ciudadano, eso quisiéramos que estuviera muy claro, en dónde se pegan esas etiquetas también, para tener identificado…

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- ¿La entrevista en otro domicilio?

Angélica Martínez Domínguez, Representante del Partido Verde Ecologista de México.- Sí.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Creo que es concatenada con la misma que hacía el PT, más o menos similares; aquí la cuestión es la eficacia de cómo vamos a poner, una; y la otra, de tratar de corroborar cómo se hizo la entrevista, aun cuando no se hizo la entrevista en el mismo domicilio localizado; y creo que en observaciones de la cédula, ahí lo podríamos atender.

Muy bien, si no hubiera otro comentario, pasamos al siguiente documento, por favor, señor secretario.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Es el manual de Supervisor de Campo de la Encuesta de Actualización y en el mismo tenor, tenemos que hay actividades, aparte de la presentación y cuál es el objetivo y las funciones que debe desarrollar esta figura; la unidad 1 se refiere a las actividades previas al operativo, tanto: él es el que distribuye materiales y documentos, estamos hablando de las cédulas de ciudadanos; y organiza y distribuye las cargas de trabajo para cada uno de los visitadores que tienen bajo su cargo.

En este caso, pudiese suceder que debido a la cantidad de visitadores, la carga de trabajo no corresponda un supervisor, pero las funciones de dicha figura las tomará la figura que era técnico de campo y que ahora es verificador de campo.

Tendrá que realizarse, eso está puesto, un ensayo de campo.   Viene más o menos planteado cómo es que se realiza: se realiza in situ con la cédula real de ciudadanos que estén ubicados en las cercanías de la oficina distrital.

Y también se señalan cuáles son las formas para realizar el levantamiento de la información y cómo va a supervisar, cuáles son los criterios de supervisión, cuándo hace una supervisión directamente en campo, cuándo hace una supervisión indirecta, viendo cuál es el llenado de las propias cédulas, recibe y de qué forma las cargas de trabajo de los que están bajo su cargo. 

Hace una aplicación, quiero decir, aplica criterios de validación a efecto de hacer esta revisión organiza la documentación y lleva el control de cuántas ha entregado, cuántas le han recibido, cuántas son las que se tendrían que ir a reconsulta o cuántas se van a reverificar y cuáles son los criterios que se van a utilizar para su búsqueda en campo, sobre todo que es de donde resultan los domicilios no localizados, los ciudadanos no reconocidos y cualquier otro de los casos que puedan surgir en el transcurso del operativo de campo.

También se especifica en este manual cuáles son los formatos de control que van a servir para contar con un informe de lo que está sucediendo en el operativo de campo correspondiente, el famoso Reporte de Incidencias y el de inicio del operativo.

Asimismo, y para concluir con este manual, se presenta en la unidad última lo que es la integración con formación de paquetes, recepción de documentos.

Hay una evaluación para entender qué es lo que han aprendido en esta capacitación, son varias cosas, sí; pero es un ejercicio algo complejo.

Eso sería lo que comprende el Manual de Supervisor de la encuesta de Actualización.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Tengo unas observaciones muy puntuales:
En las funciones del supervisor, una de ellas es acudir a recuperar la información de las cédulas de ciudadanos no reconocidos y domicilios no localizados.   Aquí sugeriríamos que se revisaran las cargas de trabajo esperadas, porque él como su nombre lo indica es el supervisor, y debe de andar en campo y debe de estar en gabinete, debe de estar en todos lados.

Y si va a hacer esto cuántos ciudadanos no reconocidos y domicilios no localizados va a haber; o sea, ¿cuánto se espera?

Si ya tenemos ese estimado ya podríamos ver cuál va a ser la carga de trabajo para el supervisor, ¿y sí la va a poder llevar a cabo?

En la página número 8, dice:   “Los criterios de supervisión supervisan que se realicen las tres visitas en días y horarios diferentes a fin de entrevistar al ciudadano en cuestión”.

Esto lo puede llevar a cabo o hasta el momento que le entreguen la cédula; y en todo caso, si se ve que hizo las tres visitas y no cumple con los criterios que ya mencionó Caty, se tendría que ir a reconsulta, pero hay que ver los tiempos porque si esto se hace al final del operativo va a ser un problema. 

No se cumplió con los criterios de visitas y ahí tendríamos un problema.   Habría que revisar esta parte.

Ahora, sobre la supervisión. Se habla de dos vertientes: La directa y la indirecta, ya se dijo cómo se hace la directa, que es por medio de revisión de las cédulas.

Y la indirecta, por medio de la indirecta también podría ser una revisión muestral exactamente les voy a decir cómo trabajamos.

Llegamos, vemos las cédulas donde vemos que hay alguna incongruencia o en donde vemos que salta algo porque de esa revisión saltan muchas cosas y uno ve aparte de la consistencia y la congruencia de una cédula, sino ve la consistencia y congruencia de todas las que realizó tal o cual visitador.

Y en base a eso, nosotros determinamos cuál es la muestra que vamos a ver en campo. Y eso nos ha dado buenos resultados; ustedes, el supervisor también lo puede hacer.  
Y aquel en donde, no donde le lata, sino donde de la revisión que haga integral de todo el trabajo, surgen dudas, entonces esa es la que tendría que ir a verificar a campo, o el trabajo que él quiera hacer para llevar a cabo o una muestra:  a ver, ya hice, me llevo una de este visitador y reviso la consistencia de la información y si en realidad hizo a cabo la visita.

Pero también esto se le tiene que dar a conocer a los visitadores para que sirva como un medio de decir, ¿sabes qué?   Sí te estoy viendo, te estoy viendo qué estás haciendo.

Hay visitadores, por supuesto, muy responsables, pero quizá haya alguno que no sea tan responsable, entonces a ese ya le están diciendo, ¿sabes qué?   Te estoy viendo, te voy a supervisar, te voy a revisar para que la información tenga más calidad.

Hay una observación, una recomendación en la página 10, en la segunda viñeta después de la fotografía, dice:   “En localidades de difícil acceso o rurales, indica a los visitadores que revisen las cédulas antes salir de la localidad, para evitar errores”.

Aquí, es una buena recomendación, pero que viene enlazada cuando se llena a lápiz.

Si vemos en todas las localidades de difícil acceso, la recomendación siempre es que se llene a lápiz. Y les comentamos esto en relación con cambios de domicilio irregulares.   Resulta que en la parte rural de cualquier entidad, no quiero ponerle nombre ahora, pero de cualquier entidad, de cualquier municipio, de cualquier distrito que tenga esas características. 

Nos dicen: ¿sabes qué?   Para llegar a esa localidad tengo que trasladarme entre cuatro y seis horas para llegar a esas localidades.   Y luego, ya cuando llego para ubicar los domicilios me cuesta mucho trabajo y el tiempo; esto va aumentando los tiempos.

Quizá es entendible que ellos traten de sacar la información así, pero aquí no habría tanto problema en algunos casos, si la información es correcta en registros irregulares, por supuesto, que ahí sí tiene problemas porque, imagínense, y también acá, está un ciudadano firmando un papel en blanco, pero lo pueden llenar.   Ya con un papel en blanco lo pueden llenar a su entera satisfacción.

Como pueden decir que sí es un registro irregular, tratándose de registros irregulares, como pueden decir que no; y cuando dicen que no, que todo está bien, ¿quién les va a cuestionar?  Ya estuvo bien, no hay problema.

En el caso de la verificación, pudiera no haber problema, que no implica problema para nadie, a lo mejor nada más para la información que no tendría calidad pero sí hay veces que hay que tomar prudencia.

¿Pero no sería mejor salir en brigada y ahí mismo revisar las cédulas o los instrumentos de captación, y ahí, in situ, ver si tiene algún error?   Para decir: “lánzate y recupera la información, porque esa está mal llenada”, pero ahí mismo, en la localidad.   Sería lo mejor, sobre todo para la calidad de la información.

Hay un criterio para la búsqueda en campo que dice:   “es importante que realices una búsqueda exhaustiva en la zona y preguntes a las personas que tienen más tiempo de vivir en la zona, el visitador se pudo ubicar mal o no realizar los trabajos de manera exhaustiva”

Este criterio para realizar la búsqueda me parece de lo más adecuado, pero sí habría que insistir en la capacitación, porque este criterio es demasiado importante, tanto para los visitadores, no nada más para el supervisor, para que realice este tipo de trabajo.

Pero volvemos de nuevo a lo mismo, las cargas de trabajo, o sea, una recomendación le va a aumentar la carga de trabajo. Habría que revisar cómo están estas cargas de trabajo, los primeros días sabemos que va a tener un sinfín de trabajo por los errores que se suscitan, eso lo sabemos todos.

Pero cómo va a ir descargando, o va a llegar un momento en que él diga -a lo mejor no, pero hay que prever- que tiene mucha carga de trabajo y que no la va a poder sacar.

Cuando suceda eso, que haya un SOS, para la estructura, para que en su momento, si es necesario y requiere apoyo, que se lo den, para que pueda sacar sus cargas de trabajo, en caso de ser necesario, por supuesto.

Ahora, en la página número 18, en el primer párrafo, hablan de si el domicilio tiene diferencias en el nombre de la calle y número exterior e incluso pertenece a otra sección.   Para estos casos nosotros habíamos recomendando que cartografía debe de revisar, para los casos de cambio de nomenclatura o numeración, o en aquellos casos también de reseccionamiento, que es donde tenemos mayores problemas que se pueden suscitar.

Y esto también viene a pegarle a domicilios no localizados y ciudadanos no reconocidos, más bien a domicilio no localizados, porque hay veces en que el cambio de nomenclatura, si llevan el nombre de una calle y no llevan el nombre anterior, puede suscitarse este problema.

Es nada más para capacitación y para que cartografía esté al pendiente en esos casos.
Daniel López López, Representante del Partido de la Revolución Democrática.- Nuevamente insisto en lo que planteé hace rato, tanto en los mecanismos de verificación de la información, de los cuestionarios levantados y toda esta cuestión, que hace rato no oí una solución.

Nos preocupa mucho, como partido nos preocupa que la información que se recabe sea verídica, la veracidad, creo, en este tipo de encuestas es muy importante.

En todas las encuestas existe la famosa: “banquetera, el banquetazo”, permítanme la palabra, y la idea es, entonces, corroborar que ese porcentaje no incida en los resultados.

Veo, en la página 16, en el punto cuatro, la reverificación de las cédulas, que se van a reverificar los domicilios no localizados, los ciudadanos no reconocidos y otros casos, como ciudadanos fuera de sección y rechazos.

Tengo dos preguntas aquí: ¿cabría la posibilidad aquí, y es pregunta, de hacer una reverificación, una pequeña reverificación muestra, si me lo permiten, a dos o tres cédulas, para corroborar y poder medir esta incidencia de datos que no tengan validez?

Y la otra pregunta sería, ¿qué vamos a hacer en su caso, si esto sucede o si nos encontramos que dentro de la reverificación de las cédulas hay datos que no son verídicos, cómo vamos a actuar?   ¿Qué se va a hacer con el encuestador, con el visitador? 
Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Nada más rápido, para este planteamiento.   Reverificación de cédulas: aquí estamos hablando del supervisor; es decir, que vaya, verifique si es así. Me parece que son dos temas: uno es, aquellos que se comprueben que son domicilios no localizados y ciudadanos no reconocidos, ya tenemos un procedimiento; ya lo aplicamos para la Verificación Nacional Muestral 2011, creo que esa parte ya está.

El otro camino que planteas es, ¿qué pasa si no es así, qué pasa si no es consistente?   Es decir, lo que nos dio el verificador con lo que revisa el supervisor no hay consistencia, ¿qué vamos a hacer?

Esa es la parte que tendríamos que plantear en este documento, básicamente ese es el planteamiento.

Y respecto a… sí.

Daniel López López, Representante del Partido de la Revolución Democrática.- Si se pudiera hacer alguna verificación de algunas. Habría que plantearlo.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Ahora lo retomamos, ¿alguien más quiere hacer un comentario en este punto?

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- Creo que ya está previsto eso, muchas discusiones, una es la encuesta de validez, de certificación de la validez de la información.

Hay una muestra para todo eso en dado caso que se tenga, pero se tiene el indicador de que existe un número que puede (…) la información.   No es de concertar la de antes, sino de hacerla cuando es necesario; y eso ya creo que también se ha discutido en las verificaciones, pero ya es un criterio que existe en el Registro.

Si tuviéramos, después de examinar con los supervisores y la validación, una serie de casos en los cuales haya duda de la veracidad de la información, no un validador, sino una zona; en esa zona se hace la verificación de la validez y si no, entonces hay una prevención de sustitución de reverificación o de recuperación.

Rehacer la encuesta, pues, porque no se tiene… lo único que se hace es que se dispone de más tiempo. Esa es una cosa.

Luego la otra, son cuatro puntos que ya conocemos en las discusiones, el domicilio no localizado, el ciudadano no reconocido, el rechazo y los datos del ciudadano no…

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Mal referenciado.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- Fuera de la zona de trabajo.   No le digo sección, porque muchas veces es más que una sección, no es definirlo así.

La carga de la que hablaba el PRI se va viendo con el indicador que da el validador.   El validador en cada entrega diaria de la encuesta del visitador, sabe cuándo hay uno de estos cuatro puntos, y entonces se va viendo la frecuencia y el número; y con eso es la carga que se va a acumular.

Ciertamente, esta parte la tienen que resolver el validador y el supervisor; y después eficientando a los visitadores domiciliarios, van a terminar unos antes, se puede usar su tiempo para resolver la carga de trabajo adicional y si no, ya se pide ayuda con el vocal a la estructura del registro para resolver el caso.

Pero esos son casos verdaderamente no muy frecuentes, sí se dan; pero vamos, el procedimiento ya está dado, lo que pasa es que no está descrito en este manual de cómo van a resolver esos indirectos de cargas de trabajo esporádicas, en algunos casos.

Por otro lado, aquí sí lo que tiene que resolver no el visitador cuando ayude sino nada más el evaluador y el supervisor, son los rechazos, porque se supone que ellos son los que tienen experiencia en recuperar estas entrevistas que el visitador no pudo realizar.

Creo que para mí eso es el único comentario que haría.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Para la parte meramente del documento, le voy a ceder el uso de la voz a Catalina Herrera para que dé cuenta de los puntos. Ha habido cuenta que Jesús Soto nos dio algunos comentarios con respecto a cómo se plantea.

Sin embargo, me parece que el tema básico es la mejora de la calidad de la obtención de la información.

Lic. Catalina Herrera Meneses, Jefa de Depto. de Procedimientos Operativos de Verificación.-  Respecto a lo que comentaba el PRI de las cédulas a reverificar, de los tiempos también, dado que nuestro supervisor su actividad principal es acompañar a los visitadores, día con día para ir viendo lo que diga en el manual, que lleven su indumentaria, que se presenten, qué dudas están ocurriendo.   Atender lo que se da al momento de la entrevista.

Y, posteriormente, la reverificación, la reverificación va a ser resultado de la validación y también un poco de su supervisión, de cómo está supervisando.

Aquí en el caso del cronograma de la verificación planteamos la reverificación para los últimos días.   De hecho, para los dos últimos días a que se acaba el operativo, porque en todos los primeros días se concentró en andar en campo, en gabinete y solamente los últimos días dependiendo de la cantidad de domicilios no localizados haría la reverificación.

Sin embargo, si esto lo está detectando cuando él recibe las cargas, él se supone que tiene echar una hojeada a los documentos y está viendo qué le está entregando a nuestro visitador.

Ahí mismo se va dando cuenta si fue o no localizado, no reconocidos, y viendo incluso en qué zonas son para ver si hay posibilidades de que vuelva a ir nuestro visitados, que se haya ubicado mal o que no haya hecho un buen trabajo, o de plano es una zona que está compleja, que no se puede fácilmente ubicar los domicilios.

Esas actividades específicas de verificación se concentran en los dos últimos días, donde ya casi acaba el operativo.

Siempre han dado resultado, porque obviamente cuando se dan esos casos es porque nuestro visitador o no fue exhaustivo en la pregunta o realmente la zona estaba muy compleja; los números cambiados, números repetidos, números no visibles.

A veces los ciudadanos generalmente se prestan a dar información, es auxiliar, pero hay unas zonas que a veces cuando están un poco solas, tampoco no se encuentran a veces informantes.   Eso es en cuanto a la reverificación.

Contra lo que comenta el representante del PRD.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.-  Cati, hay una moción. Sí, Daniel.

Daniel López López, Representante del Partido de la Revolución Democrática.- Déjame ver si te escuché bien.

Mandarán reverificar en ciertos casos o salvo ciertas circunstancias los dos últimos días, ¿cierto?  ¿Te entendí bien?   Porque en el manual, si yo soy el supervisor, perdóname no lo pude revisar con detalle es demasiado extenso, me da la impresión de que tal y como dice ahí en las cédulas con una o más de las siguientes situaciones será necesario que acudas al campo a verificar. 

No sé.   Como que se me está complicando.

Lic. Catalina Herrera Meneses, Jefa de Depto. de Procedimientos Operativos de Verificación.-  Sí, creo que te entiendo.   Generalmente esa actividad sí la hacemos los últimos días para darle prioridad; sin embargo, también tienes razón, porque no está tan claro que lo tiene que hacer diario, porque si no se va a estar atrasando y no va a acaba ni a estar al pendiente de los visitadores, ni atendiendo lo otro. 

Tendríamos que ser más enfáticos en que esa actividad la haría al final de los últimos días.

Diario tendría que atender los que van saliendo para ver si nuestro visitador está ubicándose correctamente, evaluar dónde fueron esos domicilios no localizados y poder atender pero con el visitador en su primer momento.

Ya lo que el visitador no recupera o al final la carga que se le quede la tendrían que hacer los supervisores de campo, nada más ellos.

Sí tendría que enfatizar el momento, que se dedicara los últimos días del operativo. Al final, porque se supone que ya tienen un buen avance o al final de la jornada.

Si están en esa zona y al final detecta que hay uno no localizado, de una vez dar esa vuelta en esa misma sección o en ese lugar para el traslado porque a veces no son del mismo municipio, son retirados, también el supervisor no cuenta con vehículo necesariamente para volver a acudir.

Creo que tendríamos que precisar un poco más en ese apartado en el manual.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Ok, ¿alguien más? Sí, Daniel.

Daniel López López, Representante del Partido de la Revolución Democrática.- Es con lo mismo.   Es que dice: “Una o más de las siguiente situaciones”, me hace pensar que se revisarán todas aquellas que tengan una o más situaciones, me refiero al manual.

Lic. Catalina Herrera Meneses, Jefa de Depto. de Procedimientos Operativos de Verificación.-  Eso de, como dices tú: “Una o más”, que a lo mejor sí es a criterio, porque no sé; lo que pasa es que de uno en uno, los domicilios localizados a veces ya van creciendo y a veces ya traemos unos 20 en total en el Distrito.

Por lo que se ha visto en los trabajos de campo, es obvio que siempre va haber domicilios no localizados, tampoco no se van a poder eliminar todos porque realmente a veces es muy difícil localizarlos y la nomenclatura, dado nuestro padrón también que ya tiene sus años, ha ido cambiando.

Si traemos ciudadanos que aun vamos a traer 03, tener una referencia, una calle, una colonia que a veces ya no existe o ya cambió totalmente y la gente no necesariamente tiene esa memoria histórica de que la colonia tal ya cambió, entonces seguramente vamos a tener.

Creo que ahí tendría que dar un matiz porque por un caso sí se nos va a complicar o van a salir muchos finalmente, sí tendría que valorar el supervisor a qué tipo de zonas tendría que acudir o realmente si ya van siendo dos o tres, ya se está notando cierta frecuencia, ya están siendo acumulados, sería lo que atacáramos.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Nada más una pregunta, la georeferencia va a venir en la cédula.
Lic. Catalina Herrera Meneses, Jefa de Depto. de Procedimientos Operativos de Verificación.- Sí, viene la fotografía, la calle el domicilio, la sección, todos los datos del domicilio.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Con esto podríamos atender esta parte, ¿no?

Lic. Catalina Herrera Meneses, Jefa de Depto. de Procedimientos Operativos de Verificación.-  Sí, simplemente lo que comentaba es que ya vienen.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.-  Ok, nada más aquí quizá hacer el énfasis hacia la georeferencia cuando encontremos que la calle o la colonia pudiera no estar actualizada.

Lic. Catalina Herrera Meneses, Jefa de Depto. de Procedimientos Operativos de Verificación.-  Que es en lo que nos apoyaríamos un poco con Cartografía, que comentaban hace rato.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Es que esa es la parte que podría atender lo que plantea Adalid.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.-¿Sigue Cartografía auxiliando?

Julio Rivero Antuna, Secretario.-  Seguiría, en este caso, una vez concluido, el Manual del Validador, en el mismo tenor tenemos que es la presentación, objetivos y funciones de esta figura, las actividades que realiza, recepción y organización de los documentos y materiales.

Hace funciones de apoyo para la asignación de las cargas de trabajo, utiliza, conoce, debe estudiar los criterios generales de validación que están inscritos en este manual, detecta las cédulas que tienen el mismo ciudadano, realiza la aplicación de los criterios específicos de validación.

Y revisa, da instrucciones de las instrucciones de validación por tipo de pregunta, la utilización de los cuadro de validación que también están contenidos.

Organiza la documentación que va validando para enviar y aquella que tiene que enviar a reconsulta.

Identifica y confirma, no confirma, señala cuál es la información confirmada en campo.

Y realiza la preparación de los ciudadano que fueron encontrados como fallecidos.

Hace actividades al término del operativo.

Conforma e integra los paquetes de las cédulas y los paquetes de listado de ciudadanos y los formatos de control.

Organiza el material sobrante y en este manual también vienen los cuadros de validación, viene un ejemplo del listado de los ciudadanos; viene un ejemplo de cómo se debe confirmar la información en campo; cuál es la etiqueta de paquetes y la correspondiente evaluación que debe realizar el capacitador que está haciendo la función correspondiente en el distrito que toque.

Esto está puesto a su consideración para observaciones, si tienen alguna.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- ¿Justo, no?

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- No lo tengo.

Adalid Martínez Gómez, Representante del Partido del Trabajo.- Yo tampoco.

Julio Rivero Antuna, Secretario.-¿Cómo no? Está arriba.

Adalid Martínez Gómez, Representante del Partido del Trabajo.-¿En dónde arriba?

Julio Rivero Antuna, Secretario.- En tu portal.

Adalid Martínez Gómez, Representante del Partido del Trabajo.-  Disculpe, pero el portal todavía no tiene acceso fuera de este edificio.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Yo aquí lo estoy viendo.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Ese tiempo, ilimitado, no es cierto.   Más bien eso lo dejamos, ¿no?

Adalid Martínez Gómez, Representante del Partido del Trabajo.- Lo dejamos pendiente.

Julio Rivero Antuna, Secretario.-  Lo dejamos pendiente.

Ing. Jesús Ojeda Luna: Ok. Continúe, señor secretario.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Entonces, Actualización.

Ing. Jesús Ojeda Luna: Sí, ok.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Seguiríamos con el otro, que sería -aunque ya se quieren ir- zona urbana, que es una de las más… ¿O quieren ver validador?

Adalid Martínez Gómez, Representante del Partido del Trabajo.- Mejor lo revisamos, ¿no?

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Sí.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Hay un documento también del sistema de validación, ese me pareció interesante y podríamos verlo, es más, ahí se aplican también los criterios de validación, para actualización, por supuesto, y también tendríamos la oportunidad, no sé si lo tengamos todo, yo sí lo tengo.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Ok.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Eso se entregó en el disco el día de hoy.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Señor secretario, adelante.   Hay una petición.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- En el mismo tenor de las presentaciones, hay un apartado donde se indica cuál es y para qué funciona este sistema, cuáles son las características y los requerimientos que deben de tener.

Las vocalías ya tienen una instrucción, que fue generada a efecto de conocer cuáles son las características del sistema, del equipo que van a utilizar para revisar este sistema.

También, cómo se van a acceder las contraseñas correspondientes, cuáles son las aplicaciones que se van a utilizar, los usuarios y el acceso a las funcionalidades, y los módulos.

El sistema contendrá el módulo para actualización de cobertura, reportes operativos, incidencias y consultar avances.   El de cobertura, que a partir del día 15 de marzo va a estar en proceso de construcción.

Entonces, lo que se tendría que señalar, incluso, no sé si sería pertinente hacer una visualización del mismo…

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Para visualizarlo ahí, sobre el propio documento.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Adelante, por favor.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- En la presentación dice que la verificación se establece como medida de acción de nuestras políticas y programas generales, que debe realizarlo el Instituto Federal Electoral en el presente año y la Comisión Nacional de Vigilancia no vemos que esté ahí. Nada más ese pequeño detalle.

Ahora, más adelante dice: “La realización de los trabajos en campo inherentes a la Verificación Nacional Muestral constituyen una fuente de información que servirá para obtener…”; aquí ya, para que haya congruencia:   “Para obtener diversos indicadores estadísticos que permitan mejorar la calidad del padrón”.

¿En este momento este es el objetivo o es un objetivo secundario para después, para la planeación? Si bien es importante, el objetivo en este momento sería acercar información de cómo está la calidad del padrón, tanto al Instituto como a la Comisión Nacional de Vigilancia.

Ahí, desde ese punto de vista.

En la página 21, en el recuadro dice, al final del recuadro, dice que “la validación en el sistema se efectúa capturando la verificación obtenida en campo, de acuerdo al código registrado en el recuadro de la pregunta requerida en el cuestionario de residentes por vivienda”; dice: “el sistema está diseñado para que con sólo insertar el código pase de un campo a otro sin dar ‘Enter’”.

Nos parece adecuado, pero también no sería la recomendación ahí mismo, como una llamada de atención; llamada de atención de esas informáticas y a decirles: “no pasara al siguiente campo cuando…” y especificar cuándo no pasará al siguiente campo: cuando falte información o cuando el pase sea incorrecto, o todas las consideraciones que ustedes tengan para este efecto.

Hay también, de lo que recuerdo que había anotado, en algún momento dicen que si ya está el folio capturado me va a decir “folio capturado”, y trae ya ciertas recomendaciones; pero a ver, ¿qué problemas se han encontrado, hablando de captura, estoy hablando eminentemente de captura, cuando se capturan actas?, ya está capturada y el sistema me dice: “¿sabes qué?   No te puedo permitir la captura porque ya está capturada ese folio”.

Pero resulta que quizás, por alguna reimpresión o por cualquier situación, el folio capturado anteriormente no era el correcto, sino el segundo folio es el correcto y es el que trae la información que debe entrar al sistema.

O sea, estoy pensando en voz alta, porque esos errorcitos se suscitan siempre en las capturas de información que viene de papel a los sistemas, y esto ha sucedido en el IFE, ha sucedido en los diferentes sistemas que tenemos los partidos políticos para captura de información.   Es conocimiento de causa, no es ocurrencia.

Ahí entonces entraría el supervisor y tendría que decir… el supervisor de captura, que no se nombra pero debe de haber un supervisor de captura o un responsable de captura; y tendría que decidir:   “a ver, tengo esta y tengo esta, ¿cuál de las dos es la buena?” o a lo mejor, para la toma de decisiones, ahí debe haber alguien para toma de decisiones, que no necesariamente debe ser el capturista.

El capturista, todos sabemos, por lo regular si es capturista va a capturar y él es rápido y le vale si está bien o está mal la información, él captura; nada más cuando no le permite el pase entonces se detiene y revisa, y si está bien levanta la mano y pregunta: “No me permite el pase, ¿por qué?”   En fin.

Todas esas consideraciones, que las traía anotadas, ahora no sé por qué no las encuentro; esas consideraciones pequeñas hay que tomarlas en consideración porque hay veces que esas cosas que luego no tomamos en cuenta nos paran completamente la captura.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Este sistema primero está en línea, acaban de instalarse.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Exactamente ese era otro.   Como es en línea y hay diferentes usuarios, ¿cuál va a ser la seguridad que tengan ustedes para que no vaya a haber algún intruso que pueda modificar la información?

Estoy hablando en sentido extremo, pero hay que tomar todas las consideraciones.

¿Cuáles son las paredes o los firewalls famosos que llaman los informáticos para que no pueda vulnerar la información que están capturando?

Esto sí nos lo deben de decir, en primera quiénes van a ser los usuarios, hasta dónde van a tener participación, qué es lo que van a poner.

También sabemos que hay contraseñas para el acceso.   En fin. 

Sí quisiéramos que nos dejaran claro cómo va a estar la seguridad para el acceso y para la no modificación de nadie, solamente del personal autorizado para esta información. 

No vaya a resultar que ya tienen todo y algún intruso les pueda venir a echar a perder toda la información y tan importante que es en este momento. 

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Antes que nada, decirles que en este sistema no está siendo capturada la información de campo.   Es un sistema de apoyo del área de depuración, es algo muy distinto.

Adalid Martínez Gómez, Representante del Partido del Trabajo.- No, ya entendí.   El problema es que como no quiere salir a campo con este sistema tú tendrás una oportunidad de darle seguimiento.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Nada más una aclaración y después le voy a dar oportunidad a que se haga una presentación del sistema para que todas las interrogantes que surjan se vean directamente.

El sistema es una manera de tener el avance de cómo se está llevando a cabo la actividad en cada uno de los 295 distritos.

¿Por qué?   Porque así quedó la muestra.   Éstos van a estar en línea. Tendrá quien hará las veces de capturista, deberá hacer el validador, el JOSA, el vocal o quien determine.

Para eso tendrán o contarán con la clave de acceso especificada y son tres por distrito nada más, no hay ninguna otra.

A nivel central habrá accesos para consulta y está contemplado que para consulta tengan acceso los representantes ante CNV.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Vimos el sistema como un adelanto de la modernidad y de la modernidad, pero para el propio operativo. 

Dijimos:   a ver, si ya se va a validar desde el sistema, que nos parece perfecto que se debería validar desde ahí, el capturista debería ser el validador, era lo que habíamos conseguido.

El validador va a ser el capturista, ¿por qué?   Es una herramienta que le van a dar para que capture.

Si es así, va a ser validador y capturista, debe de tener las características, en primera de saber algo de cómputo para poder acceder al sistema y recibir el curso de capacitación de validador para que pueda aplicare los criterios y vea si el sistema le está dando los resultados que de la capacitación obtuvo.

Que debe ser así, no lo vemos de otra manera; pero ya vimos que únicamente es para esto.

Y decíamos: si ya la figura del validador va a estar superada, entonces la figura espejo del validador, para allá íbamos, la figura espejo del validador de partidos políticos tendría que formar parte ya de la estructura de campo, porque el sistema nos tiene que dar algo bien, que nada más llegara cualquier supervisor de partido político, se metiera al sistema e imprimiera un informe de validación.

Que dijera: a ver, tal cédula está mal, imprímemela y veo dónde está la inconsistencia o las inconsistencias. Nosotros lo veíamos de esa manera, que debe ser de esa manera.

Sí está bien que sea un sistema que dé información global de todo el operativo de campo; pero también ya deben tomar esta herramienta como parte de la modernidad y que debe ser así, pero bueno.

También en la página 4, se dice cuáles son los requerimientos técnicos del sistema.   Y los requerimientos técnicos del sistema dice: equipo procesador Pentium IV.

Preguntamos: ¿esa es la modernización tecnológica que dice el Instituto?   ¿O ésas son las máquinas, esa es la modernización tecnológica que tenemos en nuestras oficinas distritales?

Sí, exactamente, esa es la modernización tecnológica que tenemos en nuestras oficinas; bueno, en sus oficinas distritales, que también las hacemos nuestra.

Aquí el reclamo no es para ustedes, ¿ustedes qué?  Ustedes no dicen, ustedes dicen: necesito estas máquinas, pero quien a fin de cuentas toma la determinación de qué máquinas tengan, no son ustedes; pero sí diríamos, ¿cuál modernización tecnológica con un Pentium IV?

Si estas máquinas que tenemos aquí en las mesas son Core 2 Dúo y ya está completamente desfasada, de veras, por el uso, ya saben, el uso que les damos aquí es diario, y son máquinas de batalla y que se nos pasman o que pierden la conexión con internet, en fin.

Pero de veras, sí veíamos este sistema como algo importantísimo, como una revolución a la verificación. Pero a lo mejor vimos mal y sentimos de diferente manera; pero sí sería, ¿no sería esta la oportunidad para ir un paso más adelante en la verificación?

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Por supuesto que retomamos este planteamiento que nos haces, la intensión precisamente es, cada vez mejorar con los sistemas el trabajo manual; estamos trabajando también de otra manera para mejorar esta parte y que sea mucho más automatizado.

No está todavía al alcance de esto a ese nivel, tiene otro alcance y en esa parte retomamos esta recomendación. Por supuesto que la vamos a revisar, pero en este momento no tendría ese alcance.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Sí, nada más para, a ver, porque en lo que especificaba o comentaba el representante del PRI, requerimientos básicos, es decir, como esto está en línea hasta con un procesador de esa magnitud tan caduca ya puede ser utilizada.

En el caso de estar completamente modernizados, todavía estamos en papel, las cédulas están en papel. En el momento en que las cédulas ya sean contenidas en un procesador, un gps, etcétera, en ese momento estaríamos ya hablando del paso, de lo que es ese proceso modernizador tecnológico aquí estamos con eso.

La validación, la idea de presentar el sistema era para que se viera qué es lo que puede hacer y es lo que le pediría tanto a Israel como a Lore, que nos hagan una breve presentación y nos hacen las observaciones o preguntan lo que consideren de su interés.

Lic. Lorena Silva Jiménez, Jefa de Depto. de Control Operativo.- Con gusto.   Les haríamos una breve presentación de lo que es el sistema, sin perder de vista que es exclusivamente para la validación.

Conforme lo vayamos viendo en la captura observaremos que nos permite tener ciertos reportes, controles y verificar algunos pases de preguntas que ustedes van a poder ver y, en efecto, lo que decía el representante del Partido Revolucionario Institucional, es facilitar el trabajo de campo para muchas cosas, incluso también para lo que decía el PAN, para permitir las reverificaciones de algunas cédulas.

Iniciaríamos, como ya les comentó el Secretario, con un acceso a través de la red IFE y la dirección que está en el manual sería, verificación.derfe.ife.org.mx/vnm2012, que ya ingresamos hace rato.

Para poder accesar tendríamos una lista de entidades capturadas previamente, con una base de datos que va a ser almacenada por todas estas cédulas que ya salgan en la muestra de actualización, el distrito al que corresponde esa cédula, que en este caso podría ser el Distrito 01, un usuario y una contraseña previamente definidas por nuestro sistema y enviadas a las entidades.

Como ya les comentó el secretario, tenemos tres claves para cada entidad y serían para el validador, para el vocal distrital y para el JOSA en algunas sustituciones.

La captura completa va a ser responsabilidad del validador en los aspectos como son: Actualización y cobertura, pero en cuanto a verificación de reportes y en captura de incidencias, será parte y responsabilidad del vocal distrital.

Ahora haremos un breve pase por cada una de las aplicaciones que tiene nuestro sistema, para que podamos más o menos irlo visualizando.   En el apartado de software nos permite descargar el Mozilla Firefox, que es un navegador que nos permitirá visualizar más rápidamente estas pantallas.  

Como ya vimos, el equipo no necesita tener súper gran capacidad, el sistema trata de ser lo más amigable posible, para evitar cuestiones en las vocalías distritales de:   “no logro conectarme, mi equipo no puede cubrir ciertas características, no puedo navegar correctamente”

Lo hicimos lo más sencillo posible, en una plataforma web y es a través de la red interna IFE, para salvaguardar el acceso a la información que transmitamos de las 32 entidades u oficinas centrales.

En software tenemos, como ya les comenté, la descarga del Mozilla, para aquél que no lo tenga y Flash Player en caso que se requiera.

En capacitación, subiremos todos los manuales que ustedes están revisando en este momento, a través de estas visualizaciones. Pondremos primero los de actualización, después los de cobertura y estarán en PDF disponibles para cualquier persona que accese a este sistema.

Asimismo, tendremos también algunas presentaciones para estos mismos manuales, en el mismo formato PDF y podrán descargarlos a sus equipos en cuanto quieran.

Para el apartado de actualización, sólo basta dar click en actualización, como les comentamos, y nos manda a otro apartado que se llama “validación”. Tendremos previamente cargados los folios de las cédulas que trabajaremos en campo para cada entidad; ya metí mi contraseña, metí mi usuario y tengo una cierta cantidad de cédulas, en este caso pondremos un ejemplo.

El sistema me manda algunas alertas donde me dice… es un poco la respuesta que tenía el representante del Revolucionario: “El folio que quieres introducir no existe”.

Estamos amarrando aquí un reporte de inicio del operativo, ¿qué sucede?   Que a veces estamos en campo y resulta que por las cargas de trabajo que tienen nuestros vocales distritales o no sé, alguna actividad que están realizando, no nos indican que el operativo está iniciando correctamente o que no está iniciando por alguna situación fuera de control.

Aquí lo que estamos haciendo es amarar primero, antes de permitirle la captura de los folios, un reporte de inicio del operativo, donde el vocal distrital, que es el responsable de este reporte, me indique si estuvieron a tiempo sus visitadores, sus representantes de partido, si tuvo herramientas o no.   Ahora lo visualizamos.

Entonces, amarro esa situación y no lo dejo capturar hasta que nos llene el reporte de inicio de operativo.

Le damos “aceptar” y entramos al reporte de inicio de operativo.   Este, seguramente que ya lo conocen, es una serie de preguntas donde me indicarán si estuvo, por ejemplo, completa la plantilla con un “sí o no”; si no estuvo completa tendrán que especificarme la causa por la cual la plantilla no estuvo completa: pudo haberse enfermado algún visitador, a lo mejor tengo deserciones, no sé, lluvias, etcétera, algo pudo haber sucedido.   En este caso de plantilla es si está mi visitador o no.

Si se entregó la indumentaria o no a todas las figuras, el personal de campo contó con el material necesario para el arranque del operativo; es parte de lo que ustedes querían saber, si se contó con el apoyo de un vehículo oficial, si hubo presencia de partidos políticos acreditados ante la Comisión Nacional de Vigilancia, la local de vigilancia o la distrital de vigilancia; si fue así, ¿de qué partido era?   ¿Qué instancia?   Y necesito el nombre del representante para este reporte de inicio de operativo.

Ahí, si quieren ponemos un nombre de ejemplo, alguien me puede dictar, Angélica, ¿me puedes dictar tu nombre por favor?

Angélica Martínez Domínguez, Representante del Partido Verde Ecologista de México.- Angélica Martínez Domínguez.

Lic. Lorena Silva Jiménez, Jefa de Depto. de Control Operativo.- Ah, es cierto, perdón.   Nos va a ir a visitar y ya veremos cómo va.

Si hubo presencia de otro representante de algún otro partido, sólo bastará dar “aceptar” ahí, y podré seguir escribiendo; no sé, si alguien más por ejemplo, ¿Justo, nos apoyas con tu nombre?

PRI, Justo López.   Ok, ese sería el ejemplo.

Después, ¿se presentó alguna incidencia? En el momento en que me diga que “sí”, tendrá que explicarme qué tipo de incidencia y de qué magnitud. Perdón.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Pregunta.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Sí, claro.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.-¿Alguno de los representantes presentó alguna incidencia o es una incidencia en general?

Lic. Lorena Silva Jiménez, Jefa de Depto. de Control Operativo.- Operativo. Sí. Finalmente vamos a realizar algún ensayo de campo. 

Sí, incidencia operativa, o sea que si por alguna causa y tendrá que decirme qué tipo de incidencia, no nada más sí, sino qué tipo de incidencia.

Si realizaron algún ensayo de campo, hay distritos que no lo realizan o hay los que sí y ahí lo podríamos y si se iniciaron los trabajos de campo y a qué hora.

El sistema me valida la hora, segundos, y si no se iniciaron tengo que justificar por qué no se iniciaron.

No significa a lo mejor que ese distrito no va a iniciar el operativo nunca, sino a lo mejor en ese momento alguna de las causas anteriores descritas le impidieron iniciar el operativo ese día, pero tal vez lo iniciará por la tarde o al siguiente día con esta justificación que ustedes podrán visualizar en línea inmediatamente de que alguien lo transcriba.

Si hay algún tipo de observación será el momento de ingresarla, sólo dándole aceptar o cancelar.

Pueden capturar la observación correcta los vocales. No sé, como se iniciaron los trabajos correctamente y no hubo ninguna problemática.

El sistema está diseñado de tal manera que si tuviese algún problema en la captura del operativo, no sólo de este reporte de inicio sino de todos los demás reportes incluso de la cédula, tiene dos combos que me permitirán: Uno, o limpiar el formulario porque me equivoqué.

A lo mejor como estábamos cometiendo el error no pusimos correctamente a la representante de un partido y le pusimos otro nombre por equivocación, etcétera, limpiar el formulario; o si todo está correcto, guardar la información.

El sistema me envía este mensaje de que se ha guardado con éxito, le doy aceptar y puedo visualizar que este reporte se capturó correctamente y lo puedo exportar a Excel.

Todo lo que escribí está marcado en esa parte.   Hay gente que necesita todos sus reportes y, no sé, la local necesita todos los de los distritos y lo puede trabajar en Excel y exportarlo hacia su Lap Top, hacia su PC.

Me equivoqué y no me di cuenta cuando lo estaba capturando, detecto que hay un error, pero ya concluí la captura; tengo un combo que me permite borrar completamente el reporte de inicio, sólo basta elegir borrar, darle aceptar y el reporte se borra en automático, con la consistencia de que tengo que volverlo a capturar correctamente para que pueda capturar los folios de la actualización.

Y ahora sí entraríamos al aplicativo que nos permite la captura de los folios.   Cuando ya le di el folio correcto me permite la captura, me aparece el nombre del ciudadano al que está unido ese folio y me despliega los apartados correspondientes a la cédula de actualización.

Lo que les comentábamos. Lo único que tengo que hacer, esa cédula física ya pasó por un visitador que la requisitó, por un validador que la revisó en algún momento, a lo mejor hasta un supervisor que hizo una reverificación.

El sistema es un complemento para esas validaciones y para esas reverificaciones.   Me va a asegurar si los códigos ingresados o los pases de pregunta que hizo este visitador fueron los correctos, o si hay alguna inconsistencia me va a marcar una alerta donde me diga: está erróneamente llenada tu cédula, regrésala a campo.

Por ejemplo, no sé, sí localicé el domicilio, le doy código uno; se desactiva todo lo demás, por ejemplo. Automáticamente me pasa al siguiente apartado con la revisión de datos, si la sección está correcta, si la manzana, si la localidad.

Si pongo un código dos, que ustedes ya saben, significa que la colina, la calle, la manzana es diferente o la nomenclatura que ustedes encontraron en campo es diferente.

Aún así, para que no haya sido un error, el sistema me pregunta: ¿Tu colonia es realmente diferente o fue un error? Si estás correcta de que es diferente, dale “Aceptar” y ese código dos significa que en la cédula física yo tengo un campo escrito con una corrección en el nombre de la colonia, por ejemplo. Y así cada uno de los campos.

En características del domicilio indicamos el uso que tiene ese domicilio, quedamos que si está habitada, que si es vivienda de otro uso, de temporal, etcétera, lo que ustedes hay vieron en los manuales.   Le diré que es código uno, que todo está correcto, por ejemplo, que sí es una vivienda habitada, que sí realicé esa entrevista que pudo haber sido en mi primera, segunda o tercera visitas.

Acuérdense que aquí ya mi cédula está completamente llena. Le pongo que sí, código 1, ¿en qué visita? En este caso que fue lo que ustedes decían, a lo mejor en la primera, por lo tanto tendrá que ser el ciudadano en cuestión.

Pongo en que día realicé esa visita y si fue el ciudadano en cuestión, lógicamente mis campos deberán ser de que sí vive, código uno.

Si hubiese algún código diferente, el sistema me va a marcar alertas y me va a decir:   no es consistente que me hayas dicho que sí vivía el ciudadano en cuestión o que sí era el ciudadano y ahora me dices que no vive o que la entrevista haya sido con el ciudadano y después fue un informante, etcétera.

Por ejemplo, aquí me marca que hay un error que mande mi cédula a reconsulta porque es necesario contar con información en determinados apartados.

El dan aceptar y automáticamente va guardando esos folios de cada cédula.   Son detalles de validación como hasta de que si en la cédula viene plasmada correctamente la firma y la huella del ciudadano en cuestión o del informante; porque a veces nuestras cédulas pasan y no traen esa información, esto es para que las detecten ahí mismo en el distrito y puedan regresarse inmediatamente a campo y no esperar a que lleguen aquí a oficinas centrales.

Entro a Reportes, puedo revisar los reportes de actualización, de inicio o de cobertura en el punto que esté, en este caso es el folio que hemos capturado y así los vocales podrán dar cuenta del avance de captura que lleva cada uno de sus distritos.

Si hubiese errores, también puedo en estos reportes borrar alguna información, dependiendo del nivel que esté.   Si soy vocal distrital, podré borrar.

Este es un reporte final de cifras a nivel distrito, que se podrá observar a todos los niveles y creo que ustedes también van a tener acceso a ella, en donde podrán ver cuántas cédulas teníamos en la sección fulana trabajadas, cuántas no se han trabajado; si se localizaron los domicilios o no, producto de la captura de la cédula física.

Lo tienen a nivel distrito, a nivel entidad y ya. Así es.   Pueden regresar a través del sistema y les comento, es muy amigable, pueden interactuar con él. 

Para las claves en que sólo puedan visualizar la información, no se les permite tocar, borrar ni nada. Pueden saltar de una página a otra, de un aplicativo a otro, pero para visualizar los datos que ya están capturados.

Esa es la parte de consultar el avance, que sería lo que les llamaría más la atención a ustedes. 

Y les comentaba, en junta local sólo elijo el combo: “Junta Local” meto una clave de junta local y mi usuario.   Ahí ya no tengo el aplicativo a nivel distrito, sino que me junta todos los distritos de una entidad, que es al que podrán tener acceso ustedes seguramente.

Ahí tengo por distrito, como pueden observar en la primera columna, la información de las cédulas capturadas.

Hasta aquí sería lo que tenemos, este sistema, como ya les comenté, nos permite capturar el inicio del operativo, el avance de los participantes a los cursos de capacitación y el de cifras, que sería algo como esto, a nivel distrital y a nivel local.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- El sistema, desde nuestro punto de vista, sí viene a sustituir al validador, porque ya a la hora de estar capturando viene a ser el trabajo del validador y automáticamente; decimos nosotros.   Si dicen ustedes lo contrario, no estarían apoyando a su sistema. Por una parte.

Por otra, si ya se está haciendo la validación y se puede hacer la captura inmediata de las cédulas, ¿no sería conveniente ya ver la figura del validador desde otro punto de vista?   Inclusive a las representaciones -y ésta es una propuesta, ya todos aquí decidimos, ¿no sería más conveniente que la figura de espejo del validador de los partidos políticos se integrara como figura de supervisor?

Esa es una propuesta; o sea, tendríamos más gente en campo.   Esa es una propuesta, pero tendríamos que llegar a un acuerdo.

Uno de los problemas que también hemos visto, al parecer, en otro manual se ve lo de las sedes.

Se me pasó.   Está bien que estemos nosotros, me parece perfecto que estemos los partidos políticos, porque ahí se va a reflejar la supervisión que hacemos y me parece muy bien, pero también debería estar reflejado si hay supervisión de oficinas centrales, quiénes van, qué estructura es la que va a supervisar, si hay supervisión real del vocal estatal, si hay supervisión real de los vocales distritales, hasta qué momento se están inmiscuyendo en su responsabilidad.

Por supuesto, asumimos nuestra responsabilidad y se ve reflejada en la participación en campo, en gabinete y donde sea posible, y eso ustedes lo saben, porque estoy viendo aquí gente de campo que nos hemos visto en infinidad de estados, en infinidad de distritos y en infinidad de municipios, no sólo en cabeceras distritales.

Somos de los que traemos las botas bien puestas, porque a esos lugares hay que ir con botas, no con zapatos de charol. Hemos estado ahí, ellos nos conocen y saben.

Pero si bien es cierto que se debe de reflejar esa parte de la participación de los partidos políticos, también es importante la otra parte de la participación comprometida, responsable, que de veras hasta este momento no hemos visto, no de ustedes, sino de cierta parte de la estructura, que debe de participar y debe hacerse responsable de su trabajo, porque es su trabajo.

De nosotros es una responsabilidad que también a lo mejor es nuestro trabajo, pero es una responsabilidad de atribuciones para las representaciones políticas, y qué gusto que esté ahí y qué gusto que se vea reflejada; pero también nos daría más gusto que se viera reflejada la otra parte que no está considerada.

Esperemos que en su momento sea considerada, para este evento por supuesto, no para el siguiente es fácil: Si ya hizo alguien eso, es fácil hacerle modificaciones.

Les digo porque hay compañeros, programadores que cuando nos hacen un sistema y les decimos, “¿sabes qué?   Falta todo esto”; lo hacen, no creo que no haya capacidad aquí, yo sé que sí la hay.   Y hay veces que no se trata de capacidad, sino se trata de voluntad.   Esperemos que haya esa voluntad.
Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.-Esto nada más es respecto a la cuestión del sistema.   Me acuerdo que en la última verificación; bueno, el sistema de captura ya existía, no es una novedad; pero lo que me acuerdo es que se les caía; o sea, que a la hora que querían hacer las capturas en los estados: No, que no sirve, que no se puede y que se les cae el sistema; y fue en varios estados.

Entonces, mi pregunta es, ¿ya tienen suficiente ancho de banda, suficiente capacidad, etcétera, para que no se les caiga el sistema?   Porque de nada sirve que esté bien, de nada sirve que esté la captura si, a la hora de la hora no se puede hacer la captura se les cae; entonces tuvieron que estar capturando y capturando en otro lado, en un disco, en un USB y mandar la información porque no podía ir directo al sistema.

Me acuerdo muy bien de esos detalles: Veracruz, Puebla.   Esa es una cosa que yo creo que ya deben de haber resuelto, si no, que nos lo digan de una vez porque así ya sabemos a qué nos vamos a enfrentar desde el punto de vista de tiempos y retrasos porque no hay capacidad para que se capture simultáneamente en 30 entidades, sino a lo mejor nada más en 20 o en 18, no lo sé.

El caso es que había fallas, ¿cuáles exactamente?   No lo sé, pero había.

Othón Méndez de la Luz, Representante de Movimiento Ciudadano.- Creemos que ya que se hizo este esfuerzo, está bien que se sepa que Angélica Martínez y que Justo estuvieron ahí en el arranque y todo eso.

Valdría la pena que el sistema también captara la información de lo previo; o sea, qué día se entregó el uniforme, si se ubicó el recurso adecuadamente y todas esas cosas, porque luego tenemos aquí la versión de nuestros dichos, que nosotros vamos y venimos, y decimos:   “no estaba la gente con el uniforme, no estaba la gente a tiempo”, etcétera; y allá el vocal luego dice: “sí estuvo, sí lo entregué”; o el área de aquí central dice: “sí lo envié”.

Entre los dichos de unos y otros se hace un relajo y al rato ya el representante no está diciendo la verdad o el vocal no está diciendo la verdad; lo que pasó en Baja California, que mencionaba Souto; bueno, creo que también eso hubiera la manera de que se tuviera un registro, porque lo cierto es que hasta la fecha uno va, la gente luego no está con la indumentaria, que es lo que casi todos los representantes hemos dicho.

Y resulta que de aquí te sacan un papel que “sí lo enviaron”, “que sí llegó”; y yo no sé si será la otra versión que decía Justo, que lo guardan en el escritorio para el siguiente operativo o por la razón que haya sido.

Esa parte creo que valdría la pena tenerla bien documentada.

Daniel López López, Representante del Partido de la Revolución Democrática.- Estoy viendo apenas el documento, no lo teníamos, está en la red allá arriba y ya lo estoy consultando.

Me parece muy conveniente el sistema.   Felicidades, creo que es un buen esfuerzo, así deberíamos de sistematizar muchas otras cosas, muchas otras cosas.

Una pregunta, ya que nos lo mostraron.   Ustedes nos dan la mano y nos agarramos… 

¿Habría la posibilidad -es pregunta- informáticamente hablando de incluso tener acceso a las cédulas escaneadas, se pudiera lograr algo así de manera más o menos rápida?

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Cómo no.   Creo que hay varios planteamientos. No sé si alguien más quiera hacer un comentario.

Muy bien, creo que tomaste nota de los comentarios, desde el punto de poder incorporar la supervisión que se haga de junta local, de oficinas centrales y de la propia junta distrital en el operativo de campo. Eso nos lo plantea Justo López.

Respecto de lo que nos comenta Daniel que también tiene que ver y creo que la parte de Othón Méndez de incorporar la parte administrativa de cómo se desarrolló la entrega de los uniformes, de los gastos de campo, de toda esta parte administrativa.

A final de cuentas en un sistema de información, es un sistema que lo que busca es que tenga estos tramos de control cerrados.

Lo que buscamos es que haya un planteamiento para que el trabajo sea un éxito en el sentido de su eficacia; de que tengamos todos los temas tomados en cuenta y la información se consiga adecuadamente.

Por supuesto que vamos a hacer el análisis.   Vamos a revisar toda esta información de cómo podemos incorporarla como dice Justo para esta ocasión. Vamos a realizar un análisis y lo vamos a tratar de mejorar.

Precisamente para eso es, para que haya seguimiento.   No hay ningún problema en que se tenga acceso; que todos podamos darle seguimiento independientemente de las tareas que tengan que hacer puedan realizarlo directamente.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Seguimos, acabamos ¿o qué cosa?   Ah, falta todo cobertura.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- Había la idea, ya la habíamos pedido, de tener tiempo para…

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Revisarlo más adecuadamente.

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- Para revisar más adecuadamente el que nos acaban de entregar.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- ¿Y recibiríamos sus observaciones por escrito?

Jesús Souto y Alvarado, Representante del Partido Acción Nacional.- Haríamos observaciones.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.-¿Damos por concluida la sesión?

Angélica Martínez Domínguez, Representante del Partido Verde Ecologista de México.- A su correo.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Sí, por supuesto, ¿están de acuerdo todos?   Las observaciones, la Coordinación de Operación de Campo, directamente si gustan jesús.ojeda@ife.org.mx.

Angélica Martínez Domínguez, Representante del Partido Verde Ecologista de México.- Las observaciones mandarlas por escrito.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Adelante, de los documentos que faltan ese es el planteamiento.

Julio Rivero Antuna, Secretario.-Les estamos hablando de que el día 8 tenemos la siguiente reunión de mesa de trabajo ordinaria de este grupo.   En esa reunión se van a ver una multiplicidad de temas.

Si pudiésemos contar con la información para ese día, estaríamos en posibilidad de hacer las correcciones para mandarles la versión final y proceder a la impresión de los manuales que deben estar a partir del día 13 en impresión, precisamente, impresión, empaquetamiento, envío a las entidades correspondientes.

La solicitud es que esas observaciones se hagan llegar a los correos ya mencionados que son: jesus.ojeda, julio.rivero, alejandro.araiza; para hacerlas, remitirles el documento ya corregido y dar por concluida esta revisión.

Jesús Justo López Domínguez, Representante del Partido Revolucionario Institucional.- Rápido.   Es importante que en cualquier manual las visitas deben ser tres:   zona urbana y zona rural, primero.

Segundo, deben aclararle quiénes son los responsables que ya lo aclaran en algunos casos, los responsables en cada uno de los ámbitos.

Y deben delimitar quién es el responsable y quién va a estar siempre al frente, que debe ser el vocal, pero pueden delegar esa función en otra persona.   Pero que todos los días del operativo de campo esté siempre presente.

Deben decir en tiempo y forma, sobre todo para supervisión de los partidos, cuáles con las sedes de la verificación, porque hay veces que no es la oficina distrital; hay veces que son otras oficinas alternas donde se da la capacitación o donde ellos decidan, los vocales, que esa es una de sus atribuciones que le marca el Manual de los Vocales.

Sobre todo eso, de las sedes que debe haber y deben garantizar también que estas sedes estén abiertas todos los días, porque luego esa es la excusa:   no está abierto, está en una escuela y está abierta nada más de lunes a viernes o inclusive el sábado, pero el sábado hasta determinada hora, caso Baja California Sur, en Los Cabos, que únicamente podían trabajar en determinado tiempo.

Deben estar previstos que deben poder trabajar todos los días como está previsto por la propuesta que hace el Coordinador.

Y quién va a ser en esa sede, quién es el responsable para que reciba o por lo menos tenga contacto con las representaciones políticas que van hacer la supervisión.   Eso en términos generales. Gracias.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Cómo no; de hecho, creo que así lo habíamos entendido con las observaciones, aquellas que se replican, tanto en cobertura como en actualización en los manuales, tanto para supervisores como para validadores y para los verificadores.

Creo que sí retomaríamos esta parte, de todos modos atendemos esta petición.

Señor secretario, una vez dado cuenta de estos temas, le solicito el último punto, por favor.

Julio Rivero Antuna, Secretario.- Claro que sí, señor coordinador, le informo que ya se agotaron los puntos del orden del día, pero procede dar cuenta de las solicitudes realizadas por las representaciones partidistas sobre los temas relativos a lo visto en esta reunión.

Únicamente tengo una solicitud como tal, que es que se incorporen todas las observaciones a los manuales revisados y, en segundo término dentro de la propia solicitud, que las observaciones que realicen las representaciones partidistas se remitan a los correos electrónicos, a más tardar el día 8 de febrero. Esos serían…

Ya no se va a presentar, ya nada más se hacen las correcciones.

Ing. Jesús Ojeda Luna, Coordinador.- Nada más se incorpora. Ok. Está bien.

Señora y señores representantes, de conformidad con el Artículo 27, párrafo uno, inciso d) del Reglamento de Sesiones y Funcionamiento de las Comisiones de Vigilancia del Registro Federal de Electores, se da por concluida la reunión extraordinaria del Grupo de Trabajo de Verificación y Depuración del Padrón, siendo las 15 horas con 10 minutos del día 1º de febrero de 2012.

Muchas gracias a todas y a todos por su asistencia.

CONCLUSIÓN DE LA SESIÓN:   15:15HORAS
DOCUMENTACIÓN ENTREGADA:
1. VERIFICACIÓN NACIONAL MUESTRAL 2012, MANUAL DE SUPERVISOR DE CAMPO. ENCUESTA DE COBERTURA.
2. VERIFICACIÓN NACIONAL MUESTRAL 2012, MANUAL DE VALIDADOR. ENCUESTA DE COBERTURA.
3. VERIFICACIÓN NACIONAL MUESTRAL 2012, MANUAL DE VISITADOR DOMICILIARIO ZONA RURAL, ENCUESTA DE COBERTURA.
4. VERIFICACIÓN NACIONAL MUESTRAL 2012, MANUAL DE VISITADOR DOMICILIARIO ZONA URBANA, ENCUESTA DE COBERTURA.
5. VERIFICACIÓN NACIONAL MUESTRAL 2012, MANUAL DE SUPERVISOR DE CAMPO, ENCUESTA DE ACTUALIZACIÓN.
6. VERIFICACIÓN NACIONAL MUESTRAL 2012, MANUAL DEL VISITADOR DOMICILIARIO, ENCUESTA DE ACTUALIZACIÓN.
7. VERIFICACIÓN NACIONAL MUESTRAL 2012, MANUAL DEL SISTEMA DE VALIDACIÓN Y CONTROL DE LA  VNM 2012.

8. VERIFICACIÓN NACIONAL MUESTRAL 2012, MANUAL DE VOCAL DISTRITAL.
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