SEGUNDO INFORME TRIMESTRAL DE DESEMPENO DE LA
UNIDAD TECNICA DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
1 DE ABRIL — AL 4 DE MAYO DE 2016

Pronunciamiento previo.

Derivado de la reforma constitucional en materia de Transparencia de 2014, el INE tomé
una serie de previsiones y ajustes normativos, para alinearse a lo que establecen tanto la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley General de
Transparencia)l, como de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica®. En ese sentido, la Unidad Técnica de Transparencia y Protecciéon de Datos
personales (UTyPDP) colaboré en la elaboracién del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Reglamento de
Transparencia de 2016), aprobado por el Consejo General en sesién del 27 de abril de
2016, mediante acuerdo INE/CG281/2016. Los principales ajustes consistieron en:

- Reconocimiento de la UTyPDP como Unidad de Transparencia;

- Redistribucion de competencias al interior de la Unidad de Transparencia para
hacer frente a los retos del nuevo esquema;

- Incorporacion de los conceptos de datos y formatos abiertos para que la
informacién pueda ser reutilizada y redistribuida por cualquier persona;

- Desglose del listado de obligaciones de transparencia, asi como el procedimiento
interno para la gestién y publicacién de la informacién en la Plataforma Nacional
de Transparencia;

- Homologacion de plazos y procedimiento de acceso a la informacion,

- Integracion del Comité de Transparencia

En materia de proteccién de datos personales, el articulo tercero transitorio de la Ley
General de Transparencia, dispone que permanecera vigente la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental (Ley Federal
Gubernamental) hasta en tanto no se expida la ley general en materia de datos personales
en posesion de sujetos obligados. En funcidn de ello, la UTyPDP también participd en la
elaboraciéon del “Acuerdo por el que se establecen los drganos, criterios, plazos y
procedimientos para garantizar a toda persona el derecho humano a la proteccion de sus
datos personales, asi como el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion de los datos personales que obran en posesion del Instituto Nacional Electoral
y de los Partidos politicos Nacionales”, aprobado por el Consejo General en sesion del 4 de
mayo del 2016 (INE/CG312/2016).

Los aspectos mas relevantes que se establecieron en el Acuerdo, son los siguientes:

1 Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 4 de mayo de 2015 y en vigor a partir del 5 del mismo mes y afio.
2 publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de mayo de 2016 y en vigor a partir del 10 del mismo mes y afio.



- Creacién del nuevo d6rgano competente en materia de proteccion de datos
personales (Comité Técnico de Proteccion de Datos Personales) y descripcién de sus
funciones;

- Principios y deberes que rigen el tratamiento de los datos personales;

- Reconocimiento, regulacidon y ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicién de datos personales (derechos ARCO);

- Acreditacion de la titularidad de los datos personales;

- Posibilidad de ampliar el plazo para dar respuesta a las solicitudes de datos
personales.

- La vigencia del Acuerdo serd transitoria y a corto plazo, ya que una vez que el
Congreso de la Unién emita la ley general en materia de datos personales, sera
necesario emitir un nuevo instrumento que se ajuste a las nuevas exigencias.

Por lo que hace al periodo a reportar, el presente informe comprende las solicitudes que se
presentaron del 1 de abril al 4 de mayo de 2016, conforme a las disposiciones aplicables al
momento del ingreso; es decir, el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado mediante acuerdo
INE/CG70/2014 (Reglamento de Transparencia de 2014). Cabe resaltar que se incluyen
también las solicitudes de partidos politicos, ya que aun tenian el caracter de sujetos
obligados indirectos.

En cuanto a las solicitudes y asuntos atendidos a partir del 5 de mayo (fecha en la entré en
vigor la Ley General de Transparencia), se desahogaron conforme a las disposiciones
previstas en el nuevo Reglamento de Transparencia y en términos del Acuerdo
INE/CG312/2016, cuyas cifras y seguimiento seran reportados en los informes previstos en
estos dos ultimos ordenamientos de 2016.

1. Unidad de Enlace?

1.1 Solicitudes de acceso a informacion publica, y de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion de datos personales.

Durante el periodo que se reporta, la Unidad de Enlace (UE) del INE recibié 685 solicitudes
en total (674 tramitadas conforme a la via original de ingreso y 11 rencauzadas).

De las 685 solicitudes que ingresaron, 509 correspondieron a acceso a la informacion
publica (de las cuales 499 ingresaron por esa via y 11 fueron rencauzadas de datos
personales a acceso a la informacién) y 176 a datos personales. Por lo que para efectos del
presente informe, seran consideradas 509 solicitudes de acceso a la informaciéon y 176 de
datos personales.

3A partir del 5 de mayo, las funciones de la Unidad de Enlace las asume la Direccidén de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, adscrita a la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales.
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A continuacion se presenta un cuadro con el desglose del tramite brindado a las solicitudes
recibidas a través del sistema electronico INFOMEX-INE, de conformidad con lo dispuesto
en el Reglamento de Transparencia de 2014.

Cuadro 1
Solicitudes recibidas
Desahogadas . . Total de
.. . , Solicitudes . .
Solicitudes Recibidas por la via que ope solicitudes
. reclasificadas .
ingresaron gestionadas
Acceso a la 500 499 10 509
informacién
Datos 185 175 1 176
personales
Total 685 674 11 685

Fuente: INE, Unidad de Enlace

La UE registré una disminucién de solicitudes del 6.9% respecto de las que recibié en el
mismo periodo de 2015.
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En 2003 se implemento el Sistema de Acceso a la Informacion del Instituto Federal Electoral
(IFESAI), homologado en 2008 a la plataforma INFOMEX Federal. Permite realizar un
comparativo de las solicitudes recibidas a partir de ese afio y hasta lo que va del 20164,
como se aprecia a continuacién:
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4 Con corte al 4 de mayo de 2016.



En términos porcentuales, las solicitudes de acceso a informacion pubica representan el
74.6% del total recibido, mientras que las de datos personales el 25.4%.

Grafica 3
Solicitudes recibidas por categoria.
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Al comparar las mismas categorias con las cifras obtenidas en 2015, se aprecia una
disminucion del 30% en el ingreso de solicitudes de acceso a informacion publica, y un
aumento del 99% en el ingreso de solicitudes de datos personales.

Grafica 4
Comparativo de solicitudes por categoria.
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En el periodo que se reporta, la UE gestiond las 509 solicitudes de informacidn recibidas, a
través del sistema electronico INFOMEX INE, de conformidad con el Reglamento de
Transparencia de 2014.

1.1.1 Acceso a informacidn publica

Las 509 solicitudes de informacion recibidas, fueron concluidas dentro del segundo
trimestre de 2016.
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De las 509 solicitudes, en 97 casos se requirid a los solicitantes aclarar el sentido de su
peticién, 70 fueron a peticion de los érganos responsables y 27 de la UE. Del total de
requerimientos, 61 no fueron desahogados por el solicitante, por lo que no fue factible dar
continuidad al procedimiento de atencién; en 36 casos los solicitantes si aclararon el sentido
de su solicitud y continud el desahogo correspondiente. Asi, resultan 448 solicitudes.

De las 448 solicitudes concluidas, en 385 (86%) se otorgd acceso a la informacién, mientras
que 63 (14%) fueron remitidas al Comité de Informacién (Cl) porque la informacién
solicitada se clasific6 como temporalmente reservada o confidencial (ya sea en parte o en
su totalidad), o bien porque se declaré como inexistente.

Grafica 6
Porcentajes de acceso, clasificacion o inexistencia de la informacidn.
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Al comparar las cifras de 2016 con las obtenidas en 2015, encontramos que la tendencia a
otorgar respuesta afirmativa a las solicitudes de informacién ha incrementado
favorablemente; a contrario sensu ha disminuido el porcentaje de negativas de acceso.



Grafica 7
Porcentaje de acceso a la informacion.
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1.1.2 Rubros tematicos

A partir de 2010, la UE genera estadisticas detalladas sobre los temas de mayor relevancia
para los solicitantes.

De las 509 solicitudes de informacidn recibidas, los rubros tematicos mas frecuentes® sobre
los que versan las 448 solicitudes concluidas, se reflejan en la siguiente grafica y el total de
los temas se presentan en el cuadro 2; cabe senalar que el restante 12% (61), corresponden
a solicitudes con requerimiento, de las cuales no es posible asignar un rubro tematico:
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En el siguiente cuadro se registra el rubro tematico de las solicitudes dirigidas al INE y a los
PPN:

5> Cantidades superiores a 25 solicitudes.



Cuadro 2
Rubros tematicos de solicitudes de informacién.®

Tema Rubros Porcentaje
tematicos
Cartografia electoral 112 24.8%
Proceso Electoral Federal (casillas, funcionarios, capacitacion,
resultados, boletas, organizacién, mexicanos en el extranjero) 64 14.1%
Fiscalizacidon e informe de gasto (insumos) 50 11.0%
Otros (incompetencia, reclasificacion, desistimientos ) del IFE 31 6.9%
Recursos humanos (remuneraciones, nombramientos, curricula, plazas
vacantes, lista de asistencia, incapacidades) 30 6.7%
Padrén electoral y lista nominal (estadisticas) 20 4.4%
Resoluciones y acuerdos de Organos Colegiados (actas de sesién,
versiones estenograficas) 18 4.0%
Derecho de peticion 14 3.1%
Credencial para votar 14 3.1%
Documentos de asuntos internos (actas de sesion, acuerdos,
convocatorias, programas, concursos, sentencias, resoluciones) 10 2.2%
Dirigentes, funcionarios y personal del partido (remuneraciones,
curricula, nombramientos) 10 2.2%
Procedimientos de seleccidn (servicio profesional, rama admva., oples) 9 2.0%
Recursos financieros (gastos de telefonia, alimentacion, viajes,
hospedaje) 8 1.8%
Precampafias, campafias y candidatos (convenios de coalicidn) 7 1.5%
Denuncias, quejas, procedimientos sancionadores, delitos electorales 7 1.5%
Acceso a datos personales de terceros 6 1.3%
Recursos materiales (proveedores, licitaciones, contratos) 6 1.3%
Capacitacion electoral y educacion civica 5 1.1%
Normatividad interna de los PPN 5 1.1%
Padrén de militantes y afiliados (estadistica y afiliacion) 3 0.7%
Normatividad y reglamentos del IFE 3 0.7%
Financiamiento publico y aportaciones 3 0.7%
Organizacion interna (funciones, estructura y directorio) 3 0.7%
Multas a PPN 3 0.7%
Elecciones internas (convocatorias, asambleas, listas, etc.) 2 0.4%
Organizacidn interna (estructura y funciones de los 6rganos del IFE) 2 0.4%
Convenios de colaboracidon del IFE 2 0.4%
Comunicacidn Social y Eventos 2 0.4%
Procesos Electorales Locales 2 0.4%
Monitoreo en medios electrénicos 1 0.2%
Presupuesto asignado al IFE 1 0.2%
453 100%

Fuente: INE, Unidad de Enlace

6 Los datos presentados en el cuadro suman un total de 453 rubros, sin contar 61 solicitudes con requerimientos de informacion adicional
que no fueron desahogados por los solicitantes.



1.1.3 Turnos a los Organos Responsables

La UE realizd en total 974 turnos de solicitudes a los drganos responsables (oficinas
centrales, érganos delegacionales y PPN) conforme a su ambito de competencia.

En este punto, cabe recordar que una misma solicitud puede ser asignada a una o mas areas
o PPN de acuerdo a los conceptos de informacion que requiera el solicitante, razén por la
cual la cifra total de turnos puede variar respecto al nimero de solicitudes recibidas.

Grafica 9
Solicitudes de informacidn turnadas a los drganos responsables.
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Fuente: INE, Unidad de Enlace

Como se muestra en la grafica anterior, el mayor nimero de solicitudes fue atendido por la
Direccidén Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE), la Unidad Técnica de
Fiscalizacién (UTF) y la Direccidn Ejecutiva de Administracién (DEA).

De igual forma, es importante mencionar que los productos cartograficos en posesion del
INE, son la informaciéon mas requerida por los solicitantes.

1.1.4 Perfil de los solicitantes

Respecto de las 509 solicitudes de acceso a la informacién mencionadas, el 31.3% refirieron
ser profesionistas; 22.2% corresponden a personas que se registraron voluntariamente
conforme al perfil de “publico en general”, 17.8% a otros, 14.3% declaran ser estudiantes,
7.4% académicos y 7.0% medios de comunicacidon como se observa en la siguiente grafica:
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Conviene mencionar que en este rubro es posible considerar el total de peticiones, pues la
especificidad de perfil esta disponible desde el momento en que las personas ingresan las
solicitudes.

1.1.5 Sexo de los solicitantes

De acuerdo con la informacién que ofrecieron voluntariamente los solicitantes, en el
periodo que se reporta 319 solicitudes (62.7% del total) fueron presentadas por hombres y
136 por mujeres (26.7%), mientras que en 54 solicitudes (10.6%) los solicitantes no
proporcionaron datos.”

Al comparar las cifras del segundo trimestre de 2016 con el mismo periodo de 2015,
podemos observar que se mantiene la tendencia en relacion con la cantidad de solicitudes
presentadas de acuerdo al sexo.

Grafica 11
Comparativo de sexo de solicitantes.
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Fuente: INE, Unidad de Enlace. Declaracién voluntaria de los solicitantes

7 La distribucion de las solicitudes de informacion por sexo se obtiene por medio de un formulario incluido en todas las cuentas del sistema
INFOMEX INE. Sin embargo, con respecto a las 54 solicitudes en las que no se precisa el sexo, si bien la identificacién del nombre del
solicitante ofrece -en principio- la posibilidad de determinarlo, la falta expresa de llenado del espacio correspondiente dentro del formato
no permite considerar los nombres como elemento que describa el sexo de cada solicitante, ya que cabe la posibilidad de que las
solicitudes puedan ser suscritas por pseudénimos.
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1.1.6 Medio de ingreso

El sistema INFOMEX-INE fue la Unica plataforma electrdnica que utilizé el INE para el trdmite
de solicitudes de informaciéon y fue también el principal medio de recepcion; sin embargo,
la UE también recibid escritos libres con solicitudes, los cuales fueron ingresados al sistema
de forma obligatoria para iniciar el procedimiento correspondiente.

Cuadro 3
Medio de ingreso de las solicitudes.
Del 1 de abril al 4 de mayo de 2016

Medio de ingreso Solicitudes

INFOMEX 488 95.8%

Juntas Locales 8 1.6%
Organos Responsables 3 0.6%
Madulo 3 0.6%
PPN 3 0.6%
Junta Distrital 2 0.4%
Sistema de gestion 2 0.4%

509 100.00%

Fuente: INE, Unidad de Enlace

1.1.7 Tiempos de respuesta a las solicitudes de acceso a informacion.

La Ley Federal de Transparencia Gubernamental estipulaba un plazo de 20 dias habiles para que
los sujetos obligados de la Administracion Publica Federal respondieran las solicitudes de
informacién. En el caso del INE, el Reglamento de Transparencia de 2014 establecia —desde
2008, un término de 15 dias habiles para notificar la respuesta, con la posibilidad de ampliarlo
por un periodo igual, es decir, el solicitante pudo obtener la respuesta en un plazo menor.

En el periodo que se reporta, es decir, del 1 de abril al 4 de mayo de 2016, el promedio de
respuesta fue de 8.6 dias.

Cuadro 4
Promedio trimestral de dias de respuesta a solicitudes
de informacion 2015-2016

Solicitudes Promedio de dias
recibidas

2015 727 11.0

2016 509 8.6
Fuente: INE, Unidad de Enlace

Las cifras anteriores merecen las siguientes consideraciones:

e El promedio de 8.6 dias por respuesta en 2016 incluye la notificacion de
disponibilidad de la informacién y la entrega de la misma.
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e No se consideraron las solicitudes en las que los érganos responsables clasificaron
la informacidn o la declararon inexistente, ya que en algunos casos se ampliaron los
plazos para hacerlos del conocimiento del CI.

De las 509 solicitudes concluidas, en este periodo que se reporta, es importante mencionar
que 445 solicitudes de acceso a la informacion, fueron atendidas dentro del primer plazo
legal (15 dias), esta cifra incluye los requerimientos formulados a los solicitantes, que si bien
algunos no fueron desahogados, la UE notificd en tiempo; mientras que las 64 restantes
fueron sometidas a consideracién del Cl y atendidas dentro del segundo plazo legal (30
dias).

A continuacidn, se presenta el promedio de dias de respuesta por cada érgano responsable
del INE:

Cuadro 5
Promedio de dias de respuesta a las solicitudes de informacién por érgano responsable.
Organo Responsable Solicitudes | Solicitudes | Promedio
turnadas | concluidas dias de

respuesta

Contraloria General 2 2 5.0
Coordinacién de Asuntos Internacionales 1 1 3.0
Coordinacién Nacional de Comunicacién Social 3 3 0.7
Direccién del Secretariado 8 8 3.6
Direccidn Ejecutiva de Administracion 64 64 3.6
Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién

Civica 36 36 7.2
Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral 51 51 4.7
Direccidn Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos 52 52 3.4
Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores 187 187 4.4
Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional 17 17 2.6
Direccidn Juridica 12 12 1.6
Secretaria Ejecutiva 1 1 0.0
UE 50 50 2.5
Unidad Técnica de Fiscalizacidn 68 68 4.5
Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral 10 10 1.3
Unidad Técnica de Servicios de Informatica 4 4 1.0
Unidad Técnica de Vinculacidn con los Organismos Publicos

Locales 19 19 6.8
Junta Local Aguascalientes 7 7 5.3
Junta Local Baja California 8 8 1.8
Junta Local Baja California Sur 7 7 3.7
Junta Local Campeche 9 9 2.6
Junta Local Coahuila 7 7 6.9
Junta Local Colima 7 7 5.3
Junta Local Chiapas 9 9 4.6
Junta Local Chihuahua 8 8 5.0
Junta Local Distrito Federal 12 12 2.3
Junta Local Durango 10 10 3.0
Junta Local Guanajuato 8 8 6.6
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Organo Responsable Solicitudes | Solicitudes | Promedio

turnadas | concluidas dias de

respuesta
Junta Local Guerrero 7 7 4.1
Junta Local Hidalgo 8 8 6.4
Junta Local Jalisco 10 10 6.3
Junta Local México 11 11 3.4
Junta Local Michoacdn 7 7 2.3
Junta Local Morelos 7 7 3.4
Junta Local Nayarit 7 7 2.3
Junta Local Nuevo Leén 7 7 4.3
Junta Local Oaxaca 7 7 2.9
Junta Local Puebla 10 10 2.6
Junta Local Querétaro 7 7 2.1
Junta Local Quintana Roo 7 7 3.3
Junta Local San Luis Potosi 7 7 5.3
Junta Local Sinaloa 9 9 4.6
Junta Local Sonora 7 7 4.1
Junta Local Tabasco 7 7 2.9
Junta Local Tamaulipas 7 7 6.1
Junta Local Tlaxcala 7 7 2.7
Junta Local Veracruz 7 7 3.6
Junta Local Yucatan 8 8 5.4
Junta Local Zacatecas 7 7 4.0
PAN 22 22 9.1
PRI 22 22 6.8
PRD 20 20 6.2
PT 14 14 5.2
PVEM 11 11 6.0
M. Ciudadano 10 10 6.7
Nueva Alianza 13 13 6.7
PES 9 9 8.9
Morena 14 14 7.6
Oficina de la Consejera Adriana Margarita Favela Herrera 1 1 1.0

Fuente: INE, Unidad de Enlace

1.1.8 Relacion de asuntos concernientes a solicitudes de informacion, turnadas a
partidos politicos, asi como su resultado.

El turno a un partido politico se entiende como la remisidon de una solicitud de acceso a la
informacién que hace la UE al partido por ser tema de su competencia.

Por este motivo, el partido debe atender la solicitud conforme a los plazos y procedimientos
establecidos en el Reglamento de la materia.

En cuanto a esta actividad, la UE en términos del articulo 25 del Reglamento, en el periodo
gue se reporta atendi6 18 solicitudes de acceso a la informacion de partidos politicos que
se fueron a estudio del Comité de Informacidn, de las mismas se desprendieron 50 turnos
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a los institutos politicos. Ahora bien, cabe aclarar que, debido a que una solicitud de
informacién puede ser remitida a uno o varios partidos politicos, el nUmero de turnos puede
resultar mayor al numero de solicitudes ingresadas en el sistema INFOMEX INE.

De los 50 turnos a partidos politicos, se desglosan en la siguiente grafica cuantos fueron
atendidos por partido politico:

Grafica 12
Turnos realizados a partidos politicos durante el segundo trimestre de 2016
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Fuente: Unidad de Enlace

En relacién al mismo periodo, comparado con el del ano anterior, se tiene que hubo un

descenso en el nimero de turnos realizados a los partidos politicos, tal como se aprecia en
la siguiente grafica:

Grafica 13
Comparativo de turnos realizados a partidos politicos durante el
segundo trimestre de 2015 y 2016
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a) Sentido de las respuestas emitidas por los partidos politicos.

En cuanto al sentido de las respuestas otorgadas por los partidos politicos, se tiene lo

siguiente:

Cuadro 6
Sentido de las respuestas emitidas por los partidos politicos.
Declarato- | Clasificacion |Clasificacion

. - ria de ([ de Reserva Incompe-
Partido Politico . . . - .
inexistenci | confidenciali- | Temporal tencia
a dad

PAN 5 1 0 0 0
PRI 4 1 0 1 0
PRD 5 2 0 0 0
PT 4 3 0 0 0
PVEM 3 1 0 0 0
Movimiento
Ciudadano > 0 0 0 0
PNA 3 1 0 1 1
PES 3 0 0 0 0
MORENA 4 2 0 0 0
Total 36 11 0 2 1

Fuente: Unidad de Enlace

De los turnos realizados a los partidos politicos se obtuvo un 72% de accesos, mientras que

hubo un 26% de negativas por encontrarse clasificadas o bien declaradas inexistentes.

Grafica 14
Sentido de las respuestas durante
2% el segundo trimestre de 2016
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Cuadro 7
Sentido de las respuestas durante el segundo trimestre de 2016

RUBRO | ToTAL PORCENTAJE

Accesos 72%
Declaratoria de inexistencia 11 22%
Clasificacion de confidencialidad 0 0%
Clasificacion de Reserva 2 4%
Incompetencia 1 2%
Total de turnos 50 100%

Fuente: Unidad de Enlace

De las respuestas otorgadas por los partidos politicos se desprende la siguiente grafica, la
cual refleja los accesos otorgados, asi como las negativas por ser informacion declarada
inexistente o bien clasificada como temporalmente reservada y/o confidencial.

Cabe sefialar que las solicitudes que se encuentran sin respuesta no son reflejadas en este
rubro.

Grafica 15
Accesos y negativas por partido politico durante el segundo trimestre de 2016

W Accesos Negativas
PVEM MORENA

Fuente: Unidad de Enlace

Durante el periodo que se reporta, el tiempo promedio por partido para dar acceso a una
solicitud de informacidén se desglosa en la siguiente grafica; el tiempo promedio de
respuesta a las solicitudes fue de 8.0 dias habiles, cabe sefalar que el Reglamento establece
un término de 10 dias habiles para que los partidos politicos den acceso a la informacion
cuando ésta sea publica.

El tiempo promedio por partido para dar acceso a una solicitud de informacién se desglosa
en la siguiente grafica:
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Grafica 16
Tiempo promedio de respuesta al dar acceso por partido politico
durante el periodo reportado.

8 I I
PAN PVEM PES MORENA
Fuente: Unidad de Enlace
Cuadro 8
Tiempo promedio de respuesta al dar acceso por partido politico durante el periodo que se
reporta.
. - Solicitudes SOIICEtUdeS Promedio dias
Partido Politico concluidas por
turnadas de respuesta
acceso
PAN 6 5 8
PRI 6 4 6.7
PRD 7 5 7.4
PT 7 4 3.5
PVEM 4 3 8
Movimiento Ciudadano 5 5 8
PNA 6 3 8.3
PES 3 3 12
MORENA 6 4 10.5

Fuente: Unidad de Enlace

Por otra parte, el tiempo promedio de respuesta a las solicitudes para declarar la
inexistencia o clasificar como temporalmente reservada o confidencial fue de 6.5 dias
habiles, cabe sefialar que el Reglamento establece un término de 5 dias habiles para que
los partidos politicos clasifiquen o declaren la inexistencia.

El tiempo promedio por partido politico se desglosa en la siguiente grafica:
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Grafica 17
Tiempo promedio de respuesta por partido politico para declarar o clasificar la
informacion durante el periodo que se reporta.

16
10 10 8.6
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Fuente: Unidad de Enlace

Cuadro 9
Tiempo promedio de respuesta por PPN para declarar o clasificar la informacion

Partido Politico S LG O Promedio dias de respuesta
turnadas no acceso
PAN 6 1 10

PRI 6 2 10
PRD 7 2 4
PT 7 3 8.6
PVEM 4 1 1
Movimiento Ciudadano 5 0

PNA 6 3 16
PES 3 0 0
MORENA 6 4 9.5

Fuente: Unidad de Enlace
1.1.9 Relacion de asuntos relativos a las consultas de informacion voluntaria, en
las que se haya turnado a partidos politicos, asi como su resultado.

En cuanto a esta actividad, la UE no realizé consultas durante el trimestre que se reporta.

1.1.10 Relacion de asuntos referentes a los cumplimientos de resoluciones
emitidas por el Cl, consistente en la difusidn de informacion en las paginas
de Internet de los partidos politicos, asi como su resultado.

En cuanto al periodo que se reporta, no se requirié a ningun PPN mediante resolucion del
Comité de Informacidon que diera cumplimiento en la publicacidon de informacién en su
pagina de internet.
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1.2 Solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos
personales.

Durante el periodo que se reporta, se atendieron 176 solicitudes en materia de datos
personales, 1 ingresd via acceso a informacidn publica, la cual fue atendida como acceso a
datos personales, 13 ingresaron via acceso a datos personales, 1 como rectificacién de datos
personales, 160 ingresaron como cancelacién a datos personales y 1 como oposicidén a datos
personales, las cuales se desglosan de la siguiente manera:

Cuadro 10
Solicitudes de datos personales recibidas
Del 1 de abril al 4 de mayo

Tipo de solicitud No. de solicitudes
Acceso a la informacién publica® 1
Acceso a datos personales 13
Rectificacion de datos personales 1
Cancelacién de datos personales® 160
Oposicion de datos personales 1
Totales 176

Fuente: INE, Unidad de Enlace

A continuacién se muestra una grafica con el numero de solicitudes de datos personales
atendidas durante el periodo que se reporta, desglosado por tipo de solicitud.

Grafica 18
Numero de solicitudes
atendidas
160
1 13 1 1
" T T T T )

Acceso a la Acceso a datos  Rectificacion de  Cancelacién de Oposicion de
informacion personales datos personales datos personales datos personales

publica
Fuente: INE, Unidad de Enlace

8 Solicitud ingresada en el sistema como acceso a la informacidn publica; sin embargo, fue atendida como acceso a datos personales, toda
vez que requeria copia del procedimiento administrativo en contra del solicitante.

9 De las 160 solicitudes de cancelacién de datos personales que ingresaron, en 158 casos se requirié la desafiliacion a los Partidos Politicos
Nacionales, las cuales fueron tramitadas conforme a los Lineamientos para la verificacién de los partidos politicos nacionales para la
conservacion de su registro y su publicidad, asi como para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de
los datos personales en posesion del Instituto Nacional Electoral.
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En términos porcentuales, de las solicitudes atendidas, la de acceso a informacion publica
representd el 0.57%; las acceso a datos personales, el 7.39%; las de rectificacidn, 0.57%; las
de cancelacién, el 90.90% y las de oposicidn, el 0.57%.

Grafica 19
Representacion porcentual
0.57% 0.57%

0.57%

m Acceso a la Informacién Pablica
m Acceso a Datos Personales

m Rectificacidn de Datos Personales
m Cancelacién de Datos Personales
m Oposicion de Datos Personales

Fuente: INE, Unidad de Enlace

Las 176 solicitudes de datos personales fueron concluidas dentro del periodo que se
reporta, atendidas de la siguiente manera:

Cuadro 11
Solicitudes de datos personales concluidas.
Solicitudes Atencion \ Estatus

En 103 casos se otorgo acceso a los datos personales del titular.

En 42 casos se realizd la cancelacién en los sistemas de datos
personales del padrén de afiliados del o los PPN y de la DEPPP

En 27 casos se requirid a los solicitantes aclarar su peticion; sin

. . . Concluidas
176 embargo, debido a que los requerimientos no fueron atendidos
no se continué con el procedimiento de atencion de las
solicitudes.

En 4 casos se orientd al solicitante para que acudiera ante la
DERFE a realizar el tramite correspondiente, en términos de las

disposiciones previstas en los Lineamientos ARCO de la DERFE.
Fuente: INE, Unidad de Enlace

El detalle de las gestiones realizadas a las solicitudes de datos personales puede consultarse
en el Anexo UTyPDP-UE-Informe-2-2016-A1.
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A continuacidn se muestra una grafica con el tipo de tramite por el que fueron atendidas las
solicitudes de datos personales durante el periodo que se reporta.

Grafica 20
Numero de solicitudes
103 atendidas
42 27 .
Acceso a datos Cancelacién de Requerimientos no Orientacién a la DERFE
personales afiliacion desahogados

Fuente: INE, Unidad de Enlace

Del 1 de abril al 4 de mayo del 2016, la UE recibié 33 solicitudes en materia de datos
personales, por lo que en el periodo que se reporta se registra un incremento de solicitudes
de datos personales del 81.3% respecto a las recibidas en el mismo periodo de 2015.

Grafica 21
Solicitudes recibidas 176

/

2015 2016
Fuente: INE, Unidad de Enlace

33

1.2.1 Rubros tematicos.

Los rubros tematicos de las solicitudes de datos personales atendidas por el INE y por los
PPN, durante el periodo que se reporta, fueron los siguientes:

Cuadro 12
Rubro tematico de las solicitudes de datos personales.
Tema Acceso a la Acceso a | Rectificacion Cancelacion Oposicion
Informacion Datos de Datos de Datos de Datos Total
Personales | Personales Personales Personales
Desafiliacion
(cancelacion de 0 2 0 158 0 160

datos personales)

Recursos Humanos

(constancia de 0 3 0 0 0 3
retenciones de ISRy
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Acceso a la Acceso a Rectificacion Cancelacion Oposicion

Informacion Datos de Datos de Datos de Datos Total
Personales | Personales Personales Personales

hoja de servicio
laboral)
Procedimiento

. . 1 1 0 0 0 2
administrativo
Expediente laboral 0 2 0 0 0 2
Afiliacion 0 1 0 0 0 1
Cancelacién de
datos'?ersonales en 0 0 0 ) 0 )
posesion del
Instituto
Otros (negativa del
so'I|C|.tante para dar 0 5 1 0 0 3
tramite a la
solicitud)
Procedimientos de
seleccion de los
OPLES (expediente
conformado con
motivo de la
seleccion de los
Consejeros 0 1 0 0 0 1
Presidentes y
Consejeros
Electorales de los
Organismos
Publicos Locales del
afio 2014)
Oposicion de datos 0 0 0 0 1 1
personales
Acceso a Datos 0 1 0 0

0 1

Personales
Total 1 13 1 160 1 176

Fuente: INE, Unidad de Enlace

El porcentaje de cada uno de los rubros tematicos mas solicitados, se presenta en la
siguiente grafica.
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Gréfica 22
90.90% Solicitudes de Informacion - Rubros tematicos mas consultados.
Del 1 de abril al 4 de mayo de 2016

1.70% 1.70% 1.14% 1.14% 1.14% 0.57% 0.57% 0.57% 0.57%

T T T T T T T T T
Desafiliacion Recursos Otros Procedimiento Expediente Cancelacion de Afiliacion Procedimiento de Oposiciéon de Acceso a Datos
Humanos Administrativo Laboral  Datos Personales Seleccién Datos Personales Personales

Fuente: INE, Unidad de Enlace

En el siguiente cuadro se desglosa el total de los rubros tematicos, el nimero y porcentaje
de las solicitudes de datos personales atendidas por el INE y por los PPN.

Cuadro 13
Rubro tematico de las solicitudes de datos personales.

Solcitudes

Desafiliacidn (cancelacion de datos personales) 160 90.90%
Recursos Humanos (constancia de retenciones de ISR y hoja de servicio 3

1.70%
laboral)
Otros (negativa del solicitante para dar tramite a la solicitud) 3 1.70%
Procedimiento administrativo 2 1.14%
Expediente laboral 2 1.14%
Cancelacién de datos personales en posesion del Instituto 2 1.14%
Procedimientos de seleccién de los OPLES (expediente conformado con 1
motivo de la seleccion de los Consejeros Presidentes y Consejeros 0.57%
Electorales de los Organismos Publicos Locales del afio 2014)
Afiliacion 1 0.57%
Oposicion de datos personales 1 0.57%
Acceso a Datos Personales 1 0.57%
Total 176 100%

Fuente: INE, Unidad de Enlace

Como se muestra en el cuadro anterior, el ejercicio del derecho de cancelacién de datos
personales en el padréon de afiliados de los PPN, es el tema mas solicitado por los
solicitantes.

1.2.2 Turnos realizados a Organos Responsables y PPN

La UE realiz6 en total 1,248 turnos de informacién a los organos responsables del INE
(oficinas centrales y érganos delegacionales) y a los PPN, conforme a su ambito de
competencia, de los cuales 22 fueron a érganos responsables, y 1,226 a PPN. En este punto,
cabe recordar que de acuerdo al requerimiento de los particulares, una misma solicitud
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puede ser turnada a uno o varios érganos responsables o PPN, razdn por la cual |a cifra total
de turnos puede o no coincidir con el nimero de solicitudes recibidas.

e Organos Responsables del INE

La UE realizé 22 turnos a érganos responsables, conforme a su ambito de competencia. De
los cuales, 6 fueron a la UE, 4 a |la DEPPP, 3 a la DEA, 3 a UNICOM, 2 ala JL-AGS, 1ala SE, 1
alaCNCS, 1alalJL-MEX vyl a la JL-VER.

Adicionalmente, en las solicitudes de cancelacién de datos personales en los padrones de
afiliados de los PPN, se solicita a la DEPPP, mediante oficio, realizar la baja correspondiente
del solicitante en el Sistema de verificacién del Padron de Afiliados de los Partidos Politicos
en su posesion.

Grafica 23
Turnos realizados a érganos responsables
durante el segundo trimestre de 2016
(1 de abril al 4 de mayo)
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Fuente: INE, Unidad de Enlace
e PPN

La UE efectud 1,226 turnos a partidos politicos, conforme a su ambito de competencia, 136
al PAN, 136 al PRI; 136 al PRD; 136 al PT; 136 al PVEM; 136 al Partido Movimiento
Ciudadano; 136 al PNA; 137 al Partido MORENA; y 137 al PES.

Grafica 24
Turnos realizados a partidos politicos durante el
segundo trimestre de 2016 (1 de abril al 4 de mayo)
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Fuente: INE, Unidad de Enlace

Como se muestra en las graficas anteriores, el mayor nimero de las solicitudes fueron
atendidas por MORENA y el PES.
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1.2.3 Perfil de los solicitantes.

De las 176 solicitudes de datos personales recibidas por la UE, en 166 casos (94.31%) los
solicitantes no indicaron su perfil, 3 son desempleados (1.70%), 2 son profesionistas
(1.14%), 2 se identificaron en el rubro de otros (1.14%), 1 es consultor (0.57%), 1 es contador
(0.57%) y 1 se identificé como estudiantes (0.57%); como se observa en la siguiente grafica:

1.2.4 Sexo de los solicitantes.

De las 176 solicitudes presentadas, de acuerdo con la informacidn que ofrecieron
voluntariamente los solicitantes, 7 fueron presentadas por mujeres (3.98%), 4 por hombres
(2.27%), y en 165 casos (93.75%) no fue proporcionada la informacién.1©

Al comparar las cifras del periodo que se reporta de 2016 con las del segundo trimestre de
2015, se observa que disminuyd la tendencia en relacién con la cantidad de solicitudes
presentadas por mujeres.

Grafica 25
Comparativo de sexo de los solicitantes.

940
2015
W 2016
345
254
165
Femenino Masculino No Especifica

Fuente: INE, Unidad de Enlace. Declaracion voluntaria de los solicitantes

10 | 3 distribucién de las solicitudes de informacion por sexo se obtiene por medio de un formulario incluido en todas las cuentas del
sistema INFOMEX INE. Sin embargo, con respecto a las 167 solicitudes en las que no se precisa el sexo, si bien la identificacién del nombre
del solicitante ofrece -en principio- la posibilidad de determinarlo, la falta expresa de llenado del espacio correspondiente dentro del
formato no permite considerar los nombres como elemento que describa el sexo de cada solicitante, ya que cabe la posibilidad de que
las solicitudes puedan ser suscritas por pseudénimos.

11 Cabe sefialar que en el segundo trimestre del 2015, se reportaron en este rubro, todas las solicitudes de acceso, cancelacidn, correccion
Yy, en su caso, de oposicion de datos personales del trimestre completo, es decir, abril, mayo y junio; por lo que se ve incrementado el
comparativo contra el afio 2016, toda vez que Unicamente se esta reportando del 1 de abril al 4 de mayo, y solo refleja la cantidad global
reportada respecto al sexo de los solicitantes.
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1.2.5 Medio de ingreso

Ilgual que para el trdmite de solicitudes de informacidn, el sistema INFOMEX-INE es el
principal medio por el que se presentan solicitudes de datos personales; no obstante, la UE
también recibe escritos libres o correos electrdnicos con solicitudes, los cuales deben
ingresarse al sistema en forma obligatoria para iniciar el procedimiento correspondiente.

Es pertinente recalcar que dicho sistema serd el mismo que continue utilizando el INE para
las solicitudes de datos personales, hasta en tanto se apruebe la ley de materia.

Cuadro 14
Medio de ingreso de las solicitudes.
INFOMEX 12 6.87%
Escrito libre (presentado a través de
Organos Responsables y Juntas Locales y

Distritales) 163 92.61%
Correo electrénico 1 0.57%
Total 176 100%

Fuente: INE, Unidad de Enlace

1.2.6 Tiempo de respuesta a solicitudes de Datos Personales

Los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de Transparencia Gubernamental, prevén un plazo
de 10 dias habiles para que los sujetos obligados de la Administracién Publica Federal
respondan las solicitudes de acceso a datos personales y 30 para atender las solicitudes de
rectificacidon de datos personales. En el caso del INE, el numeral 7 de los articulos 32 y 34
del Reglamento de Transparencia de 2014, en relacién con el Acuerdo INE-ACI004/2015 del
24 de febrero de 2015, establecen un plazo de 10 dias habiles para notificar la respuesta de
las solicitudes de acceso a datos personales y 15 para atender las solicitudes de rectificacion
y cancelacién de datos en el Sistema correspondiente.

En el periodo que se reporta, las solicitudes de datos personales fueron atendidas dentro
del plazo establecido en el Reglamento de Transparencia de 2014; es decir, 10 y 15 dias
habiles, segun el tipo de solicitud. En promedio, el plazo de respuesta fue de 6 dias.

Cuadro 15
Promedio de dias en los que fueron atendidas
las solicitudes de datos personales.
No. de solicitudes Promedio de dias de atencién

atendidas

14912 6
Fuente: INE, Unidad de Enlace

2 De las 176 solicitudes de datos personales recibidas, 149 fueron atendidas de conformidad con lo establecido en el Reglamento de
Transparencia y 27 fueron requerimientos no desahogados.
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El promedio de 6 dias para la atencion de solicitudes de datos personales, incluye el turno
correspondiente que realiza la UE a los érganos responsables y/o PPN; la respuesta de éstos,
en la que podran, de ser el caso, poner a disposicidon la informacion solicitada, senalar la
procedencia o improcedencia de la rectificacidn, cancelacidn u oposicidn, y la notificacion
que realiza la UE al solicitante de la respuesta proporcionada.

A continuacidn, se presenta el promedio de dias de respuesta por cada érgano responsable

y PPN.

Cuadro 16

Promedio de dias de respuesta a las solicitudes de datos personales por
Organo Responsable y PPN.

Organo Responsable y PPN
UE

CNCS

DEA

DEPPP

SE

UNICOM

JL-AGS

JL-MEX

JL-VER

PAN

PRI

PRD

PT

PVEM

PNA

Partido Movimiento Ciudadano
Partido MORENA
PES

P R, NWRDWRO

136
136
136
136
136
136
136
137
137

Fuente: INE, Unidad de Enlace

(O IR0 IO, RO, RO, RO, IO, RO, O, RO, IO, RO, O, O, O, RO, RO, R0,

Solicitudes | Plazo de Promedio dia
turnadas | respuesta de respuesta

s
2.8

0
3.6
1.7

3
4.3

4

3

3
2.8
2.0
6.8
2.0
0.9
2.0
0.9
0.0
5.0

El tiempo promedio en que los érganos responsables y PPN otorgaron respuesta en el
periodo que se reporta, se muestra a continuacion:

Cuadro 17
Promedio de dias en que atienden los érganos responsables
y los PPN las solicitudes turnadas.

Solicitudes Turnos Desglose de Turnos Promedio
recibidas realizados g de dias
22 Organos Responsables 2.9
1 1,2
76 248 1226 Partidos Politicos 2.5

26



1.2.7 Recursos de revision derivados de la atencion de solicitudes de datos
personales.

El 13 de abril y 04 de mayo de 2016, respectivamente, recayeron 2 recursos de revision, los
cuales fueron atendidos conforme a lo solicitado por el Organo Garante de la Transparencia
y el Acceso a la Informacion.

1.2.8 Otras actividades realizadas en el periodo que se reporta.

En materia de transparencia y proteccion de datos personales, se elaboraron y opinaron los
siguientes proyectos normativos:

A) Proyectos de disposiciones normativas elaborados en la UTyPDP, en materia de
transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales:

v" Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Trasparencia y Acceso a la
Informacién Publica, aprobado por el Consejo General del INE mediante Acuerdo
INE/CG281/2016, en sesidon del 27 de abril de 2016.

v" Acuerdo por el que se establecen los principios, criterios, plazos y procedimientos para
garantizar la proteccion de datos personales en posesidon del Instituto Nacional
Electoral y Partidos Politicos, aprobado por el Consejo General mediante Acuerdo
INE/CG312/20016, en su sesidn celebrada el 4 de mayo de 2016

B) Proyectos opinados y en los que se participé en su elaboracion:

v Lineamientos para el acceso, verificacion y entrega de los datos personales en
posesion del registro federal de electores por los integrantes de los consejos
general, locales y distritales, las comisiones de vigilancia del registro federal de
electores y los organismos publicos locales. Aprobados por el Consejo General en su
sesion celebrada el 4 de mayo del 2016, mediante Acuerdo INE/CG314/2016.

v Proyecto de Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de proteccidn

de datos personales en posesion de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores.
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1.3 Informe estadistico de las Solicitudes de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y
Oposicidn de Datos Personales que obran en posesion de la DERFE, asi como de
la documentacion fuente, del 1 de abril al 4 de mayo de 2016.

En cumplimiento a lo establecido en el numeral 68 de los Lineamientos para el Acceso,
Rectificacion, Cancelacidon Oposicion y validacion de Datos Personales en posesién de la
DERFE, la DERFE informd que atendid el siguiente numero de solicitudes:

Cuadro 18
Solicitudes ARCO registradas en el primer trimestre 20163

| Tema_______ | Nimero

Acceso 2,599
Correccion 92,705
Cancelacidn y oposicion 0
Acceso a Documentos Fuente 14

Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

De las 2,599 solicitudes de acceso recibidas por la DERFE y sus Vocalias Locales y Distritales
de las 32 entidades federativas, 2,558 fueron procedentes y 41 improcedentes.

Por otra parte, informd que se atendieron 278 solicitudes de expedicidon de constancias de
inscripcion al Padrén Electoral y Lista Nominal de Electores, en las que constan datos

personales en posesion de la DERFE, las cuales resultaron procedentes.

En el periodo comprendido del 1 de abril al 4 de mayo de 2016, la DERFE sefialé que no se
recibieron solicitudes de rectificacién de datos personales.

1.4. Correo transparencia@ine.mx

Los “Lineamientos que deberan observar los érganos responsables del Instituto Federal
Electoral y la Unidad de Enlace en la recepcién, procesamiento y tramite de las solicitudes
de acceso a la informacion publica, a datos personales y correccidon de los mismos, que
formulen los particulares, asi como en su resolucion y notificacién, y la entrega de la
informacién en su caso”, (vigente hasta el 4 de mayo de 2016) en el numeral Segundo,
parrafo 1, fraccién Xl, sefiala como medio de recepcién de una solicitud, el correo
electronico transparencia@ine.mx

En ese sentido, en el periodo que se reporta la UE ha verificado y analizado cada uno de los
correos recibidos en la cuenta antes sefalada, cantidad que asciende a 1,521 correos. Sin
embargo, es importante destacar que sélo 486 fueron atendidos directamente con
informacion del portal, ya que el resto (1,035) son SPAM®4,

13 La informacidn que proporciond la DERFE comprende el periodo del 21 de marzo de 2016 al 20 de junio de 2016, en virtud de que “los
trimestres comenzaron a partir del dia 20 de diciembre de 2012, un dia después en que los Lineamientos de referencia fueron publicados
en el Diario Oficial de la Federacion”.

14 El spam es la versidn electrénica del correo basura. Supone enviar mensajes no deseados a una gran cantidad de destinatarios y, por
lo general, se trata de publicidad no solicitada. Fuente: http://es.norton.com/security response/spam.jsp
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2. Comité de Informacion (Cl)
2.1 Sesiones y asuntos resueltos.

En el presente apartado se describen las sesiones del Comité de Informacion que se llevaron
a cabo en fechas posteriores al periodo que se reporta, en virtud de que si bien las sesiones
se realizaron en los meses de mayo y junio, los casos resueltos corresponden a solicitudes
gue ingresaron en el periodo reportado; es decir, antes del 05 de mayo y por ser asuntos
que el Cl tenia que resolver no se pudieron desahogar antes de concluir este periodo.

Durante el periodo que se informa, el Cl celebré 14 sesiones (3 ordinarias y 11
extraordinarias).

En abril, se celebré 1 ordinaria y 5 extraordinarias; en mayo, 1 ordinaria y 4 extraordinarias;
y en junio, 1 ordinaria y 2 extraordinarias.

Cuadro 19
Sesiones del Comité de Informacion.

Numero de sesion Tipo de sesion Fecha de sesion

102 Extraordinaria 01 de abril
112 Extraordinaria 07 de abril
122 Extraordinaria 15 de abril
132 Extraordinaria 22 de abril
142 Extraordinaria 29 de abril

a Ordinaria 29 de abril
152 Extraordinaria 09 de mayo
162 Extraordinaria 13 de mayo
172 Extraordinaria 20 de mayo
182 Extraordinaria 27 de mayo
52 Ordinaria 27 de mayo
192 Extraordinaria 09 de junio
62 Ordinaria 17 de junio
202 Extraordinaria 30 de junio

Fuente: Unidad de Enlace

Previo a la celebracion de cada una de las sesiones, se formularon las correspondientes
convocatorias y érdenes del dia, se prepararon y circularon la documentacidén y proyectos
de acta que se sometieron a consideracion de este érgano colegiado y se llevaron a cabo
las gestiones necesarias para proporcionar el apoyo logistico para el desarrollo de las
mismas.

Después de la celebracion de dichas sesiones, se elaboraron las versiones estenograficas y
se integraron las actas para su posterior aprobacion. Asimismo, se llevd a cabo el resguardo
y conservacion de la documentacién relativa a los acuerdos y resoluciones aprobados en
cada una de las sesiones celebradas por el Cl.
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Ahora bien, como Anexo UTyPDP-UE-Informe-2-2016-A2, se adjuntan las listas de asistencia
de los integrantes del Cl, érganos responsables y partidos politicos a cada una de las
sesiones celebradas por ese colegiado.

2.2 Resoluciones.

Por lo que hace a la funcidn relativa a confirmar, modificar o revocar la clasificacion de la
informacién o declaratorias de inexistencia formuladas por los Organos Responsables (OR)
del Instituto y los PPN (establecida en el articulo 19, parrafo 1, fraccién | del Reglamento de
Transparencia), se emitieron las resoluciones que se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro 20
Resoluciones emitidas por el Cl en el periodo que se reporta.

Fecha de sesion del Numero de Sentido de la resolucion
Cl solicitudes

01 de abril 18 solicitudes!® 11 Confirma confidencialidad y se entrega versién
publica
04 Confirma confidencialidad
03 Revoca confidencialidad y entrega version publica.
05 Confirma reserva temporal
28 Confirma inexistencia
10 Revoca inexistencia
02 Confirma reserva temporal y entrega version publica
07 de abril 13 solicitudes!® 10 Confirma confidencialidad y se entrega versién
publica
05 Revoca confidencialidad y entrega version publica.
01 clasifica confidencialidad
05 Confirma inexistencia
01 Revoca inexistencia
01 Confirma reserva temporal
01 Revoca reserva temporal
15 de abril 10 solicitudes!” 04 Confirma confidencialidad y se entrega versién
publica
01 Revoca confidencialidad y entrega version publica.
08 Confirma inexistencia
05 Revoca inexistencia
01 Revoca reserva temporal
22 de abril 7 solicitudes!® 04 Confirma confidencialidad y se entrega versién
publica
06 Confirma inexistencia
01 Confirma reserva temporal
01 Modifica inexistencia a reserva temporal

159 solicitudes pertenecen a respuestas de ORy 9 de PP. Cabe sefialar que los folios corresponden a solicitudes del primer trimestre de
2016.

169 solicitudes pertenecen a respuestas de ORy 4 de PP. Cabe sefialar que 12 de los folios corresponden a solicitudes del primer trimestre
de 2016 y uno pertenece al cuarto trimestre de 2015, toda vez que se conocié de nueva cuenta, el asunto, en acatamiento a lo ordenado
por el Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a la Informacién en la resolucién INE/OGTAI-REV-137/15

175 solicitudes pertenecen a respuestas de ORy 5 de PP. Cabe sefialar que los folios corresponden a solicitudes del primer trimestre de
2016.

18 4 solicitudes pertenecen a respuestas de ORy 3 de PP. Cabe sefialar que los folios corresponden a solicitud del primer trimestre de
2016.
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Fecha de sesion del Nimero de Sentido de la resolucion
Cl solicitudes

29 de abril 9 solicitudes® 05 Confirma confidencialidad y se entrega versidn
publica
02 Confirma confidencialidad
01 Revoca confidencialidad
02 Revoca confidencialidad y entrega version publica.
02 Confirma inexistencia
01 Revoca inexistencia
01 Confirma reserva temporal

09 de mayo 10 solicitudes?® 04 Confirma confidencialidad y se entrega versidn
publica
01 Revoca confidencialidad y entrega version publica
01 Clasifica confidencialidad
09 Confirma inexistencia
01 Revoca inexistencia
01 Confirma reserva temporal
05 Revoca reserva temporal

13 de mayo 11 solicitudes?® 03 Confirma confidencialidad y se entrega versién
publica
01 Revoca confidencialidad y entrega version publica.
01 Clasifica confidencialidad
10 Confirma inexistencia
01 Revoca inexistencia
07 Confirma reserva temporal
01 Revoca reserva temporal

20 de mayo 9 solicitudes?? 07 Confirma confidencialidad y se entrega version
publica
07 Revoca confidencialidad y entrega version publica.
03 Confirma inexistencia
01 Confirma reserva temporal

27 de mayo 5 solicitudes?® 03 Confirma confidencialidad y se entrega versién
publica
05 Confirma inexistencia
02 Revoca inexistencia

09 de junio 4 solicitudes®® 04 Confirma confidencialidad y se entrega versién
publica
01 Revoca confidencialidad y se entrega version publica
06 Confirma inexistencia
02 Revoca inexistencia

30 de junio 3 solicitudes?® 02 Confirma reserva temporal
Total 96 solicitudes fueron resueltas por el Cl durante el trimestre que se
reporta

Fuente: Unidad de Enlace

19 7 solicitudes pertenecen a respuestas de ORy 2 de PP. Cabe sefialar que 1 folio corresponde a solicitudes que quedaron pendientes
en el primer trimestre de 2016.

20 8 solicitudes pertenecen a respuestas de ORy 2 de PP.

21 6 solicitudes pertenecen a respuestas de ORy 5 de PP.

227 solicitudes pertenecen a respuestas de ORy 2 de PP.

2 5 solicitudes pertenecen a respuestas de PP.

241 solicitud pertenece a respuesta de ORy 3 de PP.

% 3 solicitudes pertenecen a respuestas de OR. Cabe sefialar que 2 de los folios corresponden a solicitudes del primer trimestre de 2016
y 1 del trimestre que se reporta, sin embargo los asuntos se conocieron de nueva cuenta, en acatamiento a lo ordenado por las
resoluciones INE/OGTAI/-REV-032/16 y su acumulado INE/OGTAI/-REV-033/16 y INE/OGTAI/-REV-039/16.
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El nimero de solicitudes y el numero de sentidos de las resoluciones varian, porque una
misma solicitud puede tratar varios asuntos (multitematicas); es decir, los OR y/o los PP
responden en distinto sentido, ya sea que sefialen que la informacion es publica en forma
parcial, o bien, clasificada en su totalidad o inexistente. Esto conlleva la conformacién de
una sola respuesta con varios sentidos.

Cabe precisar que, se han emitido 20 resoluciones con respuesta en version publica de
conformidad con el Criterio CI-INEO5/2015, durante el periodo que se reporta, de las cuales
12 pertenecen al trimestre que se reporta y 8 pertenece al primer trimestre de 2016.

De lo indicado en el cuadro que antecede se desprende la siguiente informacién:

e 59 de los 116 casos, fueron presentados y resueltos por el Cl dentro del segundo
trimestre de 2016;

e 57 solicitudes se resolvieron en el segundo trimestre de 2016; sin embargo, las
mismas fueron presentadas en el primer trimestre del 2016.

e Los 57 casos, forman parte de los 161 que durante el primer trimestre de 2016
guedaron pendientes o en tramite.

Cuadro 21
Casos resueltos por el Cl

CASOS RESUELTOS POREL CI
ler. Trimestre 2016 2do. Trimestre 2016 3ero. Trimestre 2016

161 casos quedaron en 47 casos se presentaron y se En virtud de la entrada en vigor de la
tramite resolvieron en este trimestre. ~ Reforma de Transparencia, los asuntos
que ingresaron hasta el 04 de mayo del
presente afo fueron atendidos por la
UE, por lo que en el semestre que se
reporta ya no quedaron pendientes
solicitudes de acceso a la informacion
que pudieran tener una resolucion del
Cl.

12 casos de los que se
resolvieron por criterio CI-
INEO5/2015 se presentaron y
resolvieron en este trimestre.

57 de los casos que fueron
resueltos forman parte de los
161 que quedaron en tramite.

8 de los casos que se resolvid
por criterio  CI-INEO5/2015
forma parte de los 161 que
guedaron en tramite.

96 casos restantes de los 161
fueron atendidos de manera
directa por la UE, es decir, se
otorgd acceso como
informacion publica.

Fuente: Unidad de Enlace
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3. Politicas de Transparencia

En febrero de 2015 se crea la Direccion de Politicas de Transparencia (DPT) adscrita a la
Unidad Técnica de Transparencia y Proteccién de Datos Personales, la cual tiene bajo su
responsabilidad coordinar los trabajos del Instituto para identificar y promover el uso de
nuevos mecanismos para la apertura de informacidn, la rendicién de cuentas y participacion
ciudadana, bajo una perspectiva de modernizacién en el ambito de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC's).

Entre las funciones que la Direccién tiene, se encuentran acompafiar a las dareas
responsables en la identificacion de areas de oportunidad para difundir informacién
proactiva y socialmente util, crear plataformas en linea para la prestacidn de servicios, la
participacién del publico y el acceso a la informacién, asi como generar mds y mejores
mecanismos de acceso al acervo bibliografico especializado del Instituto. A fin de cumplir
con el objeto de su creacion, en el periodo que se reporta se realizaron las siguientes
actividades:

3.1. Evaluacion de la informacidn que aportan las areas responsables.

Como resultado de la revisiéon que realiza la DPT a los portales de internet e intranet del
Instituto, durante el periodo abril — junio de 2016, su personal realizé las siguientes
acciones para actualizar informacidn, materiales y apartados que se encuentran en ellos:

e Asesoriaal personal de la Junta Local de Querétaro para la difusién del “Foro para la evaluacion
de la Reforma Electoral 2014 y Elecciones 2015, diagndsticos y propuestas”.

e Asesoria al personal de la Junta Local de Coahuila para la difusidn, transmision y actualizacion
de las Conferencias Magistrales en el marco del Diplomado “Historia de la Democracia en
México” y publicacidn de la manifestacion de proteccidn de datos personales.

e Gestiones para la actualizacidon de la informacidn curricular de los servidores publicos del
Instituto en el Directorio de Personal.

e Asistencia a la Unidad Técnica de Fiscalizacién para la actualizacién del Calendario Electoral
2016.

e Apoyo a la Direccidn del Secretariado para la publicacidn de versiones publicas de informacion.

e Gestiones para actualizacién de informacién en el apartado Eleccién Unica — Ciudad de México.

e Actualizacién del Catélogo de Informacién Socialmente Util.

e Acciones para la publicaciéon de contenidos asociados al sistema iCandidatas y Candidatos:
Condcelos!

e Apoyo para la revisidon del sistema “Conoce si tu credencial es vigente como identificacion
oficial y si estas en la Lista Nominal de Electores”.

e Apoyo a la Coordinacién de Asuntos Internaciones para la publicacion de la convocatoria
“Témate una selfie”.

e Apoyo a la Secretaria Ejecutiva para la reestructura del apartado Encuestas Electorales.

e Actualizacién del concurso “Democracia en corto 2015-2016" en la pagina de inicio del portal
de internet.
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Gestion para la publicacion del banner “Concurso Nacional de Organizaciones de la Sociedad
Civil”.

Emision de sugerencias para la actualizacién de los mensajes publicados en el apartado
Credencial para Votar.

Actualizacidon de la seccion Estudios, bases y bancos de datos del apartado Informacién
Socialmente Util del portal de internet.

Revision y emision de sugerencias a los Sistemas de Fiscalizacidén publicados en el portal de
internet.

Gestiones para la modificacion del portal de transparencia de acuerdo al Reglamento de
Transparencia del Instituto, aprobado el 27 de abril de 2016 por el Consejo General.

Apoyo para la actualizacidn de los contenidos de la Unidad Técnica de Igualdad de Género y No
Discriminacién publicados en el portal de intranet.

Apoyo para la difusidn de los seis Foros “Ideas para candidatos a la Asamblea Constituyente”
organizados por el Instituto.

Ajustes a textos en el apartado de Obligaciones de Transparencia del Instituto.

Apoyo para la publicacidn de la “Mesa Internacional: La educacion civica como fundamento de
la democracia”.

Apoyo para la difusion de la Firma del Convenio General de Apoyo y Colaboracion que celebra
el Consejo Nacional Para Prevenir la Discriminacion y el Instituto Nacional Electoral.

Emision de observaciones al proyecto de datos abiertos de la Direccién Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral Nacional.

Asesoria y revision para la presentacion del Protocolo para Atender la Violencia Politica contra
las Mujeres.

Revision y emision de observaciones al “Sistema de Informacién Geografica Electora
Apoyo a la Unidad Técnica de Fiscalizacidn para la difusién de los Reglamentos de Fiscalizacion
en el portal de internet.

Revision y apoyo para la difusion del evento “Generacion del Primer Escenario de Distritacion
Local y Federal”.

Apoyo para la difusiéon del Acuerdo aprobado por el Consejo General sobre las medidas de
funcionalidad para la estructura del Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de
Durango.

Revision y observaciones al apartado Rendicion de Cuentas y Resultados de Fiscalizacion.
Asistencia a la Direccién Ejecutiva de Administracion para la adecuacion de los accesos para los
usuarios al sistema Registro Nacional de Proveedores y CompralNE.

Gestiones para la actualizacion de los logotipos de los Organismos Publicos Locales Publicos en
el portal de internet.

Revision y seguimiento a la difusién del “Foro: Juventudes #CDMX rumbo al Constituyente”.
Revisién y emision de observaciones al sistema “Funcionarios de casilla 2016”.

Apoyo para la difusién del evento “Rodada por la Democracia”.

Revisidn y emisién de observaciones al sistema “Ubica tu Casilla”.

Acciones para la actualizacidon de los contenidos publicados en el micrositio Voto de los
mexicanos residentes en el extranjero.

Apoyo a la Direccidon Ejecutiva de Administracion para la creacién del apartado destinado a la
difusién de la Convocatoria para la licitacidn del Proyecto Ejecutivo del Conjunto Tlalpan.
Apoyo para la revision del sistema “Conoce el estatus de tu credencial”, previa liberacién en el
portal de internet.

| “« Ill
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e Asistencia a la Contraloria General para publicacion de avisos emitidos por el Contralor General
del Instituto.
3.2. Informacidn Publica de Oficio del INE en cumplimiento de la Ley General de
Transparencia

El Instituto Nacional Electoral debera cumplir conforme a lo dictado en el articulo 68 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, las Obligaciones de
Transparencia sefialadas en los articulos 70, 74 y 77 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica; y establecidas también en el articulo 5 del Reglamento del
Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
aprobado el 27 de abril de 2016, el Consejo General del INE, con excepcion de aquellas que
no le son aplicables conforme a la Tabla de Aplicabilidad para el cumplimiento.

Ahora bien, el 4 de mayo del presente afio, se publicé en el Diario Oficial de la Federacidn
diversa normatividad en materia de transparencia, con lo que se dio cumplimiento a los
articulos transitorios octavo y noveno de la Ley General antes sefialada. Destacando la
emision de los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y
estandarizaciéon de la informacién de las Obligaciones de Transparencia, los cuales
establecen los criterios a seguir para la publicacién de la Informacién Publica de Oficio (IPO)
que dé cumplimiento a las obligaciones de transparencia.

Para la difusién de sus obligaciones de transparencia el Instituto debe atender los
Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacion y estandarizacién de la
informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del
articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben
de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, con la finalidad de asegurar que la informaciéon sea veraz, confiable,
oportuna, congruente, integral, actualizada, accesible, comprensible, verificable.

La divulgacién de la informacién en posesidn de los sujetos obligados se realizara de tres
maneras: 1) En la Plataforma Nacional de Transparencia, 2) En el portal de Internet del
Instituto, y 3) En la pagina de inicio del portal de Internet del Instituto se publicard un vinculo
de acceso directo al sitio donde se encuentra la informacidn publica a la que refiere el Titulo
Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de
conformidad con sus articulos 60 y 64.

Con base en lo anterior, se reporta que del primero de abril al cuatro de mayo de 2016,
periodo transitorio, el INE cumplid con sus obligaciones de transparencia publicando la IPO
conforme lo establecido en el ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, establece las
bases de interpretacién y aplicacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.
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A partir del 5 de mayo, y hasta el 30 de junio del presente afio el cumplimiento ocurrié en
los términos de las citadas bases de interpretacién, toda vez que, el INAI no ha puesto en
marcha la Plataforma Nacional de Transparencia.

En este orden de ideas, las actividades del trimestre que reporta (abril-junio) se encuentra
enlistada en los numerales 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3,3.2.4, 3.2.5, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7, 3.9, 3.9.1,
3.9.2 y 3.10, y la informacién recabada del 1 de abril al 4 de mayo, se encuentra en el
numeral 3.8 conforme a lo siguiente:

3.2.1. Difusién de las obligaciones de transparencia

Se ha publicado de manera proactiva las obligaciones de transparencia establecidas en los
articulos 70, 74 y 77 de la Ley General de Transparencia. En cada uno de los apartados se
encuentran establecidas las fracciones que las componen, pudiendo acceder a la
informacién correspondiente.

Imagen 1
Pagina web de las Obligaciones de Transparencia del Instituto

Obligaciones de transparencia

En esta seccion as las de que en cumplimiento a la Ley General de Ti v Acceso a
la Infc Publica y sus Bases de y Aplicacién, asi como del R del Institute en la materia, difunde y
mantiene actualizadas a través de su pagina de intemet

Articulo 70 Articulo 74 Articulo 77
Facultades, atribuciones, Informacién especifica de la Informacion sobre
funciones y objeto social del Autoridad Macional Electoral fideicomisos del INE
INE.

Acceso a la Informacion
iRecuerdal

Toda persona, por si misma o por su representante legal, podra presentar una solicitud de acceso a la informacion mediante:

Solicitudes de accesoa la
informacion pablica

NOTA. Si presentaste solicitudes de informacién antes del 5 de mayo, podras dar seguimiento a través de la cuenta que
creaste en el sistema INFOMEXINE.

Solicitudes de acceso, rectificacion,

cancelacién y oposicién de datos

personales

“En posesion del INE o de los mex
partidos politicos nacionales

Info Pk
compelencia sobre

Ante la Direccion de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales

Viaduclo Tialpan No. 100, Edif. €, Ter. piso
Col. Arenal Tepepan, Del. Tlalpan

C.P. 14610 Ciudad de México

Teléfono: (01) 55 5626 4430

Horario: 9:00 a 18:00 hrs. de lunes a viemes (en dias habiles)

Cabe sefialar que de las 48 fracciones que componen el articulo 70, el Instituto publica de
manera proactiva 37, de las 11 fracciones restantes, 5 forman parte de un bloque de
informacién que antes de la emisién de la Ley General no era una obligacién para el
Instituto, pero se avanza en los trabajos para su procesamiento y posterior publicacién.
Finalmente cabe mencionar que 6 obligaciones no aplican al Instituto.
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Grafica 26

Avance en el cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia

(10.42%)

Abril - Junio 2016

Cumplidas

m En proceso de
cumplimiento

37 Inaplicables al INE

(77.08%)

Respecto a las 14 obligaciones que de manera especifica la Ley General enmarca para los
organismos electorales, el Instituto actualmente ha publicado en su portal de Internet la

totalidad de la informacion.

Cuadro 22

Obligaciones especificas publicadas por el INE

Obligacion Direccion Electronica

Listado de partidos y agrupaciones
politicas nacionales

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Inform
acion de los Partidos Politicos/

Informes de partidos y agrupaciones
politicas nacionales

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Il Los
informes partidos politicos/

Geografia y cartografia electoral

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interio
res/Detalle geografia electoral y cartografia transparencia-id-
440bfd3¢35285010VgnVCM1000002c01000aRCRD/

Candidatos registrados

http://www.ine.mx/archivos2/portal/PartidosPoliticos/PartidosC
andidatosySusCampanias/Candidatos/

Catédlogo de medios de comunicacion,
pautas y spots

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Partid
osPoliticosyMediosdeComunicacion/

Financiamiento publico a partidos y
agrupaciones politicas nacionales

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Financi

amiento/

Encuestas electorales

http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/PEF/2014-
2015/Preparacion/Encuestas/index.html

Programa de Resultados Electorales
Preliminares PREP

http://prep2015.ine.mx/

Computos electorales

http://computos2015.ine.mx/Nacional/VotosPorPartido/

Declaraciones de validez de

elecciones

http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/Proceso Elector

al Federal 2014-2015/

Franquicias postales y telegraficas
para partidos politicos nacionales

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Otras
Prerrogativas/

Voto de los Mexicanos Residentes en
el Extranjero

http://www.votoextranjero.mx/
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http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/II_Los_informes_partidos_politicos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/II_Los_informes_partidos_politicos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_geografia_electoral_y_cartografia_transparencia-id-440bfd3c35285010VgnVCM1000002c01000aRCRD/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_geografia_electoral_y_cartografia_transparencia-id-440bfd3c35285010VgnVCM1000002c01000aRCRD/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_geografia_electoral_y_cartografia_transparencia-id-440bfd3c35285010VgnVCM1000002c01000aRCRD/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/PartidosPoliticos/PartidosCandidatosySusCampanias/Candidatos/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/PartidosPoliticos/PartidosCandidatosySusCampanias/Candidatos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/PartidosPoliticosyMediosdeComunicacion/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/PartidosPoliticosyMediosdeComunicacion/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Financiamiento/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Financiamiento/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/PEF/2014-2015/Preparacion/Encuestas/index.html
http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/PEF/2014-2015/Preparacion/Encuestas/index.html
http://prep2015.ine.mx/
http://computos2015.ine.mx/Nacional/VotosPorPartido/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/Proceso_Electoral_Federal_2014-2015/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/Proceso_Electoral_Federal_2014-2015/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Otras_Prerrogativas/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Otras_Prerrogativas/
http://www.votoextranjero.mx/

Obligacion ‘ Direccién Electrdnica
Pérdida de registro de partidos | http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Histori
politicos nacionales co_sobre perdida de registro/

Monitoreo de medios. https://monitoreo2015.ine.mx/app/home?execution=e1sl

Por lo que hace a las obligaciones relacionadas con los fideicomisos, el Instituto
actualmente ha publicado en su portal de Internet la informacién de manera proactiva:

Cuadro 23

Obligaciones relacionadas con los fideicomisos del INE
Comité Técnico: Fondo para el http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Com T
Cumplimiento del Programa de ec_Fondo Cumplimiento Prog Infraest Inmob INE/
Infraestructura Inmobiliaria del
Instituto
Comité Técnico Fondo para la http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Comite
Atencién Ciudadana y Mejoramiento FondoAtnCiudyMejoramMAC-docs/
de Médulos
Comité Técnico del Fideicomiso http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Actas
Fondo para atender el pasivo laboral | Comite Tecnico Fideicomiso/
del Instituto

3.2.2. Designacion de obligaciones de transparencia por drea responsable

El 27 de mayo de 2016, el pleno del Comité de Gestion y Publicacidon Electrénica emitio el
Acuerdo aprobando la competencia de las dreas responsables del Instituto Nacional
Electoral que dardan cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia conforme a lo
dictado en el articulo 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, las Obligaciones de Transparencia sefialadas en los articulos 70, 74 y 77 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica; y establecidas también en el
articulo 5 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, con excepcidn de aquellas que no le son aplicables
conforme a la Tabla de Aplicabilidad para el cumplimiento.

Con la aprobacidn del Reglamento de Transparencia del Instituto, el Comité de Gestion
como 6rgano maximo de decisidn respecto a las actividades que rigen los portales de
intranet e internet del Instituto, y en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 6, parrafo 2
del citado Reglamento determind las areas del Instituto que deberdn atender las
obligaciones de transparencia, basando su decision en las facultades que les confiere el
Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral.

Las obligaciones son en términos generales por su cumplimiento directas y compartidas.


http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Historico_sobre_perdida_de_registro/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Historico_sobre_perdida_de_registro/
https://monitoreo2015.ine.mx/app/home?execution=e1s1
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Com_Tec_Fondo_Cumplimiento_Prog_Infraest_Inmob_INE/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Com_Tec_Fondo_Cumplimiento_Prog_Infraest_Inmob_INE/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Comite_FondoAtnCiudyMejoramMAC-docs/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Comite_FondoAtnCiudyMejoramMAC-docs/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Actas_Comite_Tecnico_Fideicomiso/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Actas_Comite_Tecnico_Fideicomiso/

1. Directas:

a. Las obligaciones directas, son aquellas que se cumplen con informacién generada
y publicada en la Plataforma Nacional de Transparencia y el espacio de la pagina de
Internet del INE por una sola drea, es decir no existe la intervencién de otra para su
publicacidn, cabe sefialar que este tipo de obligaciones pueden ser atendidas por
mas de un area. Ejemplo “Viaticos y licitaciones”, las Juntas Locales, Juntas
Distritales y Areas Centrales (Direccién Ejecutiva de Administracién), generan y
publican de manera independiente.

2. Compartidas:
a. Las obligaciones especificas compartidas se atienden con informacion generada
en dos 0 mas areas especificas, y dicha informacién es publicada en la Plataforma
Nacional de Transparencia y el espacio de la pagina de Internet por un area
encargada de recopilarla.

b. Las obligaciones comunes o genéricas compartidas, son aquellas que todas las
areas sin excepcion deben cumplir siempre y cuando hayan generado informacion
gue encuadre en el supuesto de la obligacion; la manera en que se da cumplimiento
es enviando su informacidn a un area que se encargard de compilar y publicar la
informacién en la Plataforma Nacional de Transparencia y el espacio de la pagina de
internet. Ejemplo informacién de interés publico.

En el siguiente cuadro se puede observar el nUmero de fracciones asignadas a cada area del
Instituto de conformidad con las atribuciones y actividades que realizan:

Cuadro 24
Distribucidn de las obligaciones de transparencia por drea responsable
Responsabilidad

Genérica Directa Compartida

Direccion Ejecutiva de Administracion 13 24 1
Direccidn Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos 13 4 3
Politicos

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion 13 3 1
de Datos Personales

Contraloria General 13 5 0
Juntas Locales Ejecutivas 13 2 3
Juntas Distritales Ejecutivas 13 2 3
Direccién Juridica 13 2 0
Unidad Técnica de Planeacidn 13 3 0
Direccién del Secretariado 13 1 2
Unidad Técnica de Fiscalizacién 13 2 2
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional 12 3 0
Electoral
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Responsabilidad
Genérica Directa Compartida

Area

Unidad Técnica de Servicios de Informatica 13 1 1
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de 13 1 1
Electores
Coordinacién de Asuntos Internacionales 13 1 1
Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral 13 0 2
Direccidn Ejecutiva de Capacitacion Electora y 12 5 0
Educacion Civica
Coordinacién Nacional de Comunicacidn 13 1 0
Social
Secretarfa Ejecutiva 13 1 0
Unidad Técnica de los Contencioso Electoral 13 1 0
Unidad Técnica de Vinculacién con los 12

. S 1 0
Organismos Publicos Locales
Unidad Técnica de Igualdad de Género y No 13 0 0
Discriminacion

3.2.3. Nombramiento de enlaces de Obligaciones de Transparencia

Emitido el acuerdo sefialado lineas arriba, la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccién
de Datos Personales solicité mediante los oficios UTyPDP/291/2016 al UTyPDP/307/2016 a
las dreas centrales del Instituto, y mediante correo electrénico, de fecha 6 de junio a las
Juntas Locales y Distritales la designacién de sus funcionarios que fungirian como enlaces
de obligaciones de transparencia conforme lo dispuesto en el articulo 6, parrafo 3 del
Reglamento del INE en materia de Transparencia.

Al concluir el segundo trimestre del 2016, el 78% de las areas centrales habian nombrado a
sus enlaces, mientras que el 22% restante estaba por remitir su informacion. En lo relativo
a los areas desconcentrados el grado de cumplimiento es del 62.5%, el restante 37.5%
corresponde en su mayoria a entidades donde se realizaron elecciones locales el presente
afo, por lo que estan por remitir la informacidn solicitada.

Por otra parte, es de sefialar que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI) al cierre del periodo que se informa,
aun no habia asignado al Instituto Nacional Electoral los usuarios y contrasefias para que
realizar las gestiones en la Plataforma Nacional de Transparencia, razén por la cual, la
Unidad Técnica de Transparencia, no ha podido cumplir lo mandatado en el parrafo 4 del
articulo 6 del Reglamento del INE en materia de transparencia.
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3.2.4. Procedimiento interno para la difusion de las obligaciones de transparencia

Con relacién al procedimiento interno para la difusion de las obligaciones de transparencia,
la Direccidn de Politicas de Transparencia durante el periodo que se informa como parte del
acompafamiento que se brinda a las dreas notifico a las dreas responsables:

e Acuerdo del Comité de Gestion y Publicacién Electrénica mediante el cual se aprueba
la competencia de las dreas responsables del Instituto Nacional Electoral para dar
cumplimiento a las obligaciones de transparencia sefaladas en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y su anexo.

e Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacién y estandarizaciéon
de la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccién
IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia, asi como los formatos citados en el
documento.

e Guia para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia.

Es importante destacar que al no estar habilitada a Plataforma Nacional de Transparencia,
durante el segundo trimestre de 2016, no fue posible publicar la informaciéon conforme a la
norma, y por consiguiente realizar las verificaciones al cumplimiento de las obligaciones,
por lo tanto, existe informacidn que reportar conforme al articulo 8, numeral 1, fraccién VI
del Reglamento del INE en materia de transparencia.

Por consiguiente no existe procedimiento de denuncia que reportar conforme al articulo 9,
numeral 1, fraccién VIII del Reglamento del INE en materia de transparencia.

3.2.5. Capacitacion de las nuevas obligaciones de transparencia

Con la aprobacion de la Ley General de Transparencia, el Instituto Nacional Electoral esta
obligado a brindar capacitacion en la materia a los servidores publicos a través de la Unidad
Técnica de Transparencia y Proteccién de Datos Personales, por lo que, en este periodo se
capacitaron a 18 funcionarios adscritos a la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores. Impartid una platica a integrantes del Partido Nueva Alianza, compartiendo su
experiencia en el cumplimiento a sus obligaciones de transparencia y de las nuevas
disposiciones que prevé la Ley General, asi como del desarrollo del Instituto respecto a los
procesos para publicar informacidn en sus portales de internet.

Finalmente se informa que personal de la Direccion de Politicas de Transparencia se
capacitacién en materia de politicas de acceso a la informacion, Introduccién a la y las leyes
General y Federal en materia transparencia y acceso a la informacién publica; y uno de sus
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integrantes fue capacitado para ser instructor certificado lo cual permitird que las
capacitaciones futuras al interior del Instituto cuenten con el aval de éste, para que el INAI
emita las constancias correspondientes.

3.3. Actualizacion y Reestructura del Portal de Transparencia

Durante el periodo que se reporta, la Direccidn recibié 639 solicitudes de actualizacion y/o
publicacién de informacion en el apartado de obligaciones en materia de transparencia del

Instituto.

3.4. Atencion de solicitudes de publicacion

Con base en el articulo 5, fraccidén VI de los Lineamientos para la Publicacion y Gestidn del
Portal de internet e intranet del Instituto, el Gestor de Contenidos presenta al Comité de
Gestidn y Publicacién Electrénica el siguiente informe de actividades:

Durante el periodo que se informa se recibieron 1,782 solicitudes de publicacién.

Cuadro 25
Solicitudes de publicacién
Abril = junio 2016

Solicitudes Numero
Recibidas de Archivos Revisados
Abril 574 4184
Mayo 702 3958
Junio 506 8169
Total 1,782 16,311

Del total de solicitudes recibidas, el Gestor de Contenidos realizé observaciones a 55
(3.09%), a fin de realizar mejoras para su publicacidn en los portales del Instituto.

Cuadro 26

Solicitudes de publicacion por area responsable
Abril - junio 2016

Area Responsable

Numero de
Solicitudes de
Publicacion

Porcentaje

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de 377 21.16%
Datos personales

Direccidn Ejecutiva de Administracion 322 18.07%
Direccidn del Secretariado 291 16.33%
Coordinacién Nacional de Comunicacién Social 83 4.66%
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Area Responsable Numero de Porcentaje

Solicitudes de

Publicacion
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de 78 4.38%
Electores
Secretaria Ejecutiva 69 3.87%
Comision de Quejas y Denuncias 65 3.65%
Direccidn Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos 56 3.14%
Politicos
Comité de Radio y Televisidn 54 3.03%
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional 43 2.41%
Electoral Nacional
Direccidn Ejecutiva de Capacitacion y Educacion 42 2.36%
Civica
Comité de Informacidn 38 2.13%
Subtotal 1,518 85.19%
Otras Areas Responsables 264 14.81%
Total 1,782 100%

El 85.16% de las solicitudes de publicacion fueron presentadas por las direcciones ejecutivas
de: Administracion (DEA), Registro Federal de Electores (DERFE), Prerrogativas y Partidos
Politicos (DEPPP), Servicio Profesional Electoral Nacional (DESPEN) y Capacitacion Electoral
y Educacién Civica (DECEYEC). Asi como por la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccién
de Datos Personales (UTyPDP), la Direccién del Secretariado (DS), la Coordinacién Nacional
de Comunicacién Social (CNCS), Secretaria Ejecutiva (SE), el Comité de Informacidn, la
Comisién de Quejas y Denuncias y el Comité de Radio y Television. El 14.81% restante
fueron remitidas por areas responsables que presentaron en forma separada un nimero de
solicitudes menor al 2% del total recibido.

3.5. Publicacion de documentos de las Comisiones del Consejo

En 2012 se publicod el sistema “Consulta de documentos de las Comisiones del Consejo
General”, herramienta de facil uso y consulta agil de la informacidn que generan los 6rganos
colegiados del Consejo General.

Con el objeto de que la informacién esté actualizada, la Gestoria web brinda apoyo a los
Secretarios Técnicos de las Comisiones Permanentes y Temporales del Consejo General, el
Organo Garante de la Transparencia y Acceso a la Informacién, el Comité de Informacién y
otros drganos colegiados en la publicacidon de documentos.

Durante este periodo, la Gestoria procesé y publico en la herramienta:
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Cuadro 27
Archivos publicados de Comisiones del Consejo General
Abril - junio 2016

Mes Archivos publicados
Abril 430
Mayo 252
Junio 51
Total 733

3.6. Objetivo Operativo Anual de la Gestoria Web

Conforme a la Planeacién Operativa 2016 del Instituto, la Direccién de Politicas de
Transparencia diseiid un indicador vinculado al Objetivo Operativo Anual “Mejora en la
respuesta de solicitudes de informacion atendidas por la Gestoria Web”, que tiene como
finalidad incrementar el nimero de encuestas atendidas por la Gestoria Web, mediante una
clasificacién mads estratégica e impulsar ante las areas responsables la generacion de
contenidos con lenguaje ciudadano susceptible de publicar en el portal de internet del
Instituto, a fin de reducir el nUmero de encuestas recibidas.

El alcance del mismo es atender cuando menos el 80% de solicitudes, por lo que durante el
segundo trimestre de 2016 se obtuvieron los siguientes resultados:

Cuadro 28
Objetivo Operativo Anual
Abril — junio 2016
Formula ‘ Meta ‘ Calculo en el periodo Resultados
Total de encuestas Abril 3,509/4,304*100 | 83.61%
atendidas por la Gestoria
Web/
Total de encuestas 80% Mayo 3,066/3,719*100 | 82.44%
recibidas en el
1 *
periodo®100 Junio 3,589/4,349*100 | 82.52%

3.7. Reporte total de accesos al portal de Internet

En cumplimiento con el Articulo 9, pdarrafo 6, fracciones | y Il del Reglamento de
Transparencia, se dio seguimiento al nimero de visitas recibidas en el Portal de Internet del
Instituto. Los datos presentados a continuacién se obtuvieron mediante Google Analytics,
servicio gratuito proporcionado por Google.com para medir el trafico en los portales web.
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Este servicio proporciona datos confiables para definir la informacidn que debe publicarse
en el Portal de internet del Instituto.

Del 1 de abril al 30 de junio de 2016 se registraron en el portal de internet del Instituto un
total de 5,847,566 sesiones con un promedio de duracién de 3.12 minutos. En este universo
de sesiones se distinguen dos tipos de usuarios: los “nuevos visitantes” que realizaron el
55.8% de las visitas y los “visitantes recurrentes?®”, que realizaron el 44.2% restante.

Ambos tipos de usuarios visualizaron y/o cargaron en su navegador web un total de
16,045,155 paginas vistas. Asimismo, el promedio de paginas vistas por los usuarios en cada
una de ellas fue de 2.74 paginas.

Grafica 27
Vistas recibidas al portal de Internet del Instituto
Abril - Junio 2016

W Vistas a las paginas del portal Vistas a la pagina de inicio del portal

4,320,759
27%

11,724,303

73%

Para identificar mejor los contenidos mas vistos por los usuarios del portal se descartaron
las vistas recibidas en la pagina de inicio, por ser el punto de partida de los usuarios para su
navegacion en www.ine.mx.

A continuacidn se listan las paginas web del portal que en conjunto recibieron el 63% del
trafico durante este periodo:

26 Aquel usuario que ha visitado mds de una vez el portal del Instituto.
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http://www.ine.mx/

Cuadro 29

Paginas mas vistas en www.ine.mx

Segundo trimestre de 2016

N° Enlace Nombre de la pagina Numero de Tematica

vistas

1 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Pagina de inicio de la 2,217,678 | Credencial para Votar
|/credencial/ Credencial para Votar

2 | http://www.ine.mx/portal/credenci | Identifica tu tramite 1,014,750 | Credencial para Votar
al/identificaTramite.html/

3 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Prepara tus documentos |969,167 Credencial para Votar
|/credencial/identificaTramite.html/

4 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Acude a tu mdédulo 590,196 Credencial para Votar
I/credencial/acudeModulo.html

5 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Elecciones 2016 396,368 Elecciones 2016
|/Elecciones/2016/PELocales/tipo/

6 | http://www.ine.mx/archivos3/porta | Vacantes de la Rama 337,086 Bolsa de Trabajo
I/historico/contenido/Vacantes de | Administrativa
la_Rama_Administrativa/

7 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Candidatas y Candidatos | 234,665 Candidatas y
I/Elecciones/2016/PELocales/tipo/u | CD MEX Candidatos CD MEX
nica/CdMex/CandidatasyCandidatos
/[resultado.html

8 | http://www.ine.mx/archivos3/porta | Trabaja en el INE 223,462 Bolsa de Trabajo
|/historico/contenido/Bolsa _de-

Trabajo/

9 | http://www.ine.mx/archivos3/porta | Calendario Electoral 155,877 Calendario Electoral
I/historico/contenido/Calendario El
ectoral/

10 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Haz una cita en la SRE y 153,819 Credencial para Votar
|/credencial/extranjero/haz- acude a ella
cita.html

11 | http://www.ine.mx/archivos3/porta | Medios de contacto, 132,455 Medios de contacto,
|/historico/contenido/interiores/Me | Instituto Nacional Instituto Nacional
nu_Principal-id- Electoral Electoral
4d430b5e0af44210VgnVCM100000
0c68000aRCRD/

12 | http://www.ine.mx/archivos3/porta | éQué son los Partidos 130,002 Partidos Politicos
I/historico/contenido/Informacion Politicos? Nacionales
de los Partidos Politicos/

13 | http://www.ine.mx/2015/UbicaTuC | Ubica tu casilla 123,851 Elecciones 2016
asilla.html

14 | http://www.ine.mx/archivos3/porta | éQué son las Elecciones 120,951 Elecciones 2016
|/historico/contenido/Estados/Elecci | Locales?
oneslocales/

15 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Conoce tu Credencial 112,754 Credencial para Votar
|/credencial/conoceCredencial.html | para Votar

16 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Acuerdos del Consejo 111,066 Acuerdos del Consejo
|/ConsejoGeneral/SesionesConsejo/ | General del Instituto General del Instituto
acuerdos/ Nacional Electoral Nacional Electoral

17 | http://www.ine.mx/archivos3/porta | Asamblea Constituyente | 107,755 Elecciones 2016

I/historico/contenido/Estados/CdM
ex/

de la Ciudad de México
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Enlace Nombre de la pagina Numero de Tematica

vistas
18 | http://www.ine.mx/archivos3/porta | éQué es el Instituto 105,361 ¢Qué es el Instituto
I/historico/contenido/Que _es/ Nacional Electoral? Nacional Electoral?
19 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Pagina de inicia de la 105,015 Credencial para Votar
|/credencial/extranjero/ Credencial para Votar
desde el Extranjero
20 | http://www.ine.mx/archivos2/porta | Elecciones 2016 94,786 Elecciones 2016
|/Elecciones/2016/PELocales/
Total de vistas de la muestra 7,437,064
Porcentaje de la muestra respecto de las vistas recibidas a las 63%
paginas del portal

Derivado de la tabla anterior y una vez hecha una agrupacién tematica de las vistas a las
paginas, a continuacion se presentan los temas consultados con mas frecuencia por los
usuarios:

Cuadro 30
Temas de mayor interés para los usuarios del portal de Internet
Segundo trimestre de 2016

Tematicas ‘ Vistas Porcentaje
Credencial para Votar 5,163,379 69%
Bolsa de Trabajo 956,916 13%
Elecciones 2016 447,343 6%
Candidatas y Candidatos CD MEX 234,665 3%
Calendario Electoral 155,877 2%
Medios de contacto, Instituto Nacional Electoral 132,455 2%
Partidos Politicos Nacionales 130,002 2%
Acuerdos del Consejo General del Instituto Nacional 111,066 1%
Electoral

¢Qué es el Instituto Nacional Electoral? 105,361 1%

3.8. Accesos a informacion relacionada con las obligaciones en materia de
Transparencia

El Decreto por el que se reforma y adiciona el articulo 6 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, publicado el 7 de febrero de 2014 en el Diario Oficial de la
Federacidn, amplia el catalogo de sujetos obligados directos en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica para incorporar a los partidos politicos y dérganos
constitucionales auténomos, y modifica la estructura, funciones y objetivos del organismo
garante en materia de acceso a la informacidn y proteccion de datos personales

Con fecha 25 de agosto de 2015 el Instituto publicé en su portal de transparencia la

estructura y contenidos de las obligaciones establecidas en la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacidn.
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Este contenido fue generado a partir de la informacion que el Instituto posee y difunde en
cumplimiento de su reglamentacion interna en la materia. Dicha estructura incluye 48
disposiciones generales que aplican a todo sujeto obligado por la Ley General, 14 especificas
a los entes electorales auténomos y 8 relativas a sus fideicomisos.

Durante este periodo, se dieron los siguientes comportamientos en los apartados de
Transparencia del Instituto.

El primero y apegado a la normatividad interna en la materia:
i.  Estructura segun el Reglamento en Materia de Transparencia del Instituto.

a) Obligaciones de transparencia del INE

Cuadro 31
Consultas a las obligaciones de transparencia del INE
1 de abril — 4 de mayo 2016

Apartado

Vistas: 1 de abril al 4 de mayo de 2016

Obligaciones de transparencia del INE conforme al 358,784
Reglamento en la materia del Instituto
Desglose por fraccion
Descripcion Enlace Vistas
Directorio de funcionarios https://directorio.ine.mx/filtroConsultaEmpleado.ife 261,965
Normatividad http://norma.ine.mx/es/web/normateca/inicio 49,251
Consejo General y Consejos Locales | http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 21,599
y Distritales o/Consejo_General/
Servicios y formatos para tramites http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 12,562
ante el INE o/interiores/Detalle IFE-id-
6ada8dc8bf0a5310VgnVCM1000000c68000aRCRD/
Comisiones permanentes y https://inter- 2,604
temporales, y del Organo Garante app.ife.org.mx/consultacomisiones/init_search.ife
Remuneraciones http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 2,586
o/REmuneraciones 1V/
Listado de sistemas de datos http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 1,414
personales o/XXXIl Listado de sistemas de datos personales/
Estructura Organica http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 1,119
o/Estructura_ORganica_|/
Domicilio de la Unidad de Enlace y http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 891
Mddulos de Informacion o/Domicilio_de la_Unidad de Enlace V/
Facultades http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 808
o/FAcultades II/
Comité de Radio y Television http://www.ine.mx/portal/DEPPP/Comite _de Radio y |694
Television/IntegracionyfuncionComiteRadiodifusion/
Presupuesto http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 662
o/XVIIl_Presupuesto/
Informacién Socialmente Util http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 497
o/Obligaciones_de_Transparencia/InformacionSutil/
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Descripcion Enlace Vistas

Contrataciones http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 458
o/Relacion de Contratos realizados por el IFE/

Participacion ciudadana http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 435
o/XXIV_Participacion ciudadana/

Informes por disposicidn social http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 275
o/Informes__Anuales/

Comités administrativos http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 245
o/Comite _de Adquisiciones/

Comisiones de Vigilancia http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 159
0o/Xl Comisiones de Vigilancia y Comite Nacional de

Supervision y Evaluacion/

Agrupaciones politicas nacionales http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 140
o/Documentos Basicos APN/

indices de expedientes clasificados | http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 132
o/XV_indices de expedientes clasificados/

Auditorias http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 90
o/XIX_Auditorias/

Actividades, Indicadores, http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 73

Evaluaciones y Resultados 0/Obligaciones de Transparencia/MarcoRegulatorio/Ac
tivindicacionesEvaluacyResult/

Informes de observacion electoral http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 50
o/XXVIIl_Revision informes gastos Observadores Elec
torales resultados/

Permisos y autorizaciones sobre http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 46

publicaciones 0/XX Permisos y autorizaciones sobre publicaciones/

Junta General Ejecutiva y Juntas http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid | 20

Locales y Distritales o/X Junta Gral JLocales y JDistritales/

Plan y Calendario Integral del http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenid |9

Proceso Electoral Federal o/VIl_Calendario y P_| del PEF/

Total 358,784

b) Obligaciones de transparencia de los Partidos Politicos Nacionales

Del 1 de abril al 4 de mayo de 2016 el portal en el que se publica las obligaciones de
transparencia de los partidos politicos recibié un total de 10,082 vistas, las cuales se detallan

en el siguiente cuadro:

Cuadro 32

Consultas a las obligaciones de transparencia de los partidos politicos

Apartado

1 de abril al 4 de mayo de 2016

Vistas: 1 de abril al 4 de mayo de

2016

Obligaciones de transparencia de los Partidos Politicos Nacionales 10,082
Desglose por fraccidn
Descripcion Enlace Vistas
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Padrén de afiliados o militantes de http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni | 8,081
los partidos politicos do/I El padron afiliados militantes partidos politicos
nacionales/
Informes de los partidos politicos http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni | 766
do/ll Los informes partidos politicos/
Organizaciones sociales adherentes | http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni | 333
o similares a algun partido politico do/VIlI_Organizaciones sociales adherentes similares
algun Partido Politico/
Responsables de los érganos http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni | 291
internos de finanzas de los partidos | do/VI Responsables organos internos finanzas parti
politicos dos politicos/
Listado de aportantes a http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni | 148
precampafias y campafias politicas | do/IX listado aportantes precampanas campanas po
liticas federales/
Acuerdos y resoluciones de los http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni | 148
drganos de direccidn de los do/IV_Los_acuerdos_resoluciones_organos_de direcci
partidos politicos on_partidos_politicos/
Convenios de participacion entre http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni | 136
partidos politicos y organizaciones do/Ill_Convenios_participacion_entre_partidos_politic
de la sociedad civil 0Ss_con_organizaciones sociedad/
Limites a las cuotas voluntarias y http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni | 109
personales de candidatos do/VIIl limites cuotas voluntarias personales candid
atos/
Minutas de las sesiones de los http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni | 70
drganos directivos de los partidos do/V_minutas_sesiones_partidos_politicos/
politicos
Total 10,082

3.9. Quejas sobre el funcionamiento y actualizacidon del portal de Internet e Intranet

del Instituto.

3.9.1. Portal de internet del Instituto

Del 1 de abril al 30 de junio de 2016 se recibieron mediante el portal de internet 24,928
encuestas de satisfaccion de usuarios, de las cuales 12,372 fueron atendidas por INETelMX
y por el personal de la Direccion de Politicas de Transparencia, lo que representa el 49.63 %
del total recibido. Las encuestas atendidas son aquellas que presentan un medio de
contacto por el que se puede dar respuesta a las dudas o consultas que envian los usuarios
mediante el portal de internet. Cada consulta recibe un nimero de folio y se remite al area
competente para su atencidn y seguimiento.

De las 12,372 encuestas atendidas, 2,118 fueron atendidas por INETeIMX y 10,254 por
personal de la Direccion de Politicas de Transparencia por tratarse de temas relacionados
con la informacién publicada en el portal de internet del Instituto, de éstas, 55 fueron
atendidas con el apoyo de las areas responsables y 11 en especifico por la Direccién
Ejecutiva de Administracion ya que tienen relacion con el sistema CompralNE.
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De las 24,928 encuestas contestadas por los usuarios, 48.40% de ellos declararon que
buscaban informacién, 8.92% emitid alguna opinidn acerca del portal, 19.02% no especificd
el objeto de su comentario y el restante 23.66% no ingresd ningun medio de contacto.

Del total de los usuarios que indicaron buscar informacién, 74.63% de ellos tuvieron interés
sobre la Credencial para Votar, el 5.07 % buscaron informacién relacionada con vacantes y
servicio social, y el 20.3 % restante buscaban diversa informacion.

Con respecto a la informacién publicada en el portal de internet, el 31.50% de los
encuestados declard que la informacién le sirvio, el 28.38% contestd que no le sirvid la
informacién y el 40.12% no especifico la utilidad de la informacion.

3.9.2. Portal de intranet del Instituto

En cumplimiento al Acuerdo del Comité de Gestidon y Publicacion Electrénica mediante el
cual se aprobd la homologaciéon en el procedimiento para tramitar las opiniones,
sugerencias y quejas recibidas en los portales de internet e intranet del Instituto, aprobado
el 22 de enero de 2016, la Direccion de Politicas de Transparencia homologd los
procedimientos.

Del 1° de abril al 30 de junio 2016 se recibieron mediante el portal de intranet 40 encuestas
de satisfaccidon de usuarios -servidores del Instituto-, de las cuales 16 fueron atendidas por
la Direccidn Ejecutiva de Administracidn, y la Direccidon de Politicas de Transparencia, lo que
representa el 40%. Las encuestas atendidas son aquellas que presentan un medio de
contacto por el que se puede dar respuesta a las dudas o consultas que envian los usuarios
mediante el portal de intranet. Cada consulta recibe un nidmero de folio y se remite al area
competente para su atencién y seguimiento.

De las 40 encuestas recibidas, el 40% de los usuarios declaré que buscaban informacién,
20% no especificd el objeto de su comentario, y el restante 40% no ingresd ningin medio
de contacto. Es importante sefialar que en el periodo que se reporta los usuarios de este
portal no emitieron opinién alguna acerca del mismo.

Del total de los usuarios que indicaron buscar informacion, 37.50% requirieron informacién
del portal, 18.75% de ellos tuvieron interés sobre la informacidon que generan las Areas
Responsables, y el restante 43.75 % buscaron diversa informacion.

Con respecto a la informacion publicada en el portal de Intranet, el 10 % de los encuestados

declaré que la informacion le sirvid, el 72.50% contestd que no le sirvio la informacién y el
17.50% no especificd la utilidad de la informacion.
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3.10. Servicios proporcionados por la Biblioteca Central del INE

a) Usuarios atendidos
En el segundo trimestre de 2016, la Biblioteca Central del INE brindé servicios bibliotecarios
en sitio a 380 usuarios. De ellos 93 fueron externos y 287 internos adscritos a las diferentes
areas del Instituto Nacional Electoral.

b) Préstamos y/o consultas en sitio
Durante el segundo trimestre 2016, la Biblioteca Central proporciond los siguientes
servicios de préstamo y consulta:

Cuadro 33
Servicios de préstamo y consulta en sitio
Segundo trimestre 2016

Préstamo de libros Préstamos inter- Consulta de publicaciones
bibliotecarios periodicas

310 1 232

c) Servicios proporcionados via web

Consultas al catalogo
En el segundo trimestre de 2016 se registraron 609 consultas al catdlogo via web y los temas
mas buscados fueron:

Cuadro 34
Temas consultados en el catalogo de la Biblioteca Central
Segundo trimestre 2016

Tema ‘ Porcentaje
Democracia 33%
Fiscalizacion 23%
Derecho electoral 18%
Reforma electoral 13%
Participacién ciudadana 13%

Boletin bibliografico mensual
Durante el periodo que se reporta, la Biblioteca Central elabord tres boletines mensuales
con las siguientes tematicas:

e Abril: Procedimientos sancionadores en la Ley Electoral

e Mayo: Encuestas electorales
e Junio: Violencia politica
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Dichos boletines se difundieron a través del portal de Internet del Instituto, asi como a 4,010
usuarios inscritos a éste mediante la cuenta boletin.biblioteca@ine.mx.

d) Adquisiciones

Compra / Renovaciones
La Biblioteca Central del Instituto para este periodo renovd una suscripcion a periddico y
comprd 53 libros afines a la coleccién y los intereses de los usuarios.

Donacion
La Biblioteca Central del Instituto recibié en donacidn para integrar a su acervo, 59 libros,
29 revistas y 15 discos compactos de temas afines a la coleccion.

e) Catalogacion
En el periodo que se reporta fueron integrados al catdlogo de la Biblioteca Central 405
nuevos registros:

Cuadro 35
Catalogacion en la Biblioteca Central
Segundo trimestre 2016

Material Cantidad

Libros 52
Articulos 271
Revistas 82

f) Convenios
En apoyo al fomento de intercambio de materiales entre la Biblioteca Central del INE y
diversas instituciones académicas y entes publicos, durante el segundo trimestre de 2016
se renovaron de manera permanente 2 convenios de préstamo interbibliotecario.

g) Material donado por la Biblioteca Central del INE
Dentro de la actividad de Descarte Bibliogrdfico que desarrolla la Biblioteca Central del INE,
y con la finalidad de mantener depurada y vigente las Colecciones, durante el segundo
trimestre se donaron a los usuarios 43 libros y 5 CD ROM.

h) Visitas guiadas
La Biblioteca, en coordinaciéon con la Direccion Ejecutiva de Capacitacién Electoral y
Educaciéon Civica, recibid tres visitas guiadas, las cuales sumaron 69 personas que
conocieron el manejo y colecciones de la misma.

i) Inventario y materiales con registros regularizados
Durante el periodo que se reporta, se llevé a cabo el inventario de 2237 libros y/o materiales
de juegos infantiles, libros infantiles y legislaciones electorales extranjeras y locales:
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Cuadro 36
Inventario
Segundo trimestre 2016

Material Cantidad

Coleccidn de juegos infantiles 42
Libros infantiles 925
Legislaciones electorales extranjeras 733
Legislaciones electorales locales 537

Como parte de la revisidon permanente de los registros del acervo de la biblioteca, durante
este trimestre se regularizaron un total de 694 registros, desglosados en los siguientes tipos
de recursos:

Cuadro 37
Registros regularizados en el catalogo de la Biblioteca Central
Segundo trimestre de 2016

Material Cantidad

Libros de Coleccién General 500

Articulos de revistas 194
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4. Gestion Documental
4.1. Servicios al Instituto
4.1.1 Revisiones documentales

A lo largo del periodo a reportar, en lo que respecta a la actividad de revisidn y cotejo de la
documentacidn sujeta transferencia primaria, el personal del Archivo de Concentracién del
Archivo Institucional trabajé un total de 26 transferencias primarias, 5,151 expedientes,
contenidos en 150 cajas.

A continuacidn se presenta un cuadro con los OR, las areas generadoras, asi como el nimero
de transferencias primarias, los expedientes y las cajas:

Cuadro 38
Revisiones documentales para transferencia primaria por area

No. de
Transferencias

Organo Responsable Area Generadora

Expedientes Cajas

Direccion de lo Contencioso
Direccion Juridica / Subdireccién de Asuntos 5 3,156 34
Penales

Direccion de Verificacion y
Direccién Ejecutiva | monitoreo 2 6 2

de Prerrogativas y
Partidos Politicos Direccién de Analisis e

Integracion

2 696 19

Direccidn de Personal /
Subdireccion de Operacién 3 67 11
de nomina

Direccion de Recursos
Financieros / Subdireccion
Abril de Contabilidad ~ /
Departamento de
Conciliaciones Bancarias y
Direccion Ejecutiva | Registro de Nominas

de Administracién | Direccién de Personal /
Subdireccion de Relaciones 5 30 7
y Programas Laborales

1 450 4

Coordinacion de Enlace

Institucional 7 362 8
Direccién de
Personal/Departamento de . 284 e

Movimientos de Personal y
Comprobacion del Pago
Totales 26 5,151 150

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional
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4.1.2 Transferencias primarias

En lo que respecta a las transferencias primarias conforme a la programacién y en
cumplimiento del Calendario Anual de Transferencias Primarias 2016. Se informa que a lo
largo del periodo a reportar se atendieron dos solicitudes correspondientes a dos Organos
centrales, el personal del Archivo de Concentracion realizé el cotejo de 3,858 expedientes,
contenidos en 55 cajas sujetas a transferencia primaria. En el siguiente cuadro se muestra
el Organo, porcentaje de avance, total de expedientes y total de cajas:

Cuadro 39
Transferencias Primarias de los Organos Centrales de acuerdo al Calendario Anual 2016
Mes Organo Porcentaje Total de Total de
de avance expedientes cajas
Abril Direccién Juridica 100% 3,156 34
Direccidn Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos 100% 702 21
Totales 3,858 55

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

Adicional al Calendario Anual de Transferencias Primarias se atendid la solicitud de la
Direccidén Ejecutiva de Administracién, relativa a la revisidén y cotejo de 1,293 expedientes,
contenidos en 95 cajas, las cuales corresponden a 17 transferencias primarias de cinco areas
de un OR, como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

Cuadro 40
Transferencias Primarias adicionales al Calendario Anual de Transferencias Primarias 2016

No. de
Organo Responsable Area Generadora Expedientes Cajas
Transferencias

Direccion de Personal
Subdireccion de Operauon 3 67 11
de Némina
Direccion de Recursos
Financieros / Subdireccion
de Contabilidad /
Departamento de
Conciliaciones Bancarias vy
Direccion Ejecutiva  Registro de Nominas
de Administracién  Direccién de Personal /
Subdireccion de Relaciones 5 30 7
y Programas Laborales

1 450 4

Abril

Coordinacion de Enlace

rdin 7 362 8
Institucional

Direccién de

Personal/Departamento de 1 384 65

Movimientos de Personal y
Comprobacion del Pago
Totales 17 1,293 95

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional
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4.1.3 Localizacidn, consulta, préstamo y fotocopias de expedientes.

Como parte de los servicios que brinda el personal del Archivo de Concentracidon del Archivo
Institucional, es el préstamo de expedientes que resguarda. Durante el periodo que se
informa se realizaron cuatro localizaciones, se consultaron documentos contenidos en 14
cajas y se prestaron 229 expedientes a las dreas generadoras de la documentacion.
Asimismo para brindar este servicio fue necesario que el personal manipulara 28 cajas. En
el siguiente cuadro se presenta el desglose del servicio de localizacién y préstamos
realizados:

Cuadro 41
Localizacion y préstamo de expedientes del Archivo de Concentracién

; Numero de Préstamo .
Numero de Cajas

- cajas de .
localizaciones . manipuladas
consultadas | expedientes

Organo
Responsable

Area generadora

Subdireccion de

Relaciones y

Programas

Laborales / 1 1 2 2
Departamento de

Direccion .,
. . Informacion de
Ejecutiva de
.. L, Personal
Administracion . .
Direccion de
Personal/
Subdireccion de 1 5 217 10
Operacion de
Abril Némina
Direccion de
Unidad Auditoria de
Técnica de Partidos Politicos, 1 7 9 14
Fiscalizacion Agrupaciones
Politicas y Otros
Uni
?Id?d Direccion de
Técnica de
Transparencia ABEEEDE)
P Informacion y 1 1 1 2

Proteccioén -
y proteccién de

de Datos
datos personales
Personales
Totales 4 14 229 28

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

Por otro lado, derivado del servicio de préstamo de expedientes que brinda el personal del
Archivo de Concentracidon a las areas solicitantes, se encuentra la devolucién de los
expedientes al archivo para reintegracién en la caja correspondiente a su transferencia
primaria. Como resultado de ello personal del Archivo de Concentracidén recibié la
devolucién de 12 expedientes, para realizar la integracidon fue necesario manipular 24 cajas.
En el siguiente cuadro se muestra el Organo responsable, drea generadora, expedientes
devueltos y cajas manipuladas:
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Cuadro 42
Devolucidon de Expedientes

p . Expedientes . .
Organo responsable Area generadora P (ETENERITTELES
devueltos

Direccion de Auditoria de

Unidad Técnica de Partidos Politicos, 1 5
Fiscalizacion Agrupaciones Politicas y
Abril _ Owos
Subdirecciéon de Relaciones y
Direccidn Ejecutiva de Programas 11 29
Administracion Laborales/Departamento de
Informacion de Personal
Total 12 24

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

4.2. Baja Documental y desincorporacion

En el mes de abril en la primera sesién extraordinaria del Comité Técnico Interno para la
Administracion de Documentos (COTECIAD) del 2016, se sometieron para su aprobacion
bajas documentales de Organos Centrales del Instituto Federal Electoral, entregando a los
Responsables de los Archivos de Tramite respectivos, un total de 103 dictamenes y 103
Actas de Baja Documental. De esta manera se dio cumplimiento al Articulo Octavo, fraccidn
X, de los Lineamientos Generales para la Organizacién y Conservacién de los Archivos de los
Organos Responsables en Materia de Transparencia del Instituto. A continuacién se
presentan los Organos responsables, total de dictdmenes y actas de baja documental:

Cuadro 43
Baja documental de Organos centrales
Mes Organo responsable Total de Dictamenes Total de Actas
de Baja Documental
Presidencia del Consejo

General 1 1

Secretaria Ejecutiva 1 1

Unidad de Enlace

Administrativa del Consejo 5 5

General

Contraloria General 12 12
Abril Direccién del Secretariado 3 3

Direccion  Ejecutiva de 26 2

Administracion

Direccion  Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y 1 1
Educacion Civica

Direccion  Ejecutiva de
Prerrogativas y Partidos 3 3
Politicos
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Mes Organo responsable Total de Dictamenes Total de Actas
de Baja Documental

Direccion  Ejecutiva del
Registro Federal de 8 8
Electores
Direccidn Juridica 1 1
Coordinaciéon de Asuntos 1 1
Internacionales
Coordinaciéon Nacional de
. . 3 3

Comunicacion Social
U'nlda'd 5 Técnica de 35 35
Fiscalizacion
Unidad Técnica de
Transparencia y Proteccion 3 3
de Datos Personales

Totales 103 103

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

En lo que respecta a la actividad de desincorporacion, se cotejo y revisé un total de 269
cajas de cinco dreas del Instituto. En el siguiente cuadro se indican los drganos solicitantes,
las dreas que fueron atendidas, asi como el nimero de cajas revisadas y cotejadas, liberando
en total un espacio de 161.4 metros lineales.

Cuadro 44
Desincorporacidon documental de Organos centrales

Cajas Metros

Organo responsable Area Generadora . . = EN
desincorporadas| lineales | oy tremas
. A . Subdireccion de Almacenes, 2006-
Direccion Ejecutiva .
. ., Inventarios y 5 3 2014
de Administracion , .,
Desincorporacion
Direccion de Planeacion 2014-
Unidad Técnica de Es:tra.teglca, Secretaria 11 6.6 2016
. ., Técnica
Abril Planeacion il
Oficialia de Partes 4 2.4 2016
Coordinacion . ., e 2003-
Nacional de Subdireccion de Analisis 239 143.4 2015
Comunicacién .. . 2005-
Social Enlace Administrativo 10 6 2012
2003-
Totales 269 161.4 2016

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional
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4.3. Organizacion, preservacion y conservacion documental
4.3.1 Archivo de Concentracién.

A lo largo del periodo a reportar se llevaron a cabo las siguientes medidas para garantizar
la preservacion de la documentacién que se encuentra resguardada en el Archivo de
Concentracién:

a) Se entregaron 130 cajas de polipropileno para guardar documentacion sujeta a
transferencia primaria al Archivo de Concentracion. Se atendieron cuatro érganos
responsables que hicieron su solicitud al Archivo de Concentracion. A continuacién
se presentan los Organos responsables y el nimero de cajas entregadas.

Cuadro 45
Cajas de polipropileno entregadas

[\ Organo Responsable Cajas

Direccidn Ejecutiva de Administracion 50

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos 25
Abril Personales

Coordinacién Nacional de Comunicacidn Social 15

Unidad Técnica de Vinculacién con los Organismos

Publicos Locales 40

Total 130

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

b) Se reforzaron 40 cajas de cartdn que se encontraban deterioradas, para cumplir con
esta actividad fue necesario manipular 80 cajas.

c) Se cambiaron 30 etiquetas de identificacion de caja que se encontraban
deterioradas, asi como también se realizd el pegado en su respectiva caja. Para
concluir esta actividad fue necesario manipular 60 cajas.

d) Se realizé el cambio de la documentacién que se encontraba contenida en 25 cajas
y el cambio de cajas de cartdn por cajas de polipropileno, esta documentacion se
encuentra sujeta a transferencia primaria.

e) Se ubicaron en estanteria 150 cajas que ingresaron por medio de transferencias
primarias.

f) Se brindd el apoyo de resguardo temporal de 43 cajas correspondientes a la Unidad
Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales. Por motivo de cambio
de inmueble de las oficinas de esta Unidad Técnica.

En lo que corresponde a identificacidon y organizacién, se llevaron a cabo los siguientes
trabajos:

a) Actualizacion del plano topografico, debido al ingreso de 193 cajas.
b) Organizacion de 193 cajas por numero progresivo de caja, nUmero de transferencia
primaria, area generadora y Organos responsables.
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4.3.2. Archivo Histoérico

En el periodo que se informa el departamento del Archivo Histdérico dio cumplimiento a las
funciones que por norma tiene encomendadas, de la siguiente manera:

a) Se realizaron las actividades de organizacién, ordenacidon y descripcion de
documentacidn histdrica de las siguientes transferencias:

Cuadro 46
Organizacidn, ordenacion y descripciéon de documentacidn histoérica
Area Descripcion | Transferencia Actividad Cajas Expedientes
Mes . . .
Generadora realizada Revisadas trabajados
Contraloria Actas 16/03 | Organizacion, 10 178
Interna administrativas ordenacién y
de Entrega- reubicacion
Recepcion de de
las Vocalias expedientes.
Ejecutivas de Reordenacion 10 177
las Juntas de
Locales y expedientes y
Distritales correccion de
Ejecutivas de descripciones.
los afios 1997,
1999 y 2000.
Actas 103/00 Descripcién 1 19
administrativas
de Entrega-
Recepcion de
Abril I'as chalias Organizacion, 1 19
Ejecutivas de ordenacion y
las Juntas reubicacion.
Locales y
Distritales
Ejecutivas de
los afos 1998.
Actas 04/05 Descripcion 1 11
administrativas
de Entrega-
Recepcion de
I?s chalias Organizacion, 1 11
Ejecutivas de ordenacién y
las Juntas reubicacion.
Locales y
Distritales

Ejecutivas de
los afios 2005.
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Direccion Convenios de 03/11 | Descripcion. 12 163
Ejecutiva Apoyo y
del Registro | Colaboracion
Federal de celebrados

Electores entre el

Instituto
Federal
Electoral y los
Institutos
Estatales
Electorales
durante los
Procesos
Estatales
Electorales de
los afios 2001,
2002, 2003.

Organizacion, 5 78
ordenacion y
reubicacion.

Totales 41 656

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

b) En el mismo sentido se organizd, limpid y se colocaron guardas de papel libre de
acido de la siguiente documentacidn historica:

Cuadro 47
Transferencia de la Direccion del Secretariado
Descripcion Transferencia Expedientes

Cajas Revisadas

trabajados
Actas de Escrutinio 128/00 3 102
y Cémputo, Actas
notariales de
entrega-recepcion
de material
electoral e Informes
estadisticos de los
Procesos Electorales
Federales de 1991y
1994.

Abril

Informes mensuales 07/02 30 964
de las Juntas
Locales de los

Estados del afio
1995.
Totales 33 1,066

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

c) Se dio continuidad a los trabajos de digitalizacion de documentos histoéricos,
partiendo de la revisién fisica de cada documento a digitalizar, su localizacion en el
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inventario correspondiente, la verificacion de la resolucion y calidad de la imagen
obtenida y, por ultimo, su almacenamiento en carpetas digitales con el mismo
nombre del expediente, para su mejor localizacién. Como resultado se tienen los
siguientes documentos digitalizados:

Cuadro 48
Documentos digitalizados
Transferencia de la Secretaria Ejecutiva

Mes Descripcion Documentos
P digitalizados
Transferencia 02/2015 - “Actas de Escrutinio y Cémputo del afio 2015” 42,775
il Transferencia 01/2012 - “Actas de Escrutinio y Computo de los afios 2008-
i 173,892
2009
Total 216,667

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

d) lgualmente se continud con la edicidn y asociacidon de imagenes obtenidas de la
digitalizacidon a la base de datos del Archivo Histérico. Derivado de ello se editarony
asociaron 216,667 imagenes; como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro 49
Imagenes editadas y asociadas
Transferencia de la Secretaria Ejecutiva

Ny Imagenes
Mes Descripcion editadas
Transferencia 02/2015 - “Actas de Escrutinio y Cémputo del afio 2015” 42,775
o] Transferencia 01/2012 - “Actas de Escrutinio y Cmputo de los afios 2008-
Y 173,892
2009
Total 216,667

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

e) Como medida de seguridad de la documentacion contenida en la base de datos del
Archivo Histdrico se continué con la insercidon del logotipo en marca de agua a
43,364 imagenes correspondientes a la siguiente documentacion del Fondo Instituto
Federal Electoral:

Cuadro 50
Imagenes con insercidon de marca de agua
Transferenci BTG Cajas | Expedientes Cantidad .de imagenes
editadas
Abri Actas de Jornada Electoral 40 al
| 74/03 1991 51 309 al 404 43,364
Totales 12 926 43,364

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional
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f) Adicionalmente, en cumplimiento a la normatividad en materia de transparencia, se
estdn protegiendo los datos personales contenidos en algunos documentos
histéricos, mediante la elaboracion de versiones publicas de la siguiente
documentacion:

Cuadro 51
Documentacion testada
Mes Transferencia | Caja Rangc? de Cantidad (.1e legajos Cantidad de imagenes
Legajos trabajados testadas
ATFI Pemexgate 2 123-130 8 441
Totales 8 441

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

4.4, Comité Técnico Interno para la Administracion de Documentos
(COTECIAD)

En cumplimiento al Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia Transparencia,
articulo 44, numeral 8, el Archivo Institucional presenté ante el COTECIAD un informe en el
mes de abril. Asimismo, conforme a los Lineamientos Generales para la Organizacion y
Conservacion de los Archivos de los Organos Responsables en Materia de Transparencia del
Instituto Federal Electoral se celebraron dos sesiones, la primera ordinaria que se llevd a
cabo el 11 de abril y la primera extraordinaria el 29 de abril. Para ello previamente se revisé
y se dio seguimiento a los puntos pendientes y se informé de las actividades realizadas en
materia archivistica.

4.5, Plan Anual de Desarrollo Archivistico 2016

En seguimiento al Plan Anual de Desarrollo Archivistico (PADA) 2016 para el periodo que se
informa se realizaron las siguientes acciones:

Cuadro 52
Actividades del Plan Anual de Desarrollo Archivistico correspondientes al periodo enero a marzo
2016

Accion Descripcion de las actividades realizadas

Actualizar el Cuadro General de Clasificacidn | Se estan integrando todas las propuestas enviadas tanto
Archivistica (Cuadro). por Organos centrales como delegacionales.

En linea?’ En el mes de abril se brindaron las siguientes asesorias:

Brindar capacitaciény/o
asesoria en materia de | presencial
archivos

e  Presenciales-4
e Telefdnicas-125
e \Via correo electronico-31

Telefdnica

27 La imparticion de capacitacion en linea dependera de la actualizacién que la Direccién Ejecutiva de Administracion realice al Programa
Integral de Capacitacidn en el Campus Virtual del Instituto.
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Accion

Via correo electrénico

Descripcion de las actividades realizadas
En cuanto a capacitacidon ésta se brindé a 1 servidor
publico de Direccion Ejecutiva de Administracion

Supervisar las Oficialias de Partes de los Organos
responsables centrales.

Esta actividad se cumplid con la Supervision de los
siguientes Organos responsables:

Organo responsable
Direccidn Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral Nacional

Abril

Unidad Técnica de Transparencia y
Proteccion de Datos Personales

Digitalizacion de 2’ 600,000 documentos del
Archivo Histérico.

Se cumplid con la meta proporcional al periodo,
digitalizando 216, 667 de la Transferencia 02/2015
relativa a “Actas de Escrutinio y Cbmputo del aflo 2015”de
la Secretaria Ejecutiva.

Cierre operacional del Fondo documental

Instituto Federal Electoral

Durante el periodo reportado tres Juntas Locales
Ejecutivas solicitaron la revision de 335 inventarios de
baja, transferencia primaria, transferencia secundaria y
formatos de desincorporacion, sumando un total de
15,259 expedientes que personal del Archivo Institucional
revisé de manera electrdnica. A continuacion se detallan
los datos citados:

Entidad Inventarios Expedientes P
. extremos

Aguascalientes 2003-
& 156 4,289 2013
i 1991-
Colima 160 9,823 e
Zacatecas 1999-
19 1,147 2014
Totales 1991-
335 15,259 2014

Asimismo, se solicitd el envio de sus inventarios de
transferencias y formatos de desincorporacion para
revision a los responsables de los archivos de los
siguientes Organos:
Organos centrales.

1) Direccion Ejecutiva de Administracion

2) Unidad Técnica de Fiscalizacion

Organos delegacionales locales.
1) Junta Local Ejecutiva del estado de Nayarit
2) Junta Local Ejecutiva del estado de San Luis
Potosi
3) Junta Local Ejecutiva del estado de
Guanajuato.

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional
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4.6. Objetivos Operativos 2016

Con relacién al Objetivo Operativo “Supervisién de Oficialia de Partes de los Organos
Responsables Centrales”, se reporta que se realizé la supervision de los siguientes Organos
centrales y se les capacitd sobre los requerimientos para el funcionamiento de la Oficialia
de partes:

Cuadro 53
Supervision de la Oficialia de partes de Organos centrales

Organo responsable
Direccidn Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales
Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

4.7. Proyectos Estratégicos 2016

Se continud con la digitalizaciéon de la documentacién histérica mediante el Proyecto
Estratégico IN51800 (Clave modificada 1180600) Digitalizacion del Acervo Histdrico, en el
que se establecié como meta anual la digitalizacién de 2°600,000 documentos histoéricos.
En el periodo reportado se cumplid con la meta proporcional digitalizando 216,667
documentos. A continuacién se muestra el detalle:

Cuadro 54
Digitalizacion de documentos
Transferencia de la Secretaria Ejecutiva

Mes Descripcion Documentos
P digitalizados
Transferencia 02/2015 - “Actas de Escrutinio y Cémputo del afio 2015” 42,775
Abril Transferencia 01/2012 - “Actas de Escrutinio y Computo de los afios 2008-
Z 173,892
2009
Total 216,667

Fuente: INE, Subdireccién de Archivo Institucional

Respecto al proyecto IN70500 Cierre operacional del Fondo documental Instituto Federal
Electoral, en los Organos delegacionales, durante el periodo reportado tres Juntas Locales
Ejecutivas solicitaron la revision de 335 inventarios de baja, transferencia primaria,
transferencia secundaria y formatos de desincorporacion; sumando un total de 15,259
expedientes que personal del Archivo Institucional revisé de manera electrénica. A
continuacion se detallan los datos citados:

Cuadro 55
Revisiones de inventarios de Organos delegacionales
Entidad ‘ Inventarios Expedientes Afos extremos ‘
Aguascalientes 156 4,289 2003-2013
Colima 160 9,823 1991-2014
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Entidad ‘ Inventarios Expedientes Aiios extremos‘

Zacatecas 19 1,147 1999-2014
Totales 335 15,259 1991-2014

Fuente: INE, Subdireccion de Archivo Institucional

4.8. Otras actividades

Se dio respuesta a la solicitud de informacién con folio de la UE nimero UE/16/01013 de
fecha 18 de abril del afio en curso, en lo relativo al punto 4 de la solicitud: “Que acciones
han implementado o tomado para que los partidos politicos cumplan con las obligacién

legales y reglamentarias en archivos, asi como los documentos que acrediten lo anterior
(oficios o escritos2)” sic.
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5. Direccion de Atencion Ciudadana
5.1 Atencion Ciudadana

La DERFE proporciona el servicio de atencidén en materia electoral a través de la Direccién
de Atencién Ciudadana por medio del Centro de Atencién Ciudadana INETEL.

Dicho servicio se desarrolla bajo un esquema de comunicacion directa y personalizada con
los ciudadanos en la que éstos consultan informacidn referente a ubicacién de mddulos,
fechas y horarios para realizar los tramites de inscripcion al Padrén Electoral, cambio de
domicilio, correccién de datos y reposicion de la Credencial para Votar con fotografia,
fechas limite para recoger su Credencial para Votar, los medios de identificacion aceptados,
informacién de Procesos Electorales, temas Politico Electorales; asi como el apoyo que se
brinda a la Unidad de Fiscalizacidon en temas referentes a la orientacién a proveedores y a
los partidos politicos para el registro de sus gastos y a la DEPPP en la orientacién a medios
de comunicaciéon y partidos politicos en temas relacionados con Pautas para medios de
comunicacion y Recepcién de materiales de radio y television.

Del 1 de abrilal 4 de mayo de 2016, se atendieron un total de 673,797 consultas desglosadas
de la siguiente manera:

e 381,801 consultas del RFE, que representan el 56.66% de atenciones brindadas.

e 281,138 citas, con el 41.72% de atenciones.

e 8,016 registros relacionados con la calidad, que comprenden quejas, sugerencias y
reconocimientos con el 1.19% de participacion de acuerdo al total de atenciones
proporcionadas.

e 2,842 consultas referentes a servicios de apoyo a otras areas del Instituto con el
0.43%.

Cuadro 56
Atenciones bridadas en la Direccion de Atencién Ciudadana

Del 01 de abril al

Desglose de Atencion Ciudadanas 04 de mayo de
2016
Consultas RFE
Credencial para Votar 318,861
Modulos de Atencién Ciudadana 37,396
Consultas al SIIRFE 14,718
Lista Nominal por parte de ciudadanos 5,806
Credencializacion en el extranjero 5,002
Exclusién del Padrén Electoral a ciudadanos fallecidos 18
Subtotal 381,801
Citas
Citas agendadas a través de la pagina WEB del Instituto 34,118
Citas agendadas a través de INETEL 230,950
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Informacion citas 16,070
Subtotal 281,138
Calidad de la Atencion
Reconocimientos 2,795
Quejas 4,948
Sugerencias 273
Subtotal 8,016
Consultas Diversas
Transparencia y Acceso a la Informacion 1,167
Sistema Integral de Fiscalizacion (Proveedores y movimientos contables de PP) 704
Sistema electrdnico para la recepcion, entrega y puesta a disposicién de 93
materiales y ordenes de transmision (DEPPP)
Proceso Electoral Local 480
Proceso Electoral Federal 14
Convocatorias 46
Voto de los Mexicanos en el Extranjero Proceso Electoral Federal 7
Informacion no relacionada con el Instituto Nacional Electoral 178
Informacion de temas relacionados con el Instituto Nacional Electoral 153
Subtotal 2,842
Total 673,797%
Grafica 28
381,801
400,000
30000 281,138
300,000
250,000
200,000
150,000
100,000
50,000 2,842 8.016
T
i Consultas RFE Citas Consuitas Diversas Calidad de la

Areas

5.1.1 Transparencia

Atencion

Durante el periodo que se reporta se recibieron un total de 1,167 consultas referentes al
acceso a la informacion desglosadas de acuerdo a la tabla que se muestra a continuacion:

22 No incluye 4, 703,749 consultas de Portal Institucional
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Cuadro 57
Atenciones a la ciudadania por temas

Tema Atencion
Directorio Institucional 902
Marco Normativo 115
Busqueda de Terceros 70
Otro 48
Informes de Partidos y Agrupaciones Politicas 26
Estructura Organica 4
Presupuesto Asignado 2
Total 1,167

5.1.2 Atencion Ciudadana desglosada por medio de contacto

En la siguiente tabla se desglosa un total de 673, 797 atenciones proporcionadas por los
diferentes medios de contacto.

250,000
200,000
150,000
100,000

50,000

Medios de contacio Total

Web 230.950
Lliamada Automatizada 230,552
Llamada Telefonica 172.362
Presencial 20,128
Telefono Local 11.336
Buzones 2,997
Facebook 2,449
Ermail 1.221
Buzdn de voz 862
Twitter 173

Total 673,797
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Cuadro 58
Medios de contacto ciudadano
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5.2 Acceso a la informacion del Padron Electoral y Lista Nominal de Electores

5.2.1 Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientacion Ciudadana

En cumplimiento a las disposiciones plasmadas en la LEGIPE en lo que se refiere al acceso
permanente de la informacién del Padrén Electoral y de las listas nominales de electores
por parte de los partidos politicos, la DERFE cuenta con 31 Centros Estatales de Consulta
Electoral y Orientaciéon Ciudadana (CECEOC) en los que los partidos politicos pueden
consultar informacién referente al Padrén y a la lista nominal, como por ejemplo:
estadisticos del Padrén Electoral y lista nominal de electores a nivel estatal, distrital,
municipal y seccional.

Asimismo, se puede consultar el total de registros ciudadanos incluidos en estos
instrumentos electorales por grupos de edad, sexo o entidad de nacimiento, consulta
nominativa de cada registro ciudadano en el que se detalla nombre, domicilio, sexo, edad,
ubicacién geo-electoral o si cuenta con Credencial para Votar, consulta estadistica y
reportes del Centro Nacional de Impresidn, bajas de registros ciudadanos por duplicidad,
defuncion y suspensién de derechos politicos, consulta ciudadana, consulta de oficinas
distritales, estadistico de los ciudadanos que obtuvieron su Credencial para Votar con
fotografia por medio de identificacion a nivel local, municipal y seccional, evolucién de la
cobertura de este instrumento electoral y de las listas nominales de electores; asi como la
identificacion de formatos de credencial robados, entre otra informacion.

En este sentido del 1 de abril al 04 de mayo de 2016 los partidos politicos realizaron
consultas en la frecuencia siguiente:

e PAN con 11 registro
e PRI con 4 registros

5.3 Consulta Permanente a la Lista Nominal de Electores

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en la LEGIPE en lo que se refiere a la
consulta a la Lista Nominal, la DERFE realizé los trabajos para garantizar el acceso
permanente a la base de datos del Padrén Electoral a los ciudadanos, a fin de que pudieran
consultar su situacién registral y vigencia de la Credencial. De esta manera, la DERFE
proporciond el servicio de consulta permanente a la Lista Nominal de Electores a través de
la Direccién de Atencién Ciudadana a 5,806 ciudadanos desglosados de la siguiente forma:
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Grafica 30
Consulta permanente a la Lista Nominal
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Es importante sefialar que en el periodo que se reporta se atendié un total de 4, 709, 555
Consultas a Lista Nominal, de los cuales 4, 703,749 se realizaron a través del Portal

Institucional.

Del total de ciudadanos que consultaron la Lista Nominal, por medio de la Direccion de
Atencién Ciudadana y del Portal Institucional se obtuvo que:

e 4,132,712 se encontraron incluidos en la Lista Nominal.
e 576,523 no se encontraban incluidos.

e 139 no existe registro.

e 178 corresponde a otros.

e 3 corresponden a seguimiento

En el rubro de “otros” se encuentran los ciudadanos que estdn en las siguientes situaciones:
Baja por defuncidén, perdida de vigencia, suspensién de los derechos politico electoral y
tramites en proceso posterior.
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