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VI. DIRECCIÓN EJECUTIVA DE CAPACITACIÓN ELECTORAL Y EDUCACIÓN CÍVICA 
 
 
En cumplimiento de los artículos 41, base V de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos que señala que “...el Instituto Federal Electoral será autoridad en la materia, 
independiente en sus decisiones y funcionamiento y profesional en su desempeño; contará en 
su estructura con órganos de dirección, ejecutivos, técnicos y de vigilancia...” y 118, párrafo 1, 
inciso s) del Código Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, que establece que 
es atribución del Consejo General “conocer los informes trimestrales y anual que la Junta 
General Ejecutiva rinda por conducto del Secretario Ejecutivo del Instituto, así como los que, en 
su caso, deba rendir la Contraloría General”; de conformidad con el artículo 132 del citado 
Código, que señala que la Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
tiene la atribución de coordinar y vigilar el cumplimiento de los programas de educación cívica y 
capacitación electoral y de conformidad con el artículo 41, párrafo 1, inciso d) del Reglamento 
Interior del Instituto Federal Electoral, que señala que a los titulares de las direcciones 
ejecutivas les corresponde presentar a la consideración de la Junta los informes de las tareas 
realizadas por la Dirección Ejecutiva a su cargo, se rinde el siguiente informe de cumplimiento 
de actividades correspondientes al cuarto trimestre de 2009. 
 
VI.1 Planeación de la Educación Cívica y la Participación Ciudadana. 
 
VI.1.1 Cumplimiento de Políticas y Programas Generales del Instituto para el año 2009 y del 

Calendario Anual de Actividades 2009. 
 
1) Objetivo General.- Cumplir de manera eficiente el mandato legal relativo a la capacitación 

electoral, la integración de mesas directivas de casilla, la educación cívica y a la promoción 
de la participación ciudadana, con particular énfasis durante el Proceso Electoral Federal 
2008-2009; a través de la planeación, actualización, instrumentación, difusión, 
sistematización y evaluación de estrategias institucionales diseñadas para la mejora de los 
procedimientos y el desarrollo de competencias que faciliten la toma de decisiones, así 
como el vínculo y colaboración con diversos sectores de la sociedad, e instrumentar 
mecanismos de seguimiento, control y transparencia que faciliten el acceso a la información 
y la difusión de los resultados, aplicando en todo momento los principios de certeza, 
legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad. 
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1.1) Objetivo Específico.- Promover la participación ciudadana en el Proceso Electoral Federal 
2008-2009, particularmente el voto libre y razonado, mediante la realización de campañas 
educativas focalizadas en los 300 distritos electorales federales. 
 

1.2) Objetivo Específico.-Promover la formación de ciudadanas y ciudadanos capaces de 
participar democráticamente en los asuntos públicos, mediante el diseño, instrumentación, 
evaluación y mejora de estrategias de enseñanza aprendizaje  y programas, dirigidos a 
distintos segmentos de la población (niños, jóvenes y adultos). 
 

Actividades 
Clave Descripción 

115 036 001 Dar seguimiento a la instrumentación de los proyectos distritales de promoción de la participación electoral. 
115 036 003 Difundir la versión final del Modelo de Educación para la participación democrática. 
115 036 004 Dar seguimiento a la difusión del Modelo de Educación para la participación democrática en las juntas locales 

ejecutivas. 
115 036 005 Diseñar y dar seguimiento al Congreso Nacional de Formación Ciudadana en su etapa estatal y distrital. 
115 036 006 Realizar una reunión preparatoria con vocales locales ejecutivos y de CEyEC para la instrumentación del 

Congreso nacional de formación ciudadana. 
115 036 008 Llevar a cabo las investigaciones solicitadas por el área para el apoyo de sus funciones. 
115 036 012 Producir diversos materiales de apoyo para las tareas de educación cívica. 
115 036 013 Participar en coordinación con la Secretaría de Educación Pública en la instrumentación del Ejercicio Infantil y 

Juvenil 2009. 
115 036 014 Participar en la instrumentación y evaluación del Parlamento de las Niñas y Niños de México. 
115 036 015 Diseñar contenidos y procedimientos para dar continuidad a la instrumentación del 2° Concurso Nacional de 

Materiales Didácticos para la Formación Ciudadana de Niñas y Niños. 
115 036 016 Coordinar el diseño de contenidos y la administración del sitio WEB para niños "Tú decides". 
115 036 017 Coordinar el registro de acciones de sensibilización que realicen las juntas locales y distritales ejecutivas en el 

marco de la "Estrategia de Formación de Niñas, Niños y Jóvenes para el Ejercicio de su Ciudadanía". 
115 036 018 Realizar las actividades que deriven de los acuerdos del Consejo Consultivo de Formación Cívica y Ética de la 

SEP. 
115 036 019 Investigar e identificar información relevante para los contenidos de la página web del IFE “Participación Política 

de Mujeres”. 
115 036 020 Participar en las actividades del Programa Anual de Divulgación de la Cultura Democrática. 
115 036 022 Diseñar y aplicar la estrategia operativa para la instrumentación en 2009 del Programa Proyecto Ciudadano y 

Participación Juvenil Efectiva. 
115 036 023 Coordinar y dar seguimiento a la instrumentación del Programa Proyecto Ciudadano y Participación Juvenil 

Efectiva. 
115 036 025 Dar seguimiento a la evaluación del Programa Proyecto Ciudadano y participación juvenil efectiva. 

 
VI.1.2  Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2009. 
 
Durante el trimestre que se informa, la Dirección Ejecutiva, a través de la Dirección de 
Educación Cívica y Participación Ciudadana realizó las siguientes actividades: 
 
1) 115 036 001.- Durante el periodo que se informa, se elaboró una memoria en formato 

electrónico, conformada por una muestra de materiales de promoción de la participación 
electoral de cada una de las 300 juntas distritales. 
 
Asimismo, se recibieron y sistematizaron las evaluaciones realizadas por los vocales locales 



 3

de capacitación electoral y educación cívica a una muestra de distritos de sus respectivas 
entidades y en las que aplicaron un cuestionario a un grupo de personas que previamente 
habían conocido los materiales de promoción de la participación electoral que se 
difundieron en su distrito, obteniéndose los siguientes resultados: 
 

 Los vocales locales de capacitación electoral y educación cívica afirman haber 
trabajado con 160 grupos focales en igual número de distritos registrando una 
participación de 1,718 personas, 73% mujeres y 27% hombres. 

 
 El cuestionario elaborado por la DECEyEC buscó evaluar la pertinencia, viabilidad y 

funcionalidad de los materiales usados en las campañas distritales; para este fin se 
elaboró una escala de evaluación numérica de 1 a 4 (donde 1 es la calificación más 
baja y 4 la más alta) conforme a los siguientes parámetros: 

 
Valoración Significado Calificación 

Muy satisfactorios 

Cuando los materiales valorados superaron sus objetivos planteados en lo que 
se refiere a la claridad de su  contendido, su utilidad, el interés que despertaron, 
la facilidad para identificarlos respecto a otros materiales y su presentación fue 
considerada  como muy atractiva. 

4 

Satisfactorios 

Cuando los materiales  valorados  cumplieron con sus objetivos  planteados en 
lo que se refiere a la claridad de su  contendido, su utilidad, el interés que 
despertaron, la facilidad para identificarlos respecto a otros materiales y  su 
presentación fue considerada atractiva. 

3 

Poco satisfactorios 
Cuando los materiales valorados cumplieron medianamente sus objetivos, es 
decir,  faltó más claridad en sus contenidos, fueron poco útiles,  despertaron 
poco interés, fueron poco  identificables y poco atractivos.  

2 

Insatisfactorios 

Cuando los materiales valorados  no cumplieron con  sus objetivos, es decir, no 
tuvieron claridad en sus contenidos, no fueron útiles, no despertaron interés, no 
fueron fáciles de recordar o identificar  respecto a otros materiales y su 
presentación fue considerada desagradable. 

1 

 
A partir de los resultados obtenidos mediante el cuestionario, la frecuencia de la 
valoración fue la siguiente: en 84% de las personas consultadas se obtuvo la 
valoración “muy satisfactorios” (4); en 13%, “satisfactorios” (3); y “poco satisfactorios” 
en el restante 3%. 

 
Asimismo, durante el mes de octubre, se remitió a las juntas distritales ejecutivas el 
esquema para la elaboración del informe final del proyecto distrital de promoción de la 
participación electoral; dichos informes (300) fueron recibidos a principios de noviembre, 
con lo que se dio cumplimiento a esta actividad. 
 

2) 115 036 003.- En el mes de diciembre, se instrumentó la estrategia de difusión del Modelo 
de Educación para la Participación Democrática (MEDP), la cual consistió en la realización 
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de 32 eventos de presentación en cada una de las entidades federativas, organizados por 
las juntas locales ejecutivas respectivas.  
 
Estos eventos tuvieron como objetivo dar a conocer el CD y DVD interactivos del Modelo a 
diversos actores estratégicos, tales como: organizaciones de la sociedad civil, instituciones 
académicas, de gobierno, organismo públicos autónomos, partidos políticos y organismos 
electorales locales con el propósito de establecer alianzas en el ámbito estatal que permitan 
potenciar la cobertura del Modelo, a través de su multiplicación y adaptación para nuevos 
públicos, a partir del año 2010. 
 
Personal de la Dirección de Educación Cívica y Participación Ciudadana dio seguimiento 
presencial a los eventos llevados a cabo en los estados de Aguascalientes, Coahuila, 
Chiapas, Chihuahua, Distrito Federal, Durango, Jalisco, México, Nuevo León, Oaxaca, 
Veracruz y Yucatán. Asimismo, se diseñó y remitió a las juntas locales ejecutivas la Cédula 
de Informe del evento de presentación del Modelo de Educación para la Participación 
Democrática a fin conocer sobre el número y naturaleza de las instituciones y 
organizaciones participantes en los eventos estatales. 
 

3) 115 036 004.- Durante el período del 30 de noviembre al 18 de diciembre se llevaron a cabo 
los 32 eventos estatales de presentación del Modelo de Educación para la Participación 
Democrática. Personal de la Dirección de Educación Cívica y Participación Ciudadana 
asistió a 12 entidades para dar seguimiento a la difusión del Modelo en las juntas locales 
ejecutivas y participar en algunos de los eventos. Las entidades visitadas fueron: 
Aguascalientes, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Distrito Federal, Durango, Jalisco, México, 
Nuevo León, Oaxaca, Veracruz y  Yucatán. 
 

4) 115 036 005.- En la última semana de septiembre y ante la conclusión del PEEC 2005 – 
2010, se inició un proceso de discusión continuo, en línea y a distancia entre las juntas 
locales y distritales, denominado Congreso Nacional de Educación Cívica (CONECIV). 
 
Para ello se implementó un entorno de trabajo virtual, apoyado en actividades, materiales y 
recursos como foros, blogs y wikis que orientaran el desarrollo de las discusiones en la 
etapa distrital. Durante los meses de septiembre, octubre y noviembre se tuvieron una serie 
de reuniones periódicas para diseñar y definir contenidos de cada módulo de la etapa 
distrital en línea del Congreso. 
 
Para la etapa estatal se diseñaron lineamientos que articularan el trabajo en línea y a 
distancia realizado durante la etapa distrital, con el propósito de realizar una reunión entre la 
junta local y las juntas distritales a fin de tomar acuerdos y fijar una posición en materia de 
educación cívica. 
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Asimismo, para dar atención y orientación en el desarrollo de las actividades de cada 
módulo del Congreso a los vocales locales y distritales de capacitación electoral y 
educación cívica, se habilitaron una serie de foros de dudas, a través de los cuales se dio 
respuesta de manera ágil y sencilla a éstos. 
 
Aunado a ello, se diseñó una estrategia de supervisión y seguimiento de las etapas distrital 
y estatal (reuniones estatales), a través de las cuales personal de la Dirección de Educación 
Cívica y Participación Ciudadana visitó las siguientes 12 entidades: 
 

Entidad 
Aguascalientes 
Coahuila 
Chiapas 
Chihuahua 
Distrito Federal 
Durango 
Jalisco 
Estado de México 
Nuevo León 
Oaxaca 
Veracruz 
Yucatán 

 
 
Es importante señalar que se aprovechó la visita de observación de la presentación del 
MEPD, para asistir a la reunión estatal de esta fase del CONECIV y de esta manera 
aprovechar de manera más eficiente el uso de recursos. 
 

5) 115 036 006.- Con motivo de las restricciones presupuestarias derivadas del acuerdo del 
Consejo General CG437/2009 mediante el cual se aprobó el ajuste al gasto presupuestal 
para el año 2009, no fue posible llevar a cabo una reunión nacional específicamente para 
este fin, pues las partidas de viáticos nacionales, combustibles y congresos y convenciones 
se vieron afectadas con una reducción de un 50%. 
 
Sin embargo, atendiendo a esta política de racionalización del gasto, se llevó a cabo la 
planeación de las etapas distrital y estatal, en distintos momentos, bajo la coordinación y  
seguimiento a través del campus virtual, por parte de personal de la Dirección de Educación 
Cívica y Participación Ciudadana. 
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Posteriormente, en el marco de la Reunión Nacional con vocales locales ejecutivos y de 
CEyEC, que se llevó a cabo los días 10 y 11 de diciembre en la ciudad de Querétaro, en el 
espacio destinado al tema del Modelo de gestión de la política de educación cívica para 
promover la participación democrática, se hizo un ejercicio de evaluación de los programas, 
como actividad preparatoria para la etapa nacional del Congreso Nacional de Educación 
Cívica (CONECIV), que se desarrollará durante el año 2010. 
 

6) 115 036 008.- Previo a la planeación e implementación de las diversas actividades 
desarrolladas durante el año, personal del área llevó a cabo un proceso de investigación de 
gabinete, recurriendo a diversas fuentes: bibliográfica, hemerográfica y en Internet. 
 
Entre los productos resultantes de estas investigaciones se citan los siguientes ejemplos: 
 
• Guía para la promoción del voto libre y razonado 2009. 
• Acciones estratégicas de promoción del voto 2009. 
• Propuesta de Seminario de Educación Cívica y Cultura Política Democrática (2010). 
• Modelo de Educación para la Participación Equitativa. 
 
Además se revisaron diversos documentos generados por la UNESCO y la UNICEF con la 
finalidad de recuperar información que permita valorar la experiencia institucional en materia 
de participación infantil y juvenil para actualizar futuros ejercicios cívicos; entre estos 
documentos destacan: “Estrategia Hechos y Derechos. Participación de niñas, niños, 
adolescentes y jóvenes. Seis claves” (el cual sintetiza la experiencia colombiana promovida 
por la Procuraduría General de la Nación en Colombia, el Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar, Save de Children y UNICEF) y el texto Convivencia democrática, inclusión y 
cultura de paz: Lecciones desde la práctica educativa innovadora en América Latina, una 
publicación hecha por la Red Regional de Innovaciones Educativas para América Latina y el 
Caribe de la UNESCO. 
 

7) 115 036 012.- Se diseñaron y elaboraron los materiales para la impartición de cinco talleres 
de evaluación de los resultados de los proyectos distritales de promoción de la participación 
electoral que se llevaron a cabo en el marco del Proceso Electoral Federal. Dichos talleres 
fueron dirigidos a los vocales distritales de capacitación electoral y educación cívica, en el 
marco de las reuniones regionales celebradas entre septiembre y noviembre del presente 
año. Asimismo, se diseñaron y elaboraron los materiales para la impartición de un taller 
dirigido a los vocales locales del ramo, en el marco de la reunión nacional que se llevó a 
cabo en Querétaro durante el mes de diciembre. 
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Asimismo, personal de la Dirección de Educación Cívica y Participación Ciudadana elaboró, 
con recursos propios, el documental de Antecedentes y presentación del Modelo de 
Educación para la Participación Democrática, con el propósito de apoyar a las juntas locales 
ejecutivas en sus eventos de presentación de dicho Modelo. 

 
8) 115 036 013.- En el periodo que se reporta, se recibieron de las 32 juntas locales ejecutivas 

los informes estatales de la actividad, documentos que fueron procesados para identificar 
las principales dificultades que afrontaron los órganos desconcentrados del Instituto para 
concretar el ejercicio, así como las soluciones que pusieron en práctica y las propuestas de 
mejora que, desde la experiencia local, podrían contribuir a fortalecer el procedimiento del 
Ejercicio Infantil y Juvenil para potenciar el cumplimiento de objetivos tanto operativos como 
educativos para futuras ediciones.  
 
Adicionalmente, para atender el compromiso de difundir entre las escuelas participantes los 
resultados de este Ejercicio de Participación Infantil y Juvenil, se trabajó en coordinación 
con la empresa Nao Films, S.A. de C.V., en el desarrollo de la propuesta creativa y el 
diseño de dos versiones de cartel, una para nivel primaria y otra para secundaria, cuyo 
contenido aborda los resultados del ejercicio obtenidos en cada rango de participación. 

 
9) 115 036 014.- Se concentraron y procesaron los informes estatales entregados por 30 

juntas locales ejecutivas1 en los que reportaron las principales dificultades enfrentadas 
durante la instrumentación de las diferentes etapas del Parlamento y plantearon propuestas 
de mejora para futuras ediciones. También se concentraron y procesaron 296 cuestionarios 
de evaluación aplicados a los Legisladores Infantiles, con lo que se concluye todo el 
proceso de participación de este ejercicio; cabe señalar que los cuatro cuestionarios 
faltantes corresponden a los legisladores infantiles de los Distritos 03 del Distrito Federal, 02 
de Morelos, 01 y 04 de Yucatán, quienes no fueron localizados (por cuestiones de salud o 
cambio de residencia) para concluir el proceso con su participación en el evento de 
rendición de cuentas. 
 
El resultado del procesamiento de los informes estatales y los cuestionarios de evaluación 
se integró en un documento que servirá como insumo para la discusión y definición, al 
interior del Grupo Coordinador Interinstitucional de los aspectos de mejora a considerar 
para la Octava edición del Parlamento. 
 

10) 115 036 015.- Derivado de la revisión de la experiencia obtenida del Concurso Nacional de 
Materiales Didácticos para la Formación Ciudadana de Niñas y Niños, se trabajó en el 
diseño de una nueva propuesta que permitiera mayores condiciones de igualdad en la 

                                                 
1 A la fecha de corte del presente informe no se había recibido información de las juntas locales ejecutivas de San Luis Potosí y Zacatecas. 
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competencia, recuperara material para diferentes públicos destinatarios y ofreciera al 
Instituto más facilidades para la producción y difusión de los trabajos recibidos. 
 
Como resultado de lo anterior, se concretó el proyecto de “Concurso Nacional de Guiones 
Creativos para la Formación Ciudadana”, el cual fue aprobado por la Comisión de 
Capacitación Electoral y Educación Cívica en su sesión ordinaria celebrada el 9 de 
noviembre de 2009. 
 
La instrumentación de este proyecto a nivel nacional, inició formalmente el 9 de diciembre 
de 2009 con la publicación de la Convocatoria en la Página Web del Instituto. Para que las 
juntas locales y distritales ejecutivas desarrollen la etapa de difusión del concurso, se 
distribuyeron a cada Junta Local Ejecutiva, ejemplares del cartel impreso diseñado para tal 
fin y se diseñó una estrategia de difusión en instituciones u organizaciones con presencia 
de personas con el perfil definido en la Convocatoria. 
 

11) 115 036 016.- En coordinación con el área de UNICOM y la empresa Nao Films, S. A. de 
C.V., en el periodo que se reporta se trabajó en la aplicación de modificaciones al diseño 
técnico del Sitio Web “Tú decides” para eliminar las condiciones de vulnerabilidad que 
fueron detectadas a partir de la Auditoría en Materia de Tecnologías de Información y 
Comunicación que realizó la Universidad Nacional Autónoma de México a la infraestructura 
computacional del Instituto, y que dieron como resultado la desactivación temporal del sitio 
en comento. 
 
Con el trabajo realizado a la fecha, se lograron solventar todas las condiciones de 
vulnerabilidad vinculadas con los aspectos de seguridad del sitio, quedando pendientes 
algunos ajustes a aspectos de funcionalidad, lo cuales fueron detectados en la última fase 
de prueba hecha por el área de UNICOM al colocar el Sitio “Tú Decides” en el espacio del 
servidor institucional, motivo por el cual, no fue posible reactivar el sitio en el último mes del 
2009, tal como se había propuesto. 
 

12) 115 036 017.- Durante el periodo que se reporta se concentraron y procesaron los informes 
entregados por las 32 entidades federativas del país, respecto de las actividades de 
sensibilización realizadas en el periodo de enero a noviembre de 2009. 
 
Como resultado de la integración de esta información, se tiene el reporte de que a nivel 
nacional las juntas locales ejecutivas2 de Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, 
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Oaxaca, Querétaro, San Luis Potosí, Sonora, Veracruz y 

                                                 
2 Vale la pena recordar que las actividades de sensibilización pueden ser instrumentadas directamente por las juntas locales ejecutivas o por las juntas distritales ejecutivas. 
Pero independientemente de ello, las 32 juntas locales ejecutivas se encargan de coordinar el cumplimiento de esta actividad. 
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Yucatán y 285 juntas distritales ejecutivas en todo el país, realizaron un total de 1,703 
actividades de sensibilización, con las cuales lograron atender un total de 1,013,048 
personas, entre niñas, niños, jóvenes y adultos. 
 
Las principales actividades de sensibilización realizadas fueron: Elección de 
Representantes en el espacio escolar, Apoyos a escuelas para participar en el Parlamento 
de las Niñas y los Niños de México, Apoyos a escuelas para participar en el Ejercicio Infantil 
y Juvenil 2009 y Derechos y Valores de la Niñez Mexicana. 
 

13) 115 036 018.- Como parte de los acuerdos tomados por el Consejo Consultivo, el IFE 
participó en la realización del Coloquio Internacional “Hacia la construcción de estándares 
para la formación cívica y ética en la educación básica”, dicho evento se llevó a cabo los 
días 12 y 13 de octubre en las instalaciones del Instituto Nacional para la Evaluación de la 
Educación. 
 
El propósito del evento fue desarrollar una visión compartida acerca del proceso de 
construcción de estándares para evaluar si los alumnos de educación básica, desarrollan 
las ocho competencias que propone el Programa Integral de Formación Cívica y Ética. Por 
otro lado, esto permitirá conocer a la SEP y a las instituciones responsables de promover la 
educación cívica en México si la escuela aporta las herramientas esenciales para la 
formación ciudadana, pues los estándares permitirán medir los límites y alcances de los 
alumnos en el ejercicio de su ciudadanía. 
 
Los conferencistas fueron el Dr. Enrique Chaux (Colombia), el Dr. Joel Westheimer 
(Canadá), Dra. Benilde García (México), Mtra. Silvia Conde (México), y Dra. Sylvia 
Schmelkes (México).  
 
Además se continuó colaborando en la coordinación para la elaboración de un estado del 
arte, el cual tiene como objetivo general realizar un análisis exhaustivo sobre la situación 
que guarda la didáctica de la formación cívica y ética en la educación básica. 

 
14) 115 036 019.- En el trimestre que se reporta se propuso un esquema para la organización 

de los contenidos, de modo que sea más fácil para los usuarios encontrar la información de 
las diferentes secciones. 

 
15) 115 036 020.- En el periodo que se reporta se dio seguimiento a la actualización de los 

textos de la serie “Sistemas políticos y electorales contemporáneos”; realizada por Pedro 
Aguirre, así como al proceso de diseño gráfico de los textos “Las organizaciones de la 
sociedad civil y su intervención en la vida pública” y “La participación ciudadana como 
derecho político y eje del desarrollo humano” de la serie Apuntes de Cultura Democrática. 
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También se llevó a cabo la presentación del libro ¿Cuántos votos necesita la democracia? 
La participación electoral en México 1961-2006 de la Dra. Silvia Gómez Tagle que se 
realizó el 24 de noviembre a las 18:00 Hrs. en el Auditorio del Instituto, con la presencia del 
Dr. Leonardo Valdés Zurita, el Dr. Mauricio Merino Huerta, el catedrático Jean François 
Prud’homme y el Periodista Eduardo Huchim May. Este proyecto de investigación fue 
impulsado por el área de Educación Cívica y Participación Ciudadana desde 2006. 

 
16) 115 036 022.- En el mes de octubre, se enviaron cédulas de consulta a vocales locales y 

distritales de CEyEC, a fin de recuperar información relativa al tema de la participación 
juvenil y su marco institucional y legal, tanto a nivel distrital (entre los municipios que 
componen su distrito), como a nivel estatal. Dicha información servirá como insumo para la 
elaboración de un diagnóstico sobre la manera en que los jóvenes participan y los medios 
con que cuentan para hacerlo. 
 
Actualmente, se están recopilando las cédulas solicitadas, por lo que será a partir de enero 
de 2010 en que se pueda sistematizar y analizar la información recibida de todo el país. 

 
17) 115 036 023.- Se participó en tres reuniones de trabajo con las autoridades de CONALEP a 

nivel nacional, las cuales se llevaron a cabo el 13 de octubre, 23 de noviembre y 9 de 
diciembre, a fin de definir las bases para el convenio interinstitucional para la incorporación 
de los contenidos, metodología y materiales educativos del Proyecto Ciudadano y 
Participación Juvenil Efectiva dentro del plan de estudios del Módulo de Desarrollo 
Ciudadano que imparte esa institución educativa, y la definición de las acciones que 
permitan su instrumentación a partir del próximo ciclo escolar en todos sus planteles del 
país. 
 
Cabe señalar que con este proceso, el Instituto podrá incorporar su propuesta de formación 
ciudadana a partir del ciclo 2010-2011 en todos los planteles del CONALEP a nivel 
nacional, abarcando aproximadamente a 280 mil alumnos de 280 planteles ubicados en 24 
entidades de la República. 

 
18) 115 036 025.- Se impartieron dos talleres para la Formación de Facilitadores “Proyecto 

Ciudadano y Participación Juvenil Efectiva”, a los que asistieron 39 orientadores educativos 
de los 27 planteles del CONALEP en el D. F. y 14 alumnos de segundo y cuarto semestre 
de los planteles Tlalpan II y Magdalena Contreras. 
 
El propósito de esos talleres fue que los participantes comprendieran los elementos teórico-
conceptuales y metodológicos del Programa, para que pudieran participar como 
facilitadores en la instrumentación piloto del mismo, a realizar con estudiantes del 
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CONALEP de los planteles Tlalpan II y Magdalena Contreras y evaluar diferentes aspectos 
de dicho programa. 
 
Con base en los resultados obtenidos en los talleres, los funcionarios del IFE y CONALEP, 
acordaron que es pertinente firmar un convenio para incorporar los contenidos, la 
metodología y materiales didácticos de “Proyecto Ciudadano y Participación Juvenil 
Efectiva”, para la impartición del Módulo de Desarrollo Ciudadano que corresponde al 
núcleo de Formación Básica del Plan de Estudios del Modelo Académico de Calidad para la 
Competitividad, con lo cual se incidiría en el currículo de CONALEP, así como la 
instrumentación extracurricular del programa con un piloteo en los planteles Tlalpan II y 
Magdalena Contreras del Distrito Federal. 
 

 
VI.1.3 Atención de Actividades no Calendarizadas. 

 
Entre los meses de octubre a diciembre de 2009 se llevaron a cabo trabajos relacionados con 
siete actividades no contempladas en el Calendario Anual de Actividades 2009, todas las 
cuales se enlistan a continuación: 
 
1) Revisión de contenidos de los libros de Formación Cívica y Ética, para 4°, 5° y 6° de 

Primaria. 
2) Diseño de un Portal de Educación Cívica. 
3) Diseño de un CD interactivo y DVD con recursos didácticos del  Modelo de Educación para 

la Participación Equitativa. 
4) Edición de videos documentales de las campañas de promoción del voto instrumentadas 

por organizaciones de la sociedad civil.  
5) Participación en el Taller de Planeación Estratégica Participativa. 
6) Participación en la Feria Internacional del Libro Jurídico.  
7) Reunión Bimestral del Comité de contenidos del INMUJERES. 
 
Ver Anexo 2. 
 

 
VI.1.4. Coordinación de Actividades con otra Dirección Ejecutiva y/o Unidad Técnica. 

 
En este trimestre no se realizaron actividades conjuntas con otras Direcciones Ejecutivas o 
Unidades Técnicas en materia de Planeación de la Educación Cívica y Participación 
Ciudadana: 
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VI.2 Difusión y Campañas Institucionales. 

 
VI.2.1 Cumplimiento de Políticas y Programas Generales del Instituto para el año 2009 y del 

Calendario Anual de Actividades 2009. 
 

1) Objetivo General.- Cumplir de manera eficiente el mandato legal relativo a la capacitación 
electoral, la integración de mesas directivas de casilla, la educación cívica y a la promoción 
de la participación ciudadana, con particular énfasis durante el Proceso Electoral Federal 
2008-2009; a través de la planeación, actualización, instrumentación, difusión, 
sistematización y evaluación de estrategias institucionales diseñadas para la mejora de los 
procedimientos y el desarrollo de competencias que faciliten la toma de decisiones, así 
como el vínculo y colaboración con diversos sectores de la sociedad, e instrumentar 
mecanismos de seguimiento, control y transparencia que faciliten el acceso a la información 
y la difusión de los resultados, aplicando en todo momento los principios de certeza, 
legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad. 

 
1.1) Objetivo Específico.- Promover en coordinación con las áreas competentes, el papel de 

las instituciones democráticas, del sistema de partidos y de la democracia representativa 
como elementos consustanciales de un régimen democrático. 

 
Actividades 

Clave Descripción 
115 037 001 Planear, ejecutar, coordinar y supervisar de manera integral la difusión de la Campaña Institucional sobre las 

subcampañas de Educación Cívica y Promoción de la Participación Ciudadana. 
115 037 002 Contratar una empresa para evaluar los materiales de la Campaña Institucional, a través de estudios cualitativos y/o 

cuantitativos. 
115 037 003 Realizar las inserciones en prensa y revista para promover la Educación Cívica y la Cultura democrática. 

115 037 004 Dotar a las juntas locales de los insumos necesarios para la difusión de los mensajes de la Campaña Institucional y 
Subcampañas. 

 
1.2) Objetivo Específico.- Promover el ejercicio de los derechos y obligaciones político-

electorales, mediante la promoción de los valores democráticos. 
 

Actividades 
Clave Descripción 

115 037 005 Mantener permanentemente actualizada la documentación, materiales audiovisuales y, en su caso, los servicios de 
apoyo y asesorías relacionados con la difusión, colocarlos en la página pública del Instituto y atender con 
oportunidad, cantidad, calidad, veracidad y confiabilidad la información solicitada por la ciudadanía. 

115 037 006 Programar, coordinar y llevar a cabo las visitas guiadas a las oficinas centrales del Instituto Federal Electoral, para el 
público interesado (instituciones educativas, partidos políticos, etc.), así como las visitas a realizarse en las 
instituciones que así lo soliciten. 

115 037 007 Diseñar, producir y coordinar el programa radiofónico-televisivo "Voces de la Democracia". 

115 037 008 Diseñar, coordinar y difundir concursos enfocados a promover la cultura democrática y la participación ciudadana. 

115 037 009 Gestionar la transmisión vía satélite de los eventos en materia de capacitación electoral y educación cívica de 
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Actividades 
Clave Descripción 

oficinas centrales hacia los órganos desconcentrados. 

115 037 010 Participar en expos y/o eventos con objeto de promover la cultura democrática y la participación ciudadana. 

115 037 012 Producir y difundir mensajes que promuevan los valores democráticos y la educación cívica. 

 
1.3) Objetivo Específico.- Fomentar el registro y la actualización del Padrón Electoral, así 

como de los instrumentos electorales que se derivan de él. 
  

Actividades 
Clave Descripción 

115 037 020 Instrumentar la estrategia de difusión relativa a la actualización al Padrón Electoral. 

115 037 021 Producir y difundir mensajes relativos a la Actualización al Padrón Electoral. 

 
1.4) Objetivo Específico.- Supervisar la producción editorial en materia de educación cívica y 

divulgación de la cultura democrática. 
 

Actividades 
Clave Descripción 

115 037 025 Editar los materiales de educación cívica y divulgación de la cultura democrática que determine el área usuaria y la 
Unidad de Evaluación Editorial. 

115 037 026 Recibir, distribuir y mantener el control de los materiales para la instrumentación de programas de Educación Cívica 
y Divulgación de la Cultura Democrática enviados por la Dirección Ejecutiva a las juntas locales ejecutivas, 
instituciones públicas, privadas, sociales y ciudadanos interesados. 

115 037 027 Apoyar a los órganos desconcentrados en sus requerimientos editoriales. 

 
 
VI.2.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2009. 
 
Durante el periodo  octubre-diciembre de 2009, la Dirección Ejecutiva, a través de la Dirección 
de Difusión y Campañas Institucionales, llevó a cabo las siguientes actividades: 
 
1) 115 037 001.- Con objeto de instar a los ciudadanos a conocer y vigilar las actividades de 

los diputados elegidos durante los comicios, en el mes de octubre, se realizaron inserciones 
de la versión “Seguimiento” en las siguientes revistas: Congresistas, Educación 2001, 
Etcétera, Letras Libres, Revista de Educación y Cultura AZ, Revista de la Universidad, Voz 
y voto, Cuartoscuro y Foro Jurídico. Asimismo en dicho mes se publicó una inserción en el 
Catálogo del Festival Internacional de Cine Documental de la Ciudad de México (DOCS DF) 
con el tema “El IFE fomenta la cultura democrática”. 
 
Referente a la Subcampaña de Educación Cívica / Institucional, se mantuvo al aire desde el 
11 de septiembre y hasta el 28 de noviembre, en radio y televisión, la versión “Aquí y en 
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todas partes” cuya  finalidad era dar a conocer a la ciudadanía las diversas actividades que 
realiza el Instituto de manera permanente.  
 
Durante los meses de noviembre y diciembre y para complementar la difusión en medios 
electrónicos, a través de inserciones en las revistas políticas y especializadas, se publicó la 
misma versión en las siguientes publicaciones: Congresistas, Educación 2001, Etcétera, 
Letras Libres, Revista de Educación y Cultura AZ, Revista de la Universidad, Voz y voto y 
en el semanario Proceso del 22 al 28 de noviembre y del 6 al 12 de diciembre. En el mes de 
diciembre referente a la misma versión se realizaron inserciones en las revistas Este País, 
Nexos y Foro Jurídico. 
 
Con el mismo tema se contrataron banners en las páginas web de los periódicos y revistas 
que a continuación se enuncian: Congresistas y Etcétera del 1º al 30 de noviembre, Este 
País, Letras Libres, Nexos, Revista de Educación y Cultura AZ, Revista de la Universidad y 
Proceso del 15 de noviembre al 15 de diciembre, La Jornada del 15 al 30 de noviembre y 
finalmente en El Universal del 15 al 21 de noviembre. 
 
El spot de radio y televisión denominado “Ensayo” producido para difundir el Tercer 
Concurso Nacional Una Rola por la Democracia concluyó su difusión el 19 de octubre y 
para dar a conocer la lista de ganadores de ese certamen se realizaron inserciones el 
domingo 6 de diciembre en los siguientes periódicos: El Universal, La Jornada, El Sol de 
Aguascalientes, El Sol de Tijuana, El Heraldo de Chiapas, El Sol de Durango, El Sol de 
Toluca, El Sol del Bajío, El Sol de Acapulco, El Sol de Querétaro, El Sol de Mazatlán, El Sol 
de San Luis Potosí, El Diario de Xalapa y El Sol de Zacatecas. 
 
A partir del 3 de noviembre inició la difusión en radio y televisión de la versión “El lugar de la 
mujer” referente al Programa de Participación Política en Igualdad de Oportunidades entre 
Mujeres y Hombres. 
 
La difusión a través de medios alternativos (autobuses urbanos y carteleras 
espectaculares), se realizó del 1º al 30 de noviembre. Es importante mencionar que esta 
actividad se efectuó con la colaboración de las juntas locales ejecutivas y algunas juntas 
distritales, las cuales tuvieron a su cargo la contratación de autobuses urbanos y carteleras 
espectaculares. 
 
Cabe mencionar que de los 633 espacios “medallones” que se previó contratar en 69 
municipios en 31 entidades federativas y 16 delegaciones del Distrito Federal, se tiene 
reporte a la fecha de que se tuvo presencia a través de 537 medallones, 280 calcomanías y 
12 parabuses. Estos últimos medios citados fueron utilizados en los estados de Hidalgo y 
Baja California Sur donde no se comercializa publicidad en autobuses urbanos. 
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A la fecha del presente informe faltan por reportar 5 estados: Guerrero, Morelos, Oaxaca, 
Tabasco y Zacatecas. 
 
Respecto a la actividad en carteleras espectaculares se proyectó la contratación de 188 
espacios en 67 municipios de 31 entidades federativas y 16 delegaciones del Distrito 
Federal. El resultado de la planeación fue superado con 198 carteleras contratadas en 27 
entidades federativas; aún faltan por reportar Oaxaca, Tabasco y Zacatecas. 
 
La versión “El Lugar de la Mujer”, se difundió, asimismo, a través de inserciones en 
publicaciones de corte femenino. Durante el mes de noviembre se tuvo presencia en 
Vanidades, Quién y TV Notas, en esta publicación que es semanal se publicó en la semana 
del 17 al 23 de noviembre. En diciembre se realizaron inserciones en las revistas 
Veintitantos, Mujer y Mamá y Padres e Hijos. Asimismo durante ambos meses se difundió el 
mensaje en las revistas Muy Interesante, Kena, Selecciones y Mujer Ejecutiva.  
 
Se diseñó un cartel del cual se produjeron 20,000 ejemplares mismos que se distribuyeron 
en las juntas locales ejecutivas de las 32 entidades federativas. 
 
Asimismo se llevó a cabo la producción de dos cápsulas radiofónicas con una duración de 
un minuto con la finalidad de ser difundidas en emisoras indígenas y comunitarias mediante 
la concertación de espacios por parte de los vocales del ramo así como para su utilización 
en talleres de educación cívica.  
 
Referente a la Subcampaña de Promoción de la Participación Ciudadana y con objeto de 
apoyar en la difusión durante los procesos electorales locales de los estados de Tabasco y 
Coahuila se enviaron a dichas entidades federativas las versiones “Piénsale”, “Apatía 
jóvenes”, “Abstencionismo y Democracia en la vida cotidiana”, “Canasta básica”, 
“Confesión” y “Mi voto sí es secreto” correspondientes a los temas de Voto Informado y 
Razonado y Voto Libre y Secreto; la difusión en Tabasco inició el 6 de julio y en Coahuila el 
13 de agosto y,  finalizó el 18 de octubre en ambas entidades. 
 

2) 115 037 002.- En el mes de octubre concluyó la evaluación cuantitativa de los mensajes 
correspondientes a la Subcampaña de Promoción de la Participación Ciudadana que tuvo 
como objetivo evaluar el impacto, alcance, penetración y efectividad de los mensajes 
emitidos durante el Proceso Electoral Federal 2008-2009. La empresa Parametría entregó 
un reporte completo y un resumen ejecutivo que contiene los resultados obtenidos durante 
la investigación; este último fue turnado al Consejero Presidente, a los consejeros 
electorales, a los representantes de los partidos, a los consejeros del Poder Legislativo que 
conforman la Comisión de Capacitación Electoral y Educación Cívica, así como, al 
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Secretario Ejecutivo y a la Coordinación Nacional de Comunicación Social para su 
respectivo análisis en torno a la Campaña Institucional en el periodo de Proceso Electoral 
Federal. 
 

3) 115 037 003.- Durante el mes de octubre y con la finalidad de motivar a la ciudadanía a 
conocer y vigilar las actividades de los representantes elegidos en las elecciones 
intermedias, se realizaron inserciones de la versión “Seguimiento” correspondiente a la 
Subcampaña de Educación Cívica, en las siguientes revistas: Congresistas, Educación 
2001, Etcétera, Letras Libres, Revista de Educación y Cultura AZ, Revista de la 
Universidad, Voz y voto, Cuartoscuro y Foro Jurídico. Asimismo, se publicó una inserción en 
el Catálogo del Festival Internacional de Cine documental de la ciudad de México (DOCS 
DF) con el tema El IFE fomenta la cultura democrática. 

 
En noviembre y diciembre se realizaron inserciones de la versión “Aquí y en todas partes”, 
en las siguientes revistas: Congresistas, Educación 2001, Etcétera, Letras Libres, Revista 
de Educación y Cultura AZ, Revista de la Universidad, Voz y voto y en el semanario 
Proceso del 22 al 28 de noviembre y del 6 al 12 de diciembre. Con esta misma versión se 
realizaron inserciones durante el mes de diciembre en las revistas Este País, Nexos y Foro 
Jurídico. 
 
La versión “El Lugar de la Mujer”, se difundió, asimismo a través de inserciones en 
publicaciones de corte femenino. Durante el mes de noviembre se tuvo presencia en 
Vanidades, Quién y TV Notas, en esta publicación que es semanal se publicó en la semana 
del  17 al 23 de noviembre. En diciembre se realizaron inserciones en las revistas 
Veintitantos, Mujer y Mamá y Padres e Hijos. Asimismo durante ambos meses se difundió el 
mensaje en las revistas Muy Interesante, Kena, Selecciones y Mujer Ejecutiva. 

 
4) 115 037 004.- Se produjeron 20,000 ejemplares de la versión “El Lugar de la Mujer” los 

cuales fueron distribuidos en las juntas locales ejecutivas de las 32 entidades federativas 
para ser colocados en los sitios de mayor afluencia ciudadana y así reforzar el mensaje 
emitido a través de los medios electrónicos y alternativos. 
 
En relación con el tema de Inscripción al Padrón Electoral de la versión “Saca lo mejor de 
ti” se produjeron 20,000 ejemplares de carteles los cuales fueron enviados a la DERFE 
para su respectiva distribución al igual que los diseños de manta y barda, guiones de 
perifoneo y mención para comunicadores. 
 
Respecto al tema de Actualización de Domicilio, versión “Del Golfo al Pacífico” se diseñó 
un cartel del que se produjeron 20,000 ejemplares los cuales fueron enviados a la DERFE 
para su respectiva distribución en las juntas ejecutivas locales. De igual manera se 
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enviaron los diseños de manta, barda, guiones de perifoneo y mención para 
comunicadores. 
 
Con objeto de retomar el tema de la Renovación de la Credencial 03 se produjo la versión 
de radio y televisión “Ya No” la cual iniciará su difusión la primera semana de enero de  
2010. Al respecto se elaboraron diseños de manta, barda, guión de perifoneo y mención 
para comunicadores los cuales fueron enviados a la DERFE para su distribución en las 
juntas locales ejecutivas de las entidades federativas y el Distrito Federal, así como 20,000 
ejemplares de carteles, los cuales se ubicarán también en Módulos de Atención 
Ciudadana. 
 

5) 115 037 005.- En el período que se reporta se incorporaron a la página web del Instituto las 
siguientes versiones de radio y televisión:  
 

 Correspondiente a la Subcampaña de Educación Cívica / Programa de Participación 
Política en Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres la versión “El lugar 
de la mujer”.  

 Relacionadas con la Subcampaña de Actualización al Padrón Electoral / Inscripción y 
Cambio de domicilio las versiones “Saca lo mejor de ti”, “Zonas Rurales” y “Del Golfo 
al Pacífico”. 

 
Las versiones anteriormente citadas también fueron difundidas a través de los diferentes 
conmutadores del Instituto (Oficinas Centrales, Centro para el Desarrollo Democrático, 
DERFE y Zafiro). 
 
Durante el trimestre que se reporta se respondieron seis quejas y sugerencias ciudadanas 
relativas a la documentación que debe llevar la ciudadanía para realizar diferentes trámites 
en el módulo de atención ciudadana (inscripción, actualización, y renovación de credencial). 
  
Se atendieron tres solicitudes de transparencia. La información requerida en las mismas era 
en torno a los spots de televisión transmitidos por el Instituto durante 2007, los spots 
difundidos en radio y televisión relacionados con el lema “Nuestra Democracia Crece” de la 
Campaña Institucional   los spots referentes a qué es el IFE, qué es la democracia y qué es 
la credencial de elector. 

 
6) 115 037 006.- Se atendieron 3 solicitudes de visitas guiadas de las siguientes instituciones: 

Instituto Estatal de la Juventud en Guanajuato, Universidad de Colima y Universidad de 
Guanajuato. El total de visitantes atendidos durante el trimestre de octubre a diciembre fue 
de 90. 
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7) 115 037 007.- Entre los meses de octubre a diciembre de 2009 se transmitieron 13 

programas de la serie “Voces de la Democracia” (de la edición 672 a la 685), a través de 
Radio UNAM por la estación 860 A.M, en los cuales se contó con la presencia de 33 
invitados en el estudio. La versión para televisión se transmitió en forma diferida todos los 
jueves por TV UNAM, los sábados a través del Canal del Congreso, y los lunes por el Canal 
15 de la Red Edusat. Se realizaron 11 producciones y 2 repeticiones. 
 

8) 115 037 008.- Respecto al Tercer Concurso Nacional de Música “Una Rola por la 
Democracia” mismo que tiene el objetivo de promover el ejercicio de los derechos y 
obligaciones político-electorales mediante la promoción de los valores democráticos y 
gracias al trabajo de las juntas locales y distritales ejecutivas de todo el país, se recibieron 
541 trabajos provenientes de las 32 entidades.  

 
De los ganadores estatales, fueron seleccionados por el jurado nacional los triunfadores de 
las cuatro categorías que a continuación se detallan: 

 
Categoría: Pop 

 

Lugar Obtenido 
Nombre del 

Representante 
Título de la rola Entidad 

1° Eduardo Gómez Guzmán Despierta Monterrey, N. L 

2° Persi Antonio Pérez Mora Debes actuar Xalapa, Ver. 
 

Categoría: Rock Alternativo 
 

Lugar Obtenido 
Nombre del 

Representante 
Título de la rola Entidad 

1° Alfredo Villarreal Martínez 
Nuestra 

Idiosincrasia 
San Nicolás de 
los Garza, N.L 

2° Miguel Ángel Hernández Villaseñor D de Democracia Aguascalientes, 
Ags. 
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Categoría: Regional 
 

Lugar 
Obtenido 

Nombre del  
Representante 

Título de la rola Entidad 

1° Jonathan Emmanuel Torreblanca Díaz Yo si voy a votar León, Gto 

2° Luis Alberto Santiago Santiago Ven y escucha Tamazunchale,  
S. L. P. 

 
 

Categoría: Otros 
 

Lugar 
Obtenido 

Nombre del  
Representante 

Título Entidad 

1° Lucio Ignacio Vázquez Córdoba Democracia arriba 
Boca del Río, 

Ver. 

2° Eliut Sebastián Navarro Hernández 
Suena en cada 

casa Durango, Dgo. 

 
Para concluir con el Tercer Concurso Nacional de Música “Una rola por la democracia”, se 
realizó la ceremonia de premiación en el auditorio de las oficinas centrales del IFE, en 
donde los cantantes ganadores interpretaron en vivo sus trabajos y recibieron un 
reconocimiento.  
 
Asimismo el jurado nacional compuesto por tres expertos en música, decidieron otorgar tres 
reconocimientos: 
 
 En la categoría de Pop para Gustavo Adolfo Castillo Muñoz de Tamaulipas. 
 En la categoría Regional para Jorge Emmanuel López Trejo del Estado de México. 
 En la Categoría Otros para Marco Arturo Morales Astudillo de Querétaro. 
 
En el mismo sentido los jurados calificadores concedieron una mención especial para 
Gilberto Pérez Ramos de Chiapas, en la categoría Rock Alternativo. 
 

9) 115 037 009.- Se gestionó la transmisión vía satélite de 34 actividades, las cuales se 
describen a continuación: 

 
 En el mes de octubre la transmisión del “Mensaje a la estructura sobre el proyecto de 

presupuesto 2010” por parte del Consejero Presidente, Dr. Leonardo Valdés Zurita, 
así como cuatro retransmisiones del mismo; 5 sesiones extraordinarias del Consejo 
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General del IFE; una sesión ordinaria; y la transmisión de la Conferencia Magistral 
“De la formación cívica a la participación ciudadana”. Total de emisiones: 12 

 
 En el mes de noviembre, la transmisión del Mensaje del Dr. Leonardo Valdés Zurita, 

Consejero Presidente, con motivo de su comparecencia ante la comisión de 
presupuesto y cuenta pública de la H. Cámara de Diputados, así como 10 
retransmisiones del mismo; tres sesiones extraordinarias del Consejo General del 
IFE; el Seminario “Transparencia y Partidos Políticos como sujetos Obligados”; y el 
11 Foro Regional y de la Mesa redonda “Más allá del voto: Democracia sustantiva en 
México”; y Presentación del Libro “¿Cuántos votos necesita la democracia?, La 
participación electoral en México 1961-2006”. Total de emisiones: 17 

 
 En el mes de diciembre la Plática Reforma a la Ley del ISSSTE; la ceremonia de 

premiación del Tercer Concurso Nacional de Música “Una rola por la democracia”; la 
Presentación del “Estudio Nacional Electoral CIDE-CSES 2009”, así como la Firma 
del Convenio General de apoyo y colaboración entre el Instituto Nacional de Lenguas 
Indígenas y el Instituto Federal Electoral. De igual forma se realizó la transmisión de 
una sesión extraordinaria del Consejo General, Total de emisiones: 5 

 
10) 115 037 010.- El Museo de la Democracia (MUDEM), en su etapa itinerante, se instaló en la 

ciudad de Guadalupe, Nuevo León, zona conurbada de Monterrey del 13 de octubre al 9 de 
noviembre, teniendo como sede la Universidad Alfonso Reyes, Campus Unidad Linda Vista. 
La exhibición fue visitada por un total de 829 personas, en su mayoría estudiantes. 
 
Posteriormente, del 16 de noviembre y hasta terminar el año el MUDEM se muestra en el 
Instituto de Administración Pública del Estado de Veracruz, en la ciudad de Xalapa, en 
donde se inauguró el 27 de noviembre con la presencia de más 100 personas. 
 
El Instituto Federal Electoral participó en la Feria Internacional del Libro (FIL) de 
Guadalajara, que se realizó del 28 de noviembre al 6 de diciembre, con un stand en el que 
se exhibieron las diversas publicaciones que se han editado. Asimismo fueron presentados 
el libro de la Doctora Silvia Gómez Tagle “¿Cuántos votos necesita la democracia? La 
participación electoral en México 1961-2006”, así como la “Memoria Gráfica del Proceso 
Federal Electoral 2008-2009”. 
 
En la misma FIL se realizó también la actividad denominada “Reto Ciudadano, Mini Relatos 
por la Democracia”, en el que participaron ciudadanos que escribieron textos relacionados 
con la democracia y sus valores, sumando un total de 126 trabajos. 
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Se participó de igual manera en el espacio de “FIL Niños”, con el patrocinio de un taller 
denominado “Elijo y actúo” dedicado al aniversario número 50 de la Declaración de los 
Derechos del Niño y el Adolecente, con actividades para infantes de entre 10 y 12 años de 
edad. A través de acciones lúdicas, los visitantes conocieron de la discriminación y supieron 
apreciar y valorar a los demás individuos tal y como son, a fin de lograr una integración total 
entre todos mediante la noción de “inclusión”, y asimismo, a conocer sus derechos y sus 
deberes como personas, y expresar su identidad haciendo grafitis o capturando fotografías. 
 

11) 115 037 012.- Con objeto de instar a los ciudadanos a conocer y vigilar las actividades de 
los diputados elegidos durante los comicios, en el mes de octubre, se realizaron inserciones 
de la versión “Seguimiento”. Asimismo en dicho mes se publicó una inserción con el tema El 
IFE fomenta la cultura democrática. 
 
Referente a la Subcampaña de Educación Cívica / Institucional, se mantuvo al aire desde el 
11 de septiembre y hasta el 28 de noviembre, en radio y televisión, la versión “Aquí y en 
todas partes” cuya  finalidad era dar a conocer a la ciudadanía las diversas actividades que 
realiza el Instituto de manera permanente. 
 
Durante los meses de noviembre y diciembre y para complementar la difusión en medios 
electrónicos, se publicaron inserciones en diferentes revistas políticas y especializadas con  
la misma versión. Asimismo se contrataron banners en las páginas web de periódicos y 
revistas. 
  
El spot de radio y televisión denominado “Ensayo producido para difundir el Tercer 
Concurso Nacional Una Rola por la Democracia” concluyó su difusión el 19 de octubre y 
para dar a conocer la lista de ganadores de ese certamen se realizaron inserciones diversos 
periódicos de circulación nacional y local.  
 
A partir del 3 de noviembre inició la difusión en radio y televisión de la versión “El lugar de la 
mujer” referente al Programa de Participación Política en Igualdad de Oportunidades entre 
Mujeres y Hombres. 
 
La difusión a través de medios alternativos (autobuses urbanos y carteleras 
espectaculares), se realizó del 1º al 30 de noviembre. Es importante mencionar que esta 
actividad se efectuó con la colaboración de las juntas locales ejecutivas y algunas juntas 
distritales, las cuales tuvieron a su cargo la contratación de autobuses urbanos y carteleras 
espectaculares. 
 
Cabe mencionar que de los 633 espacios “medallones” que se previó contratar en 69 
municipios en 31 estados y 16 delegaciones del Distrito Federal, se tiene reporte a la fecha 
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de que se tuvo presencia a través de 537 medallones, 280 calcomanías y 12 parabuses. 
Estos últimos medios citados fueron utilizados en los estados de Hidalgo y Baja California 
Sur donde no se comercializa publicidad en autobuses urbanos. 
 
A la fecha del presente informe faltan por reportar 5 estados: Guerrero, Morelos, Oaxaca, 
Tabasco y Zacatecas. 
 
Respecto a la actividad en carteleras espectaculares se proyectó la contratación de 188 
espacios en 67 municipios de 31 entidades federativas y 16 delegaciones del Distrito 
Federal. El resultado de la planeación fue superado con 198 carteleras contratadas en 27 
entidades federativas; aún faltan por reportar Oaxaca, Tabasco y Zacatecas. 
 
La versión “El Lugar de la Mujer”, se difundió, asimismo a través de inserciones en 
publicaciones de corte femenino. Se diseñó un cartel del cual se produjeron 20 mil 
ejemplares mismos que se distribuyeron en las juntas locales ejecutivas de las 31 entidades 
federativas. 
 
Asimismo, se llevó a cabo la producción de dos cápsulas radiofónicas con una duración de 
un minuto con la finalidad de ser difundidas en emisoras indígenas y comunitarias mediante 
la concertación de los vocales del ramo. 

 
12) 115 037 020.- Referente al tema de Inscripción al Padrón Electoral y con objeto de convocar 

a los ciudadanos mexicanos con 18 años cumplidos a que se inscriban por primera vez al 
Padrón Electoral y obtengan la Credencial para Votar, se realizó la producción “Saca lo 
mejor de ti”, que se difunde en radio y televisión a partir del 28 de noviembre. Sobre esta 
versión se produjeron 20,000 ejemplares de carteles los cuales fueron enviados a la DERFE 
para su respectiva distribución en las juntas locales y distritales de las entidades federativas 
y el Distrito Federal, al igual que los diseños de manta y barda, de perifoneo y mención para 
comunicadores. 
 
Con objeto de motivar la participación de los jóvenes que radican en el ámbito rural a 
inscribirse al Padrón Electoral, se llevó a cabo la producción de un spot de radio 
denominado “Zonas Rurales”, que se difunde desde el 2 de diciembre a través de 
radiodifusoras indígenas y comunitarias y en estaciones de corte juvenil cuya cobertura 
abarca territorio rural. 
 
Respecto al tema de Actualización de Domicilio se difundió a partir del 28 de noviembre la 
versión “Del Golfo al Pacífico” en radio y televisión. Se diseñó un cartel del que se 
produjeron 20,000 ejemplares los cuales fueron enviados a la DERFE para su respectiva 
distribución en las Juntas Ejecutivas Locales. De igual manera se enviaron los diseños de 
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manta, barda, guión de perifoneo y mención para comunicadores. Respecto a esta versión 
se diseñó un cartel del que se produjeron 20,000 ejemplares los cuales fueron enviados a la 
DERFE para su respectiva distribución en las Juntas Ejecutivas Locales. De igual manera 
se enviaron los diseños de manta, barda, guiones de perifoneo y mención para 
comunicadores. 
 
A petición de la DERFE y los miembros de la CONASE se subió nuevamente al aire la 
versión de radio “Y tu ¿qué traes?” desde el 17 de agosto. Cabe mencionar que a través de 
ésta se informa a los ciudadanos sobre la documentación que deben presentar para recoger 
o tramitar su credencial para votar con fotografía. 
 
Se produjo la versión “Ya no” correspondiente al tema de Renovación de la credencial 03 la 
cual iniciará su difusión la primera semana de enero de 2010. Asimismo se elaboraron 
diseños de manta, barda, guión de perifoneo y mención para comunicadores, así como 
20,000 carteles; todo este material fue enviado a la DERFE para su distribución en las 
juntas ejecutivas locales de las entidades federativas y el Distrito Federal. 
 

13) 115 037 021.- Correspondiente al tema de inscripción se mantuvo al aire la versión “Ojos 
bien abiertos” del 27 de julio hasta el 27 de noviembre. Desde el 28 de noviembre se 
difunde en radio y televisión la versión “Saca lo mejor de ti”. De igual manera se elaboraron 
diseños de manta, barda, guión de perifoneo y mención para comunicadores. De este 
mismo tema y para motivar a los jóvenes del ámbito rural se realizó la versión radiofónica 
“Zonas Rurales” cuya difusión se realiza en radiodifusoras indígenas y comunitarias y en 
estaciones de corte juvenil cuya cobertura abarca territorio rural. 
 
En relación con la actualización de domicilio, estuvo al aire la versión “Hasta allá” del 25 de 
agosto al 27 de noviembre;  fue sustituida por la versión “Del Golfo al Pacífico”, la cual está 
al aire desde el 28 de noviembre; de esta misma versión se elaboraron cartel, manta y 
barda; guión para perifoneo y mención para comunicadores; estos materiales se enviaron a 
la DERFE para ser distribuidos en las juntas locales ejecutivas de las entidades federativas 
y el Distrito Federal.  
 
De igual manera y a solicitud de la DERFE, se subió al aire la versión radiofónica “Y tu ¿qué 
traes?” en la cual se mencionan los Medios de identificación, que se requieren presentar en 
el Módulo de atención ciudadana para tramitar o recoger la credencial para votar. 
 
Con objeto de retomar la actividad de difusión de la renovación de la credencial 03 se 
produjo la versión “Ya no” la cual iniciará su difusión la primera semana de enero de 2010. 
Asimismo se elaboraron diseños de manta, barda, guión de perifoneo y mención para 
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comunicadores, así como 20 mil carteles; todo este material fue enviado a la DERFE para 
su distribución en las juntas ejecutivas locales de las entidades federativas. 

 
14) 115 037 025.- Durante los meses de octubre a diciembre, la Unidad de Evaluación Editorial 

no sesionó. 
 
Sin embargo, durante el periodo que se informa se imprimieron los siguientes títulos: 

 
Material Tiraje 

Serie de siete Audiocuentos "Árbol de cuentos" 
(Instructivo y CD). 

500 series. 

Juego didáctico "Toboganes y mecates" (Tablero e 
instructivo). 

10.000 ejemplares. 

Juego didáctico "Memorama" (Fichas e instructivo). 10.000 ejemplares. 

Dvds "Museo de la democracia".  
5.000 estuches con tres documentales del MUDEM 1) 
Historia de la democracia en el mundo, 2) Historia de la 
democracia en México y 3) Líderes de la democracia. 

Libro "Los Méxicos Electorales. Integración, 
Organización y Administración Electoral. 

2.000 ejemplares. 
 

Folleto Dossier “Educación para la participación 
democrática. Informe final 2008-2009”. 

2.000 ejemplares. 

Calendario Anual “Efemérides Nacionales 2010”. 70,000 ejemplares. 

Libro “Memoria Gráfica 2009”.  
Versión rústica 10,000 ejemplares,  versión rígida 2,000 

ejemplares’ 
Manual de participante "proyecto de participación juvenil 
efectiva" (reimpresión). 

5.000 ejemplares. 

Guía del facilitador "proyecto de participación juvenil 
efectiva" (reimpresión). 

5,000 ejemplares. 

Cartel difusión de campañas institucionales (versión 
uno) "Saca lo mejor de ti". 

20,000 ejemplares. 
 

Cartel difusión de campañas institucionales (versión 
dos) "Del golfo al pacífico". 

20,000 ejemplares. 

Cartel difusión de campañas institucionales (versión 
tres) "Credencial 03". 

20,000 ejemplares. 
 

Cartel convocatoria "Concurso nacional de guiones 
creativos para la formación ciudadana". 

12,000 ejemplares 

 
 

15) 115 037 026.- Respecto a recibir y distribuir así como mantener el control de los materiales 
para la instrumentación de programas de educación cívica y divulgación de la cultura 
democrática enviados por la Dirección Ejecutiva a las juntas locales ejecutivas, instituciones 
públicas, privadas, sociales y ciudadanos interesados, se distribuyeron los siguientes 
materiales: 

 
 Cantidad de materiales distribuidos a juntas locales ejecutivas: 70,685 ejemplares. 
 Cantidad de materiales distribuidos a juntas distritales ejecutivas: 43 ejemplares. 
 Cantidad de materiales distribuidos a instituciones públicas y privadas: 10,137 ejemplares. 
 Cantidad de materiales distribuidos al público en general: 104,692 ejemplares. 
 Cantidad total de materiales distribuidos durante el periodo: 185,557 ejemplares. 
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16) 115 037 027.- Durante el periodo que se informa se enviaron archivos para la impresión de 

lonas con la versión “Abre los ojos” a la Junta Local Ejecutiva en el estado de Quintana 
Roo. 

 
 

VI.2.3 Atención de Actividades no calendarizadas. 
 
En el trimestre octubre-diciembre se realizaron las siguientes 2 actividades no contempladas en 
el Calendario Anual de Actividades 2009, en materia de Difusión y Campañas Institucionales. 

 
1) Difusión de eventos institucionales. 
2) Producción de spots relacionados con el voto de los mexicanos en el extranjero. 
 
Ver anexo 2. 

 
 

VI.2.4 Coordinación de Actividades con otra Dirección Ejecutiva y/o Unidad Técnica. 
 
Entre los meses de octubre a diciembre se llevaron a cabo las siguientes dos actividades 
conjuntas con otra Dirección Ejecutiva o Unidad Técnica. 
 
1) Transmisión satelital de 34 eventos de divulgación de la cultura política democrática. 
2) Producción de materiales de difusión para el voto de los mexicanos en el extranjero. 

 
Ver Anexo 3. 
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VI.3 Seguimiento de Programas, Evaluación y Apoyo Técnico 
 

VI.3.1 Cumplimiento de Políticas y Programas Generales del Instituto para el año 2009 y del 
Calendario Anual de Actividades 2009. 

 
1) Objetivo General.- Cumplir de manera eficiente el mandato legal relativo a la capacitación 

electoral, la integración de mesas directivas de casilla, la educación cívica y a la promoción 
de la participación ciudadana, con particular énfasis durante el Proceso Electoral Federal 
2008-2009; a través de la planeación, actualización, instrumentación, difusión, 
sistematización y evaluación de estrategias institucionales diseñadas para la mejora de los 
procedimientos y el desarrollo de competencias que faciliten la toma de decisiones, así 
como el vínculo y colaboración con diversos sectores de la sociedad, e instrumentar 
mecanismos de seguimiento, control y transparencia que faciliten el acceso a la información 
y la difusión de los resultados, aplicando en todo momento los principios de certeza, 
legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad. 

 
1.1) Objetivo Específico.- Coordinar y vigilar el cumplimiento de los programas a cargo de la 

Dirección Ejecutiva y de las juntas locales y distritales, en materia de capacitación 
electoral, integración de mesas directivas de casilla, educación cívica y difusión; evaluar 
su debido cumplimiento e informar a las instancias competentes en todos los niveles y a 
los actores que participan en el proceso electoral. 

 
Actividades 

Clave Descripción 
115 038 001 Mantener comunicación ágil y oportuna con las juntas ejecutivas locales y distritales a través de los mecanismos 

disponibles (vía telefónica, medios electrónicos, envíos, boletines, etc.) para informarles sobre instrucciones y 
lineamientos generales que incidan en la ejecución de los programas de la Dirección Ejecutiva, y para allegarse de la 
información que se haga necesaria para el cumplimiento de las actividades a nivel central, así como para la oportuna 
toma de las decisiones de la Dirección Ejecutiva. 

115 038 002 Administrar la información que se envía a los órganos desconcentrados, la cual es depositada en el servidor de la 
Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica. 

115 038 003 Llevar el control y dar seguimiento a los informes, formatos, oficios y demás documentos con instrucciones, que se 
remitan a los órganos desconcentrados desde oficinas centrales. 

115 038 004 Coadyuvar al análisis de la información producida y/o remitida por los  órganos desconcentrados y presentar los 
informes y diagnósticos necesarios para la adecuada toma de decisiones en materia de capacitación electoral y 
educación cívica. 

115 038 005 Coadyuvar a dar seguimiento y a evaluar el cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2009 de la DECEyEC.
115 038 018 Integrar los informes solicitados a la Dirección Ejecutiva con las aportaciones   de las cuatro direcciones de área, con 

base en la normatividad y periodicidad establecida (Avance Físico del Sistema Institucional de Información, Informes 
Trimestrales e Informe Anual de Actividades). 

115 038 033 Integrar los avances en el cumplimiento de los indicadores institucionales y/o de gestión correspondientes a la 
Dirección Ejecutiva, con las aportaciones de las direcciones de área. 

115 038 034 Integrar el Calendario Anual de Actividades 2010 de la DECEyEC y de órganos desconcentrados, con las 
aportaciones de las direcciones de área. 

115 038 035 Integrar los indicadores para la evaluación del desempeño 2010 de los miembros del Servicio Profesional Electoral 
adscritos a la DECEyEC. 
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115 038 036 Integrar los expedientes con los soportes documentales para la evaluación especial del desempeño en materia de 
seguimiento de programas de los miembros del Servicio Profesional Electoral adscritos a los órganos 
desconcentrados y apoyar a las restantes direcciones de área de la DECEyEC con la información necesaria para 
que realicen sus propias evaluaciones. 

115 038 037 Realizar el seguimiento de los programas a cargo de la Dirección Ejecutiva a partir del análisis de información de los 
distintos sistemas informáticos institucionales y de visitas de seguimiento a los órganos desconcentrados. 

 
1.3)  Objetivo Específico.- Cubrir las necesidades en materia informática de la Dirección 

Ejecutiva mediante el diseño y utilización de herramientas que coadyuven al 
procesamiento de la información que requieren las distintas áreas para el desarrollo de sus 
tareas, así como el mantenimiento del equipo de cómputo. 

 
 

Actividades 
Clave Descripción 

115 038 026 Apoyar en la gestión y renovación de convenios de apoyo y colaboración con instituciones públicas, privadas y 
sociales que coadyuven a cumplir con las tareas institucionales en materia de capacitación electoral y educación 
cívica. 

115 038 029 Coordinar con las direcciones de área la incorporación de materiales de capacitación, educación cívica y difusión en 
la página de Internet del Instituto, en la de Intranet y en los servidores de las juntas ejecutivas locales y distritales. 

115 038 030 Mantener la infraestructura informática con la que cuenta la Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica en función del diagnóstico y demás acciones administrativas. 

115 038 031 Realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo del equipo de cómputo de la Dirección Ejecutiva. 
115 038 032 Coordinar las actividades de apoyo logístico y servicios en materia de informática requeridos por las diferentes áreas 

de la DECEYEC. 
115 038 038 Actualizar los instrumentos y documentos con la información estatal y distrital necesaria en materia de capacitación 

electoral y educación cívica, para las giras de trabajo y visitas de verificación y supervisión que realicen las 
autoridades del Instituto. 

115 038 039 Apoyar en la atención de las solicitudes de información que realiza el público en general en materia de transparencia 
y acceso a la información. 

 
 
 
VI.3.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2009. 
 
Durante el trimestre del que se informa la Dirección Ejecutiva, a través de la Dirección de 
Seguimiento de Programas, Evaluación y Apoyo Técnico, llevó a cabo las siguientes 
actividades: 
 
1) 115 038 001.- En el periodo octubre-diciembre se emitieron tres números del boletín 

informativo mensual, en los cuales se incluyó información sobre actividades o eventos 
realizados a nivel central, así como orientaciones generales y específicas sobre las 
actividades a cargo de los vocales de capacitación electoral y educación cívica; también se 
incluyeron aportaciones de algunos vocales del ramo en las que comparten sus 
experiencias en el desarrollo de los programas a su cargo. 

 
En los ejemplares de este periodo destaca la información sobre los siguientes temas: inicio 
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de los trabajos del Congreso Nacional de Educación Cívica; elaboración del informe sobre 
la problemática en la capacitación electoral e integración de mesas directivas de casilla; 
Museo de la Democracia; difusión, desarrollo y resultados del concurso nacional “Una rola 
por la democracia”; reuniones regionales de vocales de capacitación electoral y educación 
cívica de juntas locales y distritales ejecutivas; reunión nacional de vocales ejecutivos y de 
capacitación electoral y educación cívica de juntas locales ejecutivas, y, Concurso Nacional 
de Materiales Didácticos para la Formación Ciudadana de Niñas y Niños. 
 
Adicionalmente, se incluyeron indicaciones para la realización de las actividades 
programadas en los meses en curso, como son, entre otras, la elaboración de los informes 
finales de los proyectos distritales de promoción de la participación ciudadana, la Estrategia 
de formación de niñas, niños y jóvenes para el ejercicio de su ciudadanía, la difusión 
estatal del Modelo de Educación para la Participación Democrática, la elaboración del 
informe final sobre la coordinación e instrumentación del Ejercicio Infantil y Juvenil 2009, la 
evaluación sobre la funcionalidad de los sistemas informáticos y del boletín informativo. En 
la sección Contribución de vocales, se incorporaron aportaciones enviadas por los vocales 
del ramo de las juntas locales y distritales ejecutivas de Puebla, Michoacán y Tabasco. 
 
Por otra parte, mediante el sistema de envíos se remitieron a las 32 juntas locales 
ejecutivas 26 oficios y circulares, mediante los cuales se transmitieron lineamientos e 
instrucciones y precisiones sobre algunas actividades en curso, tales como la utilización del 
campus virtual para el Congreso Nacional de Educación Cívica, la convocatoria a las 
reuniones regionales y la presentación nacional del modelo de educación, entre otros. 
 

2) 115 038 002.- Se procesaron y colocaron en el servidor de archivos de la Dirección 
Ejecutiva un total de 26 comunicados generales para su envío a los órganos 
desconcentrados del Instituto, así como 7 envíos individuales, dirigidos solamente a algunas 
entidades. Asimismo, se colocaron tres boletines informativos con el mismo propósito. 

 
3) 115 038 003.- Durante el trimestre del que se informa, de manera constante se remitieron 

instrucciones a las juntas ejecutivas para el desarrollo de las actividades a su cargo en 
materia de capacitación electoral y educación cívica, a través de instrumentos tales como el 
correo electrónico, el boletín mensual y los oficios o circulares organizados como envíos; 
mediante estos instrumentos también se les requirió información relacionada con su 
cumplimiento, para lo cual se elaboraron los formatos e insumos necesarios que 
garantizaran la uniformidad de criterios y su fácil procesamiento.  

 
Con base en los diferentes requerimientos de información a los órganos desconcentrados, 
se dio seguimiento a la recepción de las respuestas enviadas por las juntas ejecutivas y se 
realizó una serie de procesos que incluyen la recopilación de información, su análisis, 
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validación, y su colocación en carpetas electrónicas dentro de la red para ponerla a 
disposición de las áreas solicitantes de la Dirección Ejecutiva. 

 
En este sentido, en el periodo octubre-diciembre se solicitó a las juntas ejecutivas, entre 
otra, la siguiente información:  
 
- Requisición de un cuestionario, que se colocó en el sistema de cuestionarios de la 

intranet, con el propósito de evaluar la funcionalidad y operación de los sistemas 
informáticos a cargo de la DECEyEC. 

- Requisición de un cuestionario, que se colocó en el sistema de cuestionarios de la 
intranet, con el propósito de evaluar el boletín informativo mensual de la DECEyEC. 

- Propuestas de actividades a incluir en el Calendario Anual de Actividades 2010, en 
preparación de la versión final de este documento. 

- Elaboración del informe final de los proyectos distritales de promoción de la participación 
ciudadana. Para este efecto, se remitió a las juntas ejecutivas el esquema que debía 
regir dicho informe. 

- Requisición de la cédula sobre el seguimiento a las actividades de las juntas distritales 
ejecutivas, en relación con la reunión estatal del Congreso Nacional de Formación 
Ciudadana. 

- Elaboración de la memoria de la presentación pública de la versión final del Modelo de 
Educación para la Participación Democrática. 

- Número de ciudadanos mayores de 60 años que en el marco del proceso electoral 
reciente presentaron solicitud para ser contratados como supervisores y capacitadores-
asistentes electorales, y número de supervisores y capacitadores-asistentes electorales 
que tenían alguna discapacidad y que fueron contratados; lo anterior, con el propósito de 
contar con información para la elaboración de un estudio sobre el Proceso Electoral 
Federal 2008-2009. 

 
4) 115 038 004.- En los meses de octubre a diciembre se revisó y analizó la información 

remitida por los vocales del ramo sobre el desarrollo de sus actividades, con el fin de 
validarla y procesarla y, en su caso, contar con mayores elementos para la toma de 
decisiones. En resumen, además de analizar la información detallada en la actividad 
anterior, se analizó y procesó la siguiente información: 
 
- Cédula de especificaciones técnicas de las carteleras espectaculares contratadas por 

las juntas distritales para la difusión de la sub campaña de educación cívica denominada 
Programa de participación política en igualdad de oportunidades entre mujeres y 
hombres. 

- Registro de participantes en el concurso nacional “Una rola por la democracia”, trabajos 
recibidos y registro de ganadores a nivel estatal. 
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- Informes de seguimiento a los eventos de rendición de cuentas del Séptimo Parlamento 
de las Niñas y los Niños de México, recepción de cuestionarios de evaluación aplicados 
a los legisladores infantiles e informe final del Parlamento. 

- Cédulas de asignación de recursos económicos para la instrumentación de los proyectos 
locales y distritales del programa de educación para la participación democrática. 

- Cédulas de asignación de recursos para la difusión del Modelo de educación para la 
participación democrática y para la realización de las reuniones estatales del Congreso 
Nacional de Educación Cívica (CONECIV). 

- Revisión de los informes anuales del ejercicio 2008 elaborados por las juntas locales 
ejecutivas. 

- Análisis de las actividades propuestas por las juntas ejecutivas para incluirse en el 
Calendario Anual de Actividades 2010. 

- Informe sobre las acciones de sensibilización de la Estrategia de formación de Niñas, 
Niños y Jóvenes para el ejercicio de su ciudadanía. 

- Informes finales del Ejercicio Infantil y Juvenil elaborados por los vocales del ramo. 
- Informes finales de los proyectos distritales del programa Educación para la participación 

democrática. 
- Concentrado de organizaciones e instituciones invitadas al evento de presentación del 

Modelo de Educación para la Participación Democrática. 
- Programas de las reuniones estatales del Congreso Nacional de Educación Cívica. 
- Cédulas de informe de los eventos estatales de presentación del modelo de educación 

para la participación democrática. 
- Registro de participantes para el Concurso Nacional de Testimonios Ciudadanos sobre 

el Proceso Electoral Federal 2008-2009 e informe de trabajos recibidos. 
- Directorio de instituciones y organismos a invitar al Concurso Nacional de Guiones 

Creativos para la formación Ciudadana. 
- Concentrados a nivel estatal y análisis de la información sobre los cuestionarios 

requisitados por los supervisores y capacitadores-asistentes electorales para evaluar la 
Estrategia de Capacitación y Asistencia Electoral, particularmente en lo que se refiere a 
la evaluación de las pláticas de inducción, entrevistas y segundo curso de capacitación. 

- Cédulas del consulta a las juntas distritales del programa Proyecto Ciudadano y 
participación juvenil efectiva, mediante las cuales se pretende recuperar información a 
nivel distrital para la elaboración de un diagnóstico sobre el tema de los jóvenes en cada 
distrito, así como un diagnóstico nacional respecto de la situación actual de los jóvenes. 
 

5) 115 038 005.- Mensualmente se revisó la captura de información en el Sistema de Informes 
de Juntas Ejecutivas Locales y Distritales (SIJELyD), sobre las actividades calendarizadas 
en materia de capacitación electoral y educación cívica, y se analizaron y validaron los 
informes colocados por los vocales del ramo en dicho sistema, evaluando la calidad con la 
que fueron elaborados. Los informes y documentos sobre actividades pertenecientes a los 
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subprogramas de capacitación electoral, educación cívica y participación ciudadana, y, 
difusión y campañas institucionales, se descargaron y colocaron en carpetas electrónicas a 
fin de que las áreas respectivas realizaran los análisis a que hubiere lugar o los utilizaran 
como insumo para el desarrollo de sus actividades. 
 
En todos los casos, se corroboró que los documentos cumplieran con los requisitos 
mínimos solicitados. 

 
6) 115 038 018.- En el mes de octubre se elaboraron el Tercer Informe Trimestral de 

Actividades 2009 y el Tercer Informe de Avance Físico del Sistema Institucional de 
Información correspondientes al periodo julio-septiembre, en los cuales se reflejó el avance 
de las actividades realizadas por la Dirección Ejecutiva en el periodo de referencia, tanto en 
lo que respecta a actividades calendarizadas como fuera de programa. Estos informes se 
entregaron a la Secretaría Ejecutiva para su integración al informe institucional que se 
presenta al Consejo General. 

 
7) 115 038 026.- Se gestionaron los siguientes cuatro proyectos de convenios remitidos por los 

órganos desconcentrados: 
 
• Convenio General de Apoyo y Colaboración de la Junta Local Ejecutiva del Instituto 

Federal Electoral en el estado de Chihuahua conjuntamente con el Instituto Estatal 
Electoral, la Comisión Estatal de Derechos Humanos, el Instituto Chihuahuense de la 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, el Tribunal Estatal Electoral, la 
Coordinación Estatal de la Tarahumara y el Instituto Chihuahuense de la Mujer, con la 
finalidad de crear y operar un instrumento que permita impulsar y monitorear el avance de 
la participación política de las mujeres, en lo concerniente al acceso a cargos de 
representación popular en los ordenes estatal, federal y municipal (Observatorio Político 
Interinstitucional y Ciudadano). 

 
• Convenio General de Apoyo y Colaboración en materia de educación cívica entre la Junta 

Local Ejecutiva del IFE en el estado de Colima y la Universidad de Colima, cuyo propósito 
es establecer programas de cooperación académica, conjuntar esfuerzos y recursos, 
compartir conocimientos e información para fortalecer las capacidades afines y 
complementarias, asegurando un sólido desarrollo de las actividades de ambas 
instituciones. El convenio se suscribió el 4 de diciembre de 2009. 

 
• Convenio General de Apoyo y Colaboración en materia de educación cívica entre la Junta 

Local Ejecutiva del IFE en el estado de Tamaulipas y la Facultad de Comercio, 
Administración y Ciencias Sociales de la Universidad Autónoma de Tamaulipas, con el 
objeto de coordinar la ejecución de diversas estrategias y actividades para promover entre 
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la comunidad universitaria los valores de la democracia y la cultura de la legalidad, formar 
a sus integrantes como multiplicadores de programas de educación cívica, fomentar la 
participación informada en la vida pública, y promover el ejercicio libre, responsable y 
razonado del voto. 

 
• Convenio General de Apoyo y Colaboración en materia de educación cívica entre la Junta 

Local Ejecutiva del Instituto Federal Electoral en el estado de Colima y la Secretaría de 
Educación de Colima conjuntamente con la Coordinación de  los Servicios Educativos en 
la misma entidad, con el objeto de coordinar la ejecución de estrategias y actividades 
dirigidas a la educación básica que favorezcan el fortalecimiento de la educación cívica, la 
educación para la participación informada y responsable en la vida pública, la generación 
de competencias cívicas mediante la generación de una gestión escolar y un ambiente 
democrático, privilegiando tanto la formación y capacitación de maestros como 
multiplicadores de programas cívico educativos, como de los alumnos y de los padres de 
familia en valores y prácticas de la cultura democrática. El convenio se suscribió el 4 de 
diciembre de 2009. 

 
8) 115 038 029.- Se incorporó a los servidores de las juntas ejecutivas locales y distritales el 

siguiente material: 
 

Dirección de Área Material 
Dirección de Seguimiento de Programas, 
Evaluación y Apoyo Técnico. 

Evaluación sobre la calidad de la atención a los 
usuarios y de la funcionalidad de los sistemas 
informáticos a cargo de la DECEyEC. 

 
9) 115 038 030.- A continuación se describen las actividades realizadas a la infraestructura 

informática de la DECEyEC: 
 
 Se redistribuyeron 7 computadoras personales con mejores características técnicas entre 

el personal de la Dirección Ejecutiva debido a la disponibilidad de las mismas por el 
término de la relación laboral del personal temporal contratado para el Proceso Electoral 
Federal 2008-2009. 

 Se realizó el intercambio de computadoras personales entre un Jefe de Departamento y 
un Subdirector. 

 Se realizó el cambio de 6 equipos de energía ininterrumpida por fallas en su operación, 
los cuales fueron reportados a la UNICOM. 

 
10) 115 038 031.- Se reporta la atención de los siguientes servicios: 

 
 Reemplazo de módulos de memoria RAM a 4 computadoras personales. 
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 Restauración del sistema operativo y paquetería a 5 computadoras personales. 
 Reparación de 4 impresoras. 
 Reparación de la unidad de disco compacto a 1 computadora personal. 
 Mantenimiento preventivo al teclado de 2 computadoras personales. 
 Mantenimiento preventivo al mouse de 1 computadora personal. 
 Mantenimiento preventivo a 1 computadora personal. 
 Cambio físico de 1 computadora personal. 
 Cambio físico de monitor a 1 computadora personal. 

 
11) 115 038 032.- Se realizó la instalación de equipo de cómputo (laptop, proyector y pantalla) 

con acceso a la red interna e Internet, así como apoyo en la operación del equipo en 33 
reuniones de trabajo, cursos o presentaciones de los funcionarios de la Dirección Ejecutiva. 

 
12) 115 038 033.- A solicitud del Secretario Ejecutivo del Instituto, Lic. Edmundo Jacobo Molina, 

en el mes de diciembre se informó a la Unidad de Servicios de Información y 
Documentación sobre el cumplimiento de los indicadores de gestión a cargo de la Dirección 
Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica, de conformidad con las 
indicaciones establecidas para tal efecto. Uno de los indicadores se refiere al porcentaje de 
funcionarios de mesas directivas de casilla que fueron insaculados y capacitados en el 
marco del Proceso Electoral Federal 2008-2009, y el otro se refiere a la promoción del voto 
y la difusión de la educación cívica y la cultura democrática, el cual se desagregó en dos 
rubros: porcentaje de municipios a nivel nacional atendidos por los proyectos distritales de 
promoción de la participación electoral y porcentaje de ciudadanos que calificaron como 
buenos los materiales de promoción de la participación electoral. 

 
13) 115 038 034.- En el mes de noviembre se elaboró el proyecto de calendario 

correspondiente al subprograma 038 Seguimiento de Programas, Evaluación y Apoyo 
Técnico y se analizaron e integraron las propuestas de actividades elaboradas por las 
distintas áreas de la Dirección Ejecutiva, referentes a los demás subprogramas. La versión 
preliminar fue sometida a consideración del Director Ejecutivo y una vez aprobada se 
remitió a la Secretaría Ejecutiva para su integración al documento institucional.  

 
En este proceso, se atendieron observaciones de dicha instancia en relación con el 
documento mencionado, el cual, fue aprobado por la Junta General Ejecutiva en el mes de 
diciembre. 

 
14) 115 038 035.- La propuesta de indicadores de evaluación del desempeño para el ejercicio 

2010 no ha sido solicitada por la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral, sin 
embargo, se avanzó en la elaboración de la propuesta de indicadores correspondientes a 
los miembros del Servicio adscritos a la Dirección de Seguimiento de Programas, 
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Evaluación y Apoyo Técnico. Una vez que se cuente con los lineamientos respectivos, se 
trabajará en la versión final. 

 
15) 115 038 036.- A lo largo del Proceso Electoral Federal se conformaron los expedientes por 

entidad con la documentación que permitió contar con elementos para evaluar a los vocales 
ejecutivos y del ramo de las juntas locales ejecutivas, en los factores de eficacia y 
eficiencia. 

 
Asimismo, se apoyó a las distintas áreas que conforman la Dirección Ejecutiva, con la 
remisión de los formatos a utilizar en la evaluación del desempeño, y se proporcionaron 
asesorías para esclarecer dudas y ampliar la información sobre los procedimientos a seguir. 
De igual modo, se les remitió una propuesta de fuentes de información que permitió 
complementar la documentación soporte e integrar de mejor manera los expedientes. 

 
16) 115 038 037.- Considerando que el análisis de la estrategia de capacitación y asistencia 

electoral al término del Proceso Electoral Federal es una actividad de importancia 
fundamental, en el contexto de la restricción financiera derivada del ajuste presupuestal que 
el Instituto realizó para el último trimestre del año 2009, se consideró oportuno no realizar 
visitas de seguimiento a los órganos desconcentrados en este trimestre, a fin de enfocar los 
esfuerzos y recursos en la realización de cinco reuniones regionales con vocales del ramo 
locales y distritales y de una reunión nacional con vocales ejecutivos y del ramo locales, 
para llevar a cabo dicha tarea. 
 
En el marco de estas reuniones, que tuvieron verificativo entre los meses de octubre a 
diciembre, se revisaron los proyectos que en materia de seguimiento de programas, 
evaluación y apoyo técnico se instrumentaron durante el reciente proceso electoral, a fin de 
analizar los ajustes que requieren con miras al siguiente proceso electoral. 
 
Por otra parte, el seguimiento de los programas ordinarios a cargo de los órganos 
desconcentrados y particularmente del cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 
2009 se llevó a cabo a través de la revisión permanente del Sistema de Informes de Juntas 
Ejecutivas Locales y Distritales (SIJELyD), de donde se analizaron los informes respectivos. 

 
17) 115 038 038.- En el periodo del que se informa no se realizaron giras de trabajo por parte 

del titular de la Dirección Ejecutiva, por lo que no fue necesario elaborar carpetas de trabajo 
con información básica estatal. No obstante, en el mes de diciembre se recibió de los 
órganos desconcentrados la información actualizada de cada entidad, que comprende, 
entre otra, datos electorales federales y locales, resultados de los diversos programas 
institucionales, directorios de las juntas ejecutivas y de los organismos electorales estatales, 
así como principales problemáticas distritales, misma que se encuentra disponible como 
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insumo para las carpetas que sean requeridas. 
 

18) 115 038 039.- En el periodo que se informa se atendieron doce solicitudes de información a 
través del Sistema IFESAI. Las solicitudes versaron sobre los siguientes temas: spots de 
radio y televisión de la Campaña Institucional en los Procesos Electorales Federales de 
1997, 2000, 2003, 2006 y 2009; gastos de capacitación de funcionarios de casilla de la 
elección federal 2009 a nivel nacional; investigaciones, estudios y pruebas en campo 
referentes a boleta electrónica, urna electrónica y voto electrónico realizadas por el IFE 
durante el periodo de 1991 a 2009; versiones estenográficas de cada una de las sesiones 
de las Comisiones del Consejo General del IFE desde el año 1996 hasta la fecha; 
Testimonios ganadores del Concurso Nacional Testimonios Ciudadanos sobre el Proceso 
Electoral Federal 2006; nombre de todos los funcionarios de mesa directiva de casilla, de 
1998 a la fecha en el estado de Chihuahua, por elección, sección, distrito y municipio (sólo 
se envío información de los procesos electorales federales 2000, 2003, 2006 y 2009, en 
virtud de que para casos anteriores no se encuentra sistematizada; dado el caso, se sugirió 
que se revisaran los encartes correspondientes); evaluación de los SE y CAE obtenido en 
los procesos electorales federales comprendidos en el periodo de tiempo de 1991 a 2001 
(sólo se entregó información respecto a los procesos electorales 2003, 2006 y 2009, debido 
a que en procesos anteriores no se tiene el registro de información sobre la evaluación), y, 
presupuesto anual otorgado a la Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y de 
Educación Cívica desde el año fiscal 1991 hasta el año 2009. 

 
 

VI.3.3 Atención de Actividades no Calendarizadas. 
 
En el trimestre del que se informa, se llevaron a cabo 25 actividades no contempladas en el 
Calendario Anual 2009, las cuales se enlistan a continuación: 
 
1) Propuesta de evaluación preliminar sobre las metas de evaluación a los vocales del ramo 

en materia de verificaciones. 
2) Fundamentación para la cancelación de metas de evaluación. 
3) Elaboración de presentaciones para las reuniones regionales y la reunión nacional para la 

evaluación de la Estrategia de Capacitación y Asistencia Electoral. 
4) Elaboración de los cuestionarios para las mesas de discusión de las reuniones regionales y 

de la reunión nacional. 
5) Análisis y procesamiento de los resultados de los cuestionarios respondidos por los vocales 

del ramo para evaluar el proyecto de verificaciones. 
6) Captura en el Sistema de Seguimiento al Plan Integral del Proceso Electoral Federal 2008-

2009. 
7) Requisitado de cuestionario para el proceso administrativo. 
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8) Actualización de la guía simple del archivo de trámite 2009. 
9) Concentrado nacional de solicitudes de investigación. 
10) Procesamiento de las observaciones recabadas durante las reuniones regionales. 
11) Elaboración de propuesta sobre integración de expedientes derivados de la integración de 

mesas directivas de casilla. 
12) Participación de funcionarios en cursos de Excel básico, intermedio y avanzado. 
13) Participación de funcionarios en cursos básico e intermedio de SPSS. 
14) Actualización del informe de la fase 3 de verificaciones. 
15) Captura de cumplimiento del CIPEF. 
16) Asistencia a las reuniones con el Comité de expertos para el estudio de los materiales de 

los paquetes electorales. 
17) Apoyo en la revisión de la memoria gráfica 2009. 
18) Revisión de la propuesta de reforma al Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del 

Personal del Instituto Federal Electoral. 
19) Estudio muestral de las boletas electorales de las elecciones federales 2009. 
20) Asistencia al Taller Nacional de Evaluación de la Dirección Ejecutiva de Organización 

Electoral. 
21)  Reproducción de discos compactos y dvd’s. 
22) Digitalización de notas y oficios para copias electrónicas. 
23) Realización del respaldo de la información alojada en el servidor de archivos de la Dirección 

Ejecutiva. 
24) Conversión de archivos a formato pdf. 
25) Impresión de archivos a doble cara y a color. 
 

Ver Anexo 2. 

 
 
VI.3.4. Coordinación de Actividades con otra Dirección Ejecutiva y/o Unidad Técnica 

 
En este caso, se encuentran las siguientes dos actividades: 
 
1) Movimientos en la RedIFE de computadoras personales. 
2) Configuración del software Outlook versión 2003 y 2007 para incrementar los niveles de 

seguridad. 
 
Ver Anexo 3. 
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VI.4 Planeación de la Capacitación Electoral. 
 
VI.4.1 Cumplimiento de Políticas y Programas Generales del Instituto para el año 2009 y del 

Calendario Anual de Actividades 2009. 
 

1) Objetivo General.- Cumplir de manera eficiente el mandato legal relativo a la capacitación 
electoral, la integración de mesas directivas de casilla, la educación cívica y a la 
promoción de la participación ciudadana, con particular énfasis durante el Proceso 
Electoral Federal 2008-2009; a través de la planeación, actualización, instrumentación, 
difusión, sistematización y evaluación de estrategias institucionales diseñadas para la 
mejora de los procedimientos y el desarrollo de competencias que faciliten la toma de 
decisiones, así como el vínculo y colaboración con diversos sectores de la sociedad, e 
instrumentar mecanismos de seguimiento, control y transparencia que faciliten el acceso a 
la información y la difusión de los resultados, aplicando en todo momento los principios de 
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad. 

 
1.1) Objetivo Específico.- Contribuir a la formación de una ciudadanía informada y responsable 

en la organización, observación y vigilancia del Proceso Electoral Federal 2008-2009. 
 

Actividades 
Clave Descripción 

115 053 004 Colaborar institucionalmente en materia de capacitación electoral con los órganos estatales electorales que 
celebren elecciones coincidentes y los que organicen elecciones locales en fecha distinta. 

115 053 007 Participar en la elaboración de los temas de capacitación electoral e integración de mesas directivas de casilla 
de la memoria del Proceso Electoral Federal 2008-2009. 

115 053 021 Coordinar un estudio externo para evaluar de manera integral el Programa de capacitación electoral e 
integración de mesas directivas de casilla y los materiales didácticos del Proceso Electoral Federal 2008-2009. 

115 053 022 Elaborar un informe sobre la problemática en la capacitación electoral e integración de las mesas directivas de 
casilla. 

115 053 023 Elaborar un informe sobre los errores cometidos por los funcionarios de mesas directivas de casilla en la 
Jornada Electoral. 

115 053 024 Coordinar reuniones regionales y la reunión nacional de evaluación de la capacitación electoral y la integración 
de las mesas directivas de casilla, con vocales locales y distritales de capacitación electoral y educación cívica. 

115 053 025 Sistematizar y analizar los resultados de los cuestionarios de evaluación de la plática de inducción, entrevista y 
curso dirigido a supervisores electorales y capacitadores-asistentes electorales. 

115 053 027 Elaborar un informe de los apoyos otorgados a los órganos desconcentrados en el diseño de programas de 
capacitación y para impartir cursos en materia político-electoral, dirigidos a partidos políticos y agrupaciones 
políticas nacionales, consejeros electorales locales y distritales, instituciones públicas y privadas, 
organizaciones civiles y ciudadanos. 

 
 
VI.4.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2009. 
 
Durante el trimestre que se informa la Dirección Ejecutiva, a través de la Dirección de 
Capacitación Electoral, llevó a cabo las siguientes actividades: 
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1) 115 053 004.- En cumplimiento de esta actividad se revisaron los convenios de apoyo y 

colaboración firmados por el IFE a través de las juntas locales ejecutivas con los órganos 
electorales responsables de las elecciones coincidentes y locales en las entidades 
federativas de Campeche, Colima, Distrito Federal, Guanajuato, Jalisco, Estado de México, 
Morelos, Nuevo León, Querétaro, San Luis Potosí, Sonora (elección coincidente) y de 
Coahuila y Tabasco (elección local); se emitieron observaciones a las actividades 
relacionadas con la capacitación electoral y la integración de las mesas directivas de casilla 
y se elaboró un análisis comparativo de las actividades antes referidas. 

 
2) 115 053 007.- Se participó en los plazos establecidos para la elaboración de la propuesta 

del Índice para la Memoria del Proceso Electoral Federal 2008-2009, con temas de 
capacitación electoral e integración de mesas directivas de casilla en el capítulo 7. 
Integración de las Mesas Directivas de Casilla y en el capítulo 9. Observación y Vigilancia 
del Proceso Electoral Federal 2008-2009. Se encuentran en elaboración los temas que 
serán entregados en la fecha solicitada (enero de 2010). Cabe señalar que previo a la 
solicitud de la DEOE se elaboraron los lineamientos para que los vocales locales del ramo 
recopilaran la documentación necesaria de acuerdo a una relación de puntos a incluir en la 
memoria. 

 
3) 115 053 021.- Derivado del ajuste presupuestal el Consejo General, en el mes de agosto de 

2009, aprobó la suspensión temporal de la Evaluación Externa a la Estrategia de 
Capacitación y Asistencia Electoral y debido a las limitantes de tiempo para llevar a cabo el 
proceso administrativo y para realizar la actividad, el 11 de noviembre el Consejo General 
aprobó la cancelación de la misma.  

 
Sin embargo, para dar cumplimiento a esta actividad se solicitó a los vocales distritales de 
capacitación electoral y educación cívica que realizaran la captura de la información de los 
cuestionarios requisitados por los supervisores electorales y capacitadores-asistentes 
electorales al término de su contratación. Asimismo, se solicitó a los vocales locales del 
ramo la concentración y análisis de la información de los cuestionarios señalados, para lo 
cual se enviaron los formatos respectivos. Los cuestionarios se refieren a las actividades 
que desarrolló el personal eventual durante la capacitación electoral de los ciudadanos y la 
integración de las mesas directivas de casilla, por lo que la información es valiosa como 
referente externo para evaluar las actividades. 
 

4) 115 053 022.- Con relación a esta actividad se elaboraron los “cuestionarios sobre la 
problemática en la capacitación electoral e integración de mesas directivas de casilla a nivel 
local y distrital”, mismos que fueron enviados para ser requisitados y capturados en el 
“Sistema de Cuestionarios” por los vocales de capacitación electoral y educación cívica de 
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las juntas locales y distritales ejecutivas. Se realizó el concentrado nacional de las 
respuestas de los vocales del ramo locales y distritales, así como cuadros comparativos y 
una presentación (power point); todo este material se utilizó como insumo de trabajo en las 
reuniones regionales con los vocales del ramo locales y distritales y para la reunión nacional 
con los vocales ejecutivos y de capacitación electoral y educación cívica de las juntas 
locales ejecutivas. 
 

5) 115 053 023.- Respecto a esta actividad, se elaboró el informe sobre los errores cometidos 
por los funcionarios de mesas directivas de casilla el día de la jornada electoral. La 
información contenida en el documento se obtuvo del Sistema ELEC2009, específicamente 
del sistema de Desempeño de Funcionarios de Casilla y del Sistema de Información para la 
Jornada Electoral (SIJE). Dicho informe da a conocer los errores cometidos por los 
funcionarios de casilla, además permite hacer un análisis sobre la actuación de los 
funcionarios en cada casilla; esto permitirá a la Dirección mejorar los procedimientos 
establecidos en la Estrategia de Capacitación y Asistencia Electoral. 

 
6) 115 053 024.- La coordinación de las reuniones regionales y de la reunión nacional de 

evaluación de los procedimientos de capacitación electoral e integración de las mesas 
directivas de casilla incluyó: la programación de las mismas, la elaboración de la agenda 
respectiva, la conformación de grupos de trabajo (3 por cada reunión), el diseño de la 
mecánica de trabajo para el análisis de cada tema, la elaboración de formatos para 
recopilar la información, la elaboración de presentaciones de power point con los resultados 
nacionales de los cuestionarios sobre la problemática de capacitación electoral e 
integración de mesas directivas de casilla (aplicados a los vocales de capacitación electoral 
y educación cívica locales y distritales) para las reuniones regionales, así como el resumen 
de las propuestas distritales para la discusión en la reunión nacional, la reproducción del 
material de trabajo, la conducción del análisis en cada grupo, la identificación de las sedes, 
los trámites administrativos correspondientes, la coordinación y supervisión logística, la 
convocatoria a los 332 vocales de capacitación electoral y educación cívica de las juntas 
locales y distritales ejecutivas para las cinco reuniones regionales, además de la 
convocatoria a los 32 vocales ejecutivos y 32 vocales de capacitación electoral y educación 
cívica de las juntas locales para la reunión nacional.  
 
Las sedes de las reuniones regionales fueron: Durango, Durango; Mérida, Yucatán; Ciudad 
de México, Distrito Federal; Guadalajara, Jalisco y San Luis Potosí, San Luis Potosí. La 
sede de la reunión nacional fue en San Juan del Río, Querétaro. 

 
7) 115 053 025.- En esta actividad se solicitó a los vocales distritales de capacitación electoral 

y educación cívica que capturaran la información contenida en las evaluaciones de la plática 
de inducción y de la entrevista, las cuales fueron requisitadas por los aspirantes a los 
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cargos de supervisor electoral y capacitador-asistente electoral, así como la información 
contenida en las evaluaciones de los cursos de capacitación impartidos al personal ya 
contratado en estos cargos. Asimismo, se solicitó a los vocales locales del ramo el 
concentrado y análisis de la información enviada por los distritos correspondientes a cada 
entidad.  
 
Para llevar a cabo la captura, concentrado y análisis de la información se enviaron los 
formatos respectivos para cada actividad. Una vez recibidos los análisis de las evaluaciones 
realizados por cada Junta Local Ejecutiva, se elaboró el concentrado nacional, mismo que 
servirá de insumo para el mejoramiento de los propios instrumentos y de los procedimientos 
de la Estrategia de Capacitación y Asistencia Electoral. 

 
8) 115 053 027.- En cumplimiento de la actividad se elaboraron los lineamientos 

correspondientes para las vocalías de capacitación electoral y educación cívica de las 
juntas locales y distritales ejecutivas, que incluyen una propuesta temática de programa 
para impartir cursos de capacitación en materia político-electoral, un instrumento de 
evaluación del curso o evento de capacitación, los formatos para integrar la información 
distrital y por entidad federativa de los cursos o eventos de capacitación realizados, con los 
cuales se elaboró el informe nacional de los eventos de capacitación y cursos en materia 
político-electoral, dirigidos a partidos políticos y agrupaciones políticas nacionales, 
consejeros electorales locales y distritales, instituciones públicas y privadas, organizaciones 
civiles y ciudadanos. 

 
 

VI.4.3 Atención de Actividades no Calendarizadas. 
 

En el trimestre del que se informa se llevaron a cabo trabajos relacionados con las siguientes 
24 actividades no contempladas en el Calendario Anual de Actividades 2009: 
 
1) Informe de avance del PIPEF. 
2) Informes para la Comisión de Capacitación Electoral y Educación Cívica del Consejo 

General. 
3) Calendario Anual de Actividades 2010. 
4) Evaluación del Desempeño 2009 de los miembros del Servicio Profesional Electoral. 
5) Memoria Gráfica 2009. 
6) Atención y respuestas a quejas ciudadanas. 
7) Presentación de resultados de la “Misión de Visitantes Extranjeros Elecciones Federales 

Intermedias y Elecciones Locales 2009”. 
8) Revisión de la propuesta de reforma al Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del 

Personal del Instituto Federal Electoral. 
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9) Estudio muestral de las boletas electorales de las elecciones federales 2009. 
10) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 

contra del Vocal Ejecutivo de la Junta Local Ejecutiva en el estado de Oaxaca. 
11) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 

contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Local Ejecutiva 
en el estado de Oaxaca (primer procedimiento). 

12) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Local Ejecutiva 
en el estado de Oaxaca (segundo procedimiento). 

13) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 
03 en el estado de Oaxaca. 

14) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal Ejecutivo de la Junta Distrital Ejecutiva 04 en el estado de Oaxaca. 

15) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 
11 en el estado de Oaxaca. 

16) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 
09 en el Distrito Federal. 

17) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 
17 en el Distrito Federal (primer procedimiento). 

18) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 
17 en el Distrito Federal (segundo procedimiento). 

19) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 
21 en el Distrito Federal. 

20) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 
25 en el Distrito Federal. 

21) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 
03 en el estado de Zacatecas. 

22) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Local Ejecutiva en el 
estado de San Luis Potosí. 
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23) Elaboración de Proyecto de Resolución de Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal Capacitación Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 05 
en el estado de San Luis Potosí. 

24) Asistencia al Taller nacional de evaluación de la Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral. 

 
Ver Anexo 2. 
 
 
VI.4.4. Coordinación de Actividades con otra Dirección Ejecutiva y/o Unidad Técnica. 

 
En este trimestre se realizaron dos actividades conjuntas con otras Direcciones Ejecutivas o 
Unidades Técnicas, en materia de Planeación de la Capacitación Electoral, mismas que se 
describen a continuación: 
 

1) Estudio muestral de las boletas electorales de las elecciones federales 2009. 
2) Taller Nacional de Evaluación del Proceso  Electoral Federal 2008-2009. 

 

Ver Anexo 3.  
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Anexo 1 

 

Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2009 
 
Total de Actividades Programadas en el periodo que se reporta: ...................................................................................................................... 60 
Total de Actividades Atendidas: ......................................................................................................................................................................... 60 
 
El desglose de las Actividades Pendientes es el siguiente: 

 
Actividades 

Clave Denominación Razón del no cumplimiento 
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Anexo 2 
 

Atención de Actividades No Calendarizadas 
 
 
Subprograma:  036  Planeación de la Educación Cívica y Participación Ciudadana 

 
Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 

Revisión de contenidos de los libros de 
Formación Cívica y Ética, para 4°, 5° y 6° 
grado de Primaria. 

Se llevó a cabo la revisión de los contenidos de la nueva 
versión de los libros de Formación Cívica y Ética, para 4°, 
5° y 6° grado de Primaria y se enviaron las observaciones 
derivadas de la misma a la Coordinadora de los libros de 
Formación Cívica y Ética de la SEP. 

Promover la formación de ciudadanas 
y ciudadanos capaces de participar 
democráticamente  en los asuntos 
públicos, mediante el diseño, 
instrumentación, evaluación y mejora 
de estrategias de enseñanza 
aprendizaje  y programas, dirigidos a 
distintos segmentos de la población 
(niños, jóvenes y adultos). 

Diseño de un portal de Educación Cívica. Como parte de la estrategia que apoye la 
implementación del nuevo programa estratégico de 
educación cívica se tiene contemplado el diseño, 
implementación y producción de un portal con 
características de Web 1 y Web 2. Durante el último 
trimestre del año se han sostenido reuniones entre la 
Dirección de Educación Cívica y la Unidad de 
Servicios de Informática a fin de definir el 
anteproyecto y los recursos para iniciar con el análisis 
y diseño previsto para inicios del año 2010. 

Diseño de un CD interactivo y DVD con 
recursos didácticos del  Modelo de 
Educación para la Participación 
Equitativa. 

El Grupo de Educación Popular con Mujeres, A.C. 
elaboró durante 2007 los contenidos para realizar el 
Modelo de Educación para la Participación Equitativa, y 
personal de Educación Cívica se encargó de realizar una 
búsqueda en recursos didácticos con perspectiva de 
género y diseñó la adaptación de las sesiones para 
incluir todo el material en un CD interactivo y DVD con 
recursos didácticos.  

Edición de videos documentales de las 
campañas de promoción del voto 
instrumentadas por OSC. 

Se editaron 5 testimonios de las campañas ganadoras 
del Concurso Nacional de Promoción del Voto en 
Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.  

Participación en el Taller de Planeación 
Estratégica Participativa. 

Se asistió al Taller que convocó el INMUJERES el 1 de 
diciembre, en el marco de las actividades del Consejo 
Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos Políticos de las Mujeres, del cual forma parte 
la DECEyEC. Para esta actividad, la Dirección de 
Educación Cívica y Participación Ciudadana solicitó a las 
diversas áreas, informaran si desarrollan algunas 
actividades con perspectiva de género y el monto 
presupuestal que asignan para ello, esto con el propósito 
de conocer lo que hace la institución en esta materia y 
plantearlo en el Taller. 
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Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 
Participación en la Feria Internacional del 
Libro Jurídico. 

La semana del 5 al 9 de octubre se llevó a cabo la Feria 
del Libro Jurídico en el Palacio de Justicia Federal. Para 
dicho evento se convocó al IFE, al IEDF y a la Comisión 
de Derechos Humanos del D.F., para realizar actividades 
lúdicas con los niños de la estancia infantil del Poder 
Judicial de la Federación y con niños de la escuela 
primaria John F. Kennedy. 
 
Durante tres días, el IFE llevó a cabo 3 actividades 
lúdicas diferentes con el mismo grupo de 25 niños de la 
estancia infantil, de 1° a 6° de primaria. Sólo dos días se 
trabajó con diferente grupo de niños de la escuela John 
F. Kennedy. 
 
Los juegos didácticos que se realizaron fueron: 
toboganes y mecates, reglitas y  construyendo la 
democracia. Cabe señalar que estos dos últimos juegos 
forman parte de los juegos ganadores del Concurso 
Nacional de Materiales Didácticos que se llevó a cabo en 
el 2008.  

Promover la formación de 
ciudadanas y ciudadanos capaces 
de participar democráticamente  en 
los asuntos públicos, mediante el 
diseño, instrumentación, evaluación 
y mejora de estrategias de 
enseñanza aprendizaje  y 
programas, dirigidos a distintos 
segmentos de la población (niños, 
jóvenes y adultos). 

Reunión bimestral del Comité de 
contenidos del INMUJERES. 

El 10 de diciembre se llevó a cabo la reunión del Comité 
de contenidos del INMUJERES. La DECEYEC aportó 
testimonios de cuatro de las Organizaciones de la 
Sociedad Civil ganadoras del Concurso Nacional de 
Promoción del Voto en igualdad de oportunidades entre 
mujeres y hombres. Dichos testimonios dan cuenta del 
trabajo que han venido desarrollando las organizaciones 
a favor de la igualdad de oportunidades entre mujeres y 
hombres y específicamente del trabajo de promoción del 
voto que desarrollaron para el Proceso Electoral Federal 
2008-2009. 
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Anexo 2 
 

Atención de Actividades No Calendarizadas 
 
 
Subprograma:  037 Difusión y Campañas Institucionales 

 
Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 

Difusión de eventos institucionales. Continuando con las actividades de divulgación y 
análisis de aspectos político-electorales realizadas 
por el Instituto Federal Electoral, se realizaron 
actividades de difusión de la presentación del libro 
¿Cuántos votos necesita la Democracia? La 
Participación Electoral en México 1961-2006 de la 
Dra. Silvia Gómez Tagle. 
 
Asimismo, se produjeron los siguientes materiales: 
 
Para la Conferencia “Formación Cívica” 

- 280 invitaciones de ½ carta. 
- 45 constancias tamaño carta. 

 
Para la presentación del Libro “¿Cuantos Votos 
necesita la democracia?” de la Dra. Silvia Gómez 
Tagle en el auditorio del IFE: 

- 450 invitaciones tamaño ½ carta. 
- 15 carteles tamaño tabloide. 

 
Para la FIL Guadalajara 2009: 

- 200 invitaciones ½ carta para presentación del 
libro “¿Cuántos votos necesita la democracia?” 
de la Dra. Silvia  Gómez Tagle. 

- 200 invitaciones ½ carta para la presentación de 
la Memoria Gráfica 2009. 

- 1 Cartel POP tamaño carta para Actividad de 
Relatos Cortos. 

 
Para la Ceremonia de Premiación del Tercer 
Concurso Nacional de Música “Una Rola por la 
democracia 3”: 

- 14 gafetes de staff tamaño ¼ de carta. 
- 13 reconocimientos tamaño carta para 
ganadores. 

- 4 reconocimientos tamaño carta de mención 
honorífica. 

- 3 reconocimientos tamaño carta para jueces. 
- 15 tarjetas tamaño ½ carta para presentadores. 
- 300 invitaciones tamaño ½ carta para ceremonia 
de premiación. 

- 15 carteles tamaño oficio para ceremonia de 
premiación. 

- 15 carteles tamaño tabloide para ceremonia de 
premiación. 

- 400 invitaciones tamaño ½ carta para invitación 
interna. 

- 25 carteles tamaño tabloide para invitación 
interna. 
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Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 
Producción de spots relacionados con el 
voto de los mexicanos en el extranjero. 

Se produjeron dos spots de radio versiones 
Testimonio y Vacaciones, los cuales se difundirán 
durante este periodo vacacional en las radiodifusoras 
locales de los estados con mayor flujo migratorio los 
cuales son: Aguascalientes, Baja California, 
Chihuahua, Coahuila, Distrito Federal,  Durango, 
Edomex,  Guanajuato, Guerrero, Hidalgo Jalisco, 
Michoacán, Morelos, Nayarit, Nuevo León, Oaxaca, 
Puebla, Querétaro, San Luis Potosí, Sinaloa, Sonora, 
Tamaulipas, Veracruz y Zacatecas. 
Asimismo se elaboró el diseño de carteles y volantes 
los cuales serán impresos y  distribuidos por la 
Oficina de Vinculación Electoral de los Mexicanos en 
el Extranjero.   

Promover el ejercicio de los derechos 
y obligaciones político-electorales, 
mediante la promoción de los valores 
democráticos. 
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Anexo 2 
 
 

Atención de Actividades No Calendarizadas 
 
 

Subprograma:  038  Seguimiento de Programas, Evaluación y Apoyo Técnico 

 
Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 

Propuesta de evaluación preliminar sobre 
las metas de evaluación a los vocales del 
ramo en materia de verificaciones. 

En virtud de que los documentos normativos que 
precisaban las actividades a realizar por parte de los 
vocales del ramo en materia de verificaciones, así 
como los tiempos, procedimientos y metas, fueron 
desarrollados con posterioridad a la aprobación de las 
metas de Evaluación Especial del Desempeño del PEF 
2008-2009, éstas no reflejaron muchos de los cambios 
que el proyecto de supervisión y verificación sufrió. 
 
Es por ello que aún cuando se contaba con información 
sistematizada sobre el desarrollo de este proyecto, no 
fue posible derivar la información necesaria para la 
construcción de los indicadores referidos en las metas, 
entre otros, porque las unidades de medida son de 
diferente especie. 
 
Por tal motivo, con el propósito de contar con 
elementos que permitieran determinar la factibilidad de 
aplicar dichos indicadores, se realizó un ejercicio de 
evaluación a partir solamente de algunos de los 
parámetros y considerando la información disponible, 
para lo cual se utilizaron las bases de datos del sistema 
de verificaciones. Mediante este ejercicio se determinó 
la no factibilidad de aplicar dichos indicadores. 

Coordinar y vigilar el cumplimiento de 
los programas a cargo de la Dirección 
Ejecutiva y de las juntas locales y 
distritales, en materia de capacitación 
electoral, integración de mesas 
directivas de casilla, educación cívica 
y difusión; evaluar su debido 
cumplimiento e informar a las 
instancias competentes en todos los 
niveles y a los actores que participan 
en el proceso electoral. 

Fundamentación  para la cancelación de 
metas de evaluación. 

Con el propósito de solicitar a la Dirección Ejecutiva del 
Servicio Profesional Electoral la cancelación de las 
metas 9 de vocales ejecutivos locales, 8 de vocales 
ejecutivos distritales, 9 y 10 de vocales de capacitación 
electoral y educación cívica locales y 8 y 9 de vocales 
de capacitación electoral y educación cívica distritales, 
relativas a supervisar o coordinar y dar seguimiento a 
las verificaciones en gabinete y campo de la integración 
de mesas directivas de casilla de conformidad de los 
lineamientos, así como la meta 11 para vocales de 
capacitación electoral y educación cívica locales y 10 
para vocales de capacitación electoral y educación 
cívica distritales sobre “Operar de manera eficaz en el 
distrito, cada uno de los subsistemas que conforman el 
Sistema ELEC2009 de acuerdo a los lineamientos 
emitidos por la DECEyEC”, como parte de la 
evaluación especial del desempeño 2008-2009, se 
elaboró una fundamentación derivada del análisis de 
factibilidad de dichos indicadores, considerando la 
información disponible. 
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Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 
Elaboración de presentaciones para las 
reuniones regionales y la reunión nacional 
para la evaluación de la Estrategia de 
Capacitación y Asistencia Electoral. 

En preparación de los temas a coordinar en las cinco 
reuniones regionales con vocales del ramo locales y 
distritales, así como en la reunión nacional con vocales 
ejecutivos y de capacitación electoral y educación 
cívica de juntas locales ejecutivas, en las que se 
analizó la estrategia de capacitación y asistencia 
electoral, se elaboraron las presentaciones en power 
point sobre secciones de atención especial y proyecto 
de supervisión y verificación. Con base en la 
experiencia de la primera reunión estas presentaciones 
se actualizaron para incluir información que se 
consideró oportuno incluir para contar con mayores 
elementos de análisis y para hacerlas más 
comprensibles. 

Coordinar y vigilar el cumplimiento de 
los programas a cargo de la Dirección 
Ejecutiva y de las juntas locales y 
distritales, en materia de capacitación 
electoral, integración de mesas 
directivas de casilla, educación cívica 
y difusión; evaluar su debido 
cumplimiento e informar a las 
instancias competentes en todos los 
niveles y a los actores que participan 
en el proceso electoral. 

Elaboración de los cuestionarios para las 
mesas de discusión de las reuniones 
regionales y de la reunión nacional. 

Se elaboraron los cuestionarios sobre Secciones de 
atención especial y Proyecto de supervisión y 
verificación, que permitirían abrir la discusión en los 
equipos de trabajo conformados en las reuniones 
regionales de vocales del ramo locales y distritales y en 
la reunión nacional de vocales ejecutivos y del ramo de 
las juntas locales ejecutivas. 
En estos cuestionarios se incluyeron preguntas que 
permitían analizar las principales problemáticas 
presentadas en la instrumentación de ambos proyectos 
y las modificaciones que proponen con vista al 
siguiente proceso electoral. 
Ambos cuestionarios se ajustaron con base en la 
experiencia de la primera reunión a fin de 
perfeccionarlos. 

Análisis y procesamiento de los resultados 
de los cuestionarios respondidos por los 
vocales del ramo para evaluar el proyecto 
de verificaciones. 

Se analizaron y procesaron las respuestas de los 332 
vocales de capacitación electoral y educación cívica a 
las aproximadamente 57 preguntas que sobre el 
proyecto de verificaciones se incluyeron en el 
cuestionario para evaluar la estrategia de Capacitación 
y Asistencia Electoral, que fue colocado previamente 
en el sistema de cuestionarios de la intranet. 
Este análisis fue un insumo para la elaboración de las 
presentaciones que se utilizaron en las reuniones 
regionales de vocales del ramo locales y distritales.  

Captura en el Sistema de Seguimiento al 
Plan Integral del Proceso Electoral Federal 
2008-2009. 

A solicitud de la Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral, mensualmente se capturaron en el Sistema 
de Seguimiento al Plan Integral del Proceso Electoral 
Federal 2008-2009 los avances en el cumplimiento de 
las actividades y metas establecidas en dicho 
documento normativo, referidas a capacitación electoral 
e integración de mesas directivas de casilla, a partir de 
la información proporcionada por las áreas que 
conforman la Dirección Ejecutiva.  

Requisitado de cuestionario para el 
proceso administrativo. 

A solicitud de la Contraloría General, se requisitó un 
cuestionario sobre distintos procedimientos y 
actividades a cargo de la DECEyEC, particularmente 
en los que se refieren al área de seguimiento de 
programas, evaluación y apoyo técnico. 

  



 50

Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 
Actualización de la Guía Simple del 
Archivo de Trámite 2009. 

A solicitud de la Unidad Técnica de Servicios de 
Información y Documentación, se actualizó la Guía 
Simple del Archivo de Trámite 2009, en lo que se 
refiere a seguimiento de programas, evaluación y 
apoyo técnico. 

Coordinar y vigilar el cumplimiento de 
los programas a cargo de la Dirección 
Ejecutiva y de las juntas locales y 
distritales, en materia de capacitación 
electoral, integración de mesas 
directivas de casilla, educación cívica 
y difusión; evaluar su debido 
cumplimiento e informar a las 
instancias competentes en todos los 
niveles y a los actores que participan 
en el proceso electoral. 

Concentrado nacional de solicitudes de 
investigación. 

A partir de los resultados de las verificaciones 
realizadas por personal de la Dirección Ejecutiva en 
diversos distritos del país, en el marco de la integración 
de mesas directivas de casilla, se solicitó a los vocales 
ejecutivos locales en cuyos distritos se encontraron 
inconsistencias,  llevar a cabo una investigación para 
determinar si fueron una práctica recurrente o se 
trataron de casos aislados.  
En tal virtud, en el trimestre del que se informa, con el 
fin de dar seguimiento a estas investigaciones e 
informar a las autoridades superiores, se elaboró un 
concentrado nacional, en donde se especificó la fecha 
de solicitud y la respuesta por parte de los vocales 
ejecutivos respectivos, así como las medidas 
adoptadas. 

Procesamiento de las observaciones 
recabadas durante las reuniones 
regionales. 

Se procesaron los cuestionarios respondidos por los 
equipos de trabajo conformados en las cinco reuniones 
regionales de vocales del ramo locales y distritales, en 
materia de secciones de atención especial y 
verificaciones, a fin de concentrar y analizar los 
resultados. Asimismo, se procesaron las observaciones  
emitidas por los vocales del ramo sobre los diferentes 
temas de la Estrategia de Capacitación y Asistencia 
Electoral, las cuales se proporcionaron a las áreas 
responsables para la atención correspondiente. 

Elaboración de propuesta sobre 
integración de expedientes derivados de la 
integración de mesas directivas de casilla. 

Con el propósito de apoyar a los vocales distritales del 
ramo en la integración de expedientes con la 
documentación generada durante los procesos 
electorales, se elaboró un documento que aporta 
sugerencias para una mejor integración de dichos 
expedientes, a la vez que define criterios uniformes que 
facilitan la organización y manejo de la información, así 
como las verificaciones que realice cualquier figura. 
Este documento se encuentra en etapa de aprobación 
precio a su remisión a las juntas ejecutivas.  

Participación de funcionarios en cursos de 
Excel básico, intermedio y avanzado. 

Con la intención de obtener el mayor aprovechamiento 
de las herramientas informáticas en el desarrollo de las 
tareas de seguimiento de programas, el personal 
adscrito al área participó en los cursos de Excel básico, 
Excel intermedio y Excel avanzado, de acuerdo al nivel 
correspondiente, impartido a través del aula virtual por 
la Unidad de Servicios de Informática. 

Participación de funcionarios en cursos 
básico e intermedio de SPSS. 

En el mismo sentido que la actividad anterior, cinco 
funcionarios de la dirección de área participaron en el 
curso básico e intermedio del software de estadística  
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), 
impartido por un proveedor externo. 
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Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 
Actualización del informe de la fase 3 de 
verificaciones. 

En virtud de que en la fecha en que se presentó a la 
Comisión de Capacitación y Organización Electoral y 
al Consejo General el informe de la fase 3 de 
verificación las juntas ejecutivas no habían concluido 
con la captura de información sobre sus propias 
verificaciones, en el trimestre del que se informa se 
actualizó dicho informe una vez que se contó con la 
información definitiva en el sistema de verificaciones. 

Coordinar y vigilar el cumplimiento de 
los programas a cargo de la Dirección 
Ejecutiva y de las juntas locales y 
distritales, en materia de capacitación 
electoral, integración de mesas 
directivas de casilla, educación cívica 
y difusión; evaluar su debido 
cumplimiento e informar a las 
instancias competentes en todos los 
niveles y a los actores que participan 
en el proceso electoral. 

Captura de cumplimiento del CIPEF. A solicitud de la Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral, periódicamente se capturaron los avances 
en el cumplimiento del Calendario Integral del 
Proceso Electoral Federal 2008-2009, a partir de la 
información proporcionada por las áreas que 
conforman la Dirección Ejecutiva. 

Asistencia a las reuniones con el Comité de 
expertos para la evaluación de la 
documentación electoral. 

Se asistió a las reuniones con el Comité de expertos 
para la evaluación de la documentación electoral 
utilizada durante el Proceso Electoral Federal 2008-
2009 y se participó en las actividades a su cargo. 

Apoyo en la revisión de la memoria gráfica 
2009. 

Se elaboraron propuestas de contenidos para las 
fotografías de la Memoria Gráfica 2009 en los 
capítulos de la Jornada Electoral, de las sesiones de 
Cómputos Distritales, Buscando al Ciudadano y 
Diversidad. 

Revisión de la propuesta de reforma al 
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y 
del Personal del Instituto Federal Electoral. 

Se participó en la elaboración de observaciones a la 
propuesta de reforma institucional al Estatuto del 
Servicio profesional Electoral y del Personal del 
Instituto Federal Electoral. 

Estudio muestral de las boletas electorales 
de las elecciones federales 2009. 

Personal de la Dirección de Seguimiento de 
programas, Evaluación y Apoyo Técnico asistió a las 
reuniones con DEOE y otras áreas para emitir 
observaciones al Estudio muestral de las boletas 
electorales de las elecciones federales 2009. 

Asistencia al Taller nacional de evaluación 
de la Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral. 

Personal de la Dirección de Seguimiento de 
programas, Evaluación y Apoyo Técnico asistió al 
taller nacional de evaluación en materia de 
organización electoral en las mesas de 
documentación y materiales electorales y cómputos 
distritales. 

Reproducción de discos compactos y dvd’s. Se generó un total de 8 discos compactos y 39 dvd’s 
con información sobre: “MEPD INTERACTIVO ”, 
“MEPD DVD”, “Audiovisual Presentación del Modelo”, 
“Compilación jurídica de medios de comunicación” e 
“Indicadores”. 

Diseñar, desarrollar e instrumentar 
mecanismos de seguimiento y 
sistematización de información, con 
criterios homogéneos que respondan 
a las necesidades de las distintas 
áreas y faciliten la interpretación de la 
información, así como el acceso a su 
consulta por parte de las distintas 
instancias del Instituto y de la 
ciudadanía. 

Digitalización de notas y oficios para copias 
electrónicas. 

Se digitalizaron 32 oficios y notas para copias 
electrónicas. 

Realización del respaldo de la información 
alojada en el servidor de archivos de la 
Dirección Ejecutiva. 

Se realizó el respaldo de la información alojada en 
cada una de las unidades de red del servidor de 
archivos en un periodo de cada 2 semanas. 

Conversión de archivos a formato pdf Se realizó la conversión de 3 archivos a formato pdf. 
Impresión de archivos a doble cara y a color. Se realizó la impresión de 11 archivos a doble cara y 

de 3 archivos a color. 
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Anexo 2 
 
 

Atención de Actividades No Calendarizadas 
 
 

Subprograma:  053  Planeación de la Capacitación Electoral 

 
Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 

Informes para la Comisión de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica del Consejo 
General. 

Se elaboraron los informes de las actividades de 
capacitación electoral e integración de mesas 
directivas de casilla para la Comisión de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica del Consejo General. 

Integrar las mesas directivas de 
casilla con ciudadanos sorteados y 
capacitados, para cumplir con sus 
atribuciones durante la jornada 
electoral, dando certeza, legalidad, 
transparencia e imparcialidad a los 
mecanismos de asignación de los 
ciudadanos que recibirán y contarán 
los votos. 

Calendario Anual de Actividades 2010. 
 
 

Se elaboró el Calendario Anual de Actividades 2010 
de la Dirección de Capacitación Electoral con las 
actividades correspondientes para las vocalías de 
capacitación electoral y educación cívica de las 
juntas locales y distritales ejecutivas. 

Evaluación del Desempeño 2009 de los 
Miembros del Servicio Profesional Electoral. 

Se inició la realización de la evaluación del 
desempeño 2009 de los vocales ejecutivos y de 
capacitación electoral y educación cívica de las 
juntas locales y distritales ejecutivas. 

Memoria gráfica 2009. Se desarrollaron propuestas de contenidos para las 
fotografías de la Memoria Gráfica 2009 en los 
capítulos de la Jornada Electoral, de las sesiones de 
Cómputos Distritales, Buscando al ciudadano y 
Diversidad. 

Atención y respuestas a quejas ciudadanas.  Durante el cuarto trimestre se recibieron diferentes 
quejas y sugerencias sobre el desarrollo del proceso 
electoral, el desempeño de SE y CAE y la 
participación de la ciudadanía en la integración de 
mesas directivas de casilla, mismas que fueron 
atendidas por el personal del área y se les dio 
respuesta puntual y personalizada. Las quejas y 
sugerencias ciudadanas fueron turnadas por la 
Presidencia del Consejo General y recibidas por 
medio de IFETEL. 

Presentación de resultados de la “Misión de 
Visitantes Extranjeros Elecciones Federales 
Intermedias y Elecciones Locales 2009”. 

Personal de la Dirección de Capacitación Electoral 
asistió al evento de presentación de resultados de la 
“Misión de Visitantes Extranjeros Elecciones 
Federales Intermedias y Elecciones Locales 2009”, 
relacionado con las actividades de observación de la 
Jornada Electoral del Proceso Electoral Federal 
2008-2009. 

Revisión de la propuesta de reforma al 
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y 
del Personal del Instituto Federal Electoral. 

Se elaboraron observaciones a la propuesta de 
reforma institucional del Estatuto del Servicio 
Profesional Electoral y del Personal del Instituto 
Federal Electoral. 

Estudio muestral de las boletas electorales 
de las elecciones federales 2009. 

Personal de la Dirección asistió a las reuniones con 
DEOE y otras áreas para emitir observaciones al 
Estudio muestral de las boletas electorales de las 
elecciones federales 2009. 

Elaboración de presentaciones en power 
point para intervenciones de la Dirección 
Ejecutiva. 

Elaboración de presentaciones en Power Point para 
intervenciones de la Dirección Ejecutiva en el Instituto 
Electoral del Distrito Federal sobre la capacitación 
electoral y en el Instituto Tecnológico de Monterrey 
respecto a nuevas herramientas y retos de la 
capacitación electoral. 
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Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 
Elaboración de Proyecto de Resolución de 
procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal Ejecutivo de la Junta Local 
Ejecutiva en el estado de Oaxaca. 
 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal Ejecutivo adscrito a la 
Junta Local Ejecutiva en el estado de Oaxaca. 

 

Integrar las mesas directivas de 
casilla con ciudadanos sorteados y 
capacitados, para cumplir con sus 
atribuciones durante la Jornada 
Electoral, dando certeza, legalidad, 
transparencia e imparcialidad a los 
mecanismos de asignación de los 
ciudadanos que recibirán y contarán 
los votos. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Local Ejecutiva 
en el estado de Oaxaca (primer 
procedimiento). 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Local 
Ejecutiva en el estado de Oaxaca (primer 
procedimiento). 

 
Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Local Ejecutiva 
en el estado de Oaxaca (segundo 
procedimiento). 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Local 
Ejecutiva en el estado de Oaxaca (segundo 
procedimiento). 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 03 en el estado de Oaxaca. 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 03 en el estado de Oaxaca. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal Ejecutivo de la Junta 
Distrital Ejecutiva 04 en el estado de 
Oaxaca. 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal Ejecutivo de la Junta 
Distrital Ejecutiva 04 en el estado de Oaxaca. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 11 en el estado de Oaxaca. 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 11 en el estado de Oaxaca. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 09 en el Distrito Federal. 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 09 en el Distrito Federal. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 17 en el Distrito Federal (primer 
procedimiento). 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 17 en el Distrito Federal (primer 
procedimiento). 
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Denominación de la actividad Descripción de la actividad Objetivo específico 
Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 17 en el Distrito Federal (segundo 
procedimiento). 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 17 en el Distrito Federal (segundo 
procedimiento). 

Integrar las mesas directivas de 
casilla con ciudadanos sorteados y 
capacitados, para cumplir con sus 
atribuciones durante la jornada 
electoral, dando certeza, legalidad, 
transparencia e imparcialidad a los 
mecanismos de asignación de los 
ciudadanos que recibirán y contarán 
los votos. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 21 en el Distrito Federal. 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 21 en el Distrito Federal. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 25 en el Distrito Federal. 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 25 en el Distrito Federal. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 03 en el estado de Zacatecas. 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 03 en el estado de Zacatecas. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Local Ejecutiva 
en el estado de San Luis Potosí. 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal Capacitación Electoral 
y Educación Cívica de la Junta Local Ejecutiva en el 
estado de San Luis Potosí. 

Elaboración de Proyecto de Resolución de 
Procedimiento Administrativo instaurado en 
contra del Vocal Capacitación Electoral y 
Educación Cívica de la Junta Distrital 
Ejecutiva 05 en el estado de San Luis 
Potosí. 

Se resolvió y notificó el Procedimiento Administrativo 
instaurado en contra del Vocal Capacitación Electoral 
y Educación Cívica de la Junta Distrital Ejecutiva 05 
en el estado de San Luis Potosí. 

Asistencia al Taller Nacional de Evaluación 
de la Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral. 

Personal de la Dirección de Capacitación Electoral 
asiste al taller nacional de evaluación en materia de 
organización electoral en las mesas de 
documentación y materiales electorales y cómputos 
distritales. 
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Anexo 3 
 
 

Coordinación de Actividades con otra Dirección Ejecutiva y/o Unidad Técnica 

 
Áreas involucradas Objetivo específico 

Actividades de 
coordinación 

Descripción 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 
Educación Cívica-Unidad de 
Servicios de Informática- 
Secretaría Ejecutiva. 

Promover el ejercicio de los derechos 
y obligaciones político-electorales, 
mediante la promoción de los valores 
democráticos. 

Transmisión satelital de 34 
eventos de divulgación de 
la cultura política 
democrática. 

Octubre: Transmisión del “Mensaje a la 
estructura sobre el Proyecto de 
Presupuesto 2010” Consejero 
Presidente, Dr. Leonardo Valdés Zurita, 
así como cuatro retransmisiones del 
mismo; 5 sesiones extraordinarias del 
Consejo General del IFE; una sesión 
ordinaria; y la transmisión de la 
Conferencia Magistral “De la formación 
cívica a la participación ciudadana”. 
Noviembre: Mensaje del Dr. Leonardo 
Valdés Zurita, Consejero Presidente, 
con motivo de su comparecencia ante la 
comisión de presupuesto y cuenta 
pública de la H. Cámara de Diputados, 
así como 10 retransmisiones del 
mismo;  tres sesiones extraordinarias 
del Consejo General del IFE; el 
Seminario “Transparencia y Partidos 
Políticos como sujetos Obligados; y el 
11° Foro Regional y de la Mesa redonda 
“Más allá del voto: Democracia 
sustantiva en México”;  y Presentación 
del Libro “¿Cuántos votos necesita la 
democracia?, La participación electoral 
en México 1961-2006”. Total de 
emisiones: 17. 
En el mes de diciembre la Plática 
Reforma a la Ley del ISSSTE; la 
ceremonia de premiación del Tercer 
Concurso Nacional de Música “Una rola 
por la democracia”; la Presentación del 
“Estudio Nacional Electoral CIDE-CSES 
2009”, así como la Firma del Convenio 
General de apoyo y colaboración entre 
el Instituto Nacional de Lenguas 
Indígenas y el Instituto Federal 
Electoral. De igual forma se realizó la 
transmisión de una sesión extraordinaria 
del Consejo General, Total de 
emisiones: 5 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 
Educación Cívica -Oficina de 
Vinculación Electoral de los 
Mexicanos en el Extranjero. 

Fomentar el registro y la actualización 
del Padrón Electoral, así como de los 
instrumentos electorales que se 
derivan de él. 

Producción de materiales 
de difusión  para el Voto de 
los mexicanos en el 
extranjero. 

Se establecieron reuniones para 
conocer los requerimientos informativos 
del área solicitante y poder elaborar la 
creatividad correspondiente a dos spots 
radiofónicos. Asimismo conocer la 
información necesaria para la definición 
del público objetivo y con base en ello 
definir el arte para los materiales 
impresos. 

  



 56

Áreas involucradas Objetivo específico 
Actividades de 
coordinación 

Descripción 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 
Educación Cívica- Unidad de 
Servicios de Informática. 

Cubrir las necesidades en materia 
informática de la Dirección Ejecutiva 
mediante el diseño y utilización de 
herramientas que coadyuven al 
procesamiento de la información que 
requieren las distintas áreas para el 
desarrollo de sus tareas, así como el 
mantenimiento del equipo de 
cómputo. 

Realización de 9 
movimientos de 
computadoras personales 
en la RedIFE (altas, bajas y 
cambios). 

Coordinación en la realización de 
movimientos en la RedIFE de 9 
computadoras personales 
proporcionando datos como nombre del 
usuario, adscripción, puesto, marca y 
modelo del equipo, número de 
inventario, número de serie, dirección 
MAC, dirección IP e identificación del 
nodo. 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 
Educación Cívica- Unidad de 
Servicios de Informática. 

Cubrir las necesidades en materia 
informática de la Dirección Ejecutiva 
mediante el diseño y utilización de 
herramientas que coadyuven al 
procesamiento de la información que 
requieren las distintas áreas para el 
desarrollo de sus tareas, así como el 
mantenimiento del equipo de 
cómputo. 

Realización de la 
configuración del software 
Outlook 2003 y 2007 para 
incrementar los niveles de 
seguridad. 

Coordinación en la realización de la 
configuración del software Outlook 2003 
y 2007 en 100 computadoras 
personales de la Dirección Ejecutiva 
para incrementar los niveles de 
seguridad en el envío/recepción de 
correos electrónicos. 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 
Educación Cívica-Dirección 
Ejecutiva de Organización 
Electoral-Dirección Ejecutiva 
del Registro Federal de 
Electores-Unidad de 
Servicios de Informática. 

Integrar las mesas directivas de casilla 
con ciudadanos sorteados y 
capacitados, para cumplir con sus 
atribuciones durante la Jornada 
Electoral, dando certeza, legalidad, 
transparencia e imparcialidad a los 
mecanismos de asignación de los 
ciudadanos que recibirán y contarán 
los votos. 
 

Estudio muestral de las 
boletas electorales de las 
elecciones federales 2009. 

Participación en reuniones con diversas 
funcionarios de diversas áreas y el 
comité de especialistas para revisar y 
emitir observaciones al contenido y 
metodología del estudio muestral de las 
boletas electorales de las elecciones 
federales 2009. 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 
Educación Cívica- Dirección 
Ejecutiva de Organización 
Electoral. 

Evaluar el procedimiento de 
integración de mesas directivas de 
casilla, así como la efectividad de la 
capacitación electoral. 

Taller Nacional de 
Evaluación del Proceso  
Electoral Federal 2008-
2009. 

Asistencia al Taller Nacional de 
Evaluación en materia de organización 
electoral con vocales ejecutivos, 
secretarios y de organización electoral 
de las juntas locales y distritales 
ejecutivas. 

 


