113. Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral

Informe Anual 2013

Programa General

R002. Organizacion Electoral

Objetivo Operativo

113.01.001 Mejorar los Procesos de Almacenamiento de la

Anual: Documentacion y Materiales Electorales para el Proceso
Electoral Federal 2014-2015.
Subprogramas 031 - Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral
gue participan:
Indicadores Msta Anual .
Programada Realizada
Procesos de almacenamiento. 100% 100%

Entregables
Generados:

e Informe para mejorar los procesos de almacenamiento de la documentacién
y materiales electorales para el Proceso Electoral Federal 2014-2015.

Principales Acciones
Realizadas:

La evaluacién comprendio los siguientes aspectos:

1. La blsqueda, seleccién y contratacion del inmueble que se utiliz6 como Bodega
Central.

2. El acondicionamiento y equipamiento de la Bodega Central.

3. La recepcién de la documentacion y los materiales electorales en la Bodega
Central.

4. La clasificacion de la documentacién y los materiales electorales en la Bodega
Central.

5. El almacenamiento de la documentacion y los materiales electorales en la
Bodega Central.

6. La preparacion de los envios de la documentacién y los materiales electorales en
la Bodega Central.

7. La carga de los vehiculos que transportaron la documentacion y los materiales
electorales a los 6rganos desconcentrados.

8. El Sistema de control de inventarios de la Bodega Central.

Se actualizé el Manual de Procedimientos de la Bodega Central de Organizacion
Electoral para el PEF 2014-2015.

Se elaboré el informe final incorporando las propuestas de mejora.

Areas de
Oportunidad:

e Reducir el periodo de busqueda del inmueble que se ocupara como Bodega
Central a 45 dias.

e Capacitar al personal que laborara en la Bodega Central.




Objetivo Operativo
Anual:

113.01.002 Mejorar el Programa de Distribucion Nacional de la
Documentacion y los Materiales Electorales.

Subprogramas
gue participan:

031 - Direccioén de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores Meta Anual .
Programada Realizada
Evaluacion de las rutas de distribucion sin 100% 100%
custodia militar
Evaluacion de las rutas de distribucion con 100% 100%
custodia militar

Entregables
Generados:

e Diagnostico del Cumplimiento del Programa Nacional de Distribucion de la
Documentacion y los Materiales Electorales del Proceso Electoral Federal
2011-2012.

Principales Acciones
Realizadas:

Se elaboraron y revisaron los cuestionarios para los vocales de Organizacion
Electoral (VOE) de las juntas locales y distritales ejecutivas, en donde se solicitaron
sus comentarios y opiniones sobre el disefio de las rutas, la oportunidad en las
entregas, los inconvenientes detectados, la calidad del servicio recibido y sus
propuestas de mejora.

Se aplicaron los cuestionarios de evaluacion del Programa Nacional de Distribucién
implementado en el PEF 2011-2012, tanto en las juntas locales como en las
distritales.

Se llevo a cabo la validacion de las respuestas de la base de datos de los
cuestionarios aplicados en las JLE y JDE, y se realizo el andlisis de las propuestas
de mejora.

Se elaboraron gréficas con los datos obtenidos de las bases de datos, asi como las
propuestas de mejora de los procesos de distribucion, las cuales se utilizaron en la
elaboracién del informe final.

Areas de
Oportunidad:

e Emplear rangos de horario para la llegada de los vehiculos a sus destinos
en las tablas de tiempos y distancias y en los calendarios de los envios.

e Limitar en las bases de la Licitacion Publica Nacional de los transportes, la
dimension de las cajas secas de los vehiculos.

e Disefiar un “centro de informacién” del seguimiento de los vehiculos, tanto
de los envios custodiados como no custodiados.




Objetivo Operativo
Anual:

113.01.003 Proponer mejoras en la custodia de la documentacion
electoral.

Subprogramas
gue participan:

031 - Direccioén de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores Msta Anual .
Programada Realizada
Etapas de custodia 100% 100%
Cuestionario para evaluaciéon VOEL y VOED 100% 100%

Entregables
Generados:

¢ Informe sobre la evaluacién de la custodia durante el Proceso Electoral
Federal 2011-2012.

Principales Acciones
Realizadas:

Se elaboraron los cuestionarios de evaluacion de la custodia del PEF 2011-2012
para Bodega Central de la DEOE, Talleres Graficos de México, Pachisa, distribucion
nacional y Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero; dichos cuestionarios
fueron aplicados tanto en Oficinas Centrales como en 6rganos desconcentrados.

Se sistematizé, valido y analizo la informacion de los cuestionarios recibidos y se
determiné la factibilidad de las propuestas de mejora para las etapas de custodia
con miras al Proceso Electoral Federal 2014-2015.

Se elaboré el informe final la custodia de la
Documentacion Electoral.

para proponer mejoras en

Areas de
Oportunidad:

e Solicitar un inventario de los bienes factibles de volverse a utilizar en JDE y
Oficinas Centrales, para el personal de custodia.

e Analizar la posibilidad de que el personal de custodia se retire de las JDE,
15 dias después de la jornada electoral, sin implicar un costo mayor.

e Solicitar en oficinas centrales y en JDE un informe semanal de custodia.

e Enviar el convenio de colaboracién con las SEDENA y SEMAR a los

d6rganos desconcentrados, a fin de que conozcan los requerimientos del
personal de custodia.

e Considerar en oficinas centrales el presupuesto para el equipamiento de
todas las areas en que se realice custodia por el Ejército.




Objetivo Operativo
Anual:

113.01.004 Presentar mejoras en la calidad,
oportunidad durante el suministro de los recursos en
proyectos asignhados a la Direccion.

cantidad vy
los

Subprogramas
gue participan:

031 - Direccioén de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores Msta Anual .
Programada Realizada
Suministro a los proyectos de bienes y servicios 100% 100%
Cuestionario para evaluaciéon VOEL y VOED 100% 100%

Entregables
Generados:

e Informe sobre suministro de los recursos en los proyectos asignados a la
Direccién de Estadistica y Documentacion Electoral.

Principales Acciones
Realizadas:

Se elaboré y aplicd un cuestionario para efectuar la evaluacién del suministro de
recursos de los proyectos implementados a nivel central, con la Direccion de
Estadistica y Documentacion Electoral.

En lo que hace al suministro de los recursos en los proyectos asignados a las juntas
locales y distritales, se elabord una propuesta de esquema de evaluacion.

Se sistematizaron, validaron y analizaron las respuestas y propuestas de recibidas.
Se llevé a cabo el andlisis del suministro de los bienes y servicios solicitados y
entregados en el ejercicio fiscal 2012, en lo correspondiente a la Direccién de

Estadistica y Documentacion Electoral.

Se evaluaron las transferencias realizadas en el ejercicio fiscal 2012, entre partidas
por proyecto.

Se elabord el informe de la actividad con el andlisis de la evaluacion y lineas de
accion.

Areas de
Oportunidad:

e Especificar con mayor precision los recursos que seran para Organos
desconcentrados, indicando ya sea JLE o JDE.

Considerar los tiempos del trdmite para la solicitud de ministracion.

Notificar con oportunidad a los érganos desconcentrados de la cantidad de
recursos, partidas, proyecto y forma de ejercer los recursos enviados.

e Elaborar un catalogo con las partidas utilizadas en los proyectos de la
DEDE.

Incluir recursos para contingencias.

Elaborar un mecanismo para contratacion de personal para los proyectos de
la DEDE.

e Archivar expedientes de contratacién de manera digital y no en papel.




Objetivo Operativo
Anual:

113.02.001
Difundir datos estadisticos de utilidad para los estudiosos de los
asuntos electorales o para el publico en general.

Subprogramas
que participan:

031 - Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Sistemas con informacién difundida

100% 100%

Entregables
Generados:

e Informe para difundir datos estadisticos de utilidad para los estudiosos de
los asuntos electorales o para el publico en general.

Con informacién del Proceso Electoral Federal de 2012:

¢ Informacion sobre las casillas aprobadas por los consejos distritales e
instaladas.Informacioén relevante sobre los computos distritales.

¢ Informacion sobre el registro de observadores electorales.

e Informaciéon obtenida del sistema de registro de actas que sirvidé para
preparar las sesiones de cémputos.

¢ Informacion sobre los representantes de los partidos politicos que fueron
registrados y de la asistencia registrada de los mismos, con base en las
actas de escrutinio y computo.

Principales Acciones
Realizadas:

Se obtuvieron las bases de datos de los sistemas informaticos que opera la DEOE
para el analisis de la informacion.

Se revis6 y analiz6 la informacion contenida en las bases de datos de los sistemas
informaticos que opera la DEOE y se selecciond aquella que es susceptible de dar a
conocer al publico.

Se elabor6 un listado de los reportes que conforman el proyecto de informacion a
difundir de lo contenido en las bases de datos de los sistemas informaticos.

Se elaboro6 la propuesta de ubicacidn para presentar los reportes generados a partir
de la informacién obtenida de los sistemas informaticos que operd la DEOE durante
el PEF 2011-2012.

Se elaboraron 21 reportes y gréaficas de los sistemas de: Observadores Electorales,
Ubicacion de Casillas, Registro de Representantes Generales y ante Casilla,
Registro de Actas y Cémputos Distritales.

Se generd la solicitud de publicacion y se envi6 al area del que revisa y controla los
contenidos de la pagina del Instituto para su atencion.

Fue difundida en la pagina Web del Instituto la informacién considerada mas
relevante y de utilidad para el publico en general respecto a los sistemas utilizados
por la DEOE en el PEF 2011-2012.

Areas de
Oportunidad:

e Considerar la publicacion de bases de datos y no solo de reportes
concentrados.

e Buscar el medio que permita informar a la ciudadania de la publicacién de
informacion util para ella.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.02.002 Actualizar la informacion contenida en el Prontuario
de Informacion Electoral, con los datos del PEF 2011-2012.

Subprogramas
que participan:

031 - Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Temaéticas actualizadas en el Prontuario Electoral

100% 100%

Entregables
Generados:

¢ Informe sobre actualizacion de la informacién contenida en el Prontuario de
Informacién Electoral, con los datos del PEF 2011-2012.

Principales Acciones
Realizadas:

Se elaboré el listado de temas y apartados que se actualizaran en el Prontuario.

Se revis6 el contenido de informacién de la Gltima versién del Prontuario Electoral
para depurar o incrementar sus contenidos.

Se elaboraron las tablas correspondientes a las casillas instaladas en el PEF 2011-
2012, (tipo de domicilio y tipo de casillas aprobadas por los consejos distritales en
2012).

Se elaboraron las tablas estadisticas de los observadores electorales que
participaron en el PEF 2011-2012.

Se agregaron tablas con informacion de casillas recontadas durante el PEF 2011-
2012.

Se realiz6 la conversiéon de los archivos del Prontuario a formatos PDF para su
publicacién y consulta.

Se evalla el formato mas conveniente para publicar los contenidos del Prontuario.

Se incorporaron datos de género sobre tematicas que no estaban en las versiones
anteriores de dicho documento.

Fue difundida en la pagina del Instituto la informacion contenida en el prontuario,
con los datos del PEF 2011-2012.

Areas de
Oportunidad:

e Buscar la publicacién mas oportuna de la informacion.
e Incorporar informacion de otras areas.

e Explorar la posibilidad de hacer un documento acumulativo en todos sus
temas.




Objetivo Operativo
Anual:

113.02.003 Disefio e integraciéon de un Banco de Datos que
contenga informacién relevante de la DEDE

Subprogramas
que participan:

031 - Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Avance en la integracion de banco de datos

100% 100%

Entregables
Generados:

¢ Informe sobre disefio e integracion de un banco de datos que contenga
informacion relevante de la DEDE.
e Base de datos de solicitudes de transparencia

Principales Acciones
Realizadas:

Se obtuvo un listado de las solicitudes turnadas en 2013 por la Unidad Técnica de
Servicios de Informacién y Documentacion (UTSID), referentes a la informacién que
maneja la DEOE.

Se elaboré una estadistica de la informaciéon mas solicitada a la UTSID para contar
con un listado de los temas a considerar en la elaboracién de un banco de datos.

Se actualizo informacion sobre representantes de partidos politicos, ubicacion de
casillas y observadores electorales acreditados para los procesos electorales
federales.

Se armoé la estructura de carpetas que contiene las bases de datos del registro de
representantes de partidos politicos a nivel casilla, y la asistencia de éstos a las
mismas. Se estructurd lo correspondiente a las bases de datos de observadores
electorales y de ubicacion de casillas.

Se present6 ante la Comision de Organizacion Electoral la propuesta de publicacién
de bases de datos obtenidas de los sistemas que opera la DEOE en la RedIFE.

Asimismo, se concluy6é el esquema que permite organizar las bases de datos
generadas por los sistemas de la DEOE en un servidor de la misma Direccion
Ejecutiva. Adicionalmente, se obtuvo la estructura de las bases de datos de cada
uno de los sistemas de la DEOE vy la identificacion geogréfica que se utilizara para
realizar las consultas que permitiran obtener diferentes niveles de agregacion de las
bases de datos.

Se completd el identificador de las bases de datos y se inici6 la incorporacién de las
mismas a las consultas que permitiran obtener informacién en diferentes niveles de
agregacion.

Se incluyeron todas las tablas en dos archivos *.mdb de Microsoft Access®, y se
realizaron consultas para cada sistema de los mencionados.

Se elabor6 una guia para realizar las consultas por diferentes niveles de agregacion
y para cambiar los valores de acuerdo a la informacion que se solicite.

Areas de
Oportunidad:

e Automatizar la generacion de reportes para facilitar la obtencion de la
informacion solicitada por transparencia.

e Considerar la utilizacion de bases de datos de los sistemas informéticos por
otras &reas de la DEOE.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.02.004 Evaluar la funcionalidad del Sistema de Consulta de
las Elecciones Federales 2011-2012.

Subprogramas
gue participan:

031 - Direccioén de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Cumplimiento de las etapas de la evaluacion

100% 100%

Entregables
Generados:

e Informe sobre propuestas de mejora a la funcionalidad del Sistema de
Consulta de la Estadistica de las Elecciones Federales 2011-2012.

e Disefio de las Pruebas de Evaluacion del Sistema de Consulta de la
Estadistica de las Elecciones Federales 2011-2012.

Principales Acciones
Realizadas:

A partir de la informacidn obtenida de: http://www.google.com.mx/intl/es/analytics/,
se realizé un analisis preliminar sobre el uso del Sistema de Consulta de la
Estadistica de las Elecciones Federales 2011-2012, por parte de los usuarios, y con
base en estos resultados se disefiaron las pruebas para la evaluacién del sistema.

Se prepard una encuesta para la evaluacion de la calidad del Sistema de Consulta
de la Estadistica de las Elecciones Federales (SICEEF) 2011-2012, que sera
aplicada a los vocales de Organizacion Electoral locales y distritales.

Asimismo, se analizaron 7,095 registros que recabaron las juntas locales y
distritales sobre la entrega de los DVD para la difusion del Sistema de Consulta de
la Estadistica de las Elecciones Federales 2011-2012, de los cuales se depuraron y
enviaron correos electronicos a 4,948 usuarios con el proposito de invitarlos a
realizar la evaluacion de la funcionalidad.

Por otra parte, se atendieron las dudas presentadas por 32 usuarios que
respondieron la encuesta de funcionalidad y usabilidad del SICEEF 2011-2012.

Se analizaron los resultados del Sistema de Consulta de la Estadistica de las
Elecciones Federales 2011-2012. De la evaluacién realizada para determinar la
calidad del SICEEF a partir de la encuesta en linea, se obtuvo una calificacion de
85.98% y un nivel de satisfaccion de 93.91%. A partir de ello, se valora la
pertinencia de incluir las propuestas realizadas por los usuarios y determinar su
conveniencia con base en el analisis realizado.

Con la finalidad de incorporar una funcionalidad adicional al SICEEF, se gener6 una
base de datos histérica a nivel municipal para Presidente de la Republica.

Se realiz6 la busqueda y clasificacion por género de las Cadmaras de Diputados y
Senadores de los PEF 1991, 1994, 1997, 2000 y 2003. Derivado de lo anterior, se
realizaron propuestas para presentar la conformacién de la Cadmara de Diputados,
desde la perspectiva de los datos de género.

Areas de
Oportunidad:

e Incrementar la difusion del SICEEF 2012 con relacion a 2013.

e Desarrollar el SICEEF 2012 para dispositivos moviles (Smartphone y
tablets).

Incorporar los resultados electorales locales a partir de 2014.

Incrementar el tipo de informacién contextual que sea relevante al usuario.
Incorporar mejoras al SICEEF 2012 para favorecer la interoperabilidad.
Generar una estrategia de difusion a partir de las nuevas tecnologias.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.02.005 Integrar cuestionarios solicitados por las areas de la
DEOE al Sistema de Cuestionarios de la RedIFE.

Subprogramas
que participan:

031 - Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

indice de eficiencia en la

cuestionarios

integracion de 100% 100%

Entregables
Generados:

e Informe sobre la integracién e incorporacion de cuestionarios de la DEOE al
sistema de cuestionarios v 3.0.
e Requerimientos sistema de cuestionarios

Principales Acciones
Realizadas:

Se incorporaron los cuestionarios requeridos por las distintas areas de la DEOE y se
dio seguimiento a su operacion. De igual forma, se respaldaron las bases de datos
correspondientes.

Se generaron 49 direcciones electrénicas (ligas) en el Sistema de Cuestionarios
para la evaluacion de los sistemas informaticos operados por la DEOE y referentes
a algunas actividades de la misma direccion, para ser respondidos por los drganos
desconcentrados del Instituto.

Se obtuvieron las bases de datos de los cuestionarios respondidos por las
instancias correspondientes.

Se entregaron las bases de datos a los responsables de cada cuestionario, para el
andlisis de la informacion.

Se concluy6 el informe sobre la integracion e incorporacién de cuestionarios de la
DEOE al Sistema de Cuestionarios v 3.0.

Areas de
Oportunidad:

e Incentivar el uso del sistema de cuestionarios para la comunicacion entre
los 6rganos centrales y 6rganos desconcentrados.

e Incorporar este medio de comunicacién a los 6rganos electorales locales.




Objetivo Operativo
Anual:

113.02.006 Evaluar el Portal Elecciones en México.

Subprogramas
que participan:

031 - Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Porcentaje de cumplimiento de las fases de

evaluacion

100% 100%

Entregables
Generados:

e Reporte del avance en la integracion de informacién en el Portal.

Principales Acciones
Realizadas:

Se elabor6 un reporte de los organismos electorales locales que no han incorporado
informacion al Portal Elecciones en México de sus ultimos procesos electorales.

Se enviaron, para su integracion en el Portal Elecciones en México, las bases de
datos de las elecciones federales de 2012 en los siguientes niveles de agregacion:

A nivel distrital:
= Presidente de los Estados Unidos Mexicanos.
= Diputados MR y Diputados RP.
= Senadores de MR y Senadores RP.

A nivel entidad federativa

» Presidente de los Estados Unidos Mexicanos.
= Diputados MR y Diputados RP.
= Senadores de MR y Senadores RP.

A nivel casilla
= Presidente de los Estados Unidos Mexicanos.
= Diputados MR y Diputados RP.
= Senadores de MR y Senadores RP.

Votacidén de los Mexicanos Residentes en el Extranjero
= Presidente de los Estados Unidos Mexicanos (nivel distrito, entidad
federativa y nacional).

Se probo el conjunto de modificaciones aplicadas por la UNICOM a la interfaz de
carga de resultados del Portal.

Areas de
Oportunidad:

e Se hace necesario proponer modificaciones a la forma en que esta
estructurada la pagina de consulta de informacion en el Portal.

e Se requiere hacer una evaluacion al funcionamiento general del Portal para
optimizar su interaccion con los usuarios.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.02.007 Analizar informacion de otras dependencias, que sea
susceptible de comparar y generar estadistica util para los
ciudadanos y para el Instituto.

Subprogramas
que participan:

031 - Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Reportes de analisis

100% 100%

Entregables
Generados:

e Bases de datos con los nombres y sexo de los integrantes de las Camaras
de Diputados y Senadores de 1991 a 2012, obtenidas de los documentos
histéricos del Congreso de la Union.

Principales Acciones
Realizadas:

Se reviso la informacion contenida en las bibliotecas de la Camara de Diputados y la
de Senadores.

Se ubicaron los documentos en los que se contenian las listas de los integrantes de
cada una de las camaras de 1991 a 2012, incluyendo el sexo de cada uno de ellos.

Se generd una base de datos con los nombres y sexo de los integrantes de la
Camara de Diputados de 1991 a 2012. Lo mismo se hizo para la Camara de
Senadores.

Se elaboraron gréaficas de cada una de las conformaciones de las Camaras de
Diputados y Senadores y se colocaron en el SICEEF y en el Atlas de resultados
electorales.

Se elabord6 el informe final de la actividad.

Areas de

Oportunidad:

e Existen bases de datos de otras dependencias que puede ser considerada
para cruzar con resultados electorales federales.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.03.001 Evaluar el funcionamiento del sistema informético de
distribucion de la documentacién y materiales electorales.

Subprogramas
gue participan:

031 - Direccioén de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores Msta Anual .
Programada Realizada
Desarrollo de etapas de evaluacion 100% 100%
Atencion a cuestionarios para la evaluacion 100% 100%

Entregables
Generados:

¢ Informe sobre evaluacion del funcionamiento del sistema informatico de
distribucion de la documentacion y materiales electorales, ubicacion de
casillas y observadores electorales.

e Circular 025 y Anexo 1 de la misma.

e Lineamientos Sistemas DEOE VOE

Principales Acciones
Realizadas:

Se elaboraron y aplicaron cuestionarios para evaluar el funcionamiento del sistema
de Distribucion de la Documentacion y Materiales Electorales. El propdésito fue
obtener propuestas de modificacion o mejora para el sistema.

Se integraron las bases de datos correspondientes y las respectivas propuestas de
mejora, las cuales fueron analizadas para determinar la viabilidad de su
implementacion.

Se recibieron los informes de las propuestas hechas por los vocales de organizacion
electoral locales sobre el sistema informatico.

Se revisaron y depuraron las propuestas de modificacion enviadas por los 6érganos
desconcentrados del Instituto y se elaboré una primera version de solicitudes de
modificacion al sistema.

Areas de
Oportunidad:

e Realizar la evaluacién durante el proceso de operacion de cada sistema.

e Recibir capacitacibn sobre esquemas de evaluacion de sistemas
informéticos.
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Objetivo Operativo | 113.03.002 Desarrollar el sistema de memorias del proceso
Anual: electoral federal 2011-2012
Subprogramas 031 - Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral
gue participan: 032 - Direccion de Operacién Regional

Indicadores Msta Anual .

Programada Realizada

Avance en el desarrollo del sistema 100% 100%
Avance en la validacibn e integracion de 100% 100%
memorias

Entregables
Generados:

e Informe sobre el desarrollo del sistema de consulta de las memorias del
proceso electoral federal 2011-2012.

Principales Acciones
Realizadas:

Mediante la Circular No. 19 se remitid a las juntas ejecutivas locales la Guia para la
elaboracién de las Memorias del Proceso Electoral Federal 2011-2012 de las juntas
locales y distritales ejecutivas. Posteriormente, las juntas locales remitieron la
version preliminar de los documentos, los cuales fueron revisados en Oficinas
Centrales y se emitieron las observaciones pertinentes, tras de lo cual fueron
devueltas las memorias a las juntas locales para su correccion.

La remisidn por parte de las juntas locales ejecutivas de las versiones finales de las
memorias a las Subdirecciones de Circunscripcion Plurinominal de la Direccién de
Operacién Regional ocurrié el 7 de octubre via correo electrénico.

Se colocaron marcadores a los archivos *.pdf de las 332 memorias elaboradas por
las juntas ejecutivas locales y distritales. Se elaboraron los indices de contenido,
ligando el titulo de los capitulos a la pagina en la que se desarrolla el tema
completo.

Se incorporaron los 332 archivos de las memorias al sistema que presenta el
contenido de las mismas. Se elaboré una presentacion en Flash para la entrada del
sistema de las memorias. Se generd un disco compacto de instalacion y la version
Web destinada a la pagina electrénica del Instituto.

Areas de
Oportunidad:

e Capacitacion en el disefio, desarrollo y estructura de paginas web.

e Capacitacion en el uso de herramientas para elaboracién de las ligas en los
documentos.

e Trabajo de archivos desde las juntas ejecutivas.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.03.003 Evaluar el funcionamiento del sistema informatico de
representantes de los partidos politicos generales y ante casillas,
de Registro de Actas y de Coémputos Distritales

Subprogramas
gue participan:

031 - Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Desarrollo de etapas de evaluacion

100% 100%

Entregables
Generados:

¢ Informe sobre la evaluacion del funcionamiento de los sistemas informéticos
de representantes de los partidos politicos generales y ante casillas, de
Registro de Actas y de Cémputos Distritales.

« Documento de matriz de requerimientos del Sistema de Registro de Actas.

e Documento de matriz de requerimientos del Sistema de RPPG y ante
Casillas.

Principales Acciones
Realizadas:

Se solicitd a la UNICOM el acceso a los servidores de pruebas para los Sistemas de
Representantes de Partidos Politicos Generales y ante Casillas, Registro de Actas y
de Computos Distritales en sus diferentes versiones. Lo anterior, con el objeto de
obtener las pantallas utilizadas en las versiones 2012.

Se elaboraron cuestionarios para evaluar los Sistemas de Representantes de
Partidos Politicos Generales y ante Casillas, Registro de Actas y de Coémputos
Distritales.

Se aplic6 el cuestionario y se elaboré un cuadro de control para la recepcion de
propuestas y documentos respecto de los Sistemas de Representantes de Partidos
Politicos Generales y ante Casillas, Registro de Actas y de CoOmputos Distritales. Se
elabor6 el modelo de estructura de base de datos para integrar la informacion
recibida en los cuestionarios de evaluacién. Se analizé la informacion recibida por
medio de los cuestionarios y que fue vertida por los 6rganos desconcentrados del
Instituto. Se integré6 un documento con las propuestas viables de requerimientos
para los sistemas mencionados con anterioridad. Con la informacién obtenida de las
bases de datos se generaron los documentos de requerimientos iniciales para los
Sistemas de Representantes de Partidos Politicos, Registro de Actas y de
Computos Distritales.

Areas de
Oportunidad:

e Recibir capacitacibn sobre esquemas de evaluacion de sistemas
informéticos.

e Realizar la evaluacién durante el proceso de operacion de cada sistema.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.04.001 Mejorar la calidad de la informacién generada por los
organos desconcentrados (actas)

Subprogramas
gue participan:

032 - Direccién de Operacion Regional

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Actas con cumplimiento de los nuevos criterios

100% 100%

Entregables
Generados:

e Informes nacionales mensuales sobre el seguimiento a la celebracion de
sesiones de juntas ejecutivas locales y distritales, asi como la incorporacién
de datos dentro del Sistema de Sesiones de Junta Ejecutiva de la RedIFE.

e Reportes mensuales del Sistema de Sesiones de Junta Ejecutiva de la
RedIFE Concentrado Nacional: Conclusion de las Sesiones de Junta.

¢ Reportes mensuales sobre el cumplimiento en la elaboracién de actas de las
sesiones de Juntas Locales y Distritales y demas documentos asi como su
incorporacion al Sistema de Sesiones de Juntas de la RedIFE, 2013.

Principales Acciones
Realizadas:

Con los Lineamientos para la Elaboracion de Actas y Documentos Generados en las
Sesiones de Juntas Locales y Distritales, remitidos a los érganos desconcentrados
el mes de abril de 2013, se establecié que, como mecanismo de revisidn por parte
de la Direcciébn de Operacién Regional (DOR), se remitiria mensualmente a las
juntas locales el formato denominado “Reporte sobre el cumplimiento en la
elaboracién de actas de las sesiones de Juntas Locales y Distritales y demas
documentos, asi como su incorporacion al Sistema de Sesiones de Juntas de la
RedIFE”, informacion que habria de tener su respaldo en el Sistema de Sesiones de
Junta de la RedIFE.

En este sentido, durante el periodo comprendido de mayo a diciembre del 2013, una
vez que la DOR remitid el reporte referido, las juntas ejecutivas locales y distritales
procedieron a realizar las modificaciones y/o correcciones correspondientes,
subsanando la inconsistencia o error de manera inmediata.

Derivado de lo anterior, la DOR elabor6 informes mensuales nacionales que dieron
cuenta de estas actividades, con especial énfasis en la incorporacién debida y
oportuna de archivos electrénicos en el sistema de la RedIFE respectivo, detallando
las juntas que lo hicieron en tiempo y forma, asi como aquellas que lo hicieron fuera
del plazo o con alguna inconsistencia.

Finalmente, los resultados se tradujeron en que los 6rganos delegacionales vy
subdelegacionales mejoraron los contenidos de las actas y los informes; asi como,
los tiempos de incorporacion en el Sistema de Sesiones de Junta de la
convocatoria, orden del dia, proyectos de actas y actas, ademas de los datos
relativos a la fecha, hora del inicio y término y asuntos relevantes de las sesiones.

Areas de
Oportunidad:

e Revision y ajustes de diversos temas de los Lineamientos para la Elaboracion
de Actas y Documentos Generados en las Sesiones de Juntas Locales y
Distritales.

e Adicién y mejora de los ejemplos (Anexos) de apoyo a los Lineamientos.

e Mejora y simplificaciéon del instrumento de revision a la incorporacién y
captura de datos en el Sistema de Sesiones de Juntas de la RedIFE.

e Reduccién de los periodos de entrega de los informes nacionales mensuales.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.04.002 Mejorar la calidad de la informacidén generada por los
organos desconcentrados (informes)

Subprogramas
que participan:

032 - Direccion de Operacion Regional

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Informes sobre Integracion y Funcionamiento de
las juntas ejecutivas locales y distritales con
cumplimiento de los nuevos lineamientos

100% 100%

Entregables
Generados:

e Doce (12) Informes mensuales a nivel nacional sobre la integracion y
funcionamiento de las juntas ejecutivas locales y distritales.

Principales Acciones
Realizadas:

Se elaboraron los Lineamientos para la realizacion de los Informes de Integracion y
Funcionamiento de las juntas locales y distritales ejecutivas.

Se envid a las juntas locales ejecutivas la Circular DEOE/014/2013, remitida el 12
de marzo de 2013 conjuntamente con los lineamientos.

Se recibieron, validaron, analizaron y procesaron los 12 informes mensuales de
cada una de las juntas locales ejecutivas.

Se elaboraron los 12 informes mensuales de cada una de las Subdirecciones de
Circunscripcion Plurinominal de la integracion y funcionamiento de las juntas
ejecutivas locales y distritales correspondientes.

También se elaboraron los 12 informes nacionales de integracion y funcionamiento
de las juntas ejecutivas locales y distritales.

Areas de
Oportunidad:

e Mejoras en los procedimientos y formatos para obtener la informacién que
permita una mayor certeza y transparencia en los informes nacionales que
se elaboren.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.04.003 Mejorar la calidad de la informacidén generada por los
organos desconcentrados (Situacién legal y contractual)

Subprogramas
que participan:

032 - Direccion de Operacion Regional

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Informe sobre la situacién legal, contractual y de
funcionalidad de los inmuebles de las juntas
locales y distritales ejecutivas

100% 100%

Entregables
Generados:

e Tres informes nacionales sobre la situacion legal y contractual de los
inmuebles de las juntas ejecutivas locales y distritales.

Principales Acciones
Realizadas:

La Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral emitié la circular No. 013, de fecha
12 de marzo en la que se solicitd a las Juntas Ejecutivas, remitir el formato
“Situacion legal, contractual y de funcionalidad de los inmuebles que ocupan los
organos desconcentrados del Instituto”.

Con fechas del 27 de marzo, 25 de julio y 25 de noviembre de 2013, las entidades
federativas remitieron un informe sobre la situaciéon legal, contractual y de
funcionalidad de los inmuebles.

Una vez que se contd con datos precisos sobre las caracteristicas de ocupaciéon y
funcionalidad de cada uno de los inmuebles, para garantizar su ocupacion durante
2013, se elaboraron tres informes nacionales sobre el nimero de inmuebles, uso,
modalidad en la ocupacién, montos ejercidos por concepto de arrendamiento y
mantenimiento, fechas de vencimiento y periodicidad de los contratos, asi como
identificar los posibles cambios de domicilio y aquellos inmuebles de atencion
prioritaria por sus condiciones estructurales o de funcionalidad.

Areas de
Oportunidad:

El resultado de los informes permite al Instituto contar con un diagnostico objetivo y
actualizado de las condiciones de los inmuebles que ocupan las 332 juntas
ejecutivas en el territorio nacional e identificar aquellos que requieren una atencién
prioritaria por problemas de funcionalidad, espacio, inseguridad u otro que hacen
necesario realizar un cambio de domicilio, particularmente con miras al
funcionamiento de los 6rganos desconcentrados para el Proceso Electoral Federal
2014-2015.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.04.004 Mejorar la calidad de la informacién generada por los
organos desconcentrados (Memorias PEF 2011-2012)

Subprogramas
gue participan:

032 - Direccién de Operacion Regional

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Memorias del Proceso Electoral Federal 2011-
2012 de juntas locales y distritales ejecutivas

100% 100%

Entregables
Generados:

e 32 Memorias del Proceso Electoral Federal 2011-2012 de juntas locales
ejecutivas y 300 Memorias del Proceso Electoral Federal 2011-2012 de
juntas distritales ejecutivas.

Principales Acciones
Realizadas:

Mediante la Circular No. 19 se remitié a las juntas ejecutivas locales la Guia para la
elaboracién de las Memaorias del Proceso Electoral Federal 2011-2012 de las juntas
locales y distritales ejecutivas. Posteriormente, las juntas locales remitieron la
version preliminar de los documentos, los cuales fueron revisados en Oficinas
Centrales y se emitieron las observaciones pertinentes, tras de lo cual fueron
devueltas las memorias a las juntas locales para su correccién.

La remisidn por parte de las juntas locales ejecutivas de las versiones finales de las
memorias a la Direccién de Operacion Regional ocurrié el 7 de octubre via correo
electrénico. La Direccion de Operacién Regional concentrd las 332 memorias a nivel
nacional y la entrega de los citados documentos se efectué en medio magnético a la
Direccién de Estadistica y Documentacion Electoral el 17 de octubre de 2013, dando
por concluida la actividad.

Areas de
Oportunidad:

e Homologacién en la Guia que contiene los apartados de Lineamientos,
Contenido y Criterios para su desarrollo, con las Direcciones Ejecutivas y
Unidades Técnicas que participan en la elaboracion de las memorias, para
determinar criterios de redacciéon y elaboracién de formatos homogéneos,
asi como el procedimiento para su revision final.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.04.005 Mejorar la calidad de la informacién generada por los
organos desconcentrados (Rasgos Relevantes)

Subprogramas
gue participan:

032 - Direccién de Operacion Regional

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Rasgos relevantes en materia de organizacion
cartografia

electoral de la
actualizados

100% 100%
digitalizada

Entregables
Generados:

Informe Nacional de Actualizacién de Rasgos Relevantes en materia de
organizacion electoral.

Principales Acciones
Realizadas:

Primera etapa:

Circular No. DEOE/DERFE/001/2013 de 27 de septiembre, remitida a las
juntas locales conteniendo: un procedimiento para identificar los rasgos
relevantes en materia de organizacion electoral, una base de datos en Excel
y el Catalogo Cartografico AC10 actualizado a nivel manzana.

Seguimiento y apoyo a las juntas ejecutivas para resolver problemas de tipo
técnico y asesoria de llenado de requisitado de base de datos.

Recepcion y validacién de los 32 informes de las juntas locales ejecutivas.
Recepcion, validacion e integracion de las 32 bases de datos en Excel
elaboradas por las juntas locales ejecutivas para la base nacional.

Remision a la DERFE de la base de datos en Excel consolidada para su
actualizacion en el Portal de Servicios Cartograficos.

Segunda etapa:

Circular DEOE/DERFE/002/2013 de 20 de noviembre, remitida a las juntas
ejecutivas locales acompafiada del Manual de Usuario del Portal de
Servicios Cartograficos.

Seguimiento y apoyo a las juntas ejecutivas para resolver problemas de tipo
técnico y de procedimiento en el Portal de Servicios Cartograficos, en
coordinacion con la DERFE.

Monitoreo al cumplimiento de la actualizacion de los rasgos relevantes en el
portal.

Recepcidn de los 300 reportes finales emitidos por el portal, validados por
los vocales ejecutivos, de Organizacion Electoral y del Registro Federal de
Electores de las juntas distritales ejecutivas.

Elaboracion del Informe Nacional de la Actualizacion a los Rasgos
Relevantes en Materia de Organizacion Electoral en la Cartografia
Digitalizada en el Portal de Servicios Cartogréficos.

Areas de
Oportunidad:

Implementar un instrumento de evaluaciébn que permita conocer las
propuestas por parte de los VOE de las juntas ejecutivas, para mejorar el
proceso de revision y actualizacion de los rasgos relevantes en el Portal de
Servicios Cartograficos.

Involucrar a los 6rganos electorales locales en la actualizacién de rasgos
relevantes en materia de organizacién electoral.

Analizar la viabilidad de incorporar como rasgo relevante a las mamparas y
bastidores de uso comun al Portal de Servicios Cartograficos.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.04.006 Mejorar la calidad de la informacidén generada por los
organos desconcentrados (Visitas de supervision).

Subprogramas
que participan:

032 - Direccion de Operacion Regional

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Informe sobre las visitas de supervision que
juntas

efectuaron las
distritales ejecutivas

100% 100%

locales a las juntas

Entregables
Generados:

e Informe sobre las visitas de supervision que efectuaron las juntas locales a
las juntas distritales ejecutivas.

Principales Acciones
Realizadas:

A través de la Circular 020 de la DEOE el 15 de abril se remitieron a los 6rganos
desconcentrados los Lineamientos para las visitas de supervision de las Juntas
Locales Ejecutivas a las Juntas Distritales Ejecutivas, que establecen las directrices
para la realizacion de 2 visitas de supervision. La primera, en el periodo
comprendido del 18 de abril al 31 de mayo y la segunda entre el dia 1 de octubre y
el 15 de noviembre. Se enviaron también anexos con los esquemas de supervision y
una Guia para la elaboracién del Informe.

Con la informacién recibida de las 32 juntas locales de las dos visitas realizadas se
elabor6 el Informe Nacional en diciembre.

Areas de
Oportunidad:

e Considerar la visita de los vocales de las juntas locales para atender datos
relativos a la situacién legal y contractual de los inmuebles que ocupan las
juntas ejecutivas con miras al proximo Proceso Electoral Federal.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.05.001 Mejorar el contenido de la Carpeta Basica Distrital

Subprogramas
gue participan:

032 - Direccién de Operacion Regional

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Carpeta de

Informacion Bésica Distrital
cumplimiento de los nuevos lineamientos

con 100% 100%

Entregables
Generados:

e 300 Carpetas Basicas de Informacion Distrital de las juntas distritales
ejecutivas.

Principales Acciones
Realizadas:

A través de la Circular 026 de la DEOE se remitieron a los 6rganos desconcentrados
los Lineamientos para la actualizacion de la Carpeta de Informacién Basica Distrital,
que establecen las directrices para uniformar la estructura de los documentos
distritales. En dicho instrumento se abordan 21 temas que cubren los aspectos mas
relevantes que en materia de Organizacion Electoral realizan las juntas ejecutivas, y
se presenta informacion histérica por medio de cuadros y gréficas.

Dentro de los principales temas que concentra la carpeta se encuentran los
siguientes: casillas electorales, representantes de partidos politicos, observadores
electorales, CAE, e informacién de la jornada electoral.

El 16 de agosto las juntas locales ejecutivas remitieron a Oficinas Centrales la
primera versién de los documentos, derivado de lo cual se les enviaron
observaciones de regreso. El 21 de octubre dichos érganos remitieron los archivos
de las carpetas corregidas, y en noviembre se solicitaron algunas correcciones mas.
Ya en diciembre se recibieron las versiones finales de las 300 Carpetas de
Informacién Bésica Distrital de las 32 entidades federativas.

Areas de

Oportunidad:

e Establecer criterios mas precisos en los lineamientos y mejorar el disefio de
la Carpeta.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.06.001 Incrementar la calidad de los materiales de

capacitacion del SIJE

Subprogramas
gue participan:

033 - Direccién de Planeacién y Seguimiento

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Materiales de capacitacion SIJE

100% 100%

Entregables
Generados:

e Diagndstico sobre los materiales utilizados para la capacitacion de los
Capacitadores-Asistentes Electorales (CAE) e integrantes de los consejos
locales y distritales en pasados procesos electorales para sustentar las
lineas de accion para el préximo Proceso Electoral Federal 2014-2015.

Principales Acciones
Realizadas:

Se llevé a cabo una revisién de los materiales que se utilizaron para la capacitacién
del personal involucrado en el SIJE en los 6rganos desconcentrados. Con base en
ello, se elabor6é un cuestionario dirigido a los VOE de juntas locales y distritales,
para ser contestado durante el periodo del 21 al 26 de marzo de 2013, con base en
lo establecido en la Circular 016 de la DEOE, de fecha 18 de marzo de 2013. Los
materiales de capacitacion del SIJE 2012 considerados para ser evaluados a través
del cuestionario fueron:

1) Presentacion para consejeros electorales de los consejos locales.

2) Presentacion para consejeros electorales de los consejos distritales.

3) Presentacion y guion sobre el SIJE, para el Primer curso de capacitacion
para SE y CAE.

4) Presentacion y guion sobre el SIJE, para el Segundo curso de capacitacion
para SE y CAE.

5) Manual de Operacion del SIJE (2012).

6) Presentacion para el Coordinador Distrital de la Sala SIJE.

7) Cuaderno de Ejercicios sobre Incidentes SIJE 2012.

Posteriormente, se evalud la informacion remitida por los 6rganos desconcentrados,
cuyos principales resultados fueron plasmados en el documento “Diagnostico sobre
los materiales utilizados para la capacitacion de los Capacitadores-Asistentes
Electorales (CAE) e integrantes de los consejos locales y distritales para sustentar
las lineas de accién para el pr6ximo Proceso Electoral Federal 2014-2015". Dicho
documento tiene como finalidad proporcionar un panorama general sobre la
funcionalidad de los materiales de capacitacién del SIJE y plantear lineas de accién
para su mejoramiento en el préximo Proceso Electoral Federal 2014-2015.

Areas de
Oportunidad:

e Proponer la creacién de un Programa de Capacitacion del Sistema de
Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2015, que
abarque todos los materiales y recursos de capacitacion utilizados para
facilitar el aprendizaje integral del SIJE. Disefiar herramientas audiovisuales
y multimedia que proporcionen un mejor entendimiento de los
procedimientos involucrados en el SIJE. Elaborar materiales de capacitacion
impresos, por personal involucrado, con los temas que le competan
directamente.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.06.002 Actualizar lineamientos emitidos durante el PEF 2011-
2012, para la adquisicion y uso de medios de comunicacion

Subprogramas
gue participan:

033 - Direccién de Planeacién y Seguimiento

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Evaluacién de Lineamientos

100% 100%

Entregables
Generados:

e Evaluacion de la informacion contenida en los lineamientos emitidos en el
PEF 2011-2012 en el marco del Proyecto de Comunicacion en las juntas
ejecutivas distritales.

Principales Acciones
Realizadas:

Se llevé a cabo una revision de los lineamientos emitidos durante el Proceso
Electoral Federal 2011-2012, para la adquisicion y uso de medios de comunicacion,
los cuales refieren a:

1) Lineamientos para la distribucion y el uso de teléfonos satelitales para el
Proceso Electoral Federal 2011-2012.

2) Lineamientos para la contratacién y uso de la telefonia celular.

3) Lineamientos para la asignacion de recursos para telefonia publica urbana y
rural.

Derivado de lo anterior, se elaboré un cuestionario dirigido a los 6rganos
desconcentrados para la evaluacion de tales lineamientos, el cual se solicitd su
respuesta de conformidad con la Circular No. 027, de fecha 30 de mayo de 2013.

Dicha informacion fue sistematizada y analizada, y sus resultados fueron vertidos en
el documento Evaluacion de la informacion contenida en los lineamientos emitidos
en el PEF 2011-2012 en el marco del Proyecto de Comunicacién en las juntas
ejecutivas distritales. El citado documento contiene los principales resultados
obtenidos, asi como las lineas de accién a implementarse para su mejoramiento y
actualizacion de conformidad con la normatividad vigente, con miras al proximo
Proceso Electoral Federal 2014-2015.

Areas de
Oportunidad:

e En los lineamientos se deberan especificar y delimitar las responsabilidades
de cada vocalia.

e Especificar claramente que la asignacion de medios de comunicacion es
responsabilidad de los distritos con el aval de la Junta Local.

e Analizar la opcidn de que sean las juntas locales las encargadas de adquirir
y/o arrendar los servicios de telefonia celular, con el objeto de que se realice
la comprobacién de recursos conforme a la normatividad y aprovechar los
descuentos o un mejor precio por las cantidades compradas.

e Remitir los anexos en electrénico para su utilizacion en las juntas distritales.

e Eliminar el listado de concesionarios o proveedores de servicios de telefonia
celular con el objeto de que las juntas realicen el estudio de mercado de
conformidad a la normatividad.

e Simplificar los recibos y formatos para el apoyo de las juntas distritales en el
desarrollo de las actividades del Proyecto de Comunicacion.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.06.003 Generar propuestas de mejora para el Sistema de
Informacién de la Jornada Electoral.

Subprogramas
gue participan:

033 - Direccioén de Planeacién y Seguimiento.

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Evaluacion de médulos del SIJE

100% 100%

Entregables
Generados:

e Propuesta de mejora para el Sistema de Informacién de la Jornada
Electoral.

Principales Acciones
Realizadas:

Se llevo a cabo una revision de los formatos utilizados por los CAE para reportar al
Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2012, a
saber:

1.- F1.- Avance en la instalacion de casillas. Primer Reporte.
2.- F2.- Segunda visita.

3.- Incidentes: CAE.

4.- Incidentes: Sede distrital.

Derivado de lo anterior se elaboré un cuestionario dirigido a los 6rganos
desconcentrados para la evaluacion de los formatos F1, F2 e Incidentes del SIJE
2012, el cual se solicitd fuera contestado de conformidad con la Circular No. 023, de
fecha 29 de abril de 2013.

Durante el segundo trimestre se sistematizd, valido, tipificd e inici6 el andlisis y
evaluacioén de la informacion remitida por los érganos desconcentrados a través de
los cuestionarios. Asimismo, se empez6 a generar material que sintetiza informacion
del andlisis y de la evaluacion, tales como cuadros y gréficas, que formaran parte
del documento final de evaluacion, donde se identificaran las posibles debilidades y
areas de oportunidad, que sirvan de soporte para generar propuestas de mejora
previo al Proceso Electoral Federal 2014-2015.

Se revis6 y analizé la Guia de Usuario y los médulos del sistema informatico del
SIJE 2012, con el objeto de determinar las teméticas evaluables a través del
cuestionario que se enviaria a los 6rganos desconcentrados para ser contestado por
los 332 vocales de Organizacion Electoral locales y distritales. Posteriormente, se
elabor6 y aplico a las juntas ejecutivas locales y distritales el Cuestionario para la
evaluacion del Sistema Informatico del SIJE 2012, lo cual se solicitd a través de la
Circular No. 031 de la DEOE, de fecha 27 de agosto de 2013; dicho cuestionario
estuvo disponible en la RedIFE del 28 al 30 del mismo mes.

La informacion obtenida a través del cuestionario se validé y sistematizé vy,
paralelamente, se examinaron los mddulos de la Guia de Usuario y los mddulos del
sistema informatico del SIJE 2012. Asimismo, se analizaron los productos del SIJE
2012 generados por el sistema informatico Sistema de Informaciéon Ejecutiva
Institucional.

Derivado de las acciones descritas, se generé el documento Objetivo Operativo
Anual 2013 113.06.003 Generar propuesta de mejora para el Sistema de
Informacién de la Jornada Electoral, el cual consté de los siguientes apartados: 1.
Presentacion; 2. Objetivo; 3. Planteamiento del problema; 4. Metodologia para la
recopilacion y anadlisis de informacién; 5. Resultados (Estructura del SIJE,
Funcionamiento del SIJE, Reportes del SIJE, Graficas del SIJE, Bases de datos,
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Operadores de cémputo, Pruebas, simulacros y jornada electoral); 6.
Propuestas de mejora y Anexos.

Areas
Oportunidad:

de

Se generaron areas de mejora del sistema informatico del SIJE respecto a:
estructura del sistema informatico; funcionamiento del sistema informatico
en los aspectos: Captura, Consulta y Modificar; Reportes; Bases de datos;
Gréficas; y Operadores de computo.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.06.004 Generar propuestas de mejora para el disefio de los
formatos F1, F2 e Incidentes, aprobados para la operacién del
SIJE 2012.

Subprogramas
gue participan:

033 - Direccioén de Planeacién y Seguimiento.

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Formatos evaluados

100% 100%

Entregables
Generados:

Propuesta de mejora al disefio de los formatos que utilizan los Capacitadores
Asistentes Electorales (CAE) el dia de la jornada electoral, para el proximo Proceso
Electoral Federal 2014-2015.

Principales Acciones
Realizadas:

Se llevd a cabo una revision de los formatos utilizados por los CAE para reportar al
Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2012, a
saber:

1) F1.- Avance en la instalacién de casillas. Primer Reporte.
2) F2.- Segunda visita.

3) Incidentes: CAE.

4) Incidentes: Sede distrital.

Derivado de lo anterior se elabor6 un cuestionario dirigido a los 6rganos
desconcentrados para la evaluacion de los formatos F1, F2 e Incidentes del SIJE
2012, el cual se solicitd fuera contestado de conformidad con la Circular No. 023, de
fecha 29 de abril de 2013.

Durante el segundo trimestre se sistematizé y evalud la informacion remitida por los
organos desconcentrados a través de los cuestionarios, cuyos principales resultados
se plasmaron en el documento Propuesta de mejora al disefio de los formatos que
utilizan los Capacitadores Asistentes Electorales (CAE) el dia de la jornada
electoral, para el proximo Proceso Electoral Federal 2014-2015. En dicho
documento se identifican debilidades y fortalezas en el disefio de los formatos,
informacién que sirvid como insumo para la generacion de propuestas especificas
de mejora, para su implementacion en el Proceso Electoral Federal 2014-2015.

Areas de

Oportunidad:

e Redisefar los formatos F1 Avance en la instalacion de casillas, F2 Segundo
reporte e Incidentes, considerando la viabilidad de las propuestas de los
VOE locales y distritales.

e Enviar los formatos del SIJE impresos a las sedes de las juntas ejecutivas
distritales para su distribucion correspondiente.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.07.001 Generar los informes trimestrales y anual que
conforme a la normatividad se presentan ante la JGE y el CG,
mediante el analisis e integracion de la informacion
correspondiente a las tres direcciones de area de la DEOE

Subprogramas
gue participan:

033 - Direccioén de Planeacién y Seguimiento.

Indicadores

Meta Anual
Programada Realizada

Informes de Actividades (trimestrales y anual)

100% 100%

Entregables
Generados:

Primer Informe Trimestral 2013 de la DEOE
Segundo Informe Trimestral 2013 de la DEOE
Tercer Informe Trimestral 2013 de la DEOE
Cuarto Informe Trimestral 2013 de la DEOE

e Informe Anual 2013 de la DEOE

Principales Acciones
Realizadas:

Se prepararon los informes trimestrales y anual de la DEOE, en los que se incluy6
informacion sobre los objetivos operativos anuales de cada Direccion de Area de la
Direccidon Ejecutiva y sus indicadores respectivos, asi como las actividades
adicionales a los propios objetivos operativos reportados.

Areas de

Oportunidad:

Durante el primer trimestre del afio, a falta de directrices especificas se generd un
formato propio para reportar las acciones realizadas en ese periodo por la DEOE.
Sin embargo, una vez que se recibi6 el formato oficial por parte del Secretariado, se
hizo mas facil la elaboracion trimestral de este documento, ya que el reporte de
actividades quedo circunscrito a los objetivos operativos anuales y a las acciones
extraordinarias adicionales mas relevantes.
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Objetivo Operativo
Anual:

113.08.001 Eficientar la metodologia para jerarquizar las

propuestas de instalacion de oficinas municipales

Subprogramas
que participan:

033 - Direccion de Planeacion y Seguimiento

Indicadores

Meta Anual

Programada Realizada

Evaluacion de

las variables utlizadas para
jerarquizar la instalacion de oficinas municipales

100% 100%

Entregables
Generados:

e Lineamientos para la Evaluacion de la metodologia empleada en la
jerarquizacién de las propuestas de instalacién de oficinas municipales.

e Cuestionarios e instructivos para la Evaluacion de la metodologia empleada
en la jerarquizacion de las propuestas de instalacién de oficinas municipales
(versiones para Junta Local Ejecutiva y para Junta Distrital Ejecutiva).

¢ Documento de Evaluacion de la metodologia empleada en la jerarquizacion
de propuesta de instalacion de oficinas municipales.

Principales Acciones
Realizadas:

Se llevé a cabo la revision de la metodologia empleada para jerarquizar las
propuestas de instalacién de oficinas municipales recibidas a nivel nacional para el
PEF 2011-2012, a partir de lo cual se elaboraron los lineamientos para que los
vocales dieran respuesta a un cuestionario en dos versiones: una para conocer la
vision integral de los integrantes de las juntas locales ejecutivas respecto a este
tema con base en los resultados de la Redistritacion 2013, y otra para recabar su
opinién operativa a partir de sus experiencias en procesos electorales previos.

Asi, mediante la Circular No. 036 de la Direcciobn Ejecutiva de Organizacion
Electoral, de fecha 22 de octubre de 2013, dirigida a los vocales ejecutivos de las
juntas ejecutivas locales, se publicaron los cuestionarios en la RedIFE durante el
periodo del 24 al 30 de octubre de 2013. Producto de ello, se generaron dos
archivos de texto con las respuestas a los cuestionarios.

La informacion obtenida se sistematizé y validd, derivando en dos bases de datos a
partir de las cuales se procedi6 a elaborar el informe correspondiente.

Areas de
Oportunidad:

e Simplificar la presentacion de propuestas de instalacion de oficinas
municipales para facilitar su revision y jerarquizacion.
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Anexo 1

Atencién de Actividades Adicionales

Actividades

Denominacioén

Descripcién de lo realizado

Solicitudes de Contraloria

Atencion de requerimientos de informacion formulados por la
Contraloria General como parte de la Auditoria No.
DADE/04/DE/2013, denominada “Evaluacion de la Gestion de la
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral”. Como resultado
de lo anterior, se elaboraron y enviaron las propuestas de
solventacion para las acciones preventivas derivadas de dicha
auditoria, en coordinacién con personal de la DEA y UTP.

Documentacién Electoral

Se proporcion6é al TEPJF un listado de la Documentacion
Electoral que el IFE podria facilitarle para ser incluida en la Feria
de la Cultura Electoral en México, a realizarse en octubre.
Adicionalmente, se entregaron al Tribunal muestras de la
Documentacion Electoral de 1991, 1994, 1997, 2000, 2003,
2006, 2009 y 2012, para su inclusion en la Feria referida.

Por otro lado, se verifico con Talleres Gréaficos de México la
viabilidad de algunas medidas de seguridad para las actas y
boletas electorales que se utilizaran en el PEF 2014-2015.

Finalmente, se visitd a la empresa GT Impresores, con la
finalidad de conocer su infraestructura y recursos, para
determinar si es una empresa apta para participar en una
eventual licitacion puablica para la produccion de la
Documentacion Electoral del PEF 2014-2015.

Preparacion del Concurso
Pudblico 2013-2014

Se apoyé a la DESPE —en coordinacion con el CENEVAL- para
los trabajos de construccion de reactivos que serian valorados a
efecto de incorporarlos en los examenes del Concurso Publico
2013-2014.

Reunién Nacional de
Evaluacion del Proceso
Electoral Federal 2011-
2012 en materia de
organizacion electoral con
la participacion de los
vocales de organizacion
electoral de las juntas
ejecutivas locales.

El 18 de septiembre, en Reunion Nacional con vocales de
Organizacion Electoral de las 32 juntas ejecutivas locales, se
revisaron diversos temas de interés, como: el impacto de la
redistritacion 2013 en las actividades en materia de
Organizacion Electoral, los resultados del Estudio muestral de
las boletas utilizadas en las elecciones de Presidente,
Senadores y Diputados, las estrategias para mejorar los
procedimientos de los Computos Distritales y la implementacion
de los mecanismos de recoleccidbn de paquetes electorales,
entre otros asuntos.
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Actividades

Denominacioén

Descripcién de lo realizado

Reuniones de evaluacion
de los procedimientos en
materia de organizacion
electoral proceso electoral
federal 2011-2012

Los dias 14 y 15 de marzo se realiz6 una Reunion Nacional de
Vocales de Organizacion Electoral de Juntas Ejecutivas Locales
con el proposito de derivar las lineas generales para la
evaluacioén con los vocales distritales.

Se llevaron a cabo 5 reuniones regionales en las siguientes
sedes: Querétaro, Monterrey, Guadalajara, Distrito Federal y
Villahermosa en el periodo del 11 de abril al 24 de mayo de
2013. El objetivo fue evaluar las disposiciones normativas,
procedimientos y sistemas informéticos que fueron aplicados
durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012.

Con base en lo anterior, se integr6 un documento con
observaciones, propuestas y recomendaciones de los vocales
de las juntas ejecutivas locales y distritales, para su
consideracion en la elaboracion de documentos normativos que
se aplicaran durante el siguiente Proceso Electoral Federal
2014-2015.

Algunos de los temas tratados fueron: presupuesto ejercido en
el PEF 2011-2012; Casillas electorales; Mecanismos de
Recoleccion; Calendario de sesiones y ordenes del dia de los
consejos locales y distritales; Integracion de expedientes;
lineamientos para la elaboracion de actas, SIJE y cédmputos
distritales.

Se realiz6 un informe nacional en el que se dio cuenta de las
areas de oportunidad detectadas, mismo que se presentd ante
la Comisién de Organizacion Electoral.

30




Actividades

Denominacioén

Descripcién de lo realizado

Sistema de Consulta de la
Estadistica Electoral
Federal (SICEEF) 2012

Se integro al SICEEF 2012 el submodulo de votacién historica
por municipio, y se incorpord en un datagrid la informacion de
género para las Camaras de Diputados y Senadores para los
PEF de 1991-2012. Se termin6 la programacion del moédulo y
derivado de la revision, se generaron 320 archivos que sirvieron
de base para sustituir 52 archivos XML.

Se genero el disco de instalacion de la version de escritorio del
SICEEF 2012, que incorpora las siguientes funcionalidades:
e Distribucion por Género de las Camaras de Diputados y
Senadores.
e Votacion Historica de los partidos politicos por municipio
(1991-2012).
e Incorporacion de los expedientes de los Juicios del
TEPJF para Presidente, Diputados y Senadores.

Se gestioné con UNICOM la publicacion de la actualizacion del
SICEEF 2012 V2.0 en internet.

Se realizaron actualizaciones al Manual de Usuario, al Glosario y
se generaron nuevas graficas de composicion de la camara de
diputados por sexo que se incorporaron en la nueva version del
SICEEF 2012.

Se realizaron las gestiones necesarias para la produccién de
1000 DVD de la Version 2.0 del SICEEF 2012 con las posibles
empresas productoras.

Se realizaron actualizaciones en mensajes de nuevas
funcionalidades para la nueva version del SICEEF 2012 en
Internet.

Asesoria

Se participé en la asesoria en materia de documentacion y
materiales electorales a una delegacion de funcionarios de
Nigeria.

Boleta electrénica

Se participé en una conferencia virtual con la finalidad de
conocer las ventajas de desarrollo de aplicaciones moviles con
la plataforma de ORACLE.

Capacitacion

Se participd en la capacitacion del Médulo de Gastos de Viaje
(iE), impartido por la DEA.
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Actividades

Denominacioén

Descripcién de lo realizado

Separacion de los
paquetes electorales y las
listas nominales de la
muestra para la
elaboracion de los
Estudios de la
Documentacion Electoral
utilizada durante el
Proceso Electoral Federal
2005-2006.

De conformidad con el Acuerdo del Consejo General
CG/238/2013 de fecha 4 de septiembre de 2013 mediante el
cual se ordend la destruccion de las boletas electorales de la
eleccién del 2 de julio de 2006 y en su punto tercero se
establece preservar las boletas electorales y las listas nominales
gue sean objeto de los diversos estudios que el Instituto Federal
Electoral realiza para el Proceso Electoral Federal 2005-2006 —
los cuales se determiné realizar en el Acuerdo CG92/2013 de
fecha 20 de marzo de 2013-, en la sesion de la Comision de
Organizacion Electoral celebrada el 6 de septiembre de 2013, se
llevé a cabo la seleccion de 8,623 paquetes electorales de la
muestra para la realizacion del Estudio de la Documentacion
Electoral utilizada durante el PEF 2005-2006.

A partir del 9 de septiembre y hasta el 25 de octubre de 2013 se
llevd a cabo la separacion de los paquetes y listas nominales de
la muestra en la bodega ubicada en Tepotzotlan vy
posteriormente fueron trasladados a la bodega de Tldhuac.

Elaboracion del
documento sobre la
evaluacion de la
asignacion distrital de
capacitadores asistentes
electorales (CAE) y
supervisores electorales
(SE) del Proceso Electoral
Federal 2011-2012.

Derivado de la Circular No. 030 de la Direccién Ejecutiva de
Organizacion Electoral, de fecha 23 de julio de 2013, se
procedié a sistematizar y validar la informacion proporcionada
por las juntas ejecutivas distritales al cuestionario sobre la
asignacion distrital de CAE y SE 2012.

Con base en la informacién se procedié a su andlisis y a la
elaboracion del documento de evaluacion correspondiente.

Aplicacion de los criterios
para determinar sedes y
cabeceras distritales en el
marco de la Distritacion
Electoral 2013.

Se llevé a cabo la sistematizacion de la informacion de las
variables consideradas en los criterios para determinar las sedes
y cabeceras distritales en el marco de la distritacion electoral
2013.

Con base en dicha informacion se elaboraron indices de las
mejores condiciones que presentaban los municipios o sedes
distritales actuales que conforman los nuevos distritos
electorales para su jerarquizacién, para cada uno de los
escenarios que derivaron del proceso de distritacion.

Apoyo en la organizacién
del Congreso Internacional
Tecnologia y Elecciones

Se participé en la conformaciébn y trabajos del Comité
Organizador del Congreso Internacional Tecnologia vy
Elecciones (Expo TIC), que fue celebrado en el WTC de la
Ciudad de México los dias 19 y 20 de septiembre de 2013.
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