ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL POR EL QUE SE APRUEBAN LOS LINEAMIENTOS PARA LA
EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS MIEMBROS DEL SERVICIO
PROFESIONAL ELECTORAL CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2016.
INE/JGE182/2015.

ANTECEDENTES

I. ElI 16 de diciembre de 2009, el Consejo General del entonces Instituto Federal
Electoral, mediante el Acuerdo CG599/2009, aprobd la reforma al Estatuto del
Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral, el cual
fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 2010, y entrd
en vigor al dia siguiente de su publicacion.

II. EI 31 de enero de 2014, en uso de las facultades que le otorga la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos el Presidente de la Republica promulgo
la Reforma Constitucional en Materia Politico-Electoral, aprobada por el Congreso
de la Union y la mayoria de las legislaturas estatales, por lo que el “Decreto por el
gue se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia politico-electoral”, se publicé
en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de febrero de 2014.

[ll. El 23 de mayo de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales, la cual entré en vigor al dia
siguiente de su publicacion.

IV. ElI 30 de octubre de 2015, mediante Acuerdo INE/CG909/2015, el Consejo
General del Instituto aprobé el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional
y del Personal de la Rama Administrativa, sin embargo de conformidad con su
Articulo Transitorio Primero, sus disposiciones entrardn en vigor al dia habil
siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 41, parrafo segundo,
Base V, Apartado A, parrafo primero de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y 29 de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales, el Instituto Nacional Electoral es un organismo
publico autdnomo dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, en
cuya integracion participan el Poder Legislativo de la Union, los Partidos
Politicos Nacionales y los ciudadanos, en los términos que ordene la ley. En
el ejercicio de esta funcion estatal, la certeza, legalidad, independencia,



imparcialidad, maxima publicidad y objetividad seran principios rectores. El
Instituto Nacional Electoral contard con los recursos presupuestarios,
técnicos, humanos y materiales que requiera para el ejercicio directo de sus
facultades y atribuciones.

Que la invocada disposicion constitucional determina a su vez, en el parrafo
segundo, que el Instituto Nacional Electoral serd autoridad en la materia,
independiente en sus decisiones y funcionamiento, y profesional en su
desemperio; contara en su estructura con organos de direccion, ejecutivos,
técnicos y de vigilancia. Los 6érganos ejecutivos y técnicos dispondran del
personal calificado necesario para el ejercicio de sus atribuciones. Las
disposiciones de la ley electoral y del Estatuto que con base en ella apruebe
el Consejo General, regiran las relaciones de trabajo con los servidores del
organismo publico.

Que de conformidad con lo dispuesto por el referido articulo 41, Base V,
Apartado D, parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el Servicio Profesional Electoral Nacional comprende la seleccion,
ingreso, capacitacion, profesionalizacién, promocién, evaluacion, rotacion,
permanencia y disciplina, de los servidores publicos de los érganos ejecutivos y
técnicos del Instituto Nacional Electoral y de los Organismos Publicos Locales
de las entidades federativas en materia electoral. El Instituto Nacional Electoral
regulara la organizacion y funcionamiento de este Servicio.

Que con base en lo establecido por el articulo Tercero Transitorio, del
Decreto por el que se expide la Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Electorales; y se reforman y adicionan diversas disposiciones
de la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacién en Materia
Electoral, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion y de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, los
asuntos que se encuentren en tramite a la entrada en vigor del citado
Decreto, seran resueltos de conformidad con las normas vigentes al
momento de su inicio, sin perjuicio de que se apliquen en lo conducente los
plazos previstos en los articulos transitorios del propio Decreto.

Que el parrafo segundo del articulo Sexto Transitorio, del Decreto referido en
el considerando anterior, sefiala que las disposiciones generales emitidas por
el entonces Instituto Federal Electoral o por el Instituto Nacional Electoral,
con antelacion a la entrada en vigor de dicho Decreto seguiran vigentes, en
lo que no se opongan a la Constitucion y la citada Ley, hasta en tanto el
Consejo General del Instituto Nacional Electoral no emita aquéllas que deban
sustituirlas.

Que el articulo Décimo Cuarto Transitorio, parrafo segundo del Decreto
puntualiza que los procesos relacionados con el Servicio Profesional
Electoral Nacional iniciados con antelacion a la entrada en vigor del Decreto



mencionado, continuaran su tramite hasta su conclusién, conforme a las
normas vigentes al momento de su inicio.

7. Que de acuerdo con el articulo 30, numerales 1, 2 y 3 de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, son fines del Instituto Nacional
Electoral:

a) Contribuir al desarrollo de la vida democrética; b) Preservar el
fortalecimiento del régimen de partidos politicos; c) Integrar el Registro
Federal de Electores; d) Asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los
derechos politico-electorales y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones;
e) Garantizar la celebracion periodica y pacifica de las elecciones para
renovar a los integrantes de los Poderes Legislativo y Ejecutivo de la Union,
asi como ejercer las funciones que la Constitucidon le otorga en los
Procesos Electorales Locales; f) Velar por la autenticidad y efectividad del
sufragio; g) Llevar a cabo la promocion del voto y coadyuvar a la difusion de
la educacion civica y la cultura democrética, y h) Fungir como autoridad
Unica para la administracion del tiempo que corresponda al Estado en radio
y television destinado a los objetivos propios del Instituto, a los de otras
autoridades electorales y a garantizar el ejercicio de los derechos que la
Constitucion otorga a los partidos politicos en la materia.

Todas las actividades del Instituto se regirdn por los principios de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad y objetividad.

Para el desempefio de sus actividades, el Instituto Nacional Electoral y los
Organismos Publicos Locales contardn con un cuerpo de servidores
publicos en sus érganos ejecutivos y técnicos, integrados en un Servicio
Profesional Electoral Nacional que se regira por el Estatuto que al efecto
apruebe el Consejo General. El Servicio Profesional Electoral Nacional,
tendra dos sistemas, uno para el Instituto y otro para los Organismos
Publicos Locales, que contendrdn los respectivos mecanismos de
seleccidn, ingreso, capacitacion, profesionalizacion, promocion, evaluacion,
rotacion, permanencia y disciplina, asi como el catdlogo general de los
cargos y puestos del personal ejecutivo y técnico. El Instituto regulara la
organizacién y funcionamiento de este Servicio y ejercera su rectoria.

8. Que el articulo 31, numerales 1 y 4 de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales dispone que el Instituto Nacional Electoral es
autoridad en la materia electoral, independiente en sus decisiones y
funcionamiento y profesional en su desempefio y se regird para su
organizacion, funcionamiento y control, por las disposiciones constitucionales
relativas y las demas aplicables. Ademas se organizara conforme al principio
de desconcentracion administrativa.



10.

11.

12.
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15.

Que de conformidad con el articulo 34 de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales, los o6rganos centrales del Instituto Nacional
Electoral son los siguientes:

a) El Consejo General;

b) La Presidencia del Consejo General,
c) La Junta General Ejecutiva, y

d) La Secretaria Ejecutiva

Que de acuerdo con el articulo 42, numeral 2 de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, la Comision del Servicio
Profesional Electoral Nacional es una Comision permanente del Consejo
General, integrada exclusivamente por Consejeros Electorales designados
por dicho 6rgano.

Que el articulo 47 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales sefiala que la Junta General Ejecutiva serd presidida por el
Presidente del Consejo General y se integrara con el Secretario Ejecutivo y
con los directores ejecutivos del Registro Federal de Electores, de
Prerrogativas y Partidos Politicos, de Organizacién Electoral, del Servicio
Profesional Electoral Nacional, de Capacitacién Electoral y Educacion Civica
y de Administracion, asi como los titulares de la Unidad Técnica de
Fiscalizacion, de la Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral y de la
Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales. El
Contralor General podréa participar a convocatoria del Consejero Presidente,
en las sesiones de la Junta General Ejecutiva.

Que el articulo 48, numeral 1, inciso €) de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales determina que la Junta General Ejecutiva se
reunira por lo menos una vez al mes y tendra entre sus atribuciones evaluar
el desempefio del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Que el articulo 49 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales, sefiala que el Secretario Ejecutivo coordina la Junta General
Ejecutiva, conduce la administracion y supervisa el desarrollo adecuado de
las actividades de los 6rganos ejecutivos y técnicos del Instituto Nacional
Electoral.

Que el articulo 51, numeral 1, inciso n) de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales, dispone que entre las atribuciones del Secretario
Ejecutivo se encuentra la de actuar como secretario de la Junta General
Ejecutiva y preparar el orden del dia de sus sesiones.

Que de conformidad con el articulo 57, numeral 1, incisos b) y d) de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales, la Direccion Ejecutiva
del Servicio Profesional Electoral Nacional tiene entre sus atribuciones



16.

17.

18.

19.

cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos del Servicio Profesional
Electoral Nacional; asi como llevar a cabo los programas de reclutamiento,
seleccion, ingreso, capacitacion, profesionalizacion, promocion, evaluacion,
rotacion, permanencia y disciplina del personal profesional.

Que, conforme lo dispuesto en el articulo 201, numerales 1, 2 y 3 de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales, con fundamento en el
articulo 41 de la Constitucién y para asegurar el desempefio profesional de
las actividades del Instituto Nacional Electoral y de los Organismos Publicos
Locales, por conducto de la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral Nacional se regulara, la organizacién y funcionamiento del Servicio
Profesional Electoral Nacional; la objetividad y la imparcialidad que, en los
términos de la Constitucion orientan la funcién estatal de organizar las
elecciones seran los principios para la formacion de los miembros del servicio
profesional electoral nacional y la organizacién del servicio sera regulada por
las normas establecidas por la citada Ley y por las del Estatuto que apruebe
el Consejo General.

Que el articulo 202, numerales 1, 2 y 7 de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales determina que el Servicio Profesional Electoral
Nacional se integra por los servidores publicos de los 6rganos ejecutivos y
técnicos del Instituto y de los Organismos Publicos Locales. Contara con dos
sistemas uno para el Instituto y otro para los Organismos Publicos Locales;
para su adecuado funcionamiento el Instituto regulara la organizacion y
funcionamiento y aplicard los distintos mecanismos de este Servicio de
conformidad con lo dispuesto en el Apartado D de la Base V del articulo 41
constitucional; la permanencia de los servidores publicos en el Instituto
Nacional Electoral y en los Organismos Publicos Locales estara sujeta a la
acreditacion de los examenes de los programas de formacion y desarrollo
profesional electoral, asi como al resultado de la evaluacion anual que se
realicen en términos de lo que establezca el Estatuto.

Que en tanto no se publique en el Diario Oficial de la Federacion el Estatuto
del Servicio Profesional Electoral Nacional y de la Rama Administrativa, se
mantiene la validez, la vigencia y por lo tanto la debida aplicacion del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal
Electoral, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de
2010.

Que el articulo 10, fracciones I, VIII y IX del Estatuto del Servicio Profesional
Electoral y del personal del Instituto Federal Electoral, sefiala que
corresponde a la Comision del Servicio Profesional Electoral conocer,
analizar, comentar y aprobar el anteproyecto de politicas y programas de la
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral, asi como los objetivos
generales, entre ellos los de la evaluacién del desempefio de los miembros
del entonces Servicio Profesional Electoral, emitir observaciones y, en su
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22.

caso, aprobar aspectos vinculados a la evaluacion del desempefio del
personal de carrera, asi como aquellos procedimientos que sean necesarios
para la organizacion del Servicio Profesional Electoral, antes de su
presentacion a la Junta General Ejecutiva, asi como opinar sobre las
actividades de la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral,
relacionadas con la organizacién y procedimientos del Servicio.

Que el articulo 11, fracciones Ill, IV y V del Estatuto del Servicio Profesional
Electoral y del personal del Instituto Federal Electoral dispone que
corresponde a la Junta General Ejecutiva:

[ll.  Autorizar, a propuesta de la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral, la forma en que se llevara a cabo el ingreso, la formacién y
desarrollo profesional, la evaluacion, la promocién, los incentivos y el
procedimiento disciplinario del personal de carrera, asi como aquellos
Lineamientos y procedimientos que fueran necesarios para la correcta
organizacion del Servicio Profesional Electoral, conforme a las Politicas
y Programas Generales del Instituto.

IV. Evaluar el desempefio del Servicio Profesional Electoral, considerando
los informes que le presente la Direccidn Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral;

V. Aprobar la Evaluacién del Desempefio en cargos y puestos del Servicio
Profesional Electoral.

Que el articulo 13, fracciones I, Il y V del Estatuto del Servicio Profesional
Electoral y del personal del Instituto Federal Electoral, dispone que le
corresponde a la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
planear y organizar el Servicio Profesional Electoral, en los términos
previstos en el otrora Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales, en el propio Estatuto y de conformidad con las disposiciones
aprobadas por la Junta General Ejecutiva; llevar a cabo, entre otros
procesos, la evaluacion del personal de carrera, asi como los procedimientos
y programas contenidos en el citado Estatuto, y cumplir y hacer cumplir las
normas y procedimientos del Servicio Profesional Electoral.

Que el articulo 16 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
personal del Instituto Federal Electoral establece que el Servicio Profesional
Electoral es un sistema de carrera compuesto, entre otros procesos, por la
evaluacion y se organiza y desarrolla a través de la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral, de conformidad con las disposiciones del
otrora Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del personal del Instituto Federal
Electoral, de los Acuerdos, los Lineamientos y las demas disposiciones que
emitan el Consejo General y la Junta General Ejecutiva.
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Que de conformidad con lo establecido en el articulo 17, fracciones I, lll y V
del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del personal del Instituto
Federal Electoral, el Servicio Profesional Electoral tiene por objeto coadyuvar
al cumplimiento de los fines del Instituto y al ejercicio de las atribuciones de
los 6rganos del mismo, conforme a los principios rectores de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad; promover que el
desempefio de sus miembros se apegue a dichos principios rectores, asi
como proveer al Instituto de personal calificado.

Que el articulo 18 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
personal del Instituto Federal Electoral, sefiala que para organizar el Servicio
Profesional Electoral, la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
debera incorporar, formar y desarrollar, evaluar y, en su caso, promover e
incentivar al personal de carrera conforme a lo establecido en el propio
Estatuto; vigilar y coadyuvar en la generacion de las condiciones propicias
para que, en el ejercicio de su desempefio, el personal de carrera se apegue
a los principios rectores de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y
objetividad, y vincular el desempefio de las responsabilidades y el desarrollo
profesional del personal de carrera con el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Que el articulo 19 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
personal del Instituto Federal Electoral, establece que el Servicio Profesional
Electoral deberd apegarse a los principios rectores de la funcion electoral
federal y basarse en la igualdad de oportunidades; en el mérito; en la no
discriminacion; en los conocimientos necesarios; en el desempefio
adecuado; en la evaluacibn permanente; en la transparencia de los
procedimientos; en la rendicion de cuentas; en la equidad de género; y en la
cultura democrética.

Que de conformidad con el articulo 20 del Estatuto del Servicio Profesional
Electoral y del personal del Instituto Federal Electoral, las areas y las
Unidades Técnicas del Instituto deberan proporcionar a la Direccién Ejecutiva
del Servicio Profesional Electoral la informacion y los apoyos necesarios para
la organizacion y desarrollo del Servicio Profesional Electoral.

Que el articulo 22 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
personal del Instituto Federal Electoral, sefiala que para la promocion, la
readscripcion, la disponibilidad, los incentivos y la permanencia de los
miembros del Servicio Profesional Electoral, se tomaran en cuenta, entre
otros resultados, los de las evaluaciones del desempefio, de acuerdo con los
términos y condiciones establecidos en el propio Estatuto.

Que el articulo 28 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
personal del Instituto Federal Electoral, establece que la permanencia del
personal de carrera estara sujeta a la acreditacion de los examenes del
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Programa de Formacion, asi como de la evaluacion del desempefio de
acuerdo con las disposiciones del propio Estatuto.

Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 93 del Estatuto del
Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral, el
personal del Instituto que reciba un nombramiento temporal en el &mbito del
Servicio Profesional Electoral sera sujeto de evaluacion del desempefio, en
los términos y modalidades que fije la Junta General Ejecutiva a propuesta
de la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral.

Que el articulo 123 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
Personal del Instituto Federal Electoral, establece que el miembro del
Servicio que sea designado como encargado de despacho, en su caso, sera
evaluado en su desemperio.

Que el articulo 184 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
personal del Instituto Federal Electoral, sefiala que la evaluacién del
desempefio establece los métodos para valorar anualmente el cumplimiento
cualitativo y cuantitativo, de manera individual y, en su caso, colectiva, de las
funciones y objetivos asignados a funcionarios que ocupen una plaza del
Servicio Profesional Electoral, tomando en cuenta los instrumentos de
planeacion del Instituto.

Que de conformidad con lo sefalado en el articulo 185, parrafo primero del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal
Electoral, la evaluacion del desempefio tiene por objeto apoyar a las
autoridades del Instituto en la toma de decisiones relativas a la permanencia,
la readscripcion, la titularidad, la disponibilidad, el otorgamiento de
incentivos, la formacién, la actualizacibn permanente, la promocién y la
incorporacion u ocupacion temporal de los miembros del Servicio Profesional
Electoral.

Que el articulo 186 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
personal del Instituto Federal Electoral, dispone que la permanencia del
personal de carrera en el Instituto estara sujeta a la aprobacién de la
evaluacion del desempefio mediante la obtencion de una calificacion minima
de siete, en una escala de cero a diez. El personal de carrera que obtenga
cualquier calificacion inferior a la minima aprobatoria serd destituido del
Servicio Profesional Electoral.

Que de conformidad con el articulo 188 del Estatuto del Servicio Profesional
Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral, establece que la
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral propondra anualmente
los Lineamientos que incluiran los criterios, los evaluadores, procedimientos y
factores cualitativos y cuantitativos para evaluar el desempeiio del personal
de carrera, para lo cual debera solicitar la colaboracién de las Direcciones
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Ejecutivas y, en su caso, de las Unidades Técnicas del Instituto, bajo la
coordinacion del Secretario Ejecutivo.

En los afios en que transcurra el Proceso Electoral, los Lineamientos
deberan considerar y destacar las actividades inherentes a éste, tanto de
caracter cuantitativo como cualitativo.

Que el articulo 189 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
personal del Instituto Federal Electoral, establece que la Junta General
Ejecutiva aprobara, previo conocimiento de la Comision del Servicio
Profesional Electoral Nacional, los Lineamientos que presente la Direccion
Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral para evaluar el desempefio de los
miembros del Servicio.

Que de conformidad con el articulo 190 del Estatuto del Servicio Profesional
Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral, podran ser
evaluadores de los miembros del Servicio Profesional Electoral, las
autoridades, el personal del Instituto y los demas que sefialen los
Lineamientos.

Que de conformidad con el articulo 191 del Estatuto del Servicio Profesional
Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral, una vez aprobados
por la Junta General Ejecutiva los Lineamientos para evaluar el desempefio
del personal de carrera, la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral los difundira en el Instituto de manera previa al periodo evaluable.

Que de acuerdo con lo establecido con el articulo 192 del Estatuto del
Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral, la
Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral emitird los manuales,
guias y demas instrumentos para capacitar a los evaluadores acorde con los
Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral. La propia Direccién Ejecutiva debera propiciar
mecanismos de evaluacién que incluyan dialogos entre el evaluador y el
evaluado.

Que el articulo 444, fracciones IV, V, VI y IX del Estatuto del Servicio
Profesional Electoral y del personal del Instituto Federal Electoral, estipula
gue son obligaciones del personal del Instituto: desempefiar sus funciones
con apego a los criterios de eficacia, eficiencia y cualquier otro incluido en la
evaluacion del desempefio que para tal fin determine el Instituto; acreditar el
programa de formacion, asi como la evaluacion anual del desempefio, en los
términos fijados por el mismo Estatuto y las disposiciones aplicables;
participar y acreditar, en su caso, los cursos, asi como la evaluacion anual
del desempefio, en los términos fijados en el presente Estatuto y las
disposiciones aplicables; evaluar, en su caso, el desempefio del personal de



carrera a su cargo, conforme a los procedimientos establecidos, basado en
criterios objetivos y equitativos.

40. Que en la sesion extraordinaria del 10 de diciembre de 2015, la Comisién del
Servicio Profesional Electoral Nacional autorizd, la propuesta de los
Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral correspondiente al ejercicio 2016, por lo que se
considera pertinente dar trdmite a su aprobacion por parte de la Junta
General Ejecutiva.

En virtud de los Antecedentes y Considerandos anteriores y con fundamento en
los articulos 41, Base V, Apartado A, parrafos primero y segundo; Apartado D,
parrafo primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Tercero; parrafo segundo del articulo Sexto y Décimo Cuarto Transitorios del
Decreto por el que se expide la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales; 29; 93; 123; 30, numerales 1, 2 y 3; 31, numerales 1 y 4; 34; 42,
numeral 2; 47; 48, numeral 1, inciso e); 49; 51, numeral 1, inciso n); 57, numeral 1,
incisos b) y d); 201, numerales 1, 2y 3; 202, numerales 1, 2 y 7 de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales; Tercero;; 10, fracciones I, VIl y IX;
11, fracciones lll, IV y V; 13, fracciones |, Il y V; 16; 17, fracciones |, lll y V; 18; 19;
20; 22; 28;184; 185, parrafo primero; 186; 188; 189; 190; 191; 192; 444, fracciones
IV, V, VI y IX del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del personal del
Instituto Federal Electoral, la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional
Electoral emite el siguiente:

ACUERDO

Primero.- Se aprueban los Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de
los miembros del Servicio Profesional Electoral correspondientes al ejercicio 2016,
gue como anexo unico forma parte integrante del presente Acuerdo.

Segundo.- Se instruye a la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
Nacional difundir entre el personal de Instituto Nacional Electoral los contenidos
del presente Acuerdo y, en su momento, coordinar la aplicacion de la Evaluacién
del Desempefio de los miembros del Servicio en los términos que determinan los
Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los miembros del Servicio
Profesional Electoral correspondientes al ejercicio 2016.

Tercero.- Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Electoral del Instituto
Nacional Electoral.

El presente Acuerdo fue aprobado en sesion ordinaria de la Junta General
Ejecutiva celebrada el 11 de diciembre de 2015, por votacion unanime de los
Directores Ejecutivos de Prerrogativas y Partidos Politicos, Maestro Patricio
Ballados Villagomez; de Organizacion Electoral, Profesor Miguel Angel Solis



Rivas; del Servicio Profesional Electoral Nacional, Doctor José Rafael Martinez
Puon; de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, Maestro Roberto Heycher
Cardiel Soto; de Administracion, Licenciado Bogart Cristbbal Montiel Reyna; de los
Directores de las Unidades Técnicas de Fiscalizacion, Contador Publico Eduardo
Gurza Curiel; de lo Contencioso Electoral, Maestro Carlos Alberto Ferrer Silva y de
la Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales,
Licenciado Miguel Angel Patifio Arroyo; del Secretario Ejecutivo y Secretario de la
Junta General Ejecutiva, Licenciado Edmundo Jacobo Molina y del Consejero
Presidente y Presidente de la Junta General Ejecutiva, Doctor Lorenzo Cérdova
Vianello, no estando presente durante el desarrollo de la sesion el Director
Ejecutivo del Registro Federal de Electores, Ingeniero René Miranda Jaimes.



ANEXO UNICO

Lineamientos para la Evaluacion del Desempeiio de los miembros del Servicio Profesional
Electoral correspondientes al ejercicio 2016.



LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS MIEMBROS DEL
SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2016.

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO PRIMERO
CONCEPTOS, OBJETO DE REGULACION Y AMBITO DE APLICACION DE LOS LINEAMIENTOS
Articulo 1. Para los efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:

Comisidn: Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional.
Consejo General: Consejo General del Instituto.

DESPEN: Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Estatuto: Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del personal del Instituto Federal
Electoral.

Instituto: Instituto Nacional Electoral.

Junta: Junta General Ejecutiva del Instituto.

Ley: Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Servicio: Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema del Instituto.

SIISPEN: Sistema Integral de Informacién del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Articulo 2. Para una mejor comprension de los Lineamientos se entenderan los términos siguientes:
Area Normativa: Areas de oficinas centrales del Instituto que disefian, dan seguimiento y evaltan las

metas individuales y/o colectivas para los miembros del Servicio adscritos tanto en oficinas centrales
como en 6rganos desconcentrados del Instituto.



Bitdcora de desempefio: Instrumento que utiliza el evaluado y evaluador, para registrar los avances
del evaluado en el cumplimiento de metas.

Competencia: Conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes requeridos para lograr
las metas y resultados esperados en cada cargo o puesto del Servicio.

Consejos Distritales: Organos de direccion constituidos en cada uno de los 300 distritos electorales
uninominales en que se divide el territorio nacional, a diferencia del Consejo General, Unicamente se
instalan y sesionan durante el Proceso Electoral.

Consejero Electoral de Consejo Local o Distrital: Ciudadano que es nombrado de conformidad con la
Ley para integrar los Consejos durante el Proceso Electoral Federal.

Consejos Locales: Organos de direccion constituidos en cada una de las 32 entidades federativas y
que, a diferencia del Consejo General, Unicamente se instalan y sesionan durante el Proceso
Electoral.

Disefio de metas: Proceso mediante el cual se disefian las metas en las que se establecen los
resultados que se esperan de cada miembro del Servicio en el desempefio de su cargo o puesto.

Encargado de despacho: Designacién temporal para cubrir una vacante del Servicio que realiza el
Secretario Ejecutivo, a propuesta de la DESPEN y previo conocimiento de la Comisién, conforme lo
establecen los articulos del 117 al 123 del Estatuto.

Evaluado: Personal del Instituto que ocupa un cargo o puesto del Servicio, mediante nombramiento
provisional o titular, o bien por ocupacién temporal o0 encargado de despacho y que, de acuerdo con
los requisitos sefialados en los presentes Lineamientos, es sujeto de evaluacion.

Evaluador: Personal del Instituto que participa en la valoraciéon de alguno de los factores que
integran la evaluacion del desempefio.

Guia para el Disefio de Metas: Guia metodoldgica para el disefio de metas individuales y colectivas
de la evaluacion del desempefio de los miembros del Servicio, que elabora la DESPEN.

Guia para la evaluacion de competencias: Guia para la evaluacién de Competencias Directivas que
forman parte de la evaluacién del desempefio de los miembros del Servicio, que elabora la
DESPEN.



Guia para la evaluacién de competencias para Presidente: Guia de Competencias para Presidente
de Consejo Local o Distrital, para la evaluacion del desempefio de los miembros del Servicio, que
elabora la DESPEN.

Incorporacién temporal: Via de Ingreso al Servicio que podra ser utilizada para la ocupacién de
cargos y puestos del Servicio distintos de Vocal Ejecutivo, respecto de los cuales se haya emitido
una declaratoria de urgente ocupacion.

Lider de equipo: Vocal Ejecutivo de Junta Local Ejecutiva, en drganos desconcentrados, y el Director
Ejecutivo en oficinas centrales, que tienen bajo su coordinacion cargos o puestos del Servicio. El
lider del equipo tiene la responsabilidad de definir y asignar las metas colectivas para los miembros
del Servicio bajo su coordinacion.

Lineamientos: Lineamientos para la evaluacién del desempefio de los miembros del Servicio
Profesional Electoral correspondiente al ejercicio 2016.

Lineamientos de inconformidades: Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de
inconformidades que formulen los miembros del Servicio con motivo de los resultados que obtengan
en sus evaluaciones del desempefio.

Miembro del Servicio: Persona que haya obtenido su nombramiento en una plaza presupuestal y
preste sus servicios de manera exclusiva en un cargo o puesto del Servicio en los términos del
Estatuto.

Nivel de desemperio: No aprobatorio, regular, bueno, muy bueno y sobresaliente.

Ocupacion temporal: Procedimiento mediante el cual se designa a Personal del Instituto para cubrir
las vacantes de urgente ocupacion de Vocal Ejecutivo.

Personal de la Rama Administrativa: Personas que habiendo obtenido su nombramiento en una
plaza presupuestal, presten sus servicios de manera regular y realicen actividades en la rama

administrativa.

Personal del Instituto: Miembros del Servicio y el Personal de la Rama Administrativa.



Representante de partido politico: Ciudadano que funge como representante propietario, designado
por cada partido politico para representarlo ante el Instituto, en los Consejos Locales o en los
Consejos Distritales, segun sea el caso.

Representante de candidato independiente: Representantes propietarios designados por cada
candidato independiente para representarlo ante el Instituto, en los Consejo Locales o en los
Consejos Distritales, segun sea el caso.

Articulo 3. Los presentes Lineamientos tienen por objeto regular la operacion de la evaluacion del
desempefio de los miembros del Servicio correspondiente al ejercicio 2016. Para tal efecto, los
Lineamientos determinan los criterios, los evaluadores, los evaluados, los procedimientos y los
factores cualitativos y cuantitativos, asi como sus ponderaciones, para valorar, de manera objetiva y
transparente, la actuacién del personal de carrera.

Articulo 4. La evaluacion del desempefio tiene por objeto apoyar a las autoridades del Instituto en la
toma de decisiones relativas a los mecanismos de Permanencia, Rotacién, Cambios de Adscripcion,
Titularidad, Disponibilidad, Incentivos, Profesionalizacién, Capacitacion, Promocion y ocupacién de
plazas del Servicio.

Articulo 5. Los Lineamientos son aplicables, en su calidad de evaluados, al personal del Instituto
que, durante el ejercicio 2016 ocupe un cargo o puesto en la estructura del Servicio; y en su calidad
de evaluadores, a las autoridades y al personal del Instituto.

El personal del Instituto que participe en la evaluacién debera observar y cumplir en todo momento
las normas, politicas y procedimientos aplicables durante el desarrollo de la evaluacion del
desempefio.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PERIODO A EVALUAR Y DE LA APLICACION DE LA EVALUACION

Articulo 6. La evaluacion del desempefio correspondiente al ejercicio 2016 comprendera del 01 de
enero al 31 de agosto de 2016.

Articulo 7. La evaluacién de Competencias para Presidentes de los Consejos Locales y Distritales
comprendera a partir de la instalacion y hasta la clausura de los Consejos Locales y Distritales en
cada una de las entidades federativas y en cada uno de los distritos electorales.



Articulo 8. La aplicacion de la evaluacion del desempefio se realizara en septiembre y octubre de
2016, con excepcidn de la evaluacion de competencias para Presidentes de los Consejos Locales y
Distritales que se realizara previo a la Ultima sesion de dichos consejos.

CAPITULO TERCERO
DE LAS FACULTADES DE LA JUNTA

Articulo 9. Corresponde a la Junta:

a)

b)

Aprobar los Lineamientos y metas individuales y colectivas para la evaluaciéon del
desempefio de los miembros del Servicio que presente la DESPEN.

Aprobar, en su caso, las solicitudes de incorporacion, modificacion o eliminacion de metas
de los factores Logro Individual y Logro del Equipo para la evaluacién del desempefio de los
miembros del Servicio que le presente la DESPEN.

Aprobar el dictamen general de resultados de la evaluacion del desempefio que integre la
DESPEN.

Aprobar lo procedente, a propuesta de la DESPEN y previa autorizacion de la Comision,
cuando ocurra caso fortuito, causa de fuerza mayor o circunstancia no prevista por los
Lineamientos, durante las diversas etapas que conforman el proceso de evaluacién del
desempefio.

CAPITULO CUARTO
DE LAS FACULTADES DE LA COMISION

Articulo 10. Corresponde a la Comisién:

a)

Emitir observaciones y autorizar la propuesta de Lineamientos y metas individuales y
colectivas para la evaluacion del desempefio de los miembros del Servicio que presente la
DESPEN.

b) Autorizar, en su caso, las solicitudes de incorporacion, modificacion o eliminacion de metas

de los factores Logro Individual y Logro del Equipo para la evaluacién del desempefio de los
miembros del Servicio que presenten las areas normativas por conducto de la DESPEN,
para lo cual podra requerir al area solicitante la informacién que motive la solicitud.

c) Conocer el dictamen general de resultados de la evaluacién del desempefio que integre la

DESPEN.

d) Conocer, valorar y, en su caso, autorizar lo procedente, a propuesta de la DESPEN, cuando

ocurra caso fortuito, causa de fuerza mayor o circunstancia no prevista por los Lineamientos,
durante las diversas etapas que conforman el proceso de evaluacién del desempefio.



CAPITULO QUINTO
DE LAS FACULTADES DE LA DESPEN

Articulo 11. Corresponde a la DESPEN:

a)
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Elaborar la propuesta de Lineamientos y presentarla a la Comision para su autorizacion y a
la Junta para su aprobacion.

Elaborar la Guia para el disefio de metas.

Elaborar la Guia para la evaluacién de competencias.

Elaborar la Guia para la evaluacion de competencias para Presidente.

Coordinar con las areas normativas el disefio de metas individuales y colectivas de
conformidad con la Guia para el disefio de metas y lo establecido en los Lineamientos.
Verificar que las propuestas de metas que presenten los responsables de su disefio, asi
como las solicitudes de modificacion e incorporacion cumplan con los criterios
metodol6gicos, de equidad, certeza y objetividad establecidos en la Guia para el disefio de
metas y en los Lineamientos; emitir el dictamen correspondiente y, en su caso, solicitar los
ajustes pertinentes, previo a la autorizacién de la Comisién y a la aprobacion de la Junta.
Asegurar que el conjunto de metas para la evaluacion del desempefio guarde consistencia,
se alinee a las prioridades institucionales y se evite la redundancia o duplicidad entre las
mismas.

Para los casos de metas que no se hayan cumplido, o su nivel de cumplimiento no haya sido
alcanzado por causas ajenas al evaluado, dictaminar las solicitudes que realicen los
evaluadores normativos para la eliminacion y, en su caso, ajustes previo a su autorizacion
por parte de la Comisién.

Para los casos de eliminacion de metas, realizar los ajustes o reponderacion de las metas
restantes del factor, previo conocimiento de la Comision.

Difundir entre evaluados y evaluadores, los Lineamientos, las metas y, en su caso, la
modificacion de las mismas, previo al inicio de su vigencia, privilegiando las vias de
comunicacion electronicas del Instituto.

Emitir los instrumentos necesarios para capacitar a los evaluados y a los evaluadores.
Propiciar mecanismos que promuevan el dialogo entre el evaluador y el evaluado.

Recabar o solicitar a los evaluadores, conforme a los criterios que determine, la informacion
y evidencia que sirvi6 de base para realizar la evaluacion del desempefio, con la finalidad de
verificar que ésta se haya efectuado de manera objetiva, certera e imparcial; previo a que la
Junta apruebe el dictamen general de resultados de la evaluacion del desempefio.

Vigilar que los evaluadores se apeguen a los principios de objetividad, certeza, equidad e
imparcialidad y, en caso de detectar que las calificaciones que asignen no corresponden a



los soportes documentales presentados o a la motivacidn registrada, solicitar que ajusten las
calificaciones conforme a la evidencia presentada.

0) Solicitar o instruir, en lo conducente, a los evaluadores para observar y hacer cumplir en
todo momento las normas, politicas y procedimientos de la evaluacion del desempefio
correspondiente al ejercicio 2016.

p) Solicitar la colaboracién de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica del Instituto para
contar con los sistemas, la infraestructura informatica y el soporte técnico que aseguren a
los evaluadores un mecanismo que les permita aplicar las evaluaciones respectivas.

q) Coordinar la aplicacion de la evaluacion del desempefio previa verificacién de la adecuada
vinculacion en el SIISPEN de evaluados evaluadores y factores a evaluar.

r) Integrar el dictamen general de resultados de la evaluacién del desempefio, el cual se
presentara a la Junta para su aprobacién, previo conocimiento de la Comisién.

s) Integrar el dictamen de resultados individuales de los evaluados y notificarlos en un periodo
no mayor a un mes posterior a la aprobacion del dictamen general de resultados por parte
de la Junta.

t) Solicitar la colaboracién de las direcciones ejecutivas y, en su caso, de las unidades técnicas
del Instituto, bajo la coordinacion del Secretario Ejecutivo, para el disefio de metas y la
aplicacion de la evaluacion.

u) Asegurar que las metas guarden consistencia en todos sus elementos y, en su caso, aplicar
los ajustes necesarios que no modifiquen el sentido de la meta, a efecto de dar certeza a los
miembros del Servicio.

v) Proponer a la Junta lo procedente cuando ocurra caso fortuito, causa de fuerza mayor o
circunstancia no prevista por los Lineamientos, durante las diversas etapas que conforman
el proceso de evaluacion del desempefio, previa autorizacion de la Comision.

TITULO SEGUNDO
DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO
CAPITULO PRIMERO
DE LOS FACTORES A EVALUAR Y SUS PONDERACIONES

Articulo 12. La evaluacion del desempefio valora el cumplimiento cualitativo y cuantitativo, tanto
individual como colectivo, de las metas asignadas a los miembros del Servicio que ocupan un cargo
0 puesto del Servicio, asi como de los comportamientos asociados a los principios y valores
institucionales. Para tales efectos, se alineara a la planeacion institucional y al Catalogo de cargos y
puestos del Servicio.



Articulo 13. La evaluacion del desempefio considera los siguientes factores:

a) Logro Individual. Valora el desempefio del evaluado en el cumplimiento de las metas
individuales asignadas a su cargo o puesto.

b) Logro del Equipo. Valora el desempefio de un equipo de trabajo en el cumplimiento de
metas colectivas cuyo resultado debe contribuir directamente a los objetivos estratégicos y/o
a los Proyectos Estratégicos del Instituto.

c) Competencias Directivas. Valora los conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes
observados a través de comportamientos de los miembros del Servicio en el desempefio de
sus funciones, para lograr los resultados esperados.

d) Competencias para Presidente de Consejo Local o Distrital. Este factor aplicara
unicamente a los miembros del Servicio que hayan ocupado el cargo de Vocal Ejecutivo
Local o Distrital, segun el caso, por al menos tres meses durante el Proceso Electoral Local
2015-2016, a partir de la instalacion del Consejo que presida.

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS FACTORES LOGRO INDIVIDUAL Y LOGRO DEL EQUIPO

Articulo 14. La definicién y asignacion de metas de los factores Logro Individual y Logro del Equipo
para el ejercicio 2016 se realizard conforme a la Guia para el disefio de metas emitida por la
DESPEN vy estara a cargo de las areas normativas en el ambito de competencia definido en los
Lineamientos.

Articulo 15. Las areas normativas deberan disefiar metas que correspondan a un desempefio
sobresaliente; de tal forma que pueda determinarse la diferencia entre los distintos niveles de
desempefio de los miembros del Servicio.

En razdn de lo anterior, una meta que en un ejercicio previo haya obtenido un promedio de 10, no
podra ser asignada para un nuevo ejercicio en los mismos términos.

Articulo 16. Durante el ejercicio a evaluar, las areas normativas y los lideres de equipo,
responsables de disefiar las metas de los miembros del Servicio, podran solicitar a la DESPEN la
incorporacion de metas nuevas conforme a la Guia para el disefio de metas.

Articulo 17. El periodo de ejecucion de las metas iniciara a partir de la fecha en que sean aprobadas
por la Junta, previa autorizacion de la Comision y se hagan del conocimiento de los miembros del
Servicio 0 con posterioridad a ello, conforme lo determine el area normativa correspondiente.



Articulo 18. Excepcionalmente y en el entendido de que pueden generarse acuerdos del Consejo
General, de la Junta y/o lineamientos o politicas de las direcciones ejecutivas que afecten
actividades sustantivas durante el ejercicio que se evalla, las &reas normativas podran solicitar la
modificacion de metas existentes, siempre y cuando el periodo de ejecucién no haya vencido.

Las solicitudes que presenten los vocales ejecutivos de Junta Local Ejecutiva, deberén dirigirse al
area normativa correspondiente, la cual, en su caso, turnara a la DESPEN con su visto bueno. La
modificacion se realizara por Acuerdo de la Junta, previa autorizacion de la Comision.

Articulo 19. En caso de que la Junta apruebe, durante el periodo evaluado, alguna modificacion a la
estructura de cargos y puestos del Servicio 0 una reestructuracion en las unidades administrativas,
que alteren de manera sustantiva los procesos y actividades a desempefiar por los miembros del
Servicio durante el periodo a evaluar, seran evaluados de conformidad con lo establecido en el
articulo 61 de los Lineamientos, y de ser necesario, el titular del &rea reestructurada podra solicitar a
la DESPEN la modificacién a las metas, a efecto de salvaguardar los derechos de los miembros del
Servicio, siempre y cuando el periodo de ejecucidn no haya vencido.

Articulo 20. Para solicitar la incorporacion o modificacion de metas se considerara lo siguiente:

a) La solicitud sera remitida por medio de oficio.

b) Las areas normativas deberan enviar la solicitud de incorporacion de metas a la DESPEN, al
menos 30 dias habiles previos al inicio programado de vigencia de la meta.

c) Lasolicitud debera estar plenamente justificada y en su caso incluir soporte documental.

d) La DESPEN analizara la propuesta y elaborara un dictamen que sera remitido a la Comision
para su autorizacién, en su caso.

e) En caso de que la Comisién autorice las metas, éstas deberan ser aprobadas por la Junta.

f) Después de que las metas sean aprobadas, la DESPEN realizaré la difusiéon de las mismas.

Articulo 21. Frente a la imposibilidad plenamente justificada para ejecutar alguna meta individual o
colectiva, se solicitara la eliminacion correspondiente siempre y cuando el periodo de ejecucion no
haya vencido, conforme a lo siguiente:

a) Para el caso de metas colectivas de érganos desconcentrados, el lider de equipo presentara
por escrito la solicitud de eliminacion al area normativa correspondiente, la que valorara su
procedencia y, en su caso, solicitara por escrito a la DESPEN la eliminacion.

b) Para el caso de metas colectivas de oficinas centrales, el lider de equipo debera presentar por
escrito la solicitud de eliminacion a la DESPEN.

c) Para el caso de metas individuales de cargos y puestos de drganos desconcentrados a nivel
local, el Superior Normativo valorara si procede la eliminacion y, en su caso, solicitara a la
DESPEN, por escrito, la eliminacion de la meta.
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d) Para el caso de metas individuales de cargos y puestos de 6rganos desconcentrados a nivel
distrital y de cargos y puestos de la estructura desconcentrada del Registro Federal de
Electores a nivel local, el Superior Normativo debera hacer la solicitud de eliminacién a la
Direccion Ejecutiva o Unidad Técnica correspondiente. El Director Ejecutivo o el titular de la
Unidad Técnica que corresponda valorara si procede la eliminacion y, en su caso, solicitara a
la DESPEN, por escrito, la eliminacién de la meta.

e) Para el caso de metas individuales del cargo de Coordinador Operativo, el Vocal Ejecutivo de
la Junta Local Ejecutiva correspondiente hara la solicitud de eliminacion a la DESPEN, por
escrito.

f) Para el caso de metas individuales de cargos y puestos de oficinas centrales, el Director
Ejecutivo correspondiente debera hacer la solicitud de eliminacién a la DESPEN, por escrito.

Articulo 22. En todos los casos, las solicitudes de eliminacion de metas que se presenten a la
DESPEN, deberan acompafiarse de un Dictamen Técnico por parte del area normativa, en el que se
sefialen los beneficios y las implicaciones de la eliminacion de la meta.

Articulo 23. Por si solo, no sera causa justificada para eliminar una meta, el hecho de que el
evaluado no alcance los indicadores de la misma ya que éstos deben estar disefiados para medir el
desempefio sobresaliente.

Articulo 24. Si derivado de una incorporacion, cambio de cargo/puesto, readscripcion, comision,
licencia o algun otro motivo, a un evaluado no le correspondi6 realizar la totalidad de alguna meta
individual, el Superior Normativo correspondiente solicitara a la DESPEN el ajuste correspondiente
antes de que concluya la vigencia de la meta.

Articulo 25. Para el caso de metas colectivas, si al evaluado no le correspondié participar en alguna
meta, el lider de equipo correspondiente solicitara por escrito a la DESPEN, darlo de baja en el
equipo de trabajo correspondiente cuando menos 30 dias habiles antes de que concluya la meta.

Articulo 26. Para efecto de la evaluacion del desempefio, un miembro del Servicio debera ser
evaluado en al menos tres metas, de las cuales habra como minimo, una individual y una colectiva.

Articulo 27. Los factores Logro Individual y Logro del Equipo se integran por los indicadores Eficacia

y Eficiencia de las metas que se asignen al evaluado y se calcula de conformidad con lo previsto en
el Titulo Segundo, Capitulo Segundo, Seccion Primera de los Lineamientos.
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Articulo 28. La calificacion del factor Logro Individual se obtiene a partir del promedio simple de las
calificaciones obtenidas en cada una de las metas asignadas.

Articulo 29. La calificacidn del factor Logro del Equipo se obtiene a partir del promedio simple de las
calificaciones obtenidas en cada una de las metas colectivas asignadas al evaluado en funcién de
los equipos de trabajo en los que participo.

Articulo 30. Para el factor Logro del Equipo, cada evaluado debera participar en al menos una meta
colectiva, cada una con la misma ponderacion y cada meta debera aplicar a cuando menos tres
miembros del Servicio sujetos a evaluacion. La calificacion obtenida en cada meta aplicara para
todos los integrantes del equipo a quienes se les asigno la meta.

Articulo 31. La definicion y asignacién de metas del factor Logro del Equipo estara a cargo de los
lideres de equipo. El Secretario Ejecutivo podra validar todas las metas colectivas.

Las metas colectivas que propongan los Vocales Ejecutivos de Junta Local Ejecutiva deberan contar
con el visto bueno de los titulares de las areas normativas responsables de su seguimiento y
evaluacion. Las areas normativas podran proponer metas colectivas obligatorias para los érganos
desconcentrados.

Articulo 32. El Secretario Ejecutivo podra proponer metas para la evaluacion del desempefio de los
miembros del Servicio de caracter obligatorio.

Articulo 33. Los factores Logro Individual y Logro del Equipo son valorados mediante dos
indicadores: Eficacia y Eficiencia. Estos indicadores son medidas cuantitativas que proporcionan
informacion sobre el cumplimiento de las metas asignadas.

Indicador Eficacia

Articulo 34. El indicador Eficacia es una medida cuantitativa que toma valores de cero a 10 con tres
digitos después del punto decimal y valora el grado de cumplimiento de una meta, a partir de un
cociente que contrasta el nivel alcanzado contra el nivel esperado y se calcula mediante la formula
siguiente:

Indicador de Eficacia = % (10)
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o El Nivel Alcanzado (NA) representa el resultado logrado por el evaluado, una vez que se han
cumplido, en el tiempo programado, las acciones definidas para el logro de una meta en
especifico.

o El Nivel Esperado (NE) es definido por la instancia que disefie la meta, individual o colectiva
y representa el resultado que se espera logre el evaluado para cumplir con los objetivos
institucionales.

Del Indicador Eficiencia

Articulo 35. El indicador Eficiencia es una medida cuantitativa que valora si la meta fue cumplida por
el evaluado, con uno o més de los siguientes atributos:
a) Oportunidad, valora el tiempo en que se cumplié la meta;
b) Optimizacion de Recursos, valora la racionalidad en el uso de los recursos; y
c) Calidad, valora si el resultado de la meta cumplié con las caracteristicas previamente
determinadas.

Articulo 36. La ponderacion de cada atributo esta acotada a una escala ordinal con tres niveles:
a)  Nivel bajo, aplica para los casos en que la meta se haya logrado sin la presencia o con
una presencia no aceptable de ese atributo.
b)  Nivel medio, significa una presencia aceptable de dicho atributo.
c) Nivel alto, corresponde a una manifestacion sobresaliente del atributo durante la ejecucion
de la meta.

El cuadro siguiente contiene los niveles asignados para los atributos del indicador de eficiencia:

Atributos

Nivel Ponderacion Definicion
Oportunidad Eficiencia Calidad

Se usaron mas recursos
de los programados o se | No se cumplieron las
realizaron menos | caracteristicas de
actividades de las | calidad definidas para
previstas con los recursos | la meta.

programados.

Aplica para los casos en
. que se haya operado sin | Se cumplié la meta
Bajo la presencia o con | después del plazo
(% asignado) | presencia no aceptable | establecido.

de ese atributo.
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Atributos

Nivel Ponderacion Definicion
Oportunidad Eficiencia Calidad

. Se cumplieron las

. o Se utilizaron los recursos L
Aplica para los casos en | Se cumplié la meta ] caracteristicas de

. i que se tenian . -

Medio 0 que hay una presencia | en el plazo calidad definidas como

. . programados para las . .
aceptable del atributo. establecido. gt satisfactorias para la

actividades.
meta
Aplica para los casos en | Se cumplid la meta | Se  usaron  menos

que se observa una | de manera | recursos de los | Se cumplieron las
" presencia contundente | anticipada y esto | programados para las | caracteristicas de
Alto del atributo y por lo tanto | repercuti6 en un | mismas actividades o se | calidad definidas como

(% asignado)

evidencia un
desempefio
sobresaliente.

beneficio para el
rea
correspondiente.

incrementaron las
actividades con  los
recursos programados.

sobresalientes para la
meta

Articulo 37. Una meta podra tener uno, dos o los tres atributos, en todo caso, la suma de las
ponderaciones de los atributos sera de 20%. En dicha asignacién el valor absoluto que se asigne es
el mismo para el nivel alto (+), que para el nivel bajo ().

Articulo 38. El indicador Eficiencia es un ponderador del indicador Eficacia, de tal forma que, para
cada meta individual o colectiva, la calificacién obtenida en el indicador Eficacia, puede aumentar,
mantenerse igual o reducirse segun el nivel de cumplimiento en los atributos del indicador Eficiencia
citados en el articulo anterior.

Por tal motivo, para calificar el resultado obtenido en una meta, individual o colectiva, se utilizara la
siguiente formula:

Calificacion de la meta = Indicador Eficacia (1+Indicador Eficiencia)

Articulo 39. En los casos en que el evaluado obtenga en la meta, individual o colectiva, una
calificacion superior a 10, la DESPEN aplicaréd un reescalamiento de la calificaciéon a todos los
evaluados que les aplique la meta. El reescalamiento consistira en igualar a 10 la calificacion mas
alta y el resto de las calificaciones se calculardn multiplicando la calificacion obtenida por 10 y
dividiendo ese producto entre la calificacion mas alta.

En todos los casos en que la meta aplique a un solo evaluado o a un solo equipo de trabajo, el
reescalamiento de dicha meta se realizara considerando que la calificacion mas alta a obtener es 12.
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CAPITULO TERCERO
DEL FACTOR COMPETENCIAS DIRECTIVAS

Articulo 40. El factor Competencias Directivas representa el aspecto cualitativo del desempefio del
evaluado. El factor esta integrado por cinco competencias:

Negociacion

Trabajo en equipo y redes de colaboracion
Comunicacion efectiva

Analisis de problemas y toma de decisiones
Mejora continua

oo~

Articulo 41. Los comportamientos a evaluar por cada Competencia Directiva se detallan en el anexo
uno.

Articulo 42. Cada comportamiento serd evaluado conforme a la Guia para la evaluacion de
competencias que emita la DESPEN.

Articulo 43. La calificacion de una Competencia se obtiene mediante el promedio simple de la
calificacion de los comportamientos evaluados correspondientes a dicha Competencia.

Articulo 44. Si durante el periodo que se evalla el evaluado es amonestado, suspendido y/o
multado, los evaluadores del factor Competencias Directivas deberan considerar estos elementos en
la calificacion que asignen, conforme a la Guia para la evaluacion de competencias que emita la
DESPEN.

Articulo 45. La calificacion obtenida en cada competencia es la que otorga el Superior Jerarquico y
con valoraciones complementarias, en los siguientes casos:
a)  Para el caso de los vocales ejecutivos de Junta Local Ejecutiva, los coordinadores de area
y directores de area, la calificacion se integra mediante una suma ponderada en la que los
Consejeros Electorales del Consejo General tienen un peso de 60% y el Superior Jerarquico
de 40%. En estos casos, la evaluacion de los Consejeros Electorales del Consejo General
se aplica una vez que el Superior Jerarquico correspondiente haya concluido su evaluacion.
b)  Para los casos de los vocales Secretarios, de Organizacion Electoral, de Capacitacién
Electoral y Educacién Civica y del Registro Federal de Electores de Junta Distrital Ejecutiva,
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la calificacion se integra mediante una suma ponderada en la que el Superior Jerarquico
tiene un peso de 70% y el Superior Normativo tiene un peso de 30%.

Articulo 46. La calificacién del factor Competencias Directivas se obtiene mediante el promedio
simple de la calificacién de cada una de las competencias que le apliquen.

CAPITULO CUARTO
DEL FACTOR COMPETENCIAS PARA PRESIDENTE DE CONSEJO LOCAL O DISTRITAL

Articulo 47. El factor Competencias para Presidente de Consejo Local o Distrital valora 15
comportamientos relacionados con las Competencias: Apego a los Principios Rectores del INE,
Liderazgo e influencia y Negociacion que se esperan del Vocal Ejecutivo como Presidente de
Consejo Local o Distrital, segun sea el caso. Los comportamientos a evaluar por cada competencia
se detallan en el anexo dos.

Articulo 48. Para ser sujeto de la evaluacion del factor Competencias para Presidente de Consejo
Local o Distrital, el miembro del Servicio debe ocupar el cargo de Vocal Ejecutivo Local o Vocal
Ejecutivo Distrital, por al menos tres meses, en alguna de las entidades con Proceso Electoral Local
2015-2016, contados a partir del dia en que se instale el Consejo Local o el Consejo Distrital, segun
sea el caso.

Articulo 49. La evaluacion del factor Competencias para Presidente de Consejo Local o Distrital
estard a cargo de los Consejeros Electorales, los representantes de los partidos politicos y, en su
caso, los representantes de los candidatos independientes que integran los consejos locales o
distritales.

Articulo 50. Para participar en la evaluacién del Presidente de Consejo Local o Distrital, los
evaluadores deberan haber participado por lo menos tres meses en el Consejo que preside el Vocal
Ejecutivo a evaluar, a efectos de contar con los elementos necesarios para aplicar la evaluacion.

Articulo 51. La evaluacion del factor Competencias para Presidente de Consejo Local o Distrital se
realizara previo al inicio de la sesion de conclusion del Proceso Electoral Local 2015-2016, en la
fecha y hora que convoque el Presidente del Consejo Local o Distrital, bajo la coordinacion del Vocal
Secretario Local o Distrital, segin sea el caso y a través del SIISPEN, o en los medios que disponga
la DESPEN.
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Articulo 52. Al momento de aplicar la evaluacidn no deberé estar presente el Presidente de Consejo
Local o Distrital, segun el caso, a efecto de fomentar que la evaluacién se realice de manera certera,
objetiva e imparcial.

Articulo 53. Cada evaluador evaluara, de manera individual cada uno de los 15 comportamientos
descritos en el anexo dos de los Lineamientos, mediante una escala ordinal de cinco niveles de
frecuencia, conforme a la Guia para la evaluacién de competencias para Presidente que emita la
DESPEN.

Articulo 54. Si durante su desempefio como Presidente de Consejo Local o Distrital el evaluado es
amonestado, suspendido y/o multado, los evaluadores deberan considerar estos elementos en la
calificacion que asignen a los comportamientos de la Competencia “Apego a los principios rectores
del Instituto Nacional Electoral’, por lo que en dichos comportamientos, los evaluadores deberan
considerar lo siguiente: para el caso de los evaluados que hayan sido suspendidos y/o multados no
se podran otorgar calificaciones mayores a cuatro, en lo que respecta a los evaluados que hayan
sido amonestados no se podran otorgar calificaciones superiores a seis, conforme a la Guia para la
evaluacion de competencias para Presidente que emita la DESPEN.

Articulo 55. La calificacion de cada Competencia se obtiene mediante el promedio simple de la
calificacion de los comportamientos evaluados correspondientes a dicha Competencia.

Por cada evaluador se calculara la calificacion promedio otorgada en cada una de las tres
competencias.

La calificacidn del factor Competencias para Presidente de Consejo Local y Distrital se obtendra a
partir de la suma ponderada del promedio de las calificaciones otorgadas por los consejeros
electorales del Consejo Local o Distrital, que tiene un peso de cuatro por ciento mas el promedio de
las calificaciones otorgadas por los representantes de los partidos politicos y, en su caso, de los
representantes de candidatos independientes del Consejo Local o Distrital, segin sea el caso, cuyo
peso es de uno por ciento.
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CAPITULO QUINTO
DE LA INTEGRACION DE LA CALIFICACION DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO

SECCION PRIMERA
DE LA CALIFICACION FINAL

Articulo 56. La Calificacion Final para los miembros del Servicio se integra por la suma ponderada
de las calificaciones obtenidas en cada uno de los tres factores, segun se detalla a continuacion:

Factor Ponderacion Indicadores
Logro Individual 35% Eficacia y Eficiencia en metas individuales.
Logro del Equipo 35% Eficacia y Eficiencia en metas colectivas.

1. Negociacion
2. Trabajo en equipo y redes de colaboracion

Competencias 300 o ,

Directivas % 3. Cor,nlulnlcamon efectiva N
4. Andlisis de problemas y toma de decisiones
5. Mejora continua

Calificacion Final 100%

Articulo 57. En el caso de los miembros del Servicio que sean evaluados como Presidente de
Consejo Local o Distrital, por al menos tres meses durante el Proceso Electoral Local 2015-2016; la
Calificacion Final se integra por la suma ponderada de las calificaciones obtenidas en cada uno de
los factores, segun se detalla a continuacién:

Factor Ponderacion Indicadores
Logro Individual 35% Eficacia y Eficiencia en metas individuales.
Logro del Equipo 35% Eficacia y Eficiencia en metas colectivas.
Competencias para
Presidente de Consejo 5% 15 Indicadores de desemperio.

Local o Distrital

1. Negociacion

2. Trabajo en equipo y redes de colaboracién
Competencias Directivas 25% 3. Comunicacion efectiva

4. Analisis de problemas y toma de decisiones
5. Mejora continua

Calificacion Final 100%
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Articulo 58. Cuando un factor no sea evaluado por causa plenamente justificada, el peso ponderado
correspondiente al factor no evaluado se dividira proporcionalmente entre tantos factores se
apliquen, con el objeto de brindar equidad en los pesos de los factores restantes.

SECCION SEGUNDA
DE LA CALIFICACION FINAL Y LOS NIVELES DE DESEMPENO

Articulo 59. La Calificacion Final minima aprobatoria de la evaluacion del desempefio es de siete en
una escala de cero a 10. El miembro del Servicio que no apruebe la evaluacién del desempefio sera
separado del Servicio en los términos previstos en la Ley y en el Estatuto.

A cada Calificacion Final obtenida correspondera un nivel de desempefio, conforme a la tabla
siguiente:

Calificacic'fn Final Nivel de desempeiio
obtenida

10.000 Sobresaliente
9.000 29.999 Muy bueno
8.000 a 8.999 Bueno
7.000 a7.999 Regular
Menor a 7.000 No aprobatorio

CAPITULO SEXTO
DE LOS EVALUADOS

Articulo 60. Para ser sujeto de evaluacién, el evaluado debera haberse desempefiado como minimo
tres meses en el mismo cargo o puesto, durante el ejercicio que se evalua.
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Articulo 61. En caso de que el evaluado se haya desempefiado durante el ejercicio que se evalua,
en dos 0 mas cargos/puestos del Servicio, por al menos tres meses en cada uno y de manera
continua, se valoraran los factores en cada cargo o puesto que ocupd, mismos que se ponderaran
por el tiempo en que se haya desempefiado en cada cargo o puesto.

Articulo 62. En caso de que el evaluado se haya desempefiado, durante el ejercicio que se evalla,
en el mismo cargo o puesto pero en dos 0 mas areas de adscripcion, se aplicaran los siguientes
criterios:
a) Para el factor Logro Individual, cada meta individual sera evaluada por el Superior
Normativo de la adscripcion en donde haya concluido dicha meta.
b)  Para los factores Logro del Equipo y Competencias Directivas, aplica lo establecido en el
articulo anterior.

Articulo 63. Cuando algun evaluado esté bajo incapacidad médica, no seréa sujeto de evaluacion por
el periodo sefialado en la licencia médica. Si el periodo de la incapacidad médica es mayor a cinco
meses, no sera sujeto a evaluacion en todo el ejercicio, y por lo tanto, en el dictamen general de
resultados de la evaluacion del desempefio sera considerado como no evaluable.

Articulo 64. Cuando algun miembro del Servicio que, por necesidades del Instituto, reciba un
nombramiento temporal 0 sea designado como encargado de despacho para desempefar funciones
de otro cargo o puesto del Servicio, se le aplicara la evaluacion del desempefio por el tiempo que
comprende el nombramiento o la designacion, siempre y cuando éste no sea menor a tres meses
dentro del periodo evaluable. EI miembro del Servicio sera evaluado como titular del cargo o puesto
en el que fue nombrado temporalmente o designado y la Calificacion Final se integrara de
conformidad con lo establecido en los articulos 56, 57y 61.

Articulo 65. Cuando algun funcionario del Instituto de la rama administrativa reciba un
nombramiento temporal para desempefiar funciones de un cargo o puesto del Servicio, sera
evaluado por el tiempo que comprende el nombramiento, siempre y cuando éste no sea menor a tres
meses. Dicho funcionario sera incluido en el Dictamen general de resultados que apruebe la Junta 'y
se le notificara el resultado de su evaluacion. Lo anterior, con la unica finalidad de contar con
informacion sobre el desempefio del funcionario.

Articulo 66. Cuando un miembro del Servicio, por necesidades del Instituto, es designado para

desempefiar funciones de un cargo o puesto de la rama administrativa, no sera sujeto de evaluacion
durante el periodo que dure la designacién. Si la designacién es mayor a nueve meses no sera
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sujeto de evaluacion por todo el periodo del ejercicio a evaluar, en el Dictamen general de resultados
de la evaluacion del desempefio sera considerado como no evaluable.

CAPITULO SEPTIMO
DE LOS EVALUADORES

Articulo 67. Para aplicar las evaluaciones correspondientes, el evaluador debera estar en activo en
el Instituto, incluso hasta el momento de aplicar la evaluacion del desempefio.

Articulo 68. En la evaluacion de los factores Logro Individual, Logro del Equipo, Competencias
Directivas y Competencias para Presidente de los Consejos Locales y Distritales, se prevén los
siguientes roles de evaluadores, segun el factor y el cargo o puesto que desempefie el funcionario a
evaluar:

a) Superior Normativo: Es el funcionario responsable de dar seguimiento y evaluar las metas
individuales y/o colectivas asignadas a los miembros del Servicio y, en el caso de 6rganos
desconcentrados, los vocales de Junta Local Ejecutiva dan seguimiento y evalian las
Competencias Directivas para los correspondientes vocales de Junta Distrital Ejecutiva, de
acuerdo al articulo 45.

b) Superior Jerarquico: Es el responsable de evaluar el factor Competencias Directivas.

c) Consejeros Electorales del Consejo General: Seran evaluadores del factor Competencias
Directivas para los miembros del Servicio que ocupen los cargos de Vocal Ejecutivo de
Junta Local Ejecutiva, coordinadores de area y directores de area. Para los dos Ultimos
cargos citados, solo aplicaran la evaluacion los Consejeros Electorales que integren las
Comisiones relacionadas con las direcciones ejecutivas correspondientes.

d) Consejeros Electorales de Consejo Local o Distrital: Participaran como evaluadores de
Competencias para Presidente de los Consejos Locales y Distritales.

e) Representantes de partidos politicos: Participaran como evaluadores de Competencias
para Presidente de los Consejos Locales y Distritales.

f) Representantes de candidatos independientes: Participaran como evaluadores de
Competencias para Presidente de los Consejos Locales y Distritales.

Los evaluadores especificos para cada cargo o puesto del Servicio se presentan en los cuadros
siguientes:
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Evaluadores en Organos Desconcentrados

Junta Local Ejecutiva

Evaluado Evaluadores
Factor Logro Individual FEEET LT B ETEE
; . Directivas
Superior Normativo . L
Cargo Superior Jerarquico y

Pueden participar titulares de otras areas de oficinas
centrales, segun las metas que apruebe la Junta.

consejeros electorales del
Consejo General

Vocal Ejecutivo Local

Directores ejecutivos de:

Secretario Ejecutivo

Capacitacion Electoral y Educacién Civica
Organizacion Electoral

Prerrogativas y Partidos Politicos
Administracion

Registro Federal de Electores

Consejeros  Electorales  del

Consejo General

Vocal Secretario Local

o Director Ejecutivo de Organizacion Electoral
Director Ejecutivo de Administracion

Director Juridico

Vocal Ejecutivo Local

Vocal de Capacitacion Local

Director Ejecutivo de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica

Vocal Ejecutivo Local

Vocal de Organizacion Local

Director Ejecutivo de Organizacién Electoral

Vocal Ejecutivo Local

Vocal de Registro Local

Director Ejecutivo del Registro Federal de Electores

Vocal Ejecutivo Local

Coordinador Operativo

Vocal Ejecutivo Local

Vocal Ejecutivo Local

Jefe de Monitoreo a Médulos

Vocal del Registro Federal de Electores Local

Vocal del Registro Federal de
Electores Local

Vocal del Registro Federal de

Jefe de Oficina  de | Vocal del Registro Federal de Electores Local Electores Local
Cartografia Estatal
Director Ejecutivo del Registro Federal de Electores :
Jefe de  Oficna  de ! jecutiv g Vocal del Registro Federal de

Seguimiento y Andlisis Local

Vocal del Registro Federal de Electores Local

Electores Local

Nota: El Vocal Ejecutivo Local también sera evaluado por los Consejeros Electorales, los Representantes de los Partidos
Politicos y, en su caso, los Representantes de candidatos independientes ante el Consejo Local en el factor Competencias

para Presidente de Consejo Local.
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Evaluadores en 6rganos desconcentrados

Junta Distrital Ejecutiva

Evaluado Evaluadores
Factor Logro Individual
Superior Normativo Factor Competencias Directivas
Cargo Pueden participar titulares de otras areas de | Superior Jerarquico y, en su caso,

oficinas centrales, segun las metas que
apruebe la Junta.

Superior Normativo

Vocal Ejecutivo Distrital

Vocales de Junta Local.

Segun la asignacion de metas.

Vocal Ejecutivo Local

Vocal Secretario Distrital

Vocal Secretario Local

Vocal Ejecutivo Distrital

Vocal Secretario Local

Vocal de Capacitaciéon Electoral
y Educacién Civica Distrital

Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica Local

Vocal Ejecutivo Distrital

Vocal de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica Local

Vocal de Organizacion Electoral
Distrital

Vocal de Organizacion Electoral Local

Vocal Ejecutivo Distrital

Vocal de Organizacion Electoral Local

Vocal del Registro Federal de
Electores Distrital

Vocal del Registro Federal de Electores
Local

Vocal Ejecutivo Distrital

Vocal del Registro Federal de Electores
Local

Jefe de Oficina de Seguimiento
y Andlisis Distrital

Vocal del Registro Federal de Electores
Distrital

Jefe de Oficina Seguimiento y Analisis Local

Segun la asignacién de metas

Vocal del Registro Federal de Electores
Distrital

Nota: El Vocal Ejecutivo Distrital también sera evaluado por los Consejeros Electorales, los Representantes de los Partidos
Politicos vy, en su caso, por los Representantes de candidatos independientes ante el Consejo Distrital en el factor
Competencias para Presidente de Consejo Distrital.
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Evaluadores en oficinas centrales

Evaluado Evaluadores

Factor Logro Individual Factor Competencias Directivas

A Superior Normativo Superior Jerarquico

Director Ejecutivo del Registro Federal

Director Ejecutivo del Registro Federal de | 9€ Electores

Coordinador de Area Elector . .
ectores Consejeros electorales del Consejo

General

Director Ejecutivo o Coordinador de
Area*
El Director Ejecutivo correspondiente*

Director de Area . .
Consejeros electorales del Consejo

General
Subdirector de Area El Director de Area correspondiente Director de Area
Jefe de Departamento El Subdirector de Area correspondiente Subdirector de Area
Técnico El Jefe de Departamento correspondiente | Jefe de Departamento

* Para la DERFE, en algunos casos, el jefe inmediato es el Coordinador de Area.

Para el caso de metas colectivas, el evaluador sera el titular de la Direccion Ejecutiva o Unidad
Técnica a cargo del proyecto o del objetivo operativo anual del que se deriven las metas.

Articulo 69. Los evaluadores podran solicitar informacién al evaluado y éste podra aportarle los
elementos que sustenten el cumplimiento de sus metas. Para efectos de las evidencias, se
consideraran preferentemente aquellas que se generen de los sistemas de informacion
institucionales. Lo anterior, con el fin de que los evaluadores cuenten con los elementos suficientes
para realizar una evaluacion objetiva.

Articulo 70. Para realizar la evaluacion del factor Competencias Directivas, los evaluadores deben
desempenarse, durante el periodo a evaluar, al menos tres meses de manera continua y cercana al
funcionario evaluado. En caso de que un evaluador no cumpla con este requisito, debera excusarse
de participar, previo a la aplicacién de la evaluacién, mediante un escrito en que se exponga la
justificacion.
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Articulo 71. En caso de que el cargo o puesto de algun evaluador, sea Superior Jerérquico o
Normativo esté vacante, la evaluacion correspondiente la aplicara la persona que ocupe el siguiente
nivel jerarquico en linea ascendente.

En todo caso, debera evaluar quien en el periodo de aplicacion cuente con los elementos que
soporten una evaluacion objetiva, sea Superior Jerarquico o Normativo, tomando en consideracion
las siguientes situaciones:

a) Para el factor Competencias Directivas, si el evaluador, por cualquier causa, ya no forma
parte de la estructura del Instituto, el encargado de despacho, o quien haya sido designado,
podra aplicar la evaluacion por todo el periodo, siempre y cuando cuente con el nivel
jerarquico homologo o inmediato inferior al del cargo o puesto del evaluador vacante; tenga
relacion funcional directa con el evaluado y haya estado adscrito en esa area o Junta
ejecutiva durante al menos tres meses antes de la conclusion del periodo evaluado. En caso
de no existir encargado de despacho o cuando éste no cumpla con cualquiera de los
requisitos sefialados, la evaluacion de Competencias Directivas sera aplicada
invariablemente por el Superior inmediato, en linea ascendente.

b) Los vocales de area de Junta Local que evaluan el factor Competencias Directivas a sus
homologos distritales, que no hayan tenido relacién funcional directa por al menos tres
meses con sus evaluados, no podrén ser evaluadores vy, por lo tanto, la calificacion que
obtengan los miembros del Servicio sera la que otorgue el Superior Jerarquico.

c) Para el factor Logro Individual, el evaluador serd, invariablemente, el Superior Normativo que
al momento de la aplicacion de la evaluacion tenga bajo su responsabilidad y resguardo los
elementos documentales necesarios para realizar esta valoracion.

d) Para el factor Logro del Equipo, las metas seran valoradas por el Director Ejecutivo o el
titular de la Unidad Técnica que corresponda y la calificacién otorgada podra contar con la
validacion del Secretario Ejecutivo.

Articulo 72. Los evaluadores aplicaran los procedimientos establecidos en estos Lineamientos,
basandose en criterios objetivos y equitativos, tal como lo dispone el articulo 444, fraccién IX del
Estatuto y el Acuerdo de la Junta por el que se aprueban los Lineamientos aplicables al
procedimiento disciplinario y al recurso de inconformidad para el personal del Servicio.

Articulo 73. Es responsabilidad del Superior Jerarquico:
a) Dar seguimiento al desempefio de cada uno de los miembros del Servicio a su cargo y
recopilar la evidencia necesaria para aplicar su evaluacion del desempefio.
b) Aplicar la evaluacién de manera objetiva e imparcial y motivar en tiempo, modo y lugar la
calificacion que asignen a los evaluados conforme lo determine la DESPEN. Asimismo,
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debera mantener bajo su resguardo la evidencia para sustentar la evaluacion y entregarla a
la DESPEN en caso de que se lo solicite.

Articulo 74. Es responsabilidad del Superior Normativo:

a)

Dar seguimiento al cumplimiento de las metas y, en su caso, de las Competencias
Directivas, por parte de los miembros del Servicio que le corresponde evaluar y recopilar los
soportes documentales necesarios para aplicar la evaluacion del desempefio.

En caso de que se separe del cargo que ocupa durante el ejercicio a evaluar, entregar la
bitacora y los soportes documentales de cada evaluado a su cargo, al funcionario que reciba
los asuntos bajo su responsabilidad.

En caso de que durante el ejercicio a evaluar el evaluado cambie de adscripcion, entregar al
Superior Normativo de la nueva adscripcion del evaluado, dentro de los 10 dias habiles
posteriores al cambio de adscripcion, la bitacora actualizada sobre los avances en el
cumplimiento de las metas asignadas.

Solicitar, conforme lo determine la DESPEN, la eliminacién de metas a que refieren los
articulos 21, 22, 23 y 24 de los Lineamientos.

Aplicar la evaluacion de manera objetiva e imparcial y motivar en tiempo, modo y lugar la
calificacion que asigne a los evaluados conforme lo determine la DESPEN. Asimismo,
deberd mantener bajo su resguardo los documentos o archivos utilizados para sustentar la
evaluacién y entregarlos a la DESPEN en caso de que le sean requeridos.

Bajo ninguna circunstancia el superior normativo evaluara metas que no correspondan al
cargo o puesto del evaluado.

CAPITULO OCTAVO

DE LA APROBACION Y NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION

Articulo 75. La obtencién de los resultados individuales y colectivos de la evaluacién del
desempefio, asi como la integracién del dictamen general de resultados y del dictamen de
resultados individuales, es responsabilidad exclusiva de la DESPEN.

Articulo 76. El dictamen general de resultados se integra por los resultados individuales obtenidos
por el evaluado e incluye, el ejercicio evaluado, nombre del evaluado, cargo o puesto de la ultima
adscripcion evaluada, las calificaciones por factor y la Calificacién Final, asi como el Nivel de
Desempefio alcanzado.
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Articulo 77. El dictamen de resultados individuales incluye la calificacion que obtuvo el evaluado en
cada uno de los factores: Logro Individual, Logro del Equipo y Competencias Directivas, asi como
los indicadores que los integran; para el caso de vocales ejecutivos de Junta Local y Distrital de
entidades con procesos electoral local, se incluyen también las calificaciones de los factores
Competencias para Presidente de Consejo Local o Distrital, segun sea el caso. También se incluye
el ejercicio evaluado, la Calificacion Final y el Nivel de Desempefio alcanzado.

Articulo 78. Una vez que la Junta apruebe el dictamen general de resultados de la evaluacién del
desempefio, la DESPEN, en un periodo no mayor a un mes, contado a partir del siguiente dia de su
aprobacion, notificara a los miembros del Servicio, mediante un oficio/circular, lo siguiente:
a) La fecha en que la Junta aprobd el dictamen general de resultados de la evaluacién del
desempefio y,
b) La fecha a partir de la cual podran consultar el dictamen de resultados individuales en el
SIISPEN.

Articulo 79. Un miembro del Servicio es notificado cuando firma el acuse de recibo del oficio/circular
y haya iniciado el periodo a partir del cual la DESPEN ponga a disposicion de los miembros del
Servicio el dictamen de resultados individuales.

Articulo 80. La DESPEN podra utilizar otros mecanismos de notificacion que el Consejo General
apruebe como mecanismos validos juridicamente, tales como la firma electrénica, en términos de la
normatividad aplicable a esos mecanismos.

Articulo 81. La DESPEN integrara el dictamen de resultados individuales en el expediente personal
de los miembros del Servicio y, tratandose del personal de la rama administrativa que haya sido
evaluado en un cargo o puesto del Servicio, el dictamen de resultados individuales sera enviado a la
Direccion Ejecutiva de Administracion para que lo integre en su expediente personal.

Articulo 82. La presentacion de inconformidades sobre los resultados de la evaluacion del
desempefio por parte de los evaluados, se sujetara a lo dispuesto en los articulos 198 y 199 del
Estatuto, y a los Lineamientos en materia de inconformidades.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Primero. Los presentes Lineamientos entraran en vigor a partir del 1 de enero de 2016.
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Segundo. Las metas de los miembros del Servicio para la evaluacion del desempefio del ejercicio
2016, se aprobaran por la Junta General Ejecutiva previo al inicio de su vigencia.

Tercero. Derivado de las nuevas atribuciones del Instituto, en 2016 habra dos procesos de
evaluacién del desempefio, el primero abarcard de enero a agosto de 2016, regulado por los
presentes Lineamientos, el segundo iniciara segun se establezca en los nuevos Lineamientos que
apruebe la Junta.

Cuarto. La DESPEN coordinara el disefio de las metas del segundo proceso de evaluacion, las que
deberan ser aprobadas por la Junta antes del inicio del periodo a evaluar.

ANEXO UNO. COMPETENCIAS DIRECTIVAS DEL SERVICIO

1. NEGOCIACION

1. Identifica necesidades de acuerdo

1.1. Crea un ambiente de respeto y credibilidad en la relacién con terceros.

1.2. Se maneja con imparcialidad en todas las relaciones que establece.

1.3. Establece con claridad los puntos a resolver ante una situacién de desacuerdo.

1.4. Identifica las necesidades y posiciones de los demas, cuando se pretende llegar a un acuerdo.

1.5. Se asegura de que los acuerdos establecidos se cumplan.

2. Logra consensos

2.1. Argumenta y defiende su posicién basado en aspectos relevantes, hechos y normas.

2.2. Motiva a los involucrados en un asunto a enfocarse en el logro de objetivos

2.3. Alcanza consensos que generan beneficios a las partes involucradas.

2.4. Enfrenta desacuerdos y rechazos sin afectar el logro de sus metas de negociacion.

3. Promueve acuerdos evitando conflicto

3.1. Concilia sefialando puntos de acuerdo y pone en la mesa ventajas y desventajas de las propuestas.

3.2. Logra acuerdos realistas y funcionales dentro de los tiempos y condiciones establecidos.

3.3. Detecta oportunamente los puntos criticos en la negociacién y se adelanta al conflicto.

3.4. Propone alternativas para la solucién de problemas considerando, entre otros, el marco legal.

4, Aplica principios de inteligencia emocional en sus relaciones

4.1. Controla sus emociones durante la negociacion.

4.2. Desarrolla estrategias para la solucién del conflicto.

4.3. Aplica estrategias para evitar ruptura en el proceso de negociacion.

4.4, Logra acuerdos satisfactorios, para los actores involucrados, basados en su capacidad de influir.
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1. NEGOCIACION
5. Negocia en situaciones de conflicto

5.1. Resuelve conflictos constructivamente en entornos adversos y/o de riesgo Institucional, identificando los intereses de
los actores involucrados.

5.2. Adapta sus intervenciones durante la negociacion, basado en la lectura que hace de las reacciones emocionales de
la contraparte.

5.3. Propone escenarios de negociacion que consideran el impacto organizacional de los posibles acuerdos.

5.4. Cierra la negociacion logrando compromisos aceptables por los actores involucrados.

2. TRABAJO EN EQUIPO Y REDES DE COLABORACION

1. Mantiene relaciones profesionales cordiales

1.1. Se relaciona con amabilidad y mantiene relaciones cordiales con las diferentes personas con las que interactua.

1.2. Interactua con personas internas y externas a la organizacién de forma profesional.

1.3. Ayuda a las personas que solicitan su apoyo.

1.4. Comparte informacion e ideas con el personal del Instituto para apoyarlos a alcanzar sus metas.

1.5. Mantiene relaciones de respeto con sus superiores jerarquicos, pares y subordinados.

2. Desarrolla relaciones de colaboracion para el alcance de metas

2.1. Demuestra sensibilidad y respeto por la diversidad cuando interactua con otros.

2.2. ldentifica los intereses mutuos cuando establece una relacion de trabajo.

2.3. Apoya las decisiones de su grupo de trabajo aunque no reflejen su punto de vista, siempre y cuando mantengan una
alineacion con los fines del Instituto.

2.4. Da seguimiento a los acuerdos establecidos en los grupos de trabajo en los que participa.

2.5. Basa sus relaciones con los demas en el respeto, en la no discriminacion y en la equidad laboral.

3. Activa y aprovecha redes de apoyo para alcanzar objetivos

3.1. Trabaja efectiva y cooperativamente con equipos de diferentes areas, disciplinas o regiones a fin de alcanzar sus
objetivos.

3.2. Construye redes de trabajo y relaciones dentro y fuera de su propia funcion o area de influencia.

3.3. Mantiene y aprovecha relaciones externas a través de las cuales obtiene recursos e informacion relevante.

3.4. Ajusta su estilo personal de interaccion al estilo y necesidades de las personas con las que trabaja.

3.5. Fomenta el respeto, la no discriminacion, la equidad laboral entre su equipo de trabajo y en su interaccién con los
demas.

4. Construye redes de colaboracion y promueve alianzas dentro y fuera de la organizacién

29




2. TRABAJO EN EQUIPO Y REDES DE COLABORACION

4.1. Fomenta relaciones con personal de ofras areas con el objetivo de actualizarse y descubrir oportunidades de
beneficio mutuo.

4.2. Comparte informacion, mejores préacticas e ideas con miembros de diferentes areas.

4.3. Demuestra flexibilidad en las relaciones con otros para poder alcanzar resultados en la légica de ganar-ganar.

4.4. Construye relaciones fuera de la organizacién para generar oportunidades institucionales.

5. Vincula activamente a la organizacion con su entorno estratégico

5.1. Establece relaciones de colaboracion que resultan estratégicas para cumplir con los objetivos institucionales.

5.2. Comparte su red de relaciones internas y externas para facilitar el logro de los objetivos.

5.3. Genera sinergia en las diversas areas, en los proyectos y/o procesos en que participa.

5.4. Desarrolla relaciones y alianzas de mutuo beneficio con otras instituciones, cuando es necesario, para el
cumplimiento de objetivos estratégicos.

3. COMUNICACION EFECTIVA

1. Recibe y transmite mensajes de manera efectiva

1.1. Demuestra interés en la comunicacion.

1.2. Escucha atentamente el mensaje.

1.3. Comprende con claridad mensajes escritos.

1.4. Contesta oportunamente a cualquier pregunta recibida.

1.5. Utiliza un lenguaje claro y adecuado al contexto de la situacion.

1.6. Transmite informacién de manera verbal y/o escrita de forma clara y precisa.

2. Verifica la comprensién del mensaje

2.1. Hace preguntas al emisor para confirmar la intencién de su mensaje.

2.2. Confirma que el mensaje emitido sea comprendido por el receptor.

2.3. Confirma que el mensaje recibido corresponde a la intencién de emisor.

3. Selecciona herramientas, técnicas y métodos para comunicarse

3.1. Selecciona los términos mas adecuados para la facil comprension del mensaje de acuerdo al auditorio al que se
dirige.

3.2. Utiliza diferentes técnicas de comunicacién para enfatizar los mensajes.

3.3. Utiliza una adecuada secuencia légica y estructura gramatical y ortografica en todo tipo de informes, reportes,
documentos técnicos y presentaciones.

3.4. Expone mensajes en forma clara y estructurada.

4, Determina el impacto de su comunicacion

4.1. Aplica una metodologia para el intercambio de mensajes.
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3. COMUNICACION EFECTIVA

4.2. Adapta su discurso de acuerdo a la audiencia a la cual sera transmitido el mensaje.

4.3. Determina el medio y la forma adecuada para la comunicacion formal.

4 4. Determina el impacto y resultados esperados del mensaje a transmitirse.

4.5. Evalla el impacto de los mensajes institucionales emitidos.

5. Comunica informacién de alto impacto

5.1. Anticipa las reacciones que generan sus mensajes verbales y no verbales ante las diferentes audiencias,
estableciendo acciones preventivas y correctivas.

5.2. Maneja la comunicacién formal con las diversas instituciones y actores con los que interactia.

5.3. Redacta documentos sobre temas especializados, dirigidos a audiencias internas o externas.

5.4. Su comunicacion con terceros demuestra un alto nivel de conocimiento del tema que facilita llegar a acuerdos y
conclusiones.

4. ANALISIS DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES

1. Identifica los puntos mas importantes de una situacion o problema.

1.1. Investiga los antecedentes de la situacion a resolver a fin de tener un contexto amplio sobre los hechos.

1.2. Recopila informacion del asunto o situacion a resolver.

1.3. Identifica la informacién necesaria para resolver un problema o tomar una decision.

2. Procesa informacion para profundizar en la situacion o problema

2.1. Delimita los problemas para la obtencion de resultados confiables.

2.2. ldentifica el origen del problema, separando causas y efectos, para atacarlo de raiz, evitando generar soluciones
transitorias.

2.3. Clasifica informacién para ampliar y clarificar el contexto sobre el cual se presenta la situacion a resolver.

3. Aplica técnicas para el andlisis de informacién

3.1. Analiza sisteméticamente situaciones diferentes, evaluando alternativas, riesgos, consecuencias y estableciendo
prioridades.

3.2. Sintetiza datos de diferentes fuentes para identificar tendencias.

3.3. Aplica las técnicas de analisis considerando la naturaleza de la informacion a evaluar.

3.4. Se apoya en herramientas y sistemas disponibles, para obtener informacién confiable.

3.5. Encuentra la forma de procesar gran cantidad de informacién de manera (til y aplicable.

4, Valida informacién y toma decisiones

4.1. Vincula la informacion obtenida con su toma de decisiones.

4.2. Crea escenarios de simulacion de situaciones derivando consecuencias y propone opciones, con base en ellas.

4.3. Recomienda alternativas de solucién, basado en argumentos sélidamente sustentados.
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4. ANALISIS DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES

4.4. Toma decisiones asumiendo niveles de riesgo previamente analizados, en su &mbito de responsabilidad.

4.5, Verifica la confiabilidad de los resultados o de la informacién que obtiene.

4.6. Documenta los resultados de la toma de decisiones.

5. Evalua informacion compleja y de largo alcance para la toma de decisiones

5.1. Integra informacién de diferentes fuentes para generar nuevos enfoques que fortalezcan la posicién de la institucion.

5.2. Analiza situaciones criticas o de alto impacto para el Instituto.

5.3. Genera estrategias de solucién con una vision global.

5.4. Resuelve problemas complejos que requieren de analisis y profundidad.

5.5. Toma decisiones en situaciones criticas o de conflicto de forma oportuna y apegado a la normativa y los principios
del Instituto.

5. MEJORA CONTINUA

1. Aplica nuevas herramientas, metodologias o formas de hacer las cosas

1.1. Aplica correctamente nuevas herramientas y/o metodologias.

1.2. Es capaz de resolver problemas y situaciones de trabajo de manera diferente a la habitual.

1.3. Cuestiona la forma en que se hacen las cosas a fin de mejorarlas.

1.4. Informa oportunamente el impacto de la aplicacion de cambios solicitados en el proceso en que participa.

2. Hace propuestas sobre la aplicacion de nuevas préacticas, tendencias 0 metodologias en su area de trabajo

2.1. Propone opciones y soluciones alternas para atender problemas operativos.

2.2. Adapta herramientas y soluciones para mejorar servicios y/o procesos especificos.

2.3. Toma la iniciativa para encontrar nuevas y mejores formas de hacer las cosas.

2.4. Pone en practica principios de mejora continua que le permiten sobrepasar los resultados de su trabajo.

3. Desarrolla e implementa acciones de mejora

3.1. Investiga y aprovecha mejores practicas relacionadas con su area de responsabilidad y/o campo profesional.

3.2. Adapta hechos o ideas anteriores a nuevas situaciones para la generacion de mejoras en los procesos o proyectos a
su cargo.
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5. MEJORA CONTINUA

3.3. Encuentra soluciones originales y creativas a los problemas.

3.4. Impulsa a otros a buscar constantemente nuevas formas de hacer las cosas.

4. Genera nuevas soluciones a problemas complejos del Instituto

4.1. Fomenta en su equipo de trabajo la busqueda de areas de mejora.

4.2. Promueve la generacion e implementacion de ideas y soluciones novedosas, orientadas a mejorar el funcionamiento
de procesos, metodologias o procedimientos.

4.3. Evalla la viabilidad de implementar las mejores ideas.

4 4. Genera multiples alternativas de mejora para dar respuesta a un problema o necesidad determinada.

5. Genera soluciones de vanguardia, que generen respeto por el trabajo del Instituto

5.1. Busca fuera del Instituto maneras innovadoras de mejorar las practicas actuales.

5.2. Impulsa un ambiente de mejora continua que reconoce aportaciones innovadoras.

5.3. Toma acciones para minimizar riesgos en la implementacion de una mejora.

5.4. Genera cambios que rompen esquemas y que repercuten en los servicios que otorga el Instituto a la ciudadania.

ANEXO DOS. COMPETENCIAS PARA PRESIDENTE DE CONSEJO LOCAL O DISTRITAL

Competencia Comportamientos a evaluar

1. Desempefia sus funciones anteponiendo el marco normativo y los principios
institucionales sobre sus opiniones, creencias o preferencias politicas o sociales o
de otra indole.

Apego a los | 2. Ofrece trato digno a todas las personas independientemente de su género, raza,

principios rectores posicién politica, capacidad econdmica vy fisica, nivel jerarquico u otra cualidad

del Instituto humana.

Nacional Electoral | 3- Cumple con las responsabilidades del cargo sin utilizarlo como medio para la
obtencion de beneficios econémicos o politicos ilegitimos.

4. Cumple con los compromisos establecidos en tiempo, forma y contenido.

5. Busca solucion pacifica a problemas y conflictos de su entorno laboral,
promoviendo el didlogo y la conciliacion.
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Comportamientos a evaluar

Competencia
6. Busca que las personas bajo su coordinacién desarrollen sus actividades con base
en altos niveles de desempefio.
7. Mantiene informados a sus colaboradores respecto a los objetivos y estrategias del
Liderazgo e area.
influencia 8. Ayuda a la solucion de conflictos interpersonales entre los miembros del equipo.
9. Desarrolla en las personas un sentido de pertenencia hacia los proyectos en los
que trabaja.
10. Promueve el dialogo entre sus colaboradores para establecer criterios que faciliten
la toma de decisiones.
11. Maneja sus emociones durante las negociaciones.
12. Establece acuerdos satisfactorios por medio de su capacidad para influir.
o 13. Al encontrarse en situaciones adversas resuelve los conflictos constructivamente.
Negociacion 14. Negocia en funcién del impacto institucional que puedan tener los acuerdos
establecidos.
15. Genera estrategias flexibles para el proceso de negociacién sin perder de vista el

punto de negociacion.
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