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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITAQION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016 PARA LA
“SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL ESSENTIAL PARA LAS
LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS LICENCIAS
DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

El presente documento se emite en el marco de la reforma a la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia politico-electoral, en particular los articulos 41 base V,
Apartado A y 134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de conformidad con los articulos Transitorios Segundo, Tercero y Sexto del
Decreto de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el

Diario Oficial de la Federacién el 23 de mayo de 2014.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITAQION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016 PARA LA
“SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL ESSENTIAL PARA LAS
LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS LICENCIAS
DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

En la sala de juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
nimero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacién Alvaro Obregén, en la
Ciudad de México, se lleva a cabo el acto en el que se da a conocer el fallo de la Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas de caracter Internacional Abierta Nimero |A3-INE-029/2016 para

tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Informe del contenido de los documentos que contienen el Andlisis de la
Documentacién Legal y Administrativa, de la Evaluacion Técnica y de la Evaluacion
Econdémica de las proposiciones presentadas y emisién del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITAQI()N A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016 PARA LA
“SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL ESSENTIAL PARA LAS
LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS LICENCIAS
DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta
Invitacién, el suscrito, Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez en mi caracter de Subdirector
de Adquisiciones, adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, siendo las 12:00 horas del dia 27 de diciembre de 2016, declaro formalmente abiertos
los trabajos para iniciar el acto en el que se da a conocer el fallo de la Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas de caracter Internacional Abierta Numero 1A3-INE-029/2016 convocada
para la “Suscripcion para la renovacion del Soporte Nivel Essential para las licencias con
las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicion de nuevas licencias del fabricante de

productos Symantec (Segunda convocatoria)”.




‘& lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DM I NI STRACI OGN

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITAQléN A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016 PARA LA
“SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL ESSENTIAL PARA LAS
LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS LICENCIAS
DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

ACTA

En la sala de juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur nimero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegaciéon Alvaro Obregén, en la Ciudad de México,
en observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 12:00 horas del dia 27 de diciembre de
2016, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto en el que se da a conocer el fallo y se continué con
el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 32 fraccion | y 45 del Reglamento
del Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios (en lo sucesivo el Reglamento) y el numeral 6.3 de la convocatoria de la Invitacién indicada al
rubro; asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta en el dia, lugar y hora
previstos, para llevar a cabo el presente acto en el que se da a conocer el fallo de la Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas de caracter Internacional Abierta No. IA3-INE-029/2016.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral (en lo
sucesivo las Pobalines), este acto fue presidido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez,
Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.

Asimismo, con fundamento en el articulo 45 de las Pobalines, se sefala que el presente fallo es
emitido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto

Nacional Electoral.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificé que los licitantes participantes no
estuvieran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacion electrénica del dia de la fecha que la
Secretaria de la Funcién Publica da a conocer a través del Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados; verificandose al mismo tiempo en el Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados por la Contraloria General del Instituto Nacional Electoral mediante consulta en el sistema
CompralNE. Asimismo, se dio lectura a los documentos que contienen el resultado del andlisis de la
documentacion legal y administrativa, asi como de la evaluacién técnica y econémica de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes, en los siguientes términos:

Andlisis de la documentacion legal y administrativa

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las Pobalines, asi como en el segundo parrafo del
numeral 5 de la convocatoria, el andlisis cualitativo de la documentacién legal y administrativa fue realizado
por la Direccién de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic. José Carlos
Ayluardo Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios y por la Lic. Alejandro Mauricio Mateos
Fernandez, Subdirector de Adquisiciones; determinando que los licitantes que se enlistan a continuacién Si
CUMPLEN con los requisitos legales y administrativos solicitados en la convocatoria del presente
procedimiento, segin se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacion Legal y
Administrativa (conforme a los numerales 4.1 y 5 segundo parrafo de la convocatoria)”, en
donde se expresan todas las razones legales y administrativas que sustentan tal determinacién, mismo

gue forma parte de la presente acta.

Blindarte S. de R.L. de C.V.
Cloudsec Specialists S.A. de C.V.
Eficiencia en Continuidad de Negocios S.A. de C.V.
Sistema Software Global S.A. de C.V.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITAQI()N A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016 PARA LA
“SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL ESSENTIAL PARA LAS
LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS LICENCIAS
DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las Pobalines y el numeral 5.1 “Criterios de
evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacién técnica fue realizada por la Direccién de Operaciones
de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica a través de los Servidores Publicos: Ing. Catalina
Beristain Garza, Directora de Operaciones; por el Mtro. Salvador A. Herndndez Vera, Subdirector de
Soporte y Administracién de Activos Informaticos y por el C. Rubén Vergara Ruiz, Jefe de Departamento
de Soporte; informando mediante oficio Nimero INE/UNICOM/4811/2016 de fecha 23 de diciembre de
20186, el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del
mecanismo de evaluacién binario, mismo que se detalla en el Anexo 2 “Evaluacién técnica (conforme a
los numerales 4.2 y 5.1 de la convocatoria)”, en donde se expresan todas las razones técnicas que
sustentan tal determinacién y que forman parte integral de la presente acta.

De conformidad con la fraccion Il del articulo 45 del Reglamento, asi como el numeral 5.1 de la
convocatoria, en la presente acta se hace constar que las proposiciones de los licitantes que se
enlistan a continuacidn, resultaron solventes téchicamente para la partida tnica porque S| CUMPLEN
con los requisitos establecidos en la convocatoria, sus anexos, asi como lo sefialado en la junta de
aclaraciones del presente procedimiento; tal como se detalla en el Anexo 2 “Evaluaciéon Técnica
(conforme a los numerales 4.2 y 5.1 de la convocatoria)”, en donde se expresan las razones
técnicas que sustentan tal determinacién, mismo que forma parte integral de la presente acta. ------------

Ofert It

Blindarte S. de R.L. de C.V.
Cloudsec Specialists S.A. de C.V.
Eficiencia en Continuidad de Negocios S.A. de C.V.
Sistema Software Global S.A. de C.V.

Evaluacion econémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las Pobalines y el numeral 5.2 “Criterios de .
evaluacion economica” de la convocatoria, la evaluacién econdmica fue realizada por la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic. José Carlos Ayluardo Yeo,
Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector
de Adquisiciones; informando el resultado de la evaluaciéon econémica de los licitantes cuyas ofertas
técnicas resultaron solventes para la partida Gnica y por lo tanto susceptibles de evaluarse
econémicamente a través del mecanismo de evaluacién binario, mismo que se detalla en el Anexo 3
“Evaluacién Econémica (conforme a los numerales 4.3 y 5.2 de la convocatoria)”, en donde se
expresan todas las razones econémicas que sustentan tal determinacién, mismo que forma parte

integral de la presente acta.

Rectificacion por error de calculo

Derivado del analisis de precios realizado para la partida unica a las ofertas de los licitantes cuyas
propuestas resultaron solventes técnicamente y econémicamente, se realizé la rectificacion por error de
célculo en la oferta del licitante Eficiencia en Continuidad de Negocios S.A. de C.V.; tal y como se
detalla en el Anexo 4 denominado “Rectificacion por error de calculo” y que forma parte integral de la

presente acta.




‘Q 'N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITA(,:IO'N A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016 PARA LA
“SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL ESSENTIAL PARA LAS
LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS LICENCIAS
DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

La rectificacién por error de célculo se realizé con fundamento en el articulo 84 de las Pobalines, que
senala “Cuando la Convocante detecte un error de calculo en alguna proposicion, podra llevar a
cabo su rectificacién cuando la correccion no implique la modificacion del precio unitario...”; con
base en lo anterior, y para efectos del andlisis de precios aceptables y de evaluacién econdmica, se
consideraron las cantidades correctas.

Asimismo, se deja constancia que la rectificacién por error de célculo, realizada a la oferta econdmica del
licitante Eficiencia en Continuidad de Negocios S.A. de C.V., no afecta la solvencia econémica de la
proposicién en su conjunto; toda vez que no origina incertidumbre econémica, porque no implican
modificaciones en los precios unitarios ofertados y estos se mantienen de acuerdo con la propia
informacién contenida en la oferta econdmica presentada, lo anterior, en términos de lo preceptuado por el

articulo 84 de las Pobalines.

Licitantes no adjudicados por no haber ofertado el precio mas bajo

Con fundamento en el numeral 5.2 de la convocatoria, se indica que no se adjudicé el contrato para la
partida unica a los licitantes que se enlistan a continuacion, en virtud de no haber ofertado el precio
mas _bajo, lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 3 “Evaluacién Econémica (conforme a los
numerales 4.3 y 5.2 de la convocatoria)”, en donde se detallan los valores econémicos que sustentan tal
determinacién, mismo que forma parte integral de la presente acta.

recio mas bajo para la partida tnica -

or no haber ofertado el p

Ofertas no adjudicadas

Blindarte S. de R.L. de C.V.
Eficiencia en Continuidad de Negocios S.A. de C.V.
Sistema Software Global S.A. de C.V.

Adjudicacion de contrato

Con fundamento en la fraccién Il del articulo 44 y la fraccién IV del articulo 45 del Reglamento, asi como
lo sefnalado en el numeral 5.3 de la convocatoria, el Instituto Nacional Electoral adjudica el contrato para
los ejercicios 2017 y 2018 al licitante Cloudsec Specialists S.A. de C.V., conforme a los montos totales
gue se sefialan a continuacién, considerando el costo unitario ofertado para cada renovacién con soporte
nivel Essential, asi como para la entrega de licencias con soporte nivel Essential, que se sefialan en la
oferta econdémica presentada; tal y como se detalla en el Anexo 5 denominado “Oferta econémica
presentada por el Licitante que resulté adjudicado conforme a lo seialado en el Acta de Fallo” y

que forman parte integral de la presente acta.

Montos ofertados por el Licitante que resulté adjudicado Cloudsec Specialists S.A. de C.V. -----------
Ejercicio Fiscal 2017

Costo Total adjudicado

Cantidad Nombre del Producto Unitari incluyendo el Impuesto
nitario
al Valor Agregado

11,000 Renovacion con soporte nivel Essential $ 107.00
Entrega de licencias con soporte nivel $ 1,836,870.44
2,271 Essential $179.00
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITAQIéN A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016 PARA LA
“SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL ESSENTIAL PARA LAS
LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS LICENCIAS
DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

Ejercicio Fiscal 2018

Costo Total adjudicado
Cantidad Nombre del Producto Unitari incluyendo el Impuesto
nitario
al Valor Agregado
13,271 Renovacion con soporte nivel Essential $ 107.00 $ 1,647,196.52

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada por el licitante Cloudsec Specialists S.A. de C.V.,
resulté solvente porque cumple con los requisitos legales, administrativos, técnicos y econémicos
establecidos en la convocatoria a la Invitacién, sus anexos asi como lo sefialado en la junta de
aclaraciones del presente procedimiento, garantizando el cumplimiento de las obligaciones
respectivas,considerando que la vigencia del contrato serd conforme se sefalé en la convocatoria

(pagina 11 de 44).

Se informa al licitante Eficiencia en Continuidad de Negocios S.A. de C.V. que derivado de la
rectificacion por error de calculo efectuada por la convocante, contara con 3 (tres) dias habiles a
partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién del presente fallo, para que manifieste por escrito
si acepta la rectificacion por error de calculo realizada; lo anterior, para efectos de atender en su caso
lo sefalado en el articulo 55 fraccién Il del Reglamento, que sefiala que si el licitante adjudicado no
firma el contrato por causas imputables al mismo “...el Instituto, sin necesidad de un nuevo
procedimiento, debera adjudicar el contrato al participante que haya obtenido el segundo lugar, siempre
que la diferencia en precio con respecto a la proposicién inicialmente adjudicada no sea superior a un

margen del diez por ciento ...”

Derivado de la emisién del fallo y en atencién a lo sefialado en la fraccién V del articulo 45 del Reglamento,
se indica al representante legal del licitante adjudicado que debera presentar en la Subdireccién de
Adquisiciones de la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios del Instituto Nacional Electoral, la
documentacion que se sefiala en el numeral 7.1 denominado “Posterior al fallo para personas fisicas
y morales” de la convocatoria, al dia habil siguiente de la presente notificacion del fallo, para efectos
de iniciar los tramites para la formalizacién del contrato respectivo, dentro de los 15 (quince) dias naturales
siguientes a la presente notificacién de fallo, en el Departamento de Contratos de la Direcciéon de
Recursos Materiales y Servicios, localizado en Periférico Sur numero 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, Delegacion Alvaro Obregén, en la Ciudad de México, con un horario de las 9:00
alas 14:00 y de las 15:00 a las 18:00 horas, de lunes a viernes.

Asimismo, con fundamento en el articulo 57 fraccién |l y dltimo parrafo del Reglamento y articulo 123 de
las Pobalines, el licitante adjudicado debera presentar la garantia de cumplimiento del contrato dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato por la cantidad correspondiente al
15% (quince por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, misma que
serd en Pesos Mexicanos y a favor del Instituto Nacional Electoral.

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en el articulo 45
del Reglamento, se firma la presente acta quedando de conformidad de lo que en ella se asenté. ------------

De conformidad con lo establecido en el articulo 46 del Reglamento, se firma la presente acta al margen
y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITAQIéN A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016 PARA LA
“SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL ESSENTIAL PARA LAS
LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS LICENCIAS
DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

En cumplimiento a lo previsto en el articulo 46 del Reglamento, se enviard a los licitantes por correo
electrénico un aviso informandoles que la presente acta estarda a su disposicién en la direccién
electrénica: www.ine.mx| Servicios para ti | CompralNE [Consulta los procedimientos vigentes vy
concluidos | Contrataciones Presenciales; asimismo podran accesar a este sitio desde la pagina web
del sistema electrénico de Informacién Publica Gubernamental de la Secretaria de la Funcién Publica
(CompraNet) en el siguiente vinculo: www.compranet.gob.mx | Enlaces de interés: | Instituto Nacional
Electoral y se fijard una copia de la misma en los estrados de la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios, sito en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacién Alvaro
Obregén, coédigo postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva responsabilidad de
los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento

sustituye a la notificacién personal.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 12:30 horas del
mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Lic. Alejandro Mauricio Direccién de Recursos ~9—0 < '
Mateos Ferndndez Materiales y Servicios <] N
FIN DEL ACTA
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FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARAQTER INTERNACIONAL
ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016, PARA LA “SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL
ESSENTIAL PARA LAS LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS
LICENCIAS DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

ANEXO 1

Analisis de la documentacion
legal y administrativa

(conforme a los numerales 4.1y 5
segundo parrafo de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo
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"SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL ESSENTIAL PARA LAS LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO
Y LA ADQUISICION DE NUEVAS LICENCIAS DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)"

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
(conforme los numerales 4.1 y 5 segundo parrafo de la convocatoria)

26 de diciembre de 2016

Blindarte S. de R.L. de C.V. Si cumple . Si cumple Si cumple Si cumple
Cloudsec Specialists S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
Eficiencia en Continuidad de Negocios . . . .

SA. deC.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
Sistema Software Global S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple

Servidores Publicos

CROON - _

Subdirector de Adquisiciones /" Director de Recursos Materiales y Servicios
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez . José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al Gltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacién" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion Vi del articulo 45 del
Reglamento de Adquisiciones, la évaluacién que se realice, deberd de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel jerdrquico inferior a subdireccion de
Grea de estructura, misma que deberd de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de drea que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto
transitorio de la LGIPE.

Asimismo, se firma con base en el analisis realizado por la Jefatura de Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento a Proveedores, en virtud de la
documentacion que presentaron los licitantes referidos, segln se hace constar en el expediente de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas de caracter Internacional
Abierta N° IA3-INE-029/2016 resguardado en la Subdireccién de Adquisiciones.
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* lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MAT’ERIALES Y SERVICIOS
Instifuto NMacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A D MINIIES TRAC I ON

FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARI’\’CTER INTERNACIONAL
ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016, PARA LA “SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL
ESSENTIAL PARA LAS LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS
LICENCIAS DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

ANEXO 2
Evaluacién Técnica

(conforme los nhumerales 4.2
vy 5.1 de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



0554

Secretaria Ejecutiva

Unidad Técnica de Servicios de Informatica
Oficio INE / UNICOM / 4811/ 2016

Ciudad de México, 23 de diciembre de 2016

K
"SR
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Personas

Asunto: Invitacion a C re
f PP [ % “a3 0

inal Abierta
;" A3 £-029/2016
= Vi ua 6n Binario
Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez } | i § ;i ”T
Subdirector de Adquisiciones L,\{ Ew 2 3 3 E 28? § | |
Direccion Ejecutiva de Administracién ;\A LTSI L,J U
Presente ' Subdireccion de A uisicipnes

Hora | kot O WA

De conformidad con el oficio No. DLCSP/254/2016 erwre!aewfnvﬁatit’rﬁ“a‘ﬁﬁé‘ﬁ‘ab‘“Menos Tres
Personas de Caracter Internacional Abierta No. IA3-INE-029/2016, para la contratacion del
“Suscripcién para la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que
cuenta el INSTITUTO y la adquisicion de nuevas licencias del fabricante de productos
Symantec” y de conformidad con lo previsto en el segundo parrafo del articulo 43 y 45 del
Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios, articulo 67 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral mismas que se
encuentran vigentes en términos de lo dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales y numeral 5.1 “Criterios de evaluacion técnica” de la
convocatoria del citado procedimiento, anexo al presente el resultado del andlisis detallado de las
cinco ofertas técnicas evaluadas a través del mecanismo de evaluacién Binario, recibidas en el acto
de presentacion y apertura de proposiciones de los participantes que se enlistan:

1. Cloudsec Specialist, S.A. de C.V. ~ Unica Cumple . %
2. Sistema Software Global, S.A. de C.V. 4 Unica Cumple DRSS {
3. Blindarte, S. de R.L. de C.V. - Unica Cumple 5
4. Eficiencia en Continuidad de Negocios, S.A. de C.V Unica Cumple X

Dicha evaluacién se realizé de conformidad con lo previsto en el segundo parrafo del articulo 43 del
Reglamento.

Sin otro particular, quedo a sus érdenes para cualquuer duda o aclaracién y aprovecho para enviarle
un cordial saludo.

Atentamente
al C . :';‘:M

Ing. Catalina Beristain Garza
Directora de Operacmnes

/ Ref. UNICOM-2016-4116
CBG/SAHV/RVR/alz
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Instituto Nacional Electoral '

UNIDAD TECNICADE SERVICIOS DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcion p'ara la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicion de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec"

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Eficiencia en Continuidad de

e

1. Descripcién general

Negocios, S.A de C.V

El Insfituto requiere la suscripcion para la renovacion del soporte nivel Essential para
11,000 licencias y la adquisicion de 2,271 nuevas licencias para un fotal de 13,271
licencias del producto “Symantec EndPoint Protection®, conforme se indica enla
siguiente tabla:

Concepto Anic 1 Ao 2
Renovacion con
Licencias con las que ya | soporte nivet
cuenta el Instituto Essential (11,000
licencias) Renovacién con

sopotte nivel
Entrega de "
licencias con Essential (13,271)

Nuevas Licencias "

soporte nivel
Essential (2.271)

La vigencia del contrato sera del 1 de enero de 2017 yhasta el 31 de diciembre de
12018 :

Si cumple, Folio 008

Fecha: 23 de diciembre de 2016

Partida: UNICA

2. Tipo de requetimiento

2.1 Adquisicién de paquetesflicencias de software

ftem | Cantidad Nombre Version | Idioma | Sistema | Cantidad | Tipode | Vigencia
del Operativo de ficencia dela
software | licencias ticencia
1 1 Symantec Ultima Inglés | Windows 13,271 Perpetua 1 de
Endpoint fiberada server enero de
Protection 2003, 2017y
2008 y hasta el
2012 31de
Windows diciembre.
7,8i8.1 de 2018
vio 10

Sicumple, Folio 008

{a) Descripcion de las licencias y suscripcion al soporte nivel Essential

1. Renovacién del soporte nivel Essenfial para las licencias con las que.cuentael
Instituto.

- “El Instituto” requiere: la renovacién del soporte nivel Essential de 11,000 licencias
del producto “Symantec EndPoint Protection”, las cuales se ufilizarén en equipos de
c6mputo que cuenten con sistemas operatives Windows server2003, 2008 y 2012,
Windows 7 en 32 y 64 bits, Windows 8/8.1 en 32 y64 bits, Windows 10 ylo cualquier
versién de sistema operativo que libere Microsoft durante la vigencia del confrato.

Sicumple; Folio 009

2 Nuevas licencias

- “H Instituto” requiere la entrega de 2,271 nuevas licencias (suscripcion para la
activacion de licencias) del producto “Symantec EndPoint Protection”, las cuales se
utilizaran en equipos de computo que cuenten con sistemas operativos Windows
server 2003, 2008 y 2012, Windows 7 en 32 y 64 bits, Windows 8/8.1 en 32 y 64 bits,
Windows 10 yo cualquier version de sistema operativo que libere Microsoft durante la

vigencia del confrato.

Si cumple, Folio 009y 010

— =
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Instituto Nacional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcion para la renovacion del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicién de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec"

EVALUACION TECNICA

Fecha: 23 de diciembre de 2016

Nombre del licitante: Eficiencia en Continuidad de Negocios, S.A de C.V Partida: UNICA
o o =

b)Senvicios Soporte Essential

» La renovacion de licencias y la entrega de nuevas licencias deberén contar con la

suscripcion al Soporte nivel Essential, el cual debera incluir como minimo lo
siguiente:

o Acceso telefonico 24x7x365 al soporte prestado por Ingenieros especializados
de Symantec Si cumple, Folio 010

o Soporte permanente via web en espaiiol (hiips:/mysupport.symatec.com)

o Centro de soporte centralizado (Punto Unico de contacto)

o Acceso al soporte para seis personas que designe el "Instituto” via telefénica y
web

o Envio de boletines de noticias de soporte técnico, via correo electrénico

o Alertas de seguridad por parte del fabricante (Symantec), via correo electrénico

¢) Entregables
“El licitante” ganador deber4 entregar en un plazo no mayor a 15 dias habiles

posteriores a.la fecha de inicio de cada periodo:anual de senvicio la siguiente.
documentacién impresa:

Para el ejercicio fiscal 2017

Si.cumple, Folio 010

« El certificado o certificados original(es) del fabricante que ampare(n) la suscripcion
para la renovacion del soporte nivel Essential de 11,000 licencias con las que ya
cuenta el jnstituto, con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

« Elcertificado o certificados original{es) def fabricante que ampare(n) el derecho de
uso para 2,271 nuevas licencias que incluyan suscripcion al soporte nivel Essential,
con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

Si'cumple, Folic 010

Como parte dé los entregables, se debera presentar el procedimiento que deberan seguir
los contactos de “El Instituto” para tener acceso al soporte nivel Essential, asi como para
realizar aitas, bajas y. cambio de contactos.

|Para el ejercicio fiscal 2018

« El certificado o certificados original(es) del fabricante que ampare(n) la suscripcién
para la renovacion del soporte nivel Essential de 13,271 licencias con las-que ya
cuenta el Instituto, con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre del afio fiscal ; .
correspondiente. Sicumple, Folio 010

Como parte de los entregables, se debera presentar el procedimiento que deberdn seguir
los contactos de “El instituto” para tener acceso al soporte nivel Essential, asi como para
realizar altas, bajas y cambio de contactos.

\Q..)\\ Pégma 2de3
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UNIDAD TECNICADE SERVICIOS DE INFORMATICA
DIRECCION DE OPERACIONES

€ INE

Instituto Nacional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcién para la renovacion del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicién de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA

Fecha: 23 de diciembre de 2016

Nombre del licitante: Eficiencia en Continuidad de Negocios, S.A. de CV Partida: UNICA

" Si cumple, Folio 011

Los certificados deberan ser emitidos a nombre del “Instituto Nacional Electoral”

Servidores publicos que realizan la evaluacién

Mtro. Salvador A. Hernandez Vera Rubén Vergara Ruiz
Subdirector de Soporte y Administracion de Activos Jefe de Departapento de Soporte
Informaticos UNIgOM
UNICOM
Vo. Bo.
Caon. &
~ / Pl/t A_A 44

Ing. Catalina Beristain Garza
Directora de Operaciones
UNICOM
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Instituto Nacional Electoral
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcion para la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicion de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA
Fecha: 23 de diciembre de 2016

Partida: UNICA

Nombre del licitante: Sistema Software Global, S.A de C.V
. o o o '] Razonespor las

icitado en
1. Descripcion general
El Instituto requiere la suscripcién para la renovacion del soporte:nivel Essential para

11,000 licencias y la adquisicién de 2,271 nuevas licencias para un total de 13,271
licencias del producto “Symantec EndPoint Protection”, conforme se indica en la

siguiente tabla:
Concepto Afio 1 Afo 2
Renovacion con s .
Licencias con las que ya | soporte aivel Sicumple, Folio 008
cuenta el (nstituto F‘csggggzl) (11,000 | ponovacion  con
Entreqa de soporte nivel
) ) licenc?és con | Essential (13,271)
Nuevas Licencias soporte nivet
Essential (2271}

La vigencia del contrato sera del 1 de enero de 2017 yhasta el 31 de diciembre de
2018
2. Tipo de requerimiento

2.1 Adquisicion de paquetes/fiicencias de software

ftem | Cantidad Nomb A idioma | Sistema | Cantidad | Tipo de | Vigencia
det Operativo de licencis de la
software . licencias licencia . . .
1 k] Symantec. Uttima inglés | Windows 13271 Permpelua 1de Si cumple, Folio 008
Endpoint liberada server enerade
Pratection 2003, 2017y
2008 y hasta el
2012 31da
Windows dicignmbie
7. 881 de 2018
yio 10

a) Descripcién de las licencias y suscripcion al soporte nivel Essential

1. Renovacién del soporte nivel Essential para las licencias con las que cuenta el
Instituto.

« “El Instituto” requiere la renovacién del soporte nivel Essential'de 11,000 licencias
del producto “Symantec EndPoint Protection”, las cuales.se utilizaran en equipos de
cémputo que cuenten con sistemas operativos Windows server2003, 2008'y2012,
Windows 7 en 32 y 64 bits, Windows 8/8.1 en 32 y64 bits, Windows 10 yo cualquier
versién de sistema operativo que libere Microsoft durante la vigencia del contrato.

2 Nuevas licencias

« “El Insfituto” requiere la entrega de 2,271 nuevas licencias (suscripciéon para la
activacion de licencias) del producto “Symantec EndPoint Protection”, las cuales se i

utilizaran en equipos de c6mputo que cuenten con sistemas operativos Windows Si cumpie, Folio 010
server 2003, 2008 y 2012, Windows 7 en 32 y 64 bits, Windows 8/8.1 en 32 y 64 bits,
Windows 10 yo cualquier version de sistema operativo que libere Microsoft durante la
vigencia del confrato.

8i cumple, Folio 009

Pagina1de 3
‘/ g




| UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA
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Instituto Nacional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcion para la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicién de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA
Fecha: 23 de diciembre de 2016

Nonbre del licitante: Sistema Software Global, S.A. de C.V. Partida: UNICA

b) Senicios Soporte Essential

« La renovacién de licencias v ta entrega de nuevas licencias deberan contar con la

suscripcion al Soporte nivel Essential, e} cual ‘deberd incluir como minimeo o
siguiente:

o Acceso telefdnico. 24X7 x365 al soporte prestada por ingenieros especializadgos
de Symantec

o Soporte permanente via web en espaiol (hitps.#mysupport. symatec.com)
o Centro de soporte centralizado (Punto tnico de contacto)

o Acceso al soporte para seis personas que designe el “Instituto” via telef6nica y
web

o Enavio de boletines de noticias de soporte técnico, via correo electrénico
o Alertas de seguridad por parte del fabricante (Symantec), via correo electrénica

c) Entregables
“El licitante” ganador debera entregar en un plazo no mayor a 15 dias habiles

. S ! o e Sicumple, Folio 010
posteriores a la fecha de inicio de cada periodo anual de senicio la siguiente
documentacién impresa:

Para el ejercicio fiscal 2017

Si cumple, Folio 010

« El certtificado o certificados originai(es) del fabricante que ampare(n} la suscripcion
para la renovacion del soporte nivel Essential de 11,000 licencias con las que ya
cuenta el instituto, con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

«  Elcertificado o certificados original(es) det fabricante que ampare(n} et derecho de Si cumple, Folio 010
uso para 2,27 1 nuevas licencias que incluyan suscripcion al soporte nivel Essential, )
con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

Como parte de los enfregables, se debera presentar el procedimiento que deberén seguir
los contactos de “El Instituto” para tener acceso al soporte nivel Essential, asf como para
realizar altas, bajas y cambio de contactos.

Para el ejercicio-fiscal 2018

« Elcertificado o certificados original(es} del fabricante que ampare(n) la suscripcién
para la renovacidn. del soporte nivel Essential de 13,271 licencias con las que ya
cuenta el Instituto, con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre del afio fiscal si le. Eolio 010 v 011
correspondients. Leumpie, ralio W10 ¥

Como parte de los entregables, se deberd presentar el procedimiento que deberdn seguir
tos contactos de “El Institute” para tener acceso al soporte nivel Essential, asf como para
realizar altas, bajas y cambio de contactos.

—_—
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Instituto Nacional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcion para la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicion de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA
Fecha: 23 de diciembre de 2016

Partida: UNICA

Nombre del licitante: Sistema Software Global, S.A de C.V. '
: one

Los certificados deberan ser emitidos a nombre del “Instituto Nacional Electoral” Si cumple, Folio 011

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Mtro. Salvador A. Hernandez Vera Rubén Vi rga}@ Ruiz y
Subdirector de Soporte y Administracion de Activos Jefe de Departamyento de Soporte
Informaticos UNICOM

UNICOM

Vo. Bo.

W&.CJ. .

Ing. Catalina Beristain Garza
Directora de Operaciones
UNICOM

\E Pagina3 de 3
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Instituto MNacional Electoral
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcién para la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicion de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA

.

Fecha: 23 de diciembre de 2016

Nombre del licitante: Blindarte, S. de R.L. de C.V. Partida: UNICA

"Ra or |

1. Descripcion general
El Insfituto requiere la suscripcion para la renovacién del soporte:nivel Essential para
11,000 licencias yla adquisicién de 2,271 nuevas licencias para un total de 13,271
licencias del producto “"Symantec EndPoint Protection”; conforme se indica en la

siguiente tabla:
Concepto Afio 1 Afio 2
Renovacién con " .
Licencias con las que ya | soporte nivel S cumpie, Folio 008
cuenta el Instituto Fssentna! (11,000 Renovacion . con .
icencias} i
En - e soporte rivel
. ‘ licatnca iaa s con Essential (13,271}
Nuevas Licencias soporte nivel
Essential (2.271)

La vigencia del contrato sera del 1 de enero de 2017 y hasta el 31 de diciembre de
2018 -

2. Tipo de requerimiento

2.1 Adquisicion de paquetesflicencias de software

ftem | Cantidad Norabre Version | idioma | Sistema | Cantidad | Tipo de | Vigencia
del Operativo de licencia de la
software . ficencias ficencia . .
i ] Symantec | Ulima | ingiés | Windows | 13,271 | Perpetua|  1de Si cumple, Folio 008
Endpoint libsrada server enera de
Pratection 2003, 2017y
2008 y hasta ef
2012 31de
windaws diciembre
7.818.1° de 2018
Yo 0

a) Descripcién de las licencias ysuscripcion al soporte nivel Essential

1. Renovacién del sopotte nivel Essential para las licencias con las que cuenta el
Instituto.

- “El Instituto” requiere la renovacién del soporte nivel Essential de 11,000 licencias
del producto “Symantec EndPoint Protection”, las cuales se utilizaran en equipos de
cémputo que cuenten con sistemas operativos Windows serner2003, 2008 y2012,
Windows 7 en 32 y 64 bits, Windows 8/8.1 en 32 y64 bits, Windows 10 ylo cualquier
version de sistema operativo que libere Microsoft durante la vigencia del contrato.

2 Nuevas licencias

- “El Instituto” requiere la entrega de 2,271 nuevas licencias (suscripcién para la
activacion de licencias) del producto “Symantec EndPoint Protection”, las cuales se
utilizaran en equipos de computo que cuenten con sistemas operativos Windows Si cumple, Folio 008
server 2003, 2008 y 2012, Windows 7 en 32 y 64 bits, Windows 8/8.1 en 32 y 64 bits,
Windows 10 ylo cualquier versién de sistema operativo que libere Microsoftdurante la
vigencia del confrato. :

Si cumple, Folio 008

\~<\ Péagina 1 de 3

v



UNIDAD TECNICADE SERVICIOS DE INFORMATICA

& INE ‘ e

Instituto Nacional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcién para la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicion de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA
Fecha: 23 de diciembre de 2016

Nombre del licitante: Blindarte, S. de R.L. de C.V.

Partida: UNICA
e —

b) Servicios Soporte Essential

« La renovacién de licencias y la enirega de nuevas licencias deberdn contar con la

suscripcion al Soporte nivel Essential, ef cual deberd incluir como minimo io
siguiente’

o Acceso telefnico 24x7x365 al soporte prestado por ingenieros especializados
de Symantec Si.cumpie, Folio 008

o Soporte permanente via web en espanal (bitps:#fmysupport. symatec.com)

o Centro de soporte centralizado (Purto Gnico de contacto)

o Acceso al soporte pare seis personas que designe el "Instituto” via telefénica y
web ’

o Envio de boletines de noticias de soporite técnico, via corren elecirénico

o Alertas de seguridad por parte del fabricante (Symantec), via correo electrdnica

c) Entregables

“El licitante” ganador debera entregar en un plazo no mayor a 15 dias hébiles
posteriores a la fecha de inicio de cada periodo anual de senicio la siguiente
documentacién impresa:

Para el ejercicio fiscal 2017 G‘F
« Fl certificado o certificados original(es) del fabricante que ampare{n} {a suscripcidn

para la renovacion del soporte nivel Essential de 11,000 licencias con las que ya
cuenta el instituto, con vigencia del 1. de enero al 31 de diclembre de 2017.

«  FEfcertificade o certificados original{es} def fabricante que ampare(n} el derecho de
uso para 2,271 nuevas licencias que incluyan suscripcion al soporte nivel Essential,
con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

Sicumple, Folio 009

Si‘cumple, Folio 008

Como parte de los enfregables, se deberd presentar el procedimiento que deberdn seguir
los contactos de “El Instituto” para tener acceso al soporte nivel Essential, asf como para
realizar altas, bajas y cambio de contactos.

Para el ejercicio fiscal 2018

« Elcerificado o certificados original(es} del fabricante que ampare(n) la suscripcién
para la renovacidn del soporte nivel Essential de 13,271 licencias con las que ya
cuenta el Instituto, con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre del afio fiscal . .
correspondiente. Sicumple, Falio 009

Como patte de los entregables, se debera presentar el procedimiento que deberén seguir
tos contactos de “El Instituto” para tener acceso al soporte nivel Essential, asi como para
realizar altas, bajas y cambio de contactos.
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Instituto Nacional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcién para la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicién de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA

Fecha: 23 de diciembre de 2016

Partida: UNICA

Si cumple, Folio 009

Los certificados deberan ser emitidos a nombre del “Instituto Nacional Electoral”

Servidores publicos que realizan la evaluacion

7

7
Mtro. Salvador A. Hernandez Vera RubéA Werdara Ruiz
Subdirector de Soporte y Administracion de Activos Jefe de Departamento de Soporte
Informéticos UNICOM
UNICOM .
Vo. Bo.
B

Ing. Catalina Beristain Garza
Directora de Operaciones
UNICOM

&
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UNIDAD TECNICADE SERVICIOS DE INFORMATICA

< INE ‘ -

Instituto Nacional Electoral
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcion para la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTOy la adquisicion de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA

Fecha: 23 de diciembre de 2016

1. Descripcion general
El Instituto requiere la suscripcion para la renovacion del soporte-nivel Essential para
11,000 licencias y la adquisiciéon de 2,271 nuevas licencias para-un total de 13,271
licencias del producto “Symantec EndPoint Protection”; conforme se indica-en la

siguiente tabla:
Concents Aﬁo_ i Ano 2
Licencias con las que ya ::;;;l;c‘c'ﬂ n‘;\?gl ot ummle. el 018
cuenta el Instituto E:S::Q’gz‘) (11,000 l:::‘::;cién Son
Entrega Jo | Essential (13,271)

Nuevas Licencias

soporte nivet
Essential (2,271}

La vigencia del contrato serd del 1 de enero de 2017 yhasta el 31 de diciembre de
2018

2. Tipo de requerimiento

2.1 Adquisicion de paquetesflicencias de software

tem | Cantidad tdioma | Sistema | Cantidad ! Tipo de | Vigencia
del E Operativo de ticencia de la
software ficencias licencia . .
i i Symantec | Ullima | Ingiés | Windows | 13,271 | Pepetua| 1de Sicumple, Folio 014
Endpoint liberada server enero de
Pratection 2003, 2017y
2008y hasta ef
2012 31de
Windows diciembre
7. 8/8:1 de 2018
vio 10

a)Descripcion de las licencias ysuscripcion al soporte nivel Essential

1. Renovacién del soporte nivel Essential para las licencias-con las que cuenta el
Instituto.

« “El Instituto” requiere la renovacion del soporte nivel Essential de 11,000 licencias
del producto “Symantec EndPoint Protection™, las cuales se ufilizaran en equipos de
cémputo que cuenten con sistemas operativos Windows serveri2003, 2008 y2012,
Windows 7 en 32 y 64 bits, Windows 8/8.1 en 32 y 64 bits, Windows 10 yo cualquier
versién de sistema operativo que libere Microsoft durante la vigencia del contrato.

2 Nuevas licencias

- “El Instituto” requiere la entrega de 2,271 nuevas licencias (suscripcion para la
activacion de licencias) del producto “Symantec EndPoint Protection”, las cuales se
utilizaran en equipos de cémputo que cuenten con sistemas operativos Windows Si cumpie, Folio 015
server 2003, 2008 y 2012, Windows 7 en 32 y 64 bits, Windows 8/8.1 en 32 y 64 bits,
Windows 10 ylo cualquier version de sistema operativo que libere Microsoft durante la
vigencia del contrato.

Si cumple, Folio 015

Pagina 1 de 3
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Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcion para la renovacion del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicién de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Cloudsec Specialist, S.A de C.V.

b) Senicios Soporte Essential

« La renovacidn de licencias y fa entrega de nuevas licencias deberdn contar con fa

suscripcion al Soporte nivel Essential, el cual deberd incluir como minime o
siguiente; '

o Acceso lelefdnico 24xX7x365 al soporte prestado por Ingenieros especializados
de Symantec .

Soporte permanente via web en espafiol (bitps:imysupport.symatec.cont)

Centro de soporte centralizado (Punto Unico de contacto)

Acceso al soporte para seis personas que designe el "Instituto” via telefdnica y

web

Envio de boletines de noticias de soporte técnico, via corfeo electrénica

Alertas de seguridad por parte del fabricante (Symantec), via correo electrénico

[XI ]

Q0

Si cumple, Folio 015

Fecha: 23 de diciembre de 2016

Partida: UNICA

i

c) Entregables

“El licitante” ganador debera enfregar en un plazo no mayor a 15 dias habiles
posteriores a la fecha de inicio de cada periodo anual de senvcio la siguiente
documentacion impresa:

Si cumple, Folio 615

Para el ejercicio fiscal 2017

« El certificado o certificados original(es} del fabricante que ampare(n} la suscripcion
para la renovacion del soporte nivel Essential de 11,000 licencias con las que ya
cuenta el instituto, con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

«  Elcertificado o certificados original(es) def fabiricante que ampare(n) el derecho de
uso para 2,271 nuevas licencias que incluyan suscripcidn al soporte nivel Essential,
con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017,

Como parte de los entregables, se debera presentar el procedimiento que deberdn seguir
Jos contactos de “El Instituto” para tener acceso al soporte nivel Essential, asf como para
realizar altas, bajas y cambio de contactos.

Sicumple, Folio 016

Para el ejercicio fiscal 2018

« El cerlificado o certificados original(es} del fabricante que ampare(n) la suscripcion
para la renovacion del soporte nivel Essential de 13,271 licencias con las que ya
cuenta el nstituto, con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre del afio fiscal
correspondiente.

Como parte de los entregables, se deberd presentar el procedimiento que deberdn seguir
tos contactos de “El Instituto” para tener acceso al soporte nivel Essential, asi como para
realizar altas, bajas y cambio de contactos.

Sicumple, Falio 016
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; 'NE DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Macional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016

"Suscripcion para la renovacion del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTOy la adquisicién de nuevas
licencias del fabricante de productos Symantec”

EVALUACION TECNICA

Fecha: 23 de diciembre de 2016

Partida: UNICA

Los certificados deberan ser emitidos a nombre del “Instituto Nacional Electoral” ’ Si cumple, Folio 017

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Mtro. Salvador A. Hernandez Vera Rubé&n Vrgara Ruiz
Subdirector de Soporte y Administracién de Activos Jefe de Departargento de Soporte
Informéticos UNICOM
UNICOM
Vo. Bo.

Ing. Catalina Beristain Garza
Directora de Operaciones
UNICOM
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* .N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
’ 1 DIRECCION DE RECURSOS MA'[ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A DMINISTRMACIION

FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CAR/\QTEFI INTERNACIONAL
ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016, PARA LA “SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL
ESSENTIAL PARA LAS LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS
LICENCIAS DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

ANEXO 3
Evaluacion Econdmica

(conforme los numerales 4.3
y 5.2 de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo




UINEUUIUN EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta
No. IA3-INE-029/2016

Suscripcion para la renovacién del Soporte Nivel Essential para las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la

adquisicion de nuevas licencias del fabricante de productos Symantec
(Segunda convocatoria)
Partida Unica

Evaluacion Econémica

23 de diciembre de 2016
CLOUDSEC SPECIALISTS, | BLINDARTES.DER.L.DE|  SISTEMA SOFTWARE EFICIENCIA EN
S.A.DEC.V. cv. GLOBAL, S.A. DEC.V. CONTINDIDAR DE
NEGOCIOS, S.A. DEC.V.
Ei;::::" Cantidad Nombre de producto Costo Unitario Subtotal Costo Unitario Subtotal Costo Unitario Subtotal Costo Unitario Subtotal
R i6 vel
11,000 E:::r‘]’;‘;w" con soporte nive $107.00| $1,177,000.00 $109.80| $1,207,800.00 $110.00| $1,210,000.00 $111.00 $1,221,000.00
2017 .
Entrega de licencias con
2271 |0 ol Essentia $179.00]  $406,509.00 $181.80| $412,867.80 $182.00]  $413,322.00 $18300|  $415,503.00
Subtotal (1) | $1,583,509.00 $1,620,667.80 $1,623,322.00 $1,636,593.00
IVA | $253361.44 $259,306.85 $259,731.52 $261,854.88
Total | $1,836,870.44 $1,879,974.65 $1,883,053.52 $1,898,447.88
Flerciclo | cantidad I Nombre de producto Costo Unitario Subtotal Cost Unitario | Subtotal Costo Unitari Subtotal Gosto Unitario Subtotal
2018 13,271 2::2:3;“" con soporte nivel $107.00| $1,419,997.00 $109.80| $1,457,155.80 $110.00| $1,459,810.00 $111.00| $1,473,081.00
Subtotal (2)| $1,419,997.00 $1,457,155.80 $1,459,810.00 $1,473,081.00
IVA| $227,199.52 $233,144.93 $233,569.60 $235,692.96
Total| $1,647,196.52 $1,600,300.73 $1,603,379.60 $1,708,773.96

1) Las ofertas se encuentran firmadas: Si cumplen.
2) Los importes se encuentran en letra: Si cumplen.

3) Las cantidades ofertadas cumplen con lo sefialado en la convocatoria: Si cumplen.
4) Para efectos de la evaluacion se tomaron los montos correctos, derivado de la rectificacién por error del célculo efectuada por la convocante (articulo 84 de las POBALINES).

\T—

Servidores Publicos

=X
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez
Subdirector de Adquisiciones

José Carlos Ayluardo Yeo

Director de Recursos Materiales y Servicios

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al ltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacién que se realice, deberé de ser firmada por los
servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccion de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccién de drea que
corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la LGIPE.

Asimismo, se firma con base en el andlisis realizado por la Subdireccién de Adquisiciones, en virtud de la documentacion que presentaron los licitantes referidos, segun se hace constar en el expediente de la Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta No. |A3-INE-029/2016 resguardado en la Subdireccién de Adquisiciones.

1DE1
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DIRECCION DE RECURSOS MAT'ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A D MINISTRACII ON
FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES ’PERSONAS DE CARAQTER INTERNACIONAL
ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016, PARA LA “SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL

ESSENTIAL PARA LAS LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS
LICENCIAS DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

ANEXO 4

Rectificacion por error de calculo

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



UDIKECUIUN EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nack

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Internacional Abierta
No. IA3-INE-029/2016

Suscripcion para la renovacion del Soporte Nivel Essential para las licencias con
las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicion de nuevas licencias del fabricante de
productos Symantec
(Segunda convocatoria)

Partida Unica
Rectificacion por error de calculo

23 de diciembre de 2016
I—E_FICIENCIA EN CONTINUIDAD DE NEGOCIOS, S.A. DE C.V.

DICE I DEBE DECIR

Ej:ig:: 9 Cantidad Nombre de producto Costo Unitario Subtotal Costo Unitario Subtotal

11,000 |Renovacion con soporte nivel $111.00] $1,221,000.00 $111.00| $1,221,000.00
2017 Essential
2271 |Entrega de licencias con soporte $183.00|  $415,593.00 $183.00|  $415,593.00
nivel Essential

Subtotal (1) | $1,636,593.00 $1,636,593.00
IVA $216,854.88 $261,854.88
Total | $1,898,447.88 $1,898,447.88

E:::::; 9 Cantidad Nombre de producto Costo Unitario Subtotal Costo Unitario 1 Subtotal
13,271 Egggf‘:ﬁ‘;’o" con soporte nivel $111.00] $1,473,081.00 $111.00| $1,473,081.00
Subtotal (2)] $1,473,081.00 $1,473,081.00
IVA|  $235,692.96 $235,692.96
Total| $1,708,773.96 $1,708,773.96

. . . /
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez

1DE1

Subdirector de Adquisiciones




a‘ 'N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A D MINISTRACGIEON

FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CAR/\(}TER INTERNACIONAL
ABIERTA NUMERO IA3-INE-029/2016, PARA LA “SUSCRIPCION PARA LA RENOVACION DEL SOPORTE NIVEL
ESSENTIAL PARA LAS LICENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL INSTITUTO Y LA ADQUISICION DE NUEVAS
LICENCIAS DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS SYMANTEC (SEGUNDA CONVOCATORIA)”.

ANEXO 5

Oferta econdmica presentada por el
Licitante que resulté adjudicado
conforme lo senalado
en el Acta de Fallo

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



’ -~
12C | Oapg
Q Cloudsec Specialists S.A. de C. V.

Ciudad de México a 22 de Diciembre del 2016.

C. DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
PRESENTE.

Suscripcion para la renovacion del Soporte Nivel Essential para
® las licencias con las que cuenta el INSTITUTO y la adquisicion de
g nuevas licencias del fabricante de productos Symantec.

OFERTA ECONOMICA.

]

CONVOCATORIAALA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA

No. IA3-INE-029/2016
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- ml@

@ Cloudsec Specialists S.A. de C.V.

ANEXO 6
- Oferta Econémica

Ciudad de México a 22 de diciembre de 2016.

EJERCICIO FISCAL 2017

Costo

 Cantidad | Nombre de producto i
; Unitario

Subtotal

11,000 |Renovacién con soporte nivel Essential $107.00 N $1,177,000.00

Entrega de licencias con soporte nivel $179.00

2,271 Essential

$ 406,509.00

" Subtotal (1)

$1,583,509.00

IVA

$ 253,361.44

Total

$1,836,870.44

IMPORTE TOTAL CON NUMERO Y LETRA: $1,836,870.44 (Un millén ochocientos treinta y

seis mil ochocientos setenta pesos 44/100 M.N.)

CLOUDSEC SPECIALISTS, S.A. DE C.V manifiesta que los precios seran fijos y sostendra su oferta
econdémica y no se modificara bajo’ninguna circunstancia, hasta el ultimo dia de vigencia del contrato
objeto de la presente INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER

INTERNACIONAL ABIERTA NO. |IA3-INE-029/2016.
Condiciones Comerciales:

e Los precios son cotizados en pesos mexicanos.

e El pago respectivo sera en Pesos Mexicanos de conformidad con la Ley Monetaria de los

Estados Unidos Mexicanos.

e El pago se realizara en 01 (una) sola exhibicién, una vez entregados los certificados que
amparen la suscripcién con soporte nivel Essential y el derecho de uso de las nuevas licencias.

¢ No aplica ningun tipo de anticipo.

e La vigencia del contrato sera a partir del 1 de enero de 2017 y hasta el 31 de diciembre del

2018.

v

Lic. Juanéﬁacio Torres Duran
Representante Legal.




O

p=C bug),

ﬁ Cloudsec Specialists S.A. de C.V.

Ciudad de México a 22 de diciembre de 20186.

EJERCICIO FISCAL 2018

~ Cantidad ’ Nombre de producto Unitario

Costo ' Subtotal

Rehovacién con soporte nivel| $107.00 $1,419,997.00

13,271 Essential

Subtotal | - $1,419,997.00
@)
IVA|  $227,199.52

Total $1,647,196.52

. IMPORTE TOTAL CON NUMERO Y LETRA: $1,647,196.52 (Un millon seiscientos cuarenta

y siete mil ciento noventa y seis pesos 52/100 M.N.)

CLOUDSEC SPECIALISTS, S.A. DE C.V manifiesta que los precios seran fijos y sostendra su oferta
econdmica y no se modificara bajo ninguna circunstancia, hasta el ltimo dia de vigencia del contrato
objeto de la presente INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER

INTERNACIONAL ABIERTA NO. IA3-INE-029/2016.

Condiciones Comerciales:

Los precios son cotizados en pesos mexicanos.

El pago respectivo sera en Pesos Mexicanos de conformidad con la Ley Monetaria de los
Estados Unidos Mexicanos. '

El pago se realizara en 01 (una) sola exhibicién, una vez entregados los certificados que.
amparen la suscripcién con soporte nivel Essential y el derecho de uso de las nuevas licencias.

No aplica ningun tipo de anticipo.

La vigencia del contrato sera a partirdel 1 de enero de 2017 y hasta el 31 de diciembre del
2018.

~

v
Lic. Juan I@\,cio Torres Durédn
Representante Legal.




