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* Agregacion
*La ‘revolucion’ tecnoldgica

*Lo mas interesante de los medios nuevos son los
cambios que motivan en los medios viejos

*La segunda pantalla

* Paradojas de la diversidad informativa
1. Mas informacion.. ligera (infoentretenimiento)
2. Acceso por accidente > por decision
3. Inequidad social en el acceso a la informacion

*El sistema hibrido de
comunicacion politica
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*Valores noticiosos = seleccion de ‘noticias’

*Contraste entre la vision normativa (informar)
con un objetivo comercial (ganancias)

*4 mercados
@ Inversionistas (inversion x ganancias)
@ Anunciantes (pago x atencion)
@ Noticias (fuentes x visibilidad)
@ Audiencias (atencion x contenidos)

*;Por qué a los medios
les gustan tanto las
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*Logica democratica: los medios deben centrarse en
informacion que la gente necesita

*Logica comercial: atraer el mayor nimero posible
de acuerdo al perfil que interesa a los anunciantes
al menor costo posible

* Impacto directo en:
*;Qué es noticia?
* ;Como se cubre la informacion?
*Regla de la sustitucion de producto (John Zaller)

*Sustitucion de lo que dicen los politicos a lo que
dicen las encuestas

*;Por qué a los medios
les gustan tanto las
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. Acceso a noticias exclusivas
. Control total sobre la noticia

. Oferta de dramatizacion y cambio que
generan atencion sin necesidad de estar al
tanto de la politica

4, Reforzamiento del encuadre de carrera de
caballos por encima de sustancia y temas

9. Sustituciéon de pseudo eventos
promocionados por politicos

WN —

*;Por qué los medios
patrocinan encuestas?
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ENCUESTA REFORMA Las Mejores Universidades

¢Apruebas o no apruebas
la gestién del Goblerno
que encabeza el Presl-
dente Enrique Pefia Nieto?

¢Dlrias que este pais
estd progresando,
estancado o en retroceso?

15% Progresando

60%

ESTANCADO

21% Apruebas

78%

NO APRUEBAS

24%
En retroceso

Metodologia: Se entrevistaron a 2 mil 331 estudiantes de educacién
superior inscritos en 17 de los programas de mayor matricula en la
Ciudad de México del 6 de octubre al 10 de noviembre de 2014,
Patrocinio y realizacion: REFORMA.

Comentarios: lasmejoresuniversidades@reforma.com

MAS RESULTADOS EL DOMINGO 22 EN EL SUPLEMENTO
UNIVERSITARIOS

REFORMACOM ACOM - Mar 16
EncuestaREFORMA: El 78% de los jovenes no aprueba la gestion
del Pena y 60% considera que el Pais est4 estancado

371
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EL PAIS @el_pais - Mar 15
Encuesta #22M El PSOE gana las elecciones pero tendra que buscar alianzas
para gobernar cort.as/Q-ZV El PP cae de 50 a 29 escafios

E EL PAIS Espaiia

ESTIMACION DE VOTO EN ANDALUCIA
NUmero de escaiios y % de voto

ABSTENCION

Elecciones 2012 37,8%
Metroscopia 2015 31,0%

I
9,
Podemos

METROSCOPIA RESULTADOS (11,3%)
2015 2012

Fuente: Metroscopia EL PAIS

La estabilidad de Andalucia pasa por un acuerdo PSOE-Ciudadanos

Susana Diaz ganara las elecciones del 22-M, pero esta abocada a llegar a una
alianza con el partido de Albert Rivera, segln el sondeo de Metroscopia

View on web



La narrativa de “el juego que juegan los
politicos”

Encuestas como subsidios informativos para otras
fuentes de informacion

6
/.
8. Permite interpretar proactivamente amparados
por una cuasi-objetividad cientifica

9.

Mensaje a las audiencias de que su opinion es de
interés para el medio (guardianes del bien
comun)

10.Valores periodisticos tradicionales:
Entretenimiento, importancia, proximidad,
negatividad, elltes personallzacmn y sorpresa

*;Por qué los medios
patrocinan encuestas?
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*Credibilidad e impacto dependen de:

El medio que produce la informacion primaria
. El prosumer que reproduce la informacion

El mensaje que encuadra los datos

00T

. Caracteristicas de la audiencia (identificacion
partidista, preferencias, sofisticacion)

€. Contexto

*Las encuestas y las
redes socijales
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Una reciente encuesta nos coloca en empate técnico con el
u PRI:@GustavoMadero #PANvax2015

Los ‘nuevos’ usos de las encuestas en las redes sociales

1. Movilizacion

2. Denuncia

Roberto Velasco favorited
Arne aus den Ruthen @arnemx - Mar 13 5%
Oye @DavidRazu, ya te anoté esta encuesta a tu tope de campana (Foto

cortesia @pasotti_) #TellevolaCuenta

View translation

carolina rocha m favorited
Accién Nacional @AccionNacional - 35m 3

View translation

Hide photo

10:10 AM - 18 Mar 2015 - Details

Hide photo



Thank you for voting!

El gobiemo de Enrique Pefia Nisto 90.38% (545

ok Los ‘nuevos’ usos de las
encuestas en las redes sociales

MVS 4.15% (25 votes)

T 315% (10 3. (pseudo) informacion

Carmen Aristegui 1.16% (7 votes) 4
°

Tendencias en vivo

Other: 1.16% (7 voles)

Total Votes: 603

i Me gusta cﬂmnrli

Comments (0) Retumn To Poll Create Your Own Poll

Brenda Arteaga
ﬂ Asl los resultados de la encuesta de @homozapp sobre guién es el
responsable de la salida de #Aristegui

Sopitas
.h--" Segun encuesta, 78% de universitarios en México desaprueba a EPN
sopit.as/1EsvdQ5

View translation

159 118 CPYY 1 K 118



1. Participacion
* Utilidad
*Rational choice
* Movilizacion

2. Preferencias

*  Bandwagon/contagio

*  Empatia con el perdedor

*  Voto estratégico

*Algunos efectos
electorales
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A. Confianza politica
* Cinismo

B. Involucramiento

C. Expresion de opiniones
* Espiral del silencio

D. Influencia impersonal vs influencia personal
* Posibilidades/ viabilidad

* Consenso heuristico (en contextos de poca
informacion sobre candidatos)

* Mecanismo de respuesta cognitiva

*Efectos no electorales
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1. Regulacion y profesionalismo en Internet
i ;Que, como, cuando y donde?

2. Libertad de expresion y derecho a la
informacion

3. Aceleracion de nuevas tecnologias vy
plataformas de comunicacion

4. Hibridacion llegd para quedarse

*Conclusiones
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Gracias!

Dr. Julio Juarez Gamiz

Investigador del Centro de Investigaciones
Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades de
la UNAM

Ciudad Universitaria

T. 56232300 ext. 42776
Twitter. @juliojuarezg
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