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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

Transparencia y Acceso a 
la Información 

La Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica atendió ciento cuarenta y dos (142) 
solicitudes y una petición ciudadana (1) en materia de 
transparencia y acceso a la información pública en el 
periodo de enero a diciembre de 2016, las cuales 
versaron sobre los siguientes temas: 
 
Capacitación Electoral 

 Estrategia de Capacitación y Asistencia 
Electoral para los procesos electorales 
federales 1990-1991, 1993-1994, 1996-1997, 
1999-2000, 2002-2003, 2005-2006, 2008-
2009, 2011-2012 y 2014-2015. 

 Número y salario de los Supervisores 
Electorales y Capacitadores Asistentes 
Electorales y su distribución en cada entidad 
federativa para el proceso electoral 2015-
2016.  

 Listado de ciudadanos insaculados en los 
procesos electorales federales 1999-2000, 
2002-2003, 2005-2006, 2008-2009, 2011-
2012 y 2014-2015.  

 Secciones de Atención Especial en los 
procesos electorales federales 1999-2000, 
2002-2003, 2005-2006, 2008-2009, 2011-
2012 y 2014-2015. 

 Examen de Conocimientos, Habilidades y 
Actitudes y Entrevista para la Selección de 
Supervisores Electorales y Capacitadores 
Asistentes-Electorales en el proceso electoral 
2014-2015 

 Resultados y seudónimos del Concurso 
Nacional de Testimonios Ciudadanos del 
proceso electoral 2014-2015. 

 Contratación de capturistas y técnicos 
electorales para las vocalías de capacitación y 
educación cívica en los procesos electorales 
locales 2016-2017. 

 Información de la participación ciudadana en 
las elecciones federales 2000, 2003, 2006, 
2009, 2012 y 2015. 

- Reducir los tiempos de 
respuesta por parte de la 
Dirección Ejecutiva para la 
atención de las solicitudes 
de transparencia. 
- Publicar en la página de 
internet la información con 
mayor demanda por la 
ciudadanía, lo que reduciría 
considerablemente las 
solicitudes. 
- Desarrollar un sistema de 
comunicación interna que 
permita una coordinación 
entre las diferentes áreas de 
la Dirección Ejecutiva para 
eficientar las respuestas. 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

 Ciudadanos que rechazaron participar como 
funcionarios de mesa directiva de casilla 
durante la primera y segunda etapa de 
capacitación a nivel nacional en los procesos 
electorales federales 1999-2000, 2002-2003, 
2005-2006, 2008-2009, 2011-2012 y 2014-
2015. 

 Mecanismos existen para cumplir el derecho 
de votar y ser votado para la población con 
discapacidad. 

 Materiales de capacitación bilingües dirigidos 
a funcionarios de mesas directivas de casilla 
indígenas. 

 
Educación Cívica 

 Documento rector de la Estrategia Nacional de 
Cultura Cívica 2017-2023. 

 Información sobre el Concurso Nacional 
Juvenil de Debate Político 2016. 

 Base de datos del Estudio Censal sobre la 
participación ciudadana de las elecciones 
federales 2009 y 2012, específicamente las 
variables entidad, distrito, municipio, sección, 
casilla, sexo, edad y condición de voto. 

 Monografías de participación electoral de cada 
uno de los 300 distritos electorales en las 
elecciones federales 2012. 

 Gratificación entregada a cada uno de los 
integrantes del Comité de Especialistas para el 
Seguimiento y Evaluación de la Estrategia 
Nacional de Educación Cívica para el 
Desarrollo de la Cultura Política Democrática 
en México para el periodo 2011-2015. 

 Políticas, programas, estrategias y/o 
proyectos que ha implementado el INE para 
fortalecer la confianza ciudadana. 

 Base de datos, boletas por edad, nacional y 
entidad de la consulta infantil y juvenil 2015 a 
nivel distrito. 

 Acciones y mecanismos que se han utilizado y 
los resultados alcanzados en las políticas y 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

programas instrumentados en el marco del 
convenio con la Secretaría de Educación 
Pública. 
 

Difusión y Campañas Institucionales 

 Estrategia de Difusión 2015 y 2016 

 Spots de radio y televisión utilizados por el INE 
para la promoción de la participación 
ciudadana en el proceso electoral 2015-2016. 

 Spots para promocionar el voto de los 
mexicanos residentes en el extranjero nacidos 
en los Estados de Aguascalientes, Oaxaca y 
Zacatecas. 

 Publicaciones editadas por el INE en 2015 y 
directorio de bibliotecas para distribuir los 
materiales institucionales. 

 Criterios de selección para la compra de la 
pauta publicitaria en medios impresos por 
parte del Instituto Nacional Electoral en 2017. 

 Gastos para materiales utilizados –chalecos, 
papelería, mochilas, etcétera- por los 
Capacitadores Asistentes Electorales en el 
Estado de Sinaloa para el Proceso Electoral 
2014-2015. 

Comité Técnico 
Especializado en 
Información de Juventud 
(CTEIJ)   

El Comité, es presidido por el Imjuve y el INEGI, se 
conformó en 2013 con el objetivo de identificar y 
desarrollar acciones conjuntas para la captación, 
integración, producción, procesamiento, 
sistematización y difusión de información estadística 
que sirva de base para la consolidación del Sistema 
Nacional de Información de Juventud, y su vinculación 
con el Sistema Nacional de Información Estadística y 
Geografía. 
 
En este comité el INE, a través de la Dirección de 
Educación Cívica y Participación Ciudadana, participó 
en la sesión celebrada el 22 de abril 2016, donde inició 
el proceso para la revisión de una lista preliminar de 
indicadores -definida al interior del mismo Comité-, 
para aportar comentarios e identificar fuentes de 
información.  

Continuar participando en el 
comité favorecerá la 
generación de información 
en materia de participación 
juvenil en el espacio público. 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

Encuentro de Paz  La Dirección de Educación Cívica y Participación 
Ciudadana participó en este encuentro, realizando el 
26 de mayo una plática para socializar información 
relacionada con los avances del trabajo realizado para 
la definición de la nueva política institucional en 
materia de educación cívica.  

La presencia del instituto en 
espacios donde se abordan 
temáticas relacionadas con 
derechos humanos, 
favorece la socialización de 
información institucional que 
aporta al respecto y ejercicio 
de derechos como parte 
fundamental de la 
ciudadanía.  

Taller “Más mujeres en 
Política” 

En respuesta a la invitación de la Fundación Konrad 
Adenauer, A.C., personal del área de educación cívica 
y participación ciudadana, asistió al evento e impartió 
la conferencia Educación Cívica y Participación 
Política de las Mujeres, el 16 de abril de 2016 en la 
Ciudad de Puebla.   

La participación del Instituto 
en eventos que abordan 
temáticas de género es 
favorable para contribuir con 
información al desarrollo de 
la participación en 
condiciones de igualdad.  

11° Congreso Nacional de 
Organismos Públicos 
Autónomos de México 

Se realizaron las gestiones para la firma del Convenio 
específico de colaboración con la Comisión de 
Derechos Humanos del Distrito Federal, para que el 
instituto participe en la realización del 11° Congreso 
Nacional de Organismos Públicos Autónomos, que 
tendrá verificativo los días 17 y 18 de octubre de 2016, 
teniendo como tema “Los Retos en Materia de 
Derechos Humanos, Autonomía Universitaria, 
Rendición de Cuentas y Combate a la Corrupción e 
Impunidad”. La sede de este evento será el Centro 
Cultural Universitario de la Universidad Michoacana de 
San Nicolás de Hidalgo. 
De este particular, se informa que personal del área de 
educación cívica y participación ciudadana ha 
participado en las diversas reuniones convocadas para 
la organización del Congreso. 

Contribuir a la realización de 
espacios para la discusión 
de temas vinculados con el 
ejercicio de derechos, 
representa una oportunidad 
para favorecer la reflexión 
respecto de condiciones y 
situaciones que impactan el 
desarrollo de la cultura 
cívica y por lo tanto el 
ejercicio de la ciudadanía. 

Comité Projuventud El Instituto Nacional Electoral, como integrante del 
Comité Projuventud convocado por el Instituto 
Mexicano de la Juventud, participó en la reunión anual 
celebrada en diciembre, donde se lleva a cabo la 
presentación de resultados del trabajo realizado en 
materia de juventud durante 2015 y se comunicó el 
procedimiento para la recopilación de información para 
la integración del informe 2016. 

La participación del Instituto 
en este Comité permite dar a 
conocer el trabajo que se 
desarrolla para o con 
población juvenil y 
eventualmente favorecer 
alguna alianza que permita 
su potencialización. 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

Participación del Instituto 
en Ferias del Libro de 
enero a diciembre de 2016 

La DECEyEC participó en las siguientes ferias del libro: 
 
- Feria Internacional del Libro del Palacio de Minería 
2016 
- Feria Internacional de la Lectura Yucatán 2016 
- Feria Internacional del Libro del en Arteaga, Coahuila 
2016 
- XV Feria Internacional del Libro Jurídico del Poder 
Judicial de la Federación en San Lázaro 
- Feria del Libro del Tribunal Superior de Justicia del 
Distrito Federal 
- IX Feria del Libro Jurídico del Tribunal Superior de 
Justicia del Distrito Federal 
- Feria Internacional del Libro Infantil y Juvenil 
- Feria Internacional del Libro en Guadalajara 2016 
  
En todas ellas se participó con un stand en el que se 
exhibieron y distribuyeron algunos de los títulos más 
relevantes de los que conforman el acervo de la obra 
editorial del Instituto, con el objetivo de dar a conocer 
entre los diferentes públicos la labor editorial que 
realiza la DECEyEC como parte de sus tareas de 
promoción y divulgación de la cultura democrática y la 
educación cívica.  
 
Se realizaron presentaciones de libros y conferencias, 
relacionadas con temas de cultura democrática, así 
como talleres y espectáculos para niños. En cada feria 
se realizó un levantamiento de correos electrónicos de 
los visitantes al stand con el fin de constituir un 
directorio que funcione para realizar futuras 
invitaciones a los diversos eventos de vinculación que 
realiza el Instituto. 

La participación del Instituto 
en este tipo de eventos nos 
ha permitido acercarnos de 
forma más directa con la 
ciudadanía, de manera que 
hemos podido mostrar dos 
de las funciones de gran 
relevancia pero poco visibles 
del instituto, es decir, su 
labor editorial como parte de 
la promoción de la cultura 
democrática, y por otro lado, 
su labor en materia de 
educación cívica. En cada 
una de las ferias se realizó 
un levantamiento de 
encuestas para conocer la 
opinión de los visitantes 
respecto a la participación 
del INE en ese tipo de 
eventos de vinculación, 
obteniendo respuestas muy 
positivas que nos indican 
que el instituto debe 
continuar participando en 
ellos. 
 
Por otro lado, atendiendo a 
la necesidad de iniciar la 
construcción de ciudadanía 
desde la infancia, las 
actividades para niños que 
se realizaron también 
recibieron mucha aceptación 
por parte de padres de 
familia y profesores, por lo 
que es recomendable 
continuar y reforzar dichas 
actividades. 

Implementación de la 
Estrategia de Difusión del 

Con el objetivo de dar difusión a la convocatoria, la 
DECEyEC realizó las siguientes acciones: 

En términos de difusión de la 
convocatoria, se han 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

Primer Concurso 
Nacional de Tesis 

- Distribución de carteles en Juntas Locales 
Ejecutivas. 

- Distribución del cartel en universidades de la 
Ciudad de México. 

- Publicación en la página web del Instituto. 
- Difusión a través de las redes sociales de la 

DECEyEC, El Poder es Tuyo. 
- Versión digital compartida por correo 

electrónico a distintas bases de datos 
recabadas por la Subdirección de Promoción y 
Divulgación. 8,911 correos electrónicos 
enviados. 

- Se logró que diversas instituciones de 
educación superior publicaran la convocatoria 
en sus páginas web y en sus redes sociales.  

Las siguientes acciones fueron realizadas por las 
Juntas Locales con los carteles que se les enviaron. 
 

- Colocación del cartel en las instalaciones de 
las Juntas Locales y Distritales, así como en 
instituciones de educación superior de los 
diferentes estados. 

- Se elaboraron volantes que se distribuyeron 
en instituciones públicas. 

- Difusión del concurso a través de redes 
sociales. 

- Realización de entrevistas en medios de 
comunicación locales para darle difusión al 
concurso. 

Se difundió la convocatoria a través de invitaciones 
electrónicas realizadas a distintas instituciones 
educativas de nivel superior. 

obtenido importantes 
resultados, por lo que es 
conveniente continuar y 
reforzar la estrategia que se 
ha venido siguiendo para 
tener mayor penetración 
entre nuestro público 
objetivo e integrar al mayor 
número posible de 
participantes. 

Visitas guiadas realizadas 
de enero a diciembre de 
2016 
 

A lo largo del año la DECEyEC recibió a diferentes 
grupos de estudiantes de nivel licenciatura 
provenientes de distintos estados del país, a los que 
se les brindó un recorrido por las áreas más 
representativas del Instituto con la finalidad de darles 
a conocer las actividades que aquí se realizan y la 
importancia que tiene el INE para la vida democrática 

Es importante incrementar la 
difusión de las visitas 
guiadas para conseguir que 
un mayor número de 
estudiantes y público en 
general asista a los 
recorridos que se ofrecen, 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

de la nación, así como de las tareas de promoción y 
divulgación de la educación cívica. En total, recibimos 
a 204 estudiantes. 
 

con la finalidad de generar 
un vínculo de mayor 
cercanía en entre la 
institución y la ciudadanía, 
ya que derivado de las 
encuestas realizadas a los 
visitantes de este año, 
confirmamos que las visitas 
son de gran utilidad para 
difundir las actividades 
realizadas por el INE. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Actividades de educación 
cívica y de contribución a 
la difusión de la cultura 
democrática 
 

El Instituto Nacional Electoral, además de cumplir el 
mandato constitucional de organizar las elecciones 
federales, ha atendido de manera paralela lo 
estipulado en la Carta Magna y en la ley de la materia 
respecto a las actividades de educación cívica y de 
contribución a la difusión de la cultura democrática, lo 
anterior a través de diversas actividades entre las que 
destaca la participación que el mismo realiza en 
diversas ferias y foros, así como la distribución de 
publicaciones que se realiza en atención a las 
peticiones remitidas por los sectores educativos y 
personas físicas. 
  
Cuestión que ha posicionado al Instituto como un 
referente esencial de consulta, principalmente en 
ámbitos académicos y de investigación, acerca de 
valores y prácticas de la democracia y sobre temas 
vinculados a la cultura democrática. 
 
Por todo lo antes expuesto, durante el año 2016, se 
realizó la distribución de los materiales que a 
continuación se enlistan en las cantidades siguientes: 
 

 Cuadernos de Divulgación de la Cultura 
Democrática (edición anterior)   
134,984 ejemplares 

 Conferencias Magistrales (edición anterior) – 
56,864 ejemplares 

 Serie Ensayos – 15 ejemplares  

 
 
 
 
 
 
 
 
Con la finalidad de cumplir 
de manera correcta con 
estas actividades, se 
realizaron reuniones de 
trabajo entre las 
subdirecciones de la 
Dirección de Difusión y 
Campañas Institucionales, a 
través de las cuales se logró 
establecer de manera clara 
cuales eran las 
responsabilidades que cada 
una de ellas tiene, en 
relación a la participación del 
Instituto en los foros y ferias. 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

 Ensayos Ganadores Francisco I. Madero – 24 
ejemplares 

 Serie Eslabones de la democracia – 8 
ejemplares 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Actividades de educación 
cívica y de contribución a 
la difusión de la cultura 
democrática, 
 

 

 Serie Sistemas políticos y electorales 
contemporáneos – 42,629 ejemplares 

 Apuntes de la Cultura Democrática – 11,056 
ejemplares 

 Cuadernos para el debate proceso electoral 
2011- 2012 – 58 ejemplares 

 Proyecto ciudadano y participación Juvenil 
efectiva – 16 ejemplares 

 Dossier – 375 ejemplares 

 Estrategias de Educación Cívica para el 
desarrollo de la Cultura política democrática 
en México 2011 – 2015  - 9 ejemplares 

 Serie Árbol de Cuentos  - 5 ejemplares 

 Audio cuentos – 349 ejemplares 

 Colección los Derechos de los niños  - 25 
ejemplares 

 Libros coediciones y otros – 74,342 
ejemplares 

 Juegos Didácticos – 57,934 ejemplares 

 Cuentos infantiles – 142 ejemplares 

 Calendario Efemerides Nacionales – 1,207 
ejemplares 

 Mudem, Museo de la Democracia – 13 
ejemplares 

 Folleto INE “La reforma política de la Ciudad 
de México” – 199,200 ejemplares 

 Colección Árbol (Coordinación Teresa 
Vicencio Álvarez) - 1,726 ejemplares 
 
a) Un río para todos 
b) Cuatro amigos 
c) Columpio con alas 
d) Fábulas mágicas de las tierras mayas 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La coordinación realizada 
entre las áreas involucradas, 
nos permitió el cumplir de 
manera correcta con nuestro 
objetivo de difusión de la 
cultura democrática. 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Actividades de educación 
cívica y de contribución a 
la difusión de la cultura 
democrática 
 

 Colección Árbol (Coordinación Silvia Lourdes 
Conde Flores) - 234 ejemplares 
a) Yo también voto 
b) La Constitución protege mis derechos 
c) Constitución y vida democrática 
d) Herramientas de la vida democrática 

 

 Cuadernos de Divulgación de la Cultura 
Democrática - 582 ejemplares 
a) Democracia y medios en México: El papel 

del periodismo – No. 34 
b) Democracia y burocracia – No. 35 
c) Democracia, populismo y elitismo – No. 36 
d) Los derechos humanos y la democracia en 

el sistema interamericano – No. 37 
 

 Conferencias Magistrales – 579 ejemplares 
a) Derechos débiles, democracias frágiles 

sobre el espíritu de nuestro tiempo – No. 
24 

b) Democracia, gobernabilidad y gobernanza 
– No. 25 
 

 Sistemas de partidos políticos en América 
Latina 1978 – 2015 (Tomos I Y II) – 115 
ejemplares de cada uno 
 

Retos y desafíos del proceso electoral 2014-2015 - 102 
ejemplares 

 

Inserciones de prensa En 2016 realizaron 58 inserciones en revistas de corte 
político y especializado, 13 en revistas de 
entretenimiento, 15 en diarios nacionales, 7 en diarios 
locales y 4 en página WEB. 
 

Lecciones aprendidas: El 
Internet, mediante las redes 
sociales y las páginas de 
internet, es el medio que hoy 
por hoy tiene más adeptos, 
hecho que conforme pasa el 
tiempo va en aumento, por 
tal motivo resulta de gran 
utilidad utilizar este medio 
para realizar difusión ya que 
la penetración es la óptima 
dadas las características 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

con que se maneja, 
hablando de una 
focalización precisa 
logrando así optimizar 
tiempos y recursos. Bajo 
esta tesis, es importante que 
la difusión de futuras 
campañas se apoyen de 
manera central en este 
medio, que se elaboren 
estrategias adecuadas con 
el fin de perfeccionar la 
menara de comunicar, 
explotando al máximo sus 
bondades. 
Áreas de oportunidad: Es 
necesario tener alternativas 
en el ámbito administrativo 
que permitan una rápida 
reacción ante temas y 
coyunturas que requieran 
una difusión inmediata.  
 

Difusión en redes sociales 
de “El poder es Tuyo” 

En 2016 se realizaron 8,340 publicaciones en redes 
sociales (Facebook: 2,988, Twitter: 5,168, Pinterest: 
80, Instagram: 31, YouTube: 58, Sitio Web: 15 y 
Comunidad EPET: 41,375). 
Los temas abordados en las publicaciones fueron los 
siguientes: Elecciones extraordinarias, FIL Minería, 
FILEY, Credencialización y voto en el extranjero, 
Elección Constituyente, Consulta Infantil y juvenil 
2015, Mesa Internacional “la educación cívica como 
fundamente de la democracia”, Valores democráticos 
y educación cívica, Convocatoria Democracia en corto 
2016, PEL 2016, Credencialización, Evento 
Participación igualitaria en los procesos electorales: 
Avances y Retos, Conversatorio: diferencias y 
desigualdades en las democracias, Elecciones 
Constituyente, Talleres ENCCIVICA, ENCCIVICA, 
Concurso Nacional Tesis, Problemáticas Informe País, 
Violencia Política Contra las mujeres, Actualización del 

Áreas de oportunidad: Es 
necesario contar con 
licencias de programas 
como Radian6 y 
socialbakers para poder 
realizar mediciones por 
temas y evaluar campañas 
con mejor asertividad.  
De igual forma, es preciso 
contar con equipo adecuado 
como cámara fotográfica y 
de video para mejorar la 
calidad de las coberturas en 
los eventos.  
Tendríamos mayor impacto 
si la agencia contratada 
creara más y mejores 
materiales (principalmente 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

padrón electoral, Democracia en Corto 2016, Foro de 
la democracia 2016, Foro democracia paritaria, 
Difusión de actividades juntas locales y OPLES, 
Concurso Calaveras 2016, Convocatorias SE/CAE, 
Difusión de actividades/convenios con juntas locales y 
OPLES, FILIJ y FIL Guadalajara. 

Los temas con mayores resultados derivados de las 
publicaciones fueron: Elección Constituyente: 7, 
490,871 impresiones, 146,078 clics, 50,333 visitas al 
micrositio y 421,360 reproducciones; y Voto de los 
Mexicanos Residentes en el Extranjero: 12, 000,000 
impresiones, 160,000 clics y 458,333 reproducciones. 

videos) para su difusión 
aprovechando las 
coyunturas y la planeación 
de los temas que conciernen 
a la Dirección Ejecutiva de 
Capacitación y Educación 
Cívica. 

Comité Editorial El 10 de febrero de 2016 se llevó a cabo la Primera 
Sesión Ordinaria en la que se tomaron los siguientes 
acuerdos: 

- Se presentó el Informe Semestral sobre el 
avance en el cumplimiento del Programa 
Anual Editorial (Julio–Diciembre 2015). 

- Se presentó el Informe Anual del Comité 
Editorial 2015. 

- Se aprobó la adición de dos líneas temáticas 
para el Programa Anual Editorial 2016. 

- Se presentó y aprobó una ampliación al 
Programa Anual Editorial 2016. 

El 25 de abril se llevó a cabo la Segunda Sesión 
Ordinaria en la que se trataron los siguientes temas: 

- Presentación del Informe sobre la estrategia 
de difusión de la Convocatoria al Primer 
Concurso Nacional de Tesis.  

- Presentación y, en su caso, aprobación de los 
autores que se encargarán de realizar los 26 
ejemplares de los tomos correspondientes a la 
Colección de Cuadernos de Divulgación de la 
Cultura Democrática. 

- Presentación y, en su caso, aprobación para 
publicación de la obra “Los sistemas de 
partidos de América Latina (1978-2015)” 

- Presentación y, en su caso, aprobación de la 
inclusión al Programa Anual Editorial 2016 de 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

la obra “Derechos débiles, democracias 
frágiles. Sobre el espíritu de nuestro tiempo”, 

Michelangelo Bovero (Aut) 

La Tercera Sesión Ordinaria se realizó el 23 de junio 
de 2016. Algunos de los temas tratados se describen 
a continuación: 

- Presentación del Informe sobre la estrategia 
de difusión de la Convocatoria al Primer 
Concurso Nacional de Tesis. 

- Presentación del Informe Semestral (enero-
junio) sobre el cumplimiento del Programa 
Anual Editorial 2016. 

- Presentación del Informe sobre las 
publicaciones aprobadas por el Comité 
Editorial y que obran en las bodegas del 
Instituto Nacional Electoral. 

- Presentación de propuestas para definición de 
líneas temáticas y de investigación para la 
Política Editorial del Instituto Nacional 
Electoral 2017. 

 
El 26 de agosto se llevó a cabo la Cuarta Sesión 
Ordinaria en la que se trataron los siguientes temas: 

- Presentación del Informe actualizado sobre la 
difusión de la Convocatoria al Primer 
Concurso Nacional de Tesis.  

- Asignación de dictaminador para la obra 
denominada “Retos y Desafíos del proceso 
Electoral 2014-2015. Testimonios ofrecidos 
por quienes colaboraron en las elecciones 
desde el Instituto Nacional Electoral”. Dr. 
Héctor Tejera Gaona (comp.) propuesta por la 
Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral 
y Educación Cívica. 

- Presentación y, en su caso, aprobación para la 
publicación electrónica de la obra denominada 
“50 elecciones del mundo. Diálogos entre 
expertos 2012-2015”, Canal del Congreso 
(aut.), Rina Mussali (comp.), propuesta por la 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral 
y Educación Cívica. 

- Presentación y, en su caso, aprobación de la 
actualización del Programa Anual Editorial 
2016. 

El 11 de octubre del presente se llevó a cabo la 
Primera Sesión Extraordinaria en la que se analizaron 
los siguientes temas:  

 Presentación de la colección “Árbol” a cargo 
de las coordinadoras Silvia Conde y Teresa 
Vicencio. 

 Se presentaron y aprobaron para publicación 
dos nuevos títulos de la Colección Cuadernos 
de Divulgación de la Cultura Democrática: 
Democracia y medios. Ejercicio del periodismo 
y Democracia, Populismo y elitismo, de los 
autores Manuel Alejandro Guerrero y Luis 
Daniel Vázquez Valencia, respectivamente.  

 Se presentó y aprobó para publicación el texto 
“Democracia, Gobernabilidad y Gobernanza”, 
del Dr. Luis F. Aguilar, para su inclusión en la 
Colección de Conferencias Magistrales.  

 
El 26 de octubre se llevó a cabo la Quinta Sesión 
Extraordinaria en la que se analizaron los siguientes 
temas:  

 Se presentó el Informe sobre la estrategia de 
difusión de la Convocatoria al Primer 
Concurso Nacional de Tesis. 

 Presentación y, en su caso aprobación para su 
publicación de las obras: 

 INE, “ABC de la Transparencia en el INE”. 
Obra postulada por la Unidad Técnica de 
Transparencia y protección de Datos 
Personales. 

 Colección Cuadernos de Divulgación de la 
Cultura Democrática    “Democracia y 
Burocracia”. Aut. Dr. Guillermo M. Cejudo. 

 Asignación de dictaminador para las 
siguientes obras: 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

 “Participación política en Aguascalientes. 
Perspectivas desde las diferentes juventudes. 
(Elaborado por jóvenes de entre 15 a 29 
años)”. Obra postulada por la Junta Local 
Ejecutiva de Aguascalientes. 

 Colección Ejercicio Ciudadano “1953 
MUJERES Y DERECHOS POLÍTICOS”, Aut. 
Ricardo Ruiz Carbonell. Obra postulada por la 
Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral 
y Educación Cívica 

 
El 19 de diciembre se llevó a cabo la Sexta Sesión 
Extraordinaria en la que se analizaron los siguientes 
temas:  

 Se presentó el Informe semestral (julio-
diciembre) sobre la estrategia de difusión de la 
Convocatoria al Primer Concurso Nacional de 
Tesis. 

 Se presentó Informe Semestral (julio-
diciembre) sobre el cumplimiento del 
Programa Anual Editorial 2016. 

 Presentación y, en su caso aprobación para 
publicación de la obra “1953: Mujeres y 
derechos Políticos”, Aut. Ricardo Ruíz 
Carbonell; correspondiente a la Colección 
Cuadernos de Divulgación de la Cultura 
Democrática. 

Presentación y, en su caso, aprobación del Proyecto 
de Programa Anual Editorial 2017. 

Actividades donde la 
DECEyEC ha participado 
con otras instancias del 
Instituto 

1. Igualdad de Género y No Discriminación 

 Elaboración del reporte sobre el ejercicio de 
los recursos de Anexo 13 del PEF en 2015 y 
de la atención a las recomendaciones del 
Inmujeres. 

 Elaboración del resumen ejecutivo sobre los 
resultados del análisis con perspectiva de 
género, realizado por la DECEyEC en 2015, 
sobre la contratación de SE y CAE a nivel 
nacional y en Oaxaca. 

 Apoyo en la coordinación y asistencia al 
Seminario “La implementación de la paridad 

La coordinación de las 
actividades con otras áreas 
del Instituto tuvo una gran 
relevancia este año, en 
virtud de que se estrechó el 
seguimiento al cumplimiento 
de los indicadores de la 
Dirección Ejecutiva, aunado 
a la importancia de tener una 
mayor transparencia y 
control en el gasto de los 
recursos asignados a los 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

de género en México: aprendizajes, retos y 
nuevos desafíos”, en Oaxaca. 

 
2. Servicio Profesional Electoral Nacional (SPEN) 

 Difusión, en la red pública, del video enviado 
por la DESPEN sobre el “Protocolo para 
prevenir, atender y sancionar las conductas de 
Hostigamiento y Acoso Sexual o Laboral. 

 Entrega a la membresía del SPEN de los 
DVD's ilustrativos sobre las formas de 
reconocer y evitar los casos de Hostigamiento 
y Acoso Sexual y Laboral. 

 Asistencia a reunión de trabajo convocada por 
la DESPEN el 11 de febrero para atender las 
sugerencias y adecuaciones de la DECEyEC 
al Catálogo de Cargos y Puestos del SPEN. 
 

• Notificación y distribución al personal del SPEN de las 
versiones electrónicas de documentos relacionados 
con los siguientes temas: 
 

 Información sobre exámenes y cursos del 
Programa de Formación 2016. 

proyectos. Esta experiencia 
nos proveyó de recursos en 
los que nos apoyaremos en 
2017 para rediseñar los 
instrumentos que se 
aplicarán para el 
seguimiento y evaluación. 
 
En cuanto a la comunicación 
Institucional, es necesario 
innovar continuamente a fin 
de mejorar los 
procedimientos.  En el caso 
de la implementación del 
uso del espacio 
“Colaboración”, permitió 
mejorar la comunicación al 
interior de la Dirección 
Ejecutiva. Asimismo, 
permitió montar formularios 
para agilizar el desahogo de 
actividades que requieren la 
participación de todas las 
áreas, como es la 
evaluación del desempeño 
del SPEN. 

  Lineamientos para: las evaluaciones del 
desempeño, otorgamiento de incentivos, el 
funcionamiento del Comité Valorador de 
Méritos Administrativos del SPEN del sistema 
para el Instituto, regular el modelo pedagógico 
y el funcionamiento del Programa de 
Formación y Desarrollo Profesional Electoral 
del SPEN en el sistema para el Instituto, 
regular las asesorías impartidas por los 
MSPEN en materia de los mecanismos de 
profesionalización y capacitación,  

 Resultados de las evaluaciones y los cursos. 

 Metas individuales y colectivas. 

 Titularidad de quienes integran el SPEN. 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

 • Se llevaron a cabo las siguientes evaluaciones del 
desempeño: anual 2015, para los cargos y puestos 
adscritos a la Dirección Ejecutiva, así como de vocales 
ejecutivos/as y de capacitación electoral y educación 
cívica de juntas locales ejecutivas, en materia de 
capacitación electoral y educación cívica, así como 
anual para el periodo enero-junio 2016. 
 
3. Planeación estratégica 
- Se ingresaron al sistema PMWeb los datos de los 
proyectos específicos para 2017. 
- Se remitieron a la UTP cédulas de replanteamiento o 
reducción presupuestal de proyectos 2016 a cargo de 
la DECEyEC. 
- Se recabaron firmas en reportes de avance de 
proyectos específicos de la DECEyEC. 
- Se participó en reuniones con la Unidad Técnica de 
Planeación para conocer el nuevo procedimiento para 
procesar la información de los proyectos de la 
DECEyEC. 

 4. Proceso Electoral 
- Asistencia el 6 de junio en representación del INE al 
seminario balance y experiencias sobre la elección de 
la asamblea constituyente. 
- Asistencia a la Tercera Reunión de Trabajo y a la 
Tercera Sesión Ordinaria del COTAPREP de Colima. 
5. Vinculación con órganos desconcentrados 
- Asistencia a los actos de firma de convenios 
generales de apoyo y colaboración que celebró la 
Junta Local Ejecutiva con 13 Alcaldías en Morelos y a 
los actos inaugurales de eventos de la DECEyEC; y a 
la reunión estatal de vocales de Capacitación Electoral 
y Educación Cívica en Puebla.  
6. Comunicación Institucional 
• Implementación del uso del espacio “Colaboración”. 
Se gestionaron ante la UNICOM los elementos 
necesarios. Se puso en funcionamiento el espacio 
para la DECEyEC en su conjunto, para la Dirección 
Ejecutiva en específico y para las direcciones de 
seguimiento y evaluación de programas y de difusión y 
campañas institucionales. 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

7. Proceso Electoral 
- Asistencia el 6 de junio en representación del INE al 
seminario “Balance y experiencias sobre la elección de 
la Asamblea Constituyente”. 
- Asistencia a la Tercera Reunión de Trabajo y a la 
Tercera Sesión Ordinaria del COTAPREP de Colima. 
8. Vinculación con órganos desconcentrados 
- Asistencia a los actos de firma de convenios 
generales de apoyo y colaboración que celebró la 
Junta Local Ejecutiva con 13 Alcaldías en Morelos y a 
los actos inaugurales de eventos de la DECEyEC; y a 
la reunión estatal de vocales de Capacitación Electoral 
y Educación Cívica en Puebla. 

Boletín Informativo Elaboración y envío al personal de la DECEyEC y a los 
órganos desconcentrados del Boletín Informativo de 
enero a junio de 2016.  
Se elaboró una nueva propuesta para modificar el 
diseño y estructura del boletín informativo de la 
DECEyEC. 

 

Verificaciones de las 
actividades relacionadas 
con la integración de 
mesas directivas de 
casilla y capacitación 
electoral 

Personal de la Dirección de Capacitación Electoral 
realizó actividades de apoyo y verificación en 10 
distritos durante el desarrollo de los trabajos 
correspondientes a la primera etapa de capacitación 
(05 de Baja California; 09 de Chihuahua; 01 de 
Durango; 01 de Hidalgo; 10 de Oaxaca; 15 de Puebla; 
03 de Quintana Roo; 03 de Tamaulipas; 17 de 
Veracruz; 04 de Zacatecas. 

Se realizaron verificaciones 
a 10 distritos con la finalidad 
de comprobar que se 
cumpla con: la visita, la 
notificación y la capacitación 
a los ciudadanos sorteados. 
 
Por lo que dicha actividad 
nos permitió conocer las 
diversas complejidades, 
dificultades y dudas que se 
presentaron al momento de 
realizar las actividades a 
verificar, en los distritos 
seleccionados. 

Elaboración del contenido 
de materiales didácticos 
para la elección de la 
Asamblea Constituyente 
de la Ciudad de México 
 

Se elaboraron de los siguientes materiales didácticos 
y de apoyo para la elección de la Asamblea 
Constituyente de la Ciudad de México: Carta 
Notificación; Información Básica para la Ciudadanía 
Sorteada; Hoja de datos para el curso de capacitación 
a ciudadanos(as) sorteados(as); Manual del CAE 
Tomo I; Manual del CAE Tomo II; Manual del 

Se comprobó que es 
necesaria la interacción 
constante y fluida entre las 
diversas áreas involucradas 
en la elaboración de los 
materiales didácticos, a 
efecto de optimizar tiempos 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

Supervisor Electoral; Manual para Integrantes de Mesa 
Directiva de Casilla(versión CAE); Rotafolio;  
Nombramiento; Hoja de datos para el curso de 
capacitación a funcionarios(as) de casilla; Manual del 
observador electoral; Hoja de datos para el curso de 
capacitación a observadores electorales; Manual para 
integrantes de la Mesa Directiva de Casilla; Manual 
para integrantes de la Mesa Directiva de Casilla 
Especial; Cuaderno de Ejercicios para integrantes de 
la Mesa Directiva de Casilla; Cuaderno de Ejercicios 
para integrantes de la Mesa Directiva de Casilla 
Especial; Cartilla Aspectos importantes a cuidar 
durante la Jornada Electoral; Folleto informativo de la 
elección de la Asamblea Constituyente; Listado de 
Actividades; Carteles de orientación ciudadana ¿Cómo 
votar? Y ¿Quiénes cuentan tus votos? En total se 
elaboraron 21 materiales didácticos y de apoyo. 
 

y lograr mejor calidad en los 
productos. 

Participación en la 
capacitación impartida al 
personal de la DECEyEC 

Participación en el curso Proyecto de Cambio 
Organizacional, Innovación y Creación de Equipos de 
Alto Rendimiento 

El curso fue útil para reconocer 
la necesidad de que el líder se 
convierta en un 
Facilitador para la 
transformación de quienes 
integran el equipo de trabajo. 
Se plantea la necesidad de 
incluir en 
los procesos de dirección 
exitosa de equipos de alto 
desempeño factores como una 
estrategia  
organizacional, la gestión 
humana y la estructura 
organizacional, todos ellos 
permeados necesariamente 
por los estilos de liderazgo y la 
actitud del líder hacia el cambio. 

Elaboración de metas 
2017 

Elaboración de las metas individuales y colectivas para 
los MSPEN de la DCE para el ejercicio 2016-2017. 

Como Área de oportunidad se 
identifica contar con la 
participación de los órganos 
desconcentrados en el diseño 
de las metas para la 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

evaluación del desempeño. 
Esto permitirá que la entrega 
y los esfuerzos de cada 
MSPEN vayan más allá de lo 
estipulado.  

Ministraciones a órganos 
desconcentrados 

Gestión de ministraciones y adecuaciones 
presupuestales para atender las solicitudes 
presupuestales en los órganos desconcentrados.  

Como área de oportunidad se 
identifican: crear un 
mecanismo para el 
seguimiento puntual de las 
solicitudes de adecuaciones 
presupuestales y contar con 
la participación de los órganos 
desconcentrados en el diseño 
del proyecto de presupuesto.  

Presupuesto 2017 Elaboración del proyecto de presupuesto de la 
Dirección de Capacitación Electoral para el ejercicio 
2017 

Como Área de oportunidad se 
identifica que uno de los 
factores clave para un 
adecuado cumplimiento de los 
objetivos del proyecto es 
contar con la participación de 
los órganos desconcentrados 
en el diseño del proyecto de 
presupuesto.  

Concurso Nacional de 
Testimonios Ciudadanos 
sobre el Proceso Electoral 
2014-2015 

Realización de la ceremonia de premiación para 
ciudadanas/os ganadores del Concurso Nacional de 
Testimonios Ciudadanos sobre el Proceso Electoral 
2014-2015. Gestión administrativa para el pago a 
integrantes del jurado calificador.  

Como lección aprendida se 
refrenda la oportunidad que 
brinda el Concurso para 
conocer las experiencias de 
los actores relevantes en la 
integración de mesas 
directivas de casilla: 
funcionarios/as, SE y CAE.  

Participación en el Curso 
Elaboración de Materiales 
didácticos impartido por 
la empresa externa  
Innovación Tecnológica 
INNOVATEC 

A efecto de contar con mayores elementos técnico-
pedagógicos para la elaboraron de los materiales 
didácticos a cargo de la Dirección de Capacitación 
Electoral con vistas al Proceso Electoral Federal 2017-
2018, se contrató a la empresa INNOVATEC para 
impartir un curso de capacitación sobre el diseño de 
materiales didácticos, con una duración de 20 horas, el 
cual fue tomado por 16 personas integrantes de la 
Dirección. Se revisaron los siguientes materiales: 
Manual del Funcionario de Casilla, Manual del 

Se aprendió a involucrar y 
combinar de mejor manera 
los elementos informativos y 
gráficos en los materiales 
didácticos. 
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Actividades 

Denominación Síntesis de lo realizado durante el año 
Áreas de oportunidad y/o 

Lecciones aprendidas 

Capacitador Asistente Electoral tomos I y II, Rotafolio 
de la Jornada electoral, CD Interactivo y video de la 
Jornada Electoral. De dichos materiales se analizó su 
estructura y diseño instruccional a efecto de encontrar 
áreas de mejora a los mismos 

Organización del taller 
con vocales del ramo para 
revisión de la Estrategia 
de Capacitación y 
Asistencia Electoral 2017-
2018 

Del 22 al 25 de noviembre de 2016 se llevó a cabo el 
taller de revisión de los documentos técnico 
normativos, materiales didácticos y sistemas 
informáticos para el Proceso Electoral 2017-2018 con 
la participación de 63 vocales del ramo (28 locales y 35 
vocales distritales).  

Los resultados más 
significativos derivaron del 
análisis de las propuestas 
para la construcción de la 
Estrategia 2017-2018; 
particularmente, lo referido a 
las estrategias desplegadas 
con los OPL y la mejora de los 
procesos para la integración 
de mesas directivas de casilla 
y el desarrollo de la 
capacitación electoral. 

Elaboración de materiales 
didácticos para la 
elección de la Asamblea 
Constituyente de la 
Ciudad de México. 

Se elaboraron los materiales didácticos requeridos 
para atender la capacitación electoral a los 
funcionarios de mesas directivas de casilla, 
considerando las particularidades de la elección del 
constituyente de la Ciudad de México. 

Se comprendió la naturaleza 
específica y particular de la 
elección del constituyente de 
la Ciudad de México, a 
efecto de diseñar los 
manuales para los 
funcionarios de mesa 
directiva de forma clara y 
comprensible. 

Elaboración de Manuales 
tipo para los procesos 
electorales de 2016-2017. 

Se elaboraron modelos de manuales para funcionarios 
de mesas directivas de casilla, para ser utilizados por 
los organismos públicos locales de las trece entidades 
con proceso local en 2016 

Se facilitó el trabajo de 
revisión y validación de 
materiales didácticos 
elaborados por los 
organismos públicos locales, 
pues los modelos contenían 
la información básica y sólo 
requería que cada entidad 
agregara la información 
correspondiente a su 
elección local. 

 


