! IN E 110. Centro para el Desarrollo Democratico

Tercer Informe Trimestral 2014

Instituta Macional Electoral

Objetivo CDD.PS01.01 | Ampliar el acervo de informacién util para la toma de
Operativo decisiones
Anual:

Subprogramas | 022 Direccion de Desarrollo Institucional
gue participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al tercer trimestre
Incremento de productos informativos de | Linea 100%
investigacion y analisis base +3

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Con respecto al boletin trimestral de investigacion y analisis:

- El area de analisis elabor6 una muestra representativa para medir el indicador de
“Individuos que demuestran haber adquirido informacion sobre temas estratégicos que
genera el CDD”.

- Adicionalmente, se realizaron los contenidos para la nueva edicion, los cuales siguen
esperando su liberacion para la publicacion de los mismos.

- Se dio seguimiento al proceso de disefio gréafico del propio boletin, para la adecuada
visualizacion del mismo.

Asi también, se dio seguimiento al convenio a celebrarse con el Centro de Investigacion y
Docencia Econdmica, hasta su firma realizada en septiembre. Dicho convenio busca
alcanzar la publicacién de una compilacién de articulos sobre temas politico-electorales en el
marco de la reforma constitucional y legal de 2014.

El CDD se mantiene a la espera de los cinco articulos pactados para su revision y la
realizacion de dos seminarios que buscaran la mayor difusion del esfuerzo editorial de esta
unidad técnica.

Esta compilacion, por otro lado, también aportard en la medicion de altos funcionarios que
consideran util la informacion provista en el propio documento.

De forma paralela se continuaron desarrollando diversas actividades para dar cumplimiento a
este indicador. Los trabajos realizados se describen a continuacion:

» Publicacion del cuestionario en Campus Virtual: se inform6 a todas las areas directivas y
ejecutivas su propésito y relevancia, y las instrucciones para acceder a la plataforma;
estuvo disponible en linea del 29 de enero al 12 de febrero de 2014. Procesamiento y
analisis de los resultados.

» Elaboracion de una propuesta de agenda de investigacion para 2014 y de una quinteta
de instituciones académicas para elaborar una serie de documentos analiticos en el
marco de la reforma electoral, constitucional y legal de 2014.
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* Presentacion a los consejeros electorales del informe: “Sistema de Deteccién de
Necesidades de Investigacion y Analisis y Agenda de Investigacion y Analisis 2014”.

Objetivo CDD.PS01.02 | Mejorar los servicios del acervo bibliohemerografico
Operativo especializado para ofrecer soluciones a las necesidades de
Anual: informacion de los usuarios

Subprogramas | 001 Direccion y Apoyo Administrativo

gue participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre

Meta Avance al tercer trimestre

Porcentaje de préstamos

automatizados

(NUumero de préstamos registrados en el
sistema de préstamo electronico /
Numero total de préstamos del acervo
CDD) * 100

Que el 80% de
los préstamos se
registren en el
sistema
electrénico

(47 /55) * 100 = 85.45%

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Durante el periodo de julio a septiembre de 2014 tuvimos un total de 55 libros prestados, 47
de ellos estan registrados en el sistema de préstamos electrénicos. Es decir, en el tercer
trimestre del afio el 85% de los préstamos se registran en el sistema electronico. Otras
acciones complementarias que se realizaron para mejorar los servicios del acervo fueron:

= Remision de informacién para catalogacion en Biblioteca Central.
* Remision de videos a la Subdireccion de Produccion y Calidad para transformar el

formato.

= Deteccion de inconsistencia s en los volimenes que se encuentran en el acervo.

» Incorporacion de 184 items a la base de datos bibliografica en el médulo de catalogacion
del sistema Aleph.

= Cumplimiento del proceso fisico de los items agregados (colocar etiquetas de
clasificacion y codigo de barras).

Objetivo Asegurar la percepcion favorable de la calidad y
Operativo CDD.PS03.01 | pertinencia de los eventos de capacitacién y de
Anual: divulgacion

Subprogramas

gue participan:

022 Direccion de Desarrollo Institucional
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Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual
Nombre Meta Avance al tercer trimestre
83.8% de los funcionarios
Porcentaje de participantes satisfechos que participaron en los
con la calidad y pertinencia de los 75% eventos de capacitacion
eventos de capacitacion y de divulgacion mostraron altos niveles de
satisfaccion.

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Imparticion del Tutorial de Igualdad de género: Principio para la democracia. Esto
implico:

- Coordinacién con la DEA para la creacion de las listas de participantes

- Reuvision y ajustes de contenidos publicados

- Matriculacién de participantes

- Seguimiento durante la imparticion

- Andlisis de resultados

- Coordinacién con la DEA para la notificacion del cierre y evaluacion del tutorial

Durante el mes de julio de 2014 se impartié el Tutorial de Igualdad de género: Principio
para la democracia, en el marco del Programa Integral de Capacitacion y Desarrollo
Institucional (PICD) para el Personal de la Rama Administrativa del afio 2014.

A un total de 142 participantes se aplico el cuestionario para medir el indice de satisfaccion
con respecto al tutorial en el periodo indicado. EIl cuestionario se integré6 con preguntas
orientadas a conocer la percepcion de las y los participantes con respecto a la pertinencia, la
estructura metodoldgica, la plataforma tecnoldgica, la utilidad del contenido, entre otras; el
indice de satisfaccion tiene como base una escala de 5 al 1, donde 5 es Excelente y 1 es
Malo.

El resultado indica que 80.3% de las y los participantes califican como “Excelente” y “Muy
bueno” el curso. Mientras que 1.4% estan entre “Regular”’ y “Malo” (ver tabla y grafico).

¢, Como considera la calidad del evento de
capacitacion?
Excelente 61 43.0
Muy bueno 53 37.3
Bueno 17 12.0
Regular 2 1.4
No respondi6 9 6.3
142 100.0
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No respondio,
9

Regular, 2

Aunado a lo anterior en seguimiento a los indicadores presentados por el Centro para el
Desarrollo Democratico en 2014, alineados con los Objetivos Operativos Anuales del IFE, se
describen las actividades correspondientes con la realizacion del Segundo y Tercer Foro
Regional del Programa Estratégico de Vinculacién 2014, realizados en la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla de la Regién Centro Sur (agosto) y en la Universidad de
Guanajuato de la Region Centro Occidente (septiembre). Estos eventos tienen el proposito
de servir como una plataforma de discusion sobre temas politico electorales en las distintas
regiones que reconoce la ANUIES.

Para lograr el cumplimiento de este indicador, al corte del 30 de septiembre de 2014, se
realizo el Segundo Foro Regional: “Consolidacion democratica: participacion ciudadana y
cultura politica” el 12 y 13 de agosto. Y el Tercer Foro Regional: “Consolidacién democratica:
gestion y politicas publicas” el 9 y 10 de septiembre.

Durante estos eventos se realizaron dos actividades principales:
e Seminario de intercambio entre académicos y autoridades electorales
e Conferencia magistral de los representantes de la Oficina del Consejero Presidente
del INE, Dr. Lorenzo Cordova Vianello

Cabe destacar que en el foro realizado en Puebla se conté con la presencia de 18
académicos y académicas de nueve prestigiadas instituciones de la region. Asimismo a la
conferencia magistral asistieron 37 personas registradas, quienes respondieron el
instrumento de evaluacion. Este instrumento contenia cuatro preguntas cuyas respuestas
estaban graduadas en una escala Likert.
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Incremento de conocimientos: ¢considera que incrementd sus conocimientos luego
de asistir a la conferencia magistral de este foro?

Interés por informarse: ¢considera que esta conferencia despertd su interés por
conocer mas sobre el tema abordado?

Utilidad de informacién: ¢en qué medida considera util, para sus intereses, la
informacién que recibi6?

— Satisfaccion: ¢qué tan satisfecho se encuentra luego de asistir a este foro?

Satisfaccion con la calidad y pertinencia de los eventos de divulgacion

100% |

40.5% H Pocoy nada
W Regular
o Mucho

Completamente

¢Considera que T

incremento sus dConsidera atil la T

conocimientos...? informacidn que
recibig...?

£Despertd su interés

por conocer mas...2 £Qué tan satisfecho se

encuentra...?

De las y los participantes que contestaron el indicador, 97.3% estuvieron satisfechas y
satisfechos con la realizacion de este evento, al considerar que, en alguna medida (regular,
mucho y completamente), se incrementaron sus conocimientos, la informacién recibida fue
uatil, despertd su interés sobre el tema y se encontraban satisfechos de haber participado.
Este porcentaje representa 22.3 puntos porcentuales por encima de la meta establecida.

En el Tercer Foro Regional realizado en Guanajuato se conté con la presencia de 18
académicos y académicas de siete prestigiadas instituciones de la region. Asimismo a la
conferencia magistral asistieron 26 personas registradas, quienes respondieron el

instrumento de evaluaciéon. Este instrumento contenia cuatro preguntas cuyas respuestas
estaban graduadas en una escala Likert.

Incremento de conocimientos: ¢considera que incrementd sus conocimientos luego
de asistir a la conferencia magistral de este foro?

Interés por informarse: ¢considera que esta conferencia despertd su interés por
conocer mas sobre el tema abordado?

Utilidad de informacion: ¢en qué medida considera util, para sus intereses, la
informacion que recibid?
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— Satisfaccion: ¢qué tan satisfecho se encuentra luego de asistir a este foro?

Satisfaccién con la calidad y pertinencia de los eventos de divulgacion

100.0% - /
90.0% / 231%

80.0% -

26.9%
34.6% 34.6%

70.0% -

60.0% - Completamente
S00% - u Mucho
M Regular

40.0% - m Pocoy nada

30.0% -

20.0% -

10.0% -

0.0%

¢Considera que ¢Considera atil la ¢ Despertd su interés por ¢Qué tan satisfecho se
incremento sus informacion que conocer mas...? encuentra...?
conocimientos...? recibid...?

De las y los participantes que contestaron el indicador, 98.08% estuvieron satisfechas y
satisfechos con la realizacion de este evento, al considerar que, en alguna medida (regular,
mucho y completamente), se incrementaron sus conocimientos, la informacion recibida fue
Gtil, despertd su interés sobre el tema y se encontraban satisfechos de haber participado.
Este porcentaje representa 23.08 puntos porcentuales por encima de la meta establecida.

El total de ambos eventos es de: 97.69%, es decir 22.69 puntos porcentuales por encima de
la meta.

Con los datos descritos con anterioridad es que se obtiene el porcentaje global de de
satisfaccion, que considera los dos niveles mas altos de la escala Likert.
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Objetivo CDD.PS04.01 | Consolidar la colaboracion con los organismos electorales
Operativo locales para difundir informacién de los procesos electorales
Anual: en México.

Subprogramas | 001 Direccion y Apoyo Administrativo

gue participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al tercer trimestre
Numero de organismos Que el (Numero de organismos electorales que
electorales con plazos vencidos | resultado de | incumplen con el plazo de la carga al inicio
para la carga de resultados la diferencia | del afio) — (Numero de organismos
electorales entre los electorales que incumplen con el plazo de la
organismos | carga al final del afio)
electorales
que (15 organismos electorales incumplian con
incumplen los acuerdos de la comision técnica en junio
elplazode |de 2014) - (19 organismos electorales
carga al incumplen con los acuerdos de la comision
inicio y al técnica en junio de 2014)
final de
periodosea |El resultado de Ila diferencia de
menor que | incumplimiento es 4, por lo que cumplieron
seis. 19 organismos electorales incumplieron con

los acuerdos de la carga de informacion
durante el periodo.

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

En el tercer trimestre, las actividades estuvieron encaminadas a la actualizacion de la
informacion contextual y estadistica electoral. Para ello se realizaron las siguientes acciones:

= Se celebraron dos sesiones del Grupo Editorial del portal Elecciones en México.

= Derivado de la reforma electoral 2014, se recopilé la normatividad de las entidades
federativas en materia electoral.

= Elaboracion de la propuesta de colaboracién para la actualizacion de la normatividad

electoral comparada.

» Respuestas a las solicitudes de informacion que llegaron al buzén ELENMEX.
= Respuestas a solicitudes de distintas areas del Instituto sobre la informacion del portal

Elecciones en México.

= Seguimiento a la contratacion de los desarrolladores encargado de las modificaciones

al portal.

= Actualizacion del directorio de representantes de los Organismos Publicos Locales en
Materia Electoral para ELENMEX.
= Seleccion de los materiales a publicar en la seccién de ultimas noticias.
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Instituta Macional Electoral

Objetivo CDD.PS04.02 | Ampliar la consulta del sitio de Género, Igualdad y
Operativo Democracia
Anual:

Subprogramas | 001 Direccion y Apoyo Administrativo
gue participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al tercer trimestre
Aumento porcentual en las visitas al Aumentar | [(NUmero de visitas en 2014 — nimero
portal de Género del Instituto en un de visitas en 2013) / Numero de
12% al visitas en 2013 ] * 100
ano el
namero [(7714-7858)/7858] * 100=
que recibe -1.83%
al afo

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Para el tercer trimestre del afio, algunos contenidos del microsito Género, Igualdad y
Democracia fueron actualizados. En particular, lo referente a la aprobacion del Protocolo
para prevenir, atender y sancionar el hostigamiento y acoso sexual o laboral. Ademas,
durante este lapso se elabord una encuesta de satisfaccién para los usuarios del micrositio
cuyo objetivo principal es conocer la utilidad de la informacion vertida en el portal

A continuacion un listado de las acciones realizadas de julio a agosto:
= Presentacion del segundo informe trimestral del Grupo de Trabajo de Género, No
Discriminacion y Cultura Laboral (GTGNDyCL).

= Dos reuniones con el GTGNDyCL durante las sesiones ordinarias.

En este periodo el micrositio recibié 7718 visitas.
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Anexo 1

Atenciéon de Actividades Adicionales

Actividades
Denominacion Descripcién de lo realizado
Agenda Integral de Investigacion: Compilacion de articulos sobre temas politico
Investigacion electorales en el marco de la reforma constitucional y legal de

2014

- Seguimiento al proceso administrativo para la firma del
convenio especifico de colaboracion con el Centro de
Investigacion y Docencia Econdmicas (CIDE) para la
elaboracion de la “Compilacion de articulos sobre temas
politico electorales en el marco de la reforma
constitucional y legal de 2014".

- Seguimiento a la firma del convenio por parte del area
administrativa del CIDE.

Investigacion: De la credencial para votar con fotografia a la
cédula de identidad.

- Seguimiento al proceso de seleccion de las instituciones
interesadas para elaborar la investigacion “De la
credencial para votar con fotografia a la cédula de
identidad”.




€ INE

Instituta Macional Electoral

110. Centro para el Desarrollo Democratico
Tercer Informe Trimestral 2014

Actividades

Denominacién

Descripcion de lo realizado

Agenda Integral de
Investigacion

Investigacion: Las balas y los votos. Efectos de la violencia
sobre la participacion y las actitudes politicas de la ciudadania
en México.

- Solicitud a los autores de un resumen ejecutivo para enviarlo a
los consejeros electorales y a los miembros de la Junta
directiva.

- Elaboracion y envio de oficios a los consejeros electorales y a
los miembros de la Junta directiva con los resumenes
ejecutivos de las investigaciones de 2013 “Las balas y los
votos” “El papel de las encuestas de opinién en el proceso
electoral federal 2012” e “Informe sobre la confianza en el IFE,
2013” junto con el cuestionario de utilidad para medir el
indicador “Porcentaje de altos funcionarios que consideran util
la informacién que genera el CDD".

- Gestion de fechas para la presentacion de los hallazgos de las
investigaciones “Las balas y los votos. Efectos de la violencia
sobre la participacion y las actitudes politicas de la ciudadania
en México” y “El papel de las encuestas de opinion en las
elecciones federales 2012” con autores del estudio,
autoridades y funcionarios del INE.

- Solicitud a los autores de un resumen ejecutivo para enviarlo
previo a la presentacion a los consejeros electorales y a los
miembros de la Junta directiva.

Investigacion: El papel de las encuestas en las elecciones

federales de México 2000-2012.

- Elaboracion del resumen y especificacion de los componentes
del estudio “El papel de las encuestas de opinion en las
elecciones federales de 2012” para subir el documento al sitio
de Internet de estudios e investigaciones del CDD.

Sitio “Reforma electoral
2014

- Actualizacion de la seccion de Noticias.

- Revisidon y envio de nota sobre el Instituto Nacional Electoral y
los Organismos Publicos Locales Electorales.

- Elaboracion de nota informativa sobre el Instituto Nacional
Electoral y los Organismos Publicos Locales Electorales.

Boletin trimestral de
investigacion y analisis

- Elaboracion de una muestra representativa para medir el
indicador de “Individuos que demuestran haber adquirido
informacion sobre temas estratégicos que genera el CDD”.
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Actividades

Denominacién

Descripcion de lo realizado

Aplicacion para moviles

Revision de informacion para elaborar una propuesta sobre el
contenido de la aplicacion para moviles.

Elaboracion de un protocolo de contenido para aplicacion para
moviles con datos estadisticos e indicadores de la democracia
electoral en México. Los contenidos se basaran en la
participacion electoral y en el Informe pais.

Elaboracion de bases de datos para generar las estadisticas
basicas de la aplicacion.

Entrega de propuesta de usabilidad y modificaciones a las
bases de datos.

Reunidn en Unicom para presentar el proyecto y discutir la
viabilidad del mismo.

Seguimiento al protocolo de investigacion a presentarse por el
Dr. José Paoli Bolio y el Dr. Enrique Cuna de la Universidad
Autonoma Metropolitana (UAM) sobre el analisis del sistema
de partidos tras las elecciones 2015 a la luz de los cambios
constitucionales y legales en materia politico electoral de
2014.

Curso Derechos y
obligaciones de los
ciudadanos mexicanos
residentes en el extranjero

Revision y ajustes de los contenidos correspondientes a las
secciones del primer médulo “Derechos fundamentales”: a)
Nacionalidad-Ciudadania b) Democracia y ¢) Mecanismos de
participacion.

Ajustes de contenido a los guiones correspondientes a los
modulos: “Democracia” y “Poder ejecutivo” correspondientes
al médulo 2.

Solicitud externa de los
asesores del Consejero
presidentes sobre la
integracion de los
Congresos locales en
México (1976-2012)

Busqueda de articulos de investigacion y base de datos
sobre la integracion de los congresos locales en México para
el periodo de 1976 a 2012.

Elaboracion de una base de datos con los casos de las 32
entidades federativas de 1976 a 2012 en los que se
incluyeron: nombre del gobernador, partido politico del
gobernador, partido politico con mayoria en el congreso,
porcentaje del partido mayoritario en el Congreso, legislatura
local y coincidencia del partido con la mayoria en el congreso
y la filiacion politica del gobernador.
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Actividades

Denominacién

Descripcion de lo realizado

Politicas publicas de
educacion civica en el
mundo

- Recopilacion de articulos académicos sobre politicas de
educacion civica en los ultimos cinco afios (2009-2014) con
miras a la elaboracion de un anteproyecto de investigacion
sobre politicas publicas comparadas de educacion civica.

- Elaboracion de tarjeta con un estado del arte sobre la
investigacion referente a politicas de educacion civica en
diferentes paises.

- Elaboracién de un cuadro con las investigaciones del CDD

vinculadas con educacion civica (participacion electoral,
cultura politica y valores democréaticos).

Examen para auxiliares
juridicos para el PEF
2014-2015

- Reunidn con la subdireccion de enlace técnico y el area de
capacitacion para elaborar el examen que se aplicaréa a los
aspirantes a ocupar plazas temporales de auxiliares juridicos,
para el PEF 2014-2015.

- Elaboracion de reactivos sobre derecho constitucional y
sobre derecho electoral.

Diplomado “Democracia y
sistema politico electoral
en México”

- Actualizacion de los cinco modulos que integran el Eje 1, 2y 3
del Diplomado sobre “Teoria del Estado y la democracia”.

Glosario de conceptos
politicos

- Revision y ajustes de conceptos que se utilizaran para el
glosario de conceptos politicos.

Cultura de la innovacion

- Presentacion de la propuesta de innovacion que desarrollé la
subdireccion de andlisis en las tres semanas previas

Programa de
Acompafamiento
Ciudadano (PAC)

- Revision y cotejo de datos e informacién de las notas que
conforman el contenido del Boletin Sé ciudadan@.

- Reunidn con el &rea de Vinculacion para tratar asuntos
relativos al contenido del Boletin Sé ciudadan@.

- Elaboracion de Nota PAC sobre la creacion de tres nuevos
partidos y el presupuesto que recibiran en el Proceso Electoral
Federal 2014-2015.

Propuesta de investigacion
sobre el sistema de
partidos después de las
elecciones federales de
2015.

Evaluacion de la propuesta de los investigadores Francisco
Paoli y Enrique Cuna para recibir apoyo del INE con el objetivo
de realizar una investigacion sobre el sistema de partidos tras
el proceso electoral federal de 2015.

Elaboracion de bases de
datos

Elaboracion de tres manuales para el llenado de bases de
datos a cargo del CDD.

Revision y actualizacion de la base de datos de iniciativas de
reforma politico-electoral.

Actualizacion de base de datos para monitorear la
homologacién de leyes electorales en las entidades
federativas.
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Actividades

Denominacién

Descripcion de lo realizado

Centro de Informaciéon y
Documentacion Electoral

Elaboracion del diagnéstico del CDD.
Implementacion del repositorio digital.

Archivo Institucional

Elaboracion de base de datos para capturar la informacién que
contienen los expedientes que forman el archivo institucional.
Apoyo en el proceso de clasificacion y foliado del archivo
institucional.

Modulo de Informacién
Ejecutiva del Proceso
Electoral Federal

Actualizacién, correccion y evaluacion de la confiabilidad de la
informacion de la base de datos de acuerdos y resoluciones.
Sintesis de reglas utilizadas para la mineria de datos dentro de
las bases y acuerdos del Consejo General.

Respuesta a solicitudes de
informacion

Elaboracion de respuesta a la solicitud de informacion
UE/14/01571.
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