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El objetivo del presente articulo es analizar el Servicio Profesional Electoral Nacional previsto en la
nueva estructura del Instituto Macional Electoral {INE), en la perspectiva y en los alcances de la reciente
reforma constitucional en materia electoral.

Antes de entrar al andlisis, es importante explicar qué es un servicio profesional de carrera; luego
poner de relieve las caracteristicas del nuevo Servicio Profesional Electoral Nacional; asi como explicar
los retos que tendrd la Autoridad Electoral para tener una implementacion exitosa de dicho sistema.

Sequn los expertos, el servicio profesional de carrera constituye un mecanismo probado que garantiza
a la sociedad la competencia profesional de los funcionarios plblicos, a través de reglas y
procedimientos basados en sus méritos. El principio s sencillo pero eficaz: se cumplen los objetivos de
la organizacion gracias a la concurrencia de los cuadros mejor dotados.

Asimismo, detras del servicio profesional existe un poderoso argumento politico: en un entorno, segun
la opinidn de algunos, donde los puestos publicos casi siempre habian sido vistos como un botin de los
politicos electos, el servicio surgid como una solucion para resolver el problema del clientelismo; es
decir, mediante procedimientos claros, objetivos y transparentes, el sistema impide la captura de los
puestos pablicos para el interés de los grupos politicos.



En efecto, después de casi 22 afios, cuando se construyo el Servicio Profesional Electoral, no solo se
eliming la libre designacion de los funcionarios mas importantes de la estructura del Instituto Federal
Electoral (v con ella, 1as negociaciones politicas inevitablemente asociadas a esa forma de
nombramiento), sino que ademas la funcion electoral en México evoluciond a tal nivel de sofisticacion y
especializacion que el Instituto se volvid en un referente de éxito a nivel nacional e internacional.

Por lo anterior, sin temor a eguivocarme, el nuevo Servicio Profesional Electoral Nacional sera la
columna vertebral del INE, como o fue el Servicio Profesional Electoral para el IFE, en tanto que sus
miembros se aseguraran de llevar a cabo con eficacia, como ha sido a lo largo de siete procesos
electorales federales, la compleja operacion técnica que esta detrds de las elecciones federales.

En mas de un sentido, el Servicio Profesional Electoral Macional serd fundamental para el INE, entre
ofras razones, porgue el modelo de profesionalizacién que se ha consolidado con los afios, refrendara
¥ consolidara su autonomia e independencia al conformar un cuerpo de servidores plblicos electorales de
excelencia, sin obstrucciones que pudieran decantarse por aparentes lealtades personales o
compromisos politicos.

Con objeto de poner de relieve |as caracteristicas generales del Servicio Profesional Electoral Nacional,
es que describo a continuacion los términos especificos en que quedd 1a Gltima reforma constitucional
en materia electoral:

1) La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos {Constitucion) mantiene la disposicion
de que el INE sea autoridad en la materia, independiente en sus decisiones y funcionamiento, y
profesional en su desempefio; seguira contando en su estructura con organos de direccion, ejecutivos,
técnicos y de vigilancia. También se dispone en la Constitucion que la ley secundaria no solo
determinara, como estaba previsto, 1as reglas para la organizacion y funcionamiento de dichos arganos
v las relaciones de mando entre éstos, sino también “la relacion con los organismos piblicos auténomos
locales™.

Como se advierte de la Reforma Constitucional, el érgane superior de direccién del INE seguira siendo el
Consejo General y los érganos desconcentrados de la misma naturaleza también seguiran siendo los
32 consejos locales (uno en cada entidad federativa, incluyendo al Distrito Federal) y los 300 consejos
distritales (uno en cada distrito electoral uninominal). A diferencia del Consejo General, gue s una
instancia permanente, los consejos locales y distritales se instalan y sesionan Gnicamente durante los
periodos electorales.

Los drganos ejecutivos y técnicos 50N 10s drganos permanentes responsables de ejecutar todas 1as
tareas técnicas (v.g., Direccion Juridica, Centro para el Desarrollo Democratico, Unidad de Servicios de
Coémputo) y administrativas requeridas (v.g., Junta General Ejecutiva, Secrefaria Ejecutiva y las
direcciones ejecutivas) para la preparacion, organizacion y desarrollo de los procesos electorales, asi
como de dar cumplimiento a los acuerdos y |as resoluciones adoptados por los drganos de direccidn.
Es importante subrayar que estos érganos ejecutivos y técnicos son 1as dreas que cuentan, por
mandato consfitucional, con miembros del Servicio Profesional Electoral.



Por su parte, los drganos de vigilancia son érganos colegiados que existen exclusivamente en el Ambito
del Registro Federal de Electores, para coadyuvar y supervisar los trabajos relativos a la integracion,
depuracién y actualizacion del padrén electoral y reciben el nombre de comisiones de vigilancia. La
Comisién Nacional de Vigilancia es la instancia superior de estos érganos; en congruencia con la
estructura organica desconcentrada existe una comision local de vigilancia en cada una de las 32
entidades federativas y el Distrito Federal, asi como una comision distrital en cada uno de los 300
distritos uninominales.

Las nuevas disposiciones constitucionales sefialan que 1a ley secundaria respectiva determinara—tal
cual se indic6—Ilas reglas para la organizacién y el funcionamiento entre dichos rganos, asi como las
relaciones de mando que deberan tener con los institutos electorales locales.

2)  Un sutil cambio en la Constitucion es que los drganos ejecutivos y técnicos del INE dispondran del
personal calificado necesario “para el ejercicio de sus atribuciones™ (recordemos que la redaccion original
sefialaba: "para prestar el servicio profesional electoral”). La modificacion citada no tiene efecto
alguno, ya que el mismo texto constitucional preve lo siguiente en alusion directa al Servicio Profesional
Electoral Nacional:

Apartado D. El Servicio Profesional Electoral Nacional comprende la seleccion, ingreso, capacitacion,
profesionalizacion, promocion, evaluacion, rofacin, permanencia y discipling, de los servidores
plblicos de los 6rganos efecutivos y técnicos del institufo Nacional Electoral y de los organismos
plblicos autdénomos de las entidades federativas en materia elecforal. El Instituto Nacional Electoral
regulara la organizacion y funcionamiento de este Servicio.

Estimo que este “sutil cambio” no tiene efecto legal en detrimento del Servicio Profesional Electoral
Macional, porque en realidad es una confirmacién mas clara y categdrica donde |a reforma electoral
brinda mayor fuerza constitucional al Servicio, al destinarle un apartado especifico dentro de |a base V
del articulo 41 de la Carta Magna_ Por ello no tengo la menor duda del importante papel que jugara el
nuevo Servicio en la consolidacion del INE a nivel local

3)  Se conserva intacto en la Constitucion que las disposiciones de |a ley electoral y del Estatuto que
apruebe el Consejo General del INE, regiran Ias relaciones de trabajo con los servidores pablicos del
organismo electoral.

4)  Es importante mencionar que de acuerdo con la Reforma Constitucional, el INE debera expedir
los lineamientos para garantizar 1a “incorporacion de todos los servidores piblicos del IFE y de los organismos
auténomos locales en materia electoral, al Servicio Profesional Electoral Nacional”. Es importante destacar, que
con ello, se esta incentivando la profesionalizacion de las tareas a realizar en 1as 32 Entidades
Federativas. Por supuesto, aungue no queda explicito, los servidores del IFE, y que pasaran a formar
parte del INE, seguiran divididos en tres grupos: los miembros del Servicio Profesional Electoral, el
personal administrativo, y el personal de honorarios. Como es de suponer, el Estatuto debera
establecer, ademas de las normas y los procedimientos para la organizacion del Servicio Profesional
Electoral Nacional, las disposiciones relativas a la gestidn de los empleados administrativos v de los de
honorarios, tal como sucede en |a actualidad.



5)  Como se observa, las nuevas disposiciones crean el Servicio Profesional Electoral Nacional cuya
regulacion se encomienda al INE, a través de |a expedicion de los lineamientos respectivos. El reto sera
brindar un marco normativo que siga dando sustento al funcionamiento del Servicio en su conjunto,
confianza a los partidos politicos, asi como incentivos precisos y esquemas claros de conducta
profesional y seguridad laboral de largo plazo a todos los servidores de carrera del nivel federal y
también del nivel estatal.

6)  También se prevé en el marco transitorio de la reforma constitucional gue 1os recursos humanos,
presupuestales, financieros y materiales del IFE, pasaran a formar parte del INE una vez que guede
integrado, sin menoscabo, en el caso del capital humano, de los derechos laborales.

Cabe sefialar que entre los derechos laborales del personal del IFE se encuentran los relativos a la
antigliedad, los salarios, |as prestaciones, y los de la seguridad social, que no serian menoscabados,
lo cual, es un acierto de los legisladores ya que al tratarse de derechos adquiridos, se preservan los
derechos laborales del personal administrativo y de carrera.

Ahora bien, el Decreto prevé que los institutos deberan contar, sin excepcion, con miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional, €l cual regulard el INE.

En mi opinion, el nuevo disefio institucional de la autoridad electoral nacional y de los organismos
auténomos locales (gue también podemos denominar institutos electorales locales), tiene tres
cualidades.

La primera cualidad es el establecimiento de reglas dnicas para 105 32 institutos electorales locales
sobre los procedimientos para administrar sus respectivas plantillas de servidores pablicos. Es un
importante avance de la reforma porque asi se homologarian los mecanismos legales para la
contratacion, evaluacion y capacitacion, y eventual salida del personal profesional de los institutos. Con
reglas homogéneas, las decisiones sobre el personal seran imparciales, atendiendo a criterios
objetivos, sin influencias de sesgos, prejuicios o tratos diferenciados por razones inapropiadas.

La segunda cualidad es el fortalecimiento de la autoridad electoral estatal. Se ha dicho que con la reforma
se “fortalecen las autoridades locales™[1]. Uno de los instrumentos por el cual es posible alcanzar esta
meta es a través de la creacion del Servicio Profesional Electoral Macional, ya que se profesionalizarian
los servidores plblicos al contar con estabilidad laboral y estar sujetos a programas permanentes de
formacion y mecanismos objetivos de evaluacion del desempefio. Con profesionales de carrera
independientes, el resultado sera autoridades independientes.

La tercera y ltima cualidad es el control €n |a linea de mando entre todas las autoridades que
organizan comicios, donde el INE es la maxima autoridad y los 6rganos electorales locales los entes
subordinados. Es importante el control al ser un elemento del proceso administrativo gue se enfoca a
evaluar y corregir el desempefio de las actividades de los institutos locales para asegurar que sus
objetivos y planes se lleven a cabo, y desde luego su actuacion esté apegada a derecho. La
importancia gue tiene el control es tanta que solo a fravés de esta funcidn se lograra precisar si las
acciones instifucionales se ajustan al marco normativo y en caso de existir desviaciones, identificar los
drganos o los servidores plblicos responsables y adoptar, de ser el caso, las medidas correctivas.



Sin embargo, las nuevas disposiciones constitucionales imponen refos maydsculos. Con base en un
andlisis general de |a reforma, detecto temas que necesitan especificarse con mucha mayor precision y
que seguramente seran clarificadas en |a legislacion secundaria. A manera de ejemplo, estan las
siguientes:

4los sueldos y las compensaciones del personal de carrera seran thE}géﬂEDS en todos los institutos o
se estableceran tabuladores diferenciados de acuerdo a las caracteristicas de la entidad?

¢ Los recursos presupuestales destinados para gasto corriente en los 6rganos electorales locales se
mantendran a nivel estatal o seran concentrados y administrados por el INE?

£Anivel local, cudl seria la linea de mando y 1a relacion de subordinacion operativa de los servidores
pulblicos de carrera, cuando en la practica habria dos drganos directivos, el del INE y el estatal?

¢ El Estatuto que regird 1as relaciones de trabajo con los servidores pablicos, homologard o diferenciara
las atribuciones del INE y las correspondientes a los drganos electorales locales?

¢ QUé mecanismo sera el iddneo para llevar a cabo la incorporacion de los servidores plblicos del INE
y de los institutos electorales locales, al Servicio Profesional Electoral Nacional?

¢ El concurso publico de oposicidn sera la via primordial para el ingreso al Servicio y la ocupacién de
vacantes, a pesar de las implicaciones logisticas y presupuestales?

¢ Qué caracteristicas tendran los procesos y los procedimientos del nuevo Servicio Profesional
Electoral Nacional? j Se mantendran los procedimientos existentes o seran actualizados?

El propdsito de este articulo, no constituye el dar respuesta a los cuestionamientos sefialados.
Considero que son varios los asuntos que faltan por definirse y una de las instancias competentes sera
nuestro Honorable Congreso de la Union y de igual manera en su momento, el Consejo General del
INE, sin embargo, la experiencia adquirida como servidor plblico en el IFE, me ayuda a visualizar en un
contexto referenciado a las mejores practicas, transparentes y de certeza, |a identificacion de
resultados positivos en beneficio del INE.

Gracias a mi estancia en el IFE, como servidor plblico, misma que coincidio en 2009, con la Gltima
reforma del Estatuto del Servicio Profesional Electoral, y con la consecuente modernizacion de sus
lineamientos aprobados un afio después, es que subrayo dos puntos que seguramente seran aspectos
criticos al momento de implementar en el INE, el nuevo Servicio Profesional Electoral Nacional.

En primer lugar, me refiero a los recursos presupuestales. La caracteristica fundamental de un servicio
profesional de carrera, es la estandarizacién de los procedimientos mediante instrumentos normativos
que salvaguardan los derechos y las obligaciones de 1as personas solo y exclusivamente a partir de los
méritos demostrados. Una persona para ingresar al servicio, debe demostrar determinadas
capacidades para ocupar un cargo. Ya dentro del servicio, esa misma persona debe acreditar 05
programas formativos y |as evaluaciones que le correspondan, pues de lo contrario puede ser
merecedor a una sancion o, en el extremo, la implicacion de su salida del Servicio. Si esa persona
demuestira los méritos requeridos, es muy probable que sea acreedor a algdn incentivo u obtenga
alguna promocion que hasta se haga merecedor a la titularidad en el cargo. Por el contrario, si el
servidor cometi alguna infraccion, se le impondra algin procedimiento disciplinario que podria,
inclusive, culminar en la destitucion del cargo.



Esto significa que la operacion del servicio requiere de presupuesto para garantizar la funcionalidad
constante y permanente de todos y cada uno de sus procedimientos. Esa es la aportacion del servicio
profesional de carrera: coadyuva a consolidar instituciones porque estandariza y hace predecible la
gestion de los recursos humanos, al crear incentivos para que el personal valore mas hacer carrera en
el servicio, en lugar de asumir compromisos personales. El detalle es que esos modelos bien
administrados, requieren recursos de manera constante.

La magnitud de los recursos presupuestales, para hacer funcionar el Servicio Profesional Electoral
Nacional, dependera de dos temas: la posibilidad de que bajo determinados lineamientos, tal y como lo
establece la reforma constitucional, se incorpore personal que ha laborado en el IFE y que
eventualmente se incorpore al INE, bajo un esquema particular y por supuesto, el impacto presupuestal
que esto significa. El segundo aspecto, dependera del diagndstico que se realice de los Institutos
Electorales Locales, a efecto de realizar 1as corridas actuariales necesarias para proyectar 10s recursos
a 10 0 15 afios, asi como una aproximacion sobre las plantillas de servidores publicos que estarian
bajo el régimen de carrera. A partir de este gjercicio de proyeccion presupuestal es que se podrian
establecer |las necesidades econdmicas reales para mantener la operatividad de los procesos en su
conjunto.

En segundo lugar, estimo como punto critico el disefio e integracidn del area responsable para
administrar el Servicio Profesional Electoral Nacional. Hay un dilema al respecto. Si el interés es
adoptar el modelo centralizado, donde el INE asuma la administracion de todo el sistema, es posible
que la brecha entre la gestidn de los procesos del Servicio vy |a realidad de cada entidad federativa
generé vicios de funcionamiento como el retraso en la ocupacion de cargos vacantes, 1a adopcion de
modelos formativos y de capacitacion distantes de las necesidades regionales, la aplicacion de
evaluaciones poco realistas o de mecanismos ineficaces para generar incentivos o no al personal de
carrera.

Por el contrario, en caso de adoptar el modelo descentralizado donde cada instituto sea responsable
de gestionar y administrar los procedimientos del Servicio, el riesgo siempre latente sera el regreso de
ciertas practicas que han criticado algunos partidos politicos al cuestionar la confiabilidad,
imparcialidad, objetividad e independencia de las autoridades electorales locales.

El reto es entonces lograr una férmula gque apuntale una autoridad nacional fuerte en el ambito del
Servicio Profesional Electoral Nacional, pero al mismo tiempo los institutos locales participen en su
operacion de tal forma que el resultado de los procedimientos respondan a las necesidades locales, sin
perder de vista los objetivos instifucionales nacionales mas sensibles como la de arbitrar contiendas
electorales creibles y fransparentes ante los ojos de la ciudadania, principal beneficiario de 1a
democracia y por supuesto, organizar elecciones con altos niveles de participacion ciudadana.

En fin, con los recursos presupuestales adecuados y con una escrupulosa organizacion de la autoridad
electoral, el Servicio Profesional Electoral Nacional serd realmente una solucién ante los posibles
cuestionamientos que pudiera recibir el INE o los institutos locales, pues el trabajo técnico y profesional
de su personal de carrera seguira siendo el blindaje idoneo para preservar, de forma independiente y
autdnoma, los principios rectores en la preparacion, organizacion y celebracion de las futuras
elecciones a realizarse en los ambitos federal, estatal y municipal.

México requiere un cambio cultural, en el hacer y en el actuar.
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